
114 
 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 

 الملاحق
 

 

 

 

 

إجراءات الأمن والسلامة المهنية في شركة كهرباء محافظة اربد: دراسة حالةالعنوان:

حمادنه، ريم ماهرالمؤلف الرئيسي:

عبابنه، رائد إسماعيل(مشرف)مؤلفين آخرين:

2017التاريخ الميلادي:

اربدموقع:

112 - 1الصفحات:

:MD 952797رقم

رسائل جامعيةنوع المحتوى:

Arabicاللغة:

رسالة ماجستيرالدرجة العلمية:

جامعة اليرموكالجامعة:

كلية الاقتصاد و العلوم الاداريةالكلية:

الاردنالدولة:

Dissertationsقواعد المعلومات:

الأمن والسلامة المهنية، شركة الكهرباء محافظة اربد، الأردن، إصابات العمل،مواضيع:
التهديدات والمخاطر، الموارد البشرية

https://search.mandumah.com/Record/952797رابط:

© 2018 دار المنظومة. جميع الحقوق محفوظة.
للاستخدام المادة هذه طباعة أو تحميل يمكنك محفوظة. النشر حقوق جميع أن علما النشر، حقوق أصحاب مع الموقع الإتفاق على بناء متاحة المادة هذه
دار أو النشر حقوق أصحاب من خطي تصريح دون الالكتروني) البريد أو الانترنت مواقع (مثل وسيلة أي عبر النشر أو التحويل أو النسخ ويمنع فقط، الشخصي

المنظومة.

https://search.mandumah.com/Record/952797


114 
 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 

 الملاحق
 

 

 

 

 



115 
 

 (0)الملحق رقم 

 استبانة الدراسة

‌

 بسم الله الرحمن الرحيم

 مأخي الموظف الكري

: إجراءات الأمن والسملامة المهنيمة فمي شمركة كهربماء محافظمة إربمد" تقوم الباحثة  دراسة بعنواف

اسددتكمالاا لمتطلبددات الحصددول علددل درجددة الماجسددتير فددي الإدارة العامددة فددي  لدددوذ. "دراسممة حالممة

رددددة لدددذا يرجدددل التكدددرم بالإجابدددة علددددل الأسدددئلة الدددواردة فدددي الاسدددتبانة المرفقدددة  د .جامعدددة اليرمدددوك

وموضدددوعية وذلدددد لأهميدددة آرائكدددم فدددي وصدددول الباحثدددة إلدددل نتدددائج دريقدددة وتحقيدددق الغايدددة العلميدددة 

 .المنشودة، علماا بأف إجاباتكم ستعامل بسرية تامة، ولن تستخدم إلل لأغراض البح  العلمي فقا

 

 وشكراا لتعاونكم

 وتقبلوا فائق الاحترام والتقدير

 

 ريم ماهر حمادنه: الباحثة

                                                                       (0111111111) 

‌
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 البيانات الديموغرافية والوظيفية: ولاً أ

 :في الخانة التي تنطبق عليد(x) الرجاء التكرم  وضع

 :العمر (0

 10فأرل        ةسن 11-11 ةسن            11 فأكثر ةسن 

 :سنوات الخدمة في العمل الحالي (6

سنوات     1أرل من 1-10    سنوات       11-11        سنوات 11سنه فأكثر 

 :القسم الذي تعمل به (3

  رسدددم الصدددديانة الأرضدددديةةرسددددم الشددددبكات الهوائيدددد  رسددددم صدددديانة الأعمدددددة والمحددددولات الكهربائيددددة   الأمددددن

 فني والسلامة المهنية  

 :وقت عمل الموظف (4

         نهاري     ليلي    كلاهما 

‌
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 :المهنيةتدريب العاملين على الأمن والسلامة : ثانياً 

 لا   لا أدري       نعم     :   وحدة تهتم  تدريب العاملين علل الأمن والسلامة المهنية/يوجد رسم (0

 لا   دري  لا أ نعم. وحدة داخل الشركة مختصة بالررابة علل تطبيق أمور الأمن والسلامة المهنية/يوجد رسم (6

موافق بدرجة  الفقرات الرقم
 عالية جداً 

موافق 
 بدرجة عالية

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
 موافق

غير موافق 
على 
 الأطلاق

تعمدددل الشدددركة علدددل تددددريب المدددوظفين علدددل إجدددراءات الأمدددن  1
 .والسلامة المهنية بشكل مستمر

     

مدددن تتدددوفر  دددرامج تدريبيدددة للمدددوظفين الجددددد حدددول إجدددراءات الأ 1
 .والسلامة المهنية

     

تعمدددل الشدددركة علدددل تددددريب المدددوظفين علدددل كيفيدددة الاسدددتخدام  1
 .الأمثل للأدوات التي يستخدمونها

     

إف عددددددد البددددددرامج التدريبيددددددة ذات العلارددددددة بدددددد جراءات الأمددددددن   1
 .والسلامة المهنية مناسبة

     

      .ي يتم تحديد الاحتياجات التدريبية للعاملين بشكل دور   1

تسدداعد البددرامج التدريبيددة علددل التقليددل مددن المخدداطر او تحسددين  1
 .السلامة المهنية للموظفين

     

 

 مستوإ تطبيق إجراءات الأمن والسلامة المهنية : ثالثاً 

موافق بدرجة  الفقرات الرقم
 عالية جداً 

موافق 
 بدرجة عالية

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
 موافق

غير موافق 
على 
 قالأطلا 

      .تحذيرية في مكاف العمل/يتوفر لوحات ارشادية 1

يتم تعريف العداملين بطبيعدة المهمدة ربدل البددء بالعمدل لضدماف  1
 .السلامة المهنية
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يتم فصدل التيدار الكهربدائي  واسدطة أجهدزة الفحدص ربدل البددء   1
 .بأي مهمة

     

مددل ومدددى يقددوم رئدديس المجموعددة  تفقددد الأعضدداء المكلفددين بالع 1
 .جاهزية معداتهم للعمل

     

المهندددس  ورددف العمددل أذا وجددد أعضدداء الفررددة /يقددوم المسددؤول 1
 .غير ملتزمين  تعليمات السلامة

     

      .يتم تنظيف المورع وإخلاء الممرات بعد الانتهاء من العمل 1

يتم الاتصال مدع رسدم الطدوار  واعلامهدم بعمليدات الفصدل ربدل  1
 .الفصل مباشرة وبعد عملية

     

 مستوإ توافر أدوات الأمن والسلامة المهنية: رابعاً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

موافق بدرجة  الفقرات الرقم
 عالية جداً 

موافق 
 بدرجة عالية

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
 موافق

غير موافق 
على 
 الأطلاق

      .تتوفر التهوية الجيدة في أماكن العمل  1

      .ن العملتتوفر الإضاءة بشكل جيد في أماك  1

      .تتوفر تدفئة حسب الظروف الجوية  1

      .تتوفر وسائل الوراية من الحريق  1

      .تتوفر السلالم المريحة والصالحة للاستعمال 1

      . تتصف الأسلاك الكهربائية بأنها غير مكشوفة 1

      . تتوفر أدوات الإسعاف الاولي  1
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 الإدارة العليا في ممارسة إجراءات الأمن والسلامة المهنيةدور : خامساً 

موافق بدرجة  الفقرات الرقم
 عالية جداً 

موافق 
 بدرجة عالية

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
 موافق

غير موافق 
على 
 الأطلاق

تشجع الإدارة الموظفين علل اتبالا رواعد الامدن والسدلامة المهنيدة  1
 .عند أداء المهام المطلوبة

     

تتأكد الإدارة مدن حصدول كافدة المدوظفين علدل المعلومدات الهامدة  1
 .المتعلقة بالأمن والسلامة المهنية

     

      .تضع الإدارة الأمن والسلامة المهنية أولاا ربل الإنتاج 1

تشارك الإدارة العاملين في مورع العمدل علدل اتخداذ القدرارات التدي  1
 .تؤثر علل سلامتهم

     

د الإدارة مدددن حدددل كافدددة المشددداكل وبشدددكل فدددوري عندددد العثدددور تتأكددد 1
 .عليها إثناء جولات السلامة وعمليات التقييم

     

نمتلددددد الثقددددة فددددي ردددددرة الإدارة علدددددل التعامددددل مددددع أمددددور الأمدددددن  1
 .والسلامة المهنية
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 (6)المحلق رقم 

 أسماء المحكمين

 الاسم الجامعة

 سهم نوافله الدكتور جامعة اليرموك

 الدكتور سيف عثامنه جامعة اليرموك

 الدكتورة عناف حموري  جامعة اليرموك

 الدكتور عمار علاونه جامعة اليرموك

 الدكتور   روا ده جامعة اليرموك

 الدكتور علي روا دة جامعة اليرموك

 الدكتور رامي طبيشات جامعة اليرموك
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