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�İƅŔ�ŕĄƎčƔÉŌ�ŕĄƔ�ËŢĄŬŇſĄƔ�ŔƏąţĄŬŇžŕĿž�ËūËƅŕĄŠĄƈŇƅŔ�ƓËž�ŔƏąţČŬĿſĿś�ĆƇŁƄĿƅ�É¿ƔËƁ�ŔĿŨËŏ�ŔƏŁƊĄƈŊ�ĄƉƔËŨ
�ĄƉƔËŨİƅŔĄƏ�ĆƇŁƄƊËƈ�ŔƏŁƊĄƈŊ�ĄƉƔËŨİƅŔ�ąƌİƆƅŔ�ËŶĿžĆũĄƔ�ŔƏąŪŁŮƊŕĿž�ŔƏąŪŁŮƊŔ�É¿ƔËƁ�ŔĿŨËŏĄƏ�ĆƇŁƄĿƅ�ąƌİƆƅŔ
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��ƇƔŴŸƅŔ�ĺŔ�ƀŧŰ��
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ŧƒťƀřƍ�ŧƂŬ��
��
��������ƃƎŠƏ�¿ƜŠƅ�ƓżŗƊƔ�ŕƈƄ�ŧƈţƅŔ�ƃƅ�ŖũŕƔŷƏ���ƃƊŕųƆŬ�ƇƔŴ���������ŕƊśƈƆŷ�ŕƈ�ƛŏ�ŕƊƅ�ƇƆŷ�ƛ�ƃƊŕţŗŬ

�ŖƏƔżƅŔ�ƇƜŷ�ŚƊŌ�Ə��ƇƆŬƏ�ƌƔƆŷ�ĺŔ�ƑƆŰ�ŧƈţƈ�ŕƊŧƔŬ�ƑƆŷ�ƇƜŬƅŔ�Ə�ŘƜŰƅŔ�Ə�����
ŧŸŗ�ŕƈŌ�����

������������ĻƛƏŌ�ƑƅŕŸś�ĺŔ�¿Ųſŗ�ƛŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ƒƅŏ�¿Űś�Ƈƅ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Ɖŏ�������Ŗŕţ»ŰŌ�¿Ų»ſŗ�Ƈŝ
������ŖŕŸŰƅŔ�ŔƏƆŅƅŨ�Ə�ŧƎŠƅŔ�ŔƏƅŨŗ�ƉƔŨƅŔ�¿ŲſƅŔ���Ɣ�ƇƅƏ����ƇƎţŰƊŗ�ĉƓƆŷ�ŔƏƆŦŗ��������ŔŨ»ƍ�ƒŧƎŠ�ũƈŝŌ�Ƒśţ���Ə

�������¿ŲſƅŔ�ŖŕţŰƗ�¿Ųſƅŕŗ�ŽŔũśŷƛŔ�Ŗŕŗ�Ɖƈ������������ũƔŧ»ƂśƅŔ�Ə�ũƄŮƅŔ�ůƅŕŦŗ�ƇŧƂśŌ�ƉŌ�ĉƓƆŷ�ĻŕƈŔŪƅ�ŧŠŌ
����ŘũƏśƄŧƅŔ�ƓśžũŮƈ�Ƒƅŏ�����������ũŧŰ�řŸŬ�Ɖƈ�Ɠƅ�ƌśŧŗŌ�ŕƈ�ƑƆŷ�ƏƅƏƆƅŔ�ƓţŗŰ�řƔţśž��Ə�ũŗŰƏ�¿ƈţś���ƉƈƏ

�ŧŕŮũŏƏ�ŢŰƊ���¿ŸŠƔ�Ɖōŗ�ƇƔŴŸƅŔ�ƓƆŸƅŔ�ĺŔ�¿ōŬŌƏŕƎśŕƊŬţ�ƉŔŪƔƈ�Ɠž�ƃƅŨ����

��Ə�����������řŮ»ƁŕƊƈƅŔ�řƊŠƅ�ŉŕŲŷŌ�¿ŲŕžƗŔ�ŘŨśŕŬƗŔ�Ƒƅŏ�ũƔŧƂśƅŔƏ�ũƄŮƅŔ�¿ƔŪŠŗ�ƇŧƂśŌ�ƃƅŨƄ���Ɠƅŕ»Ÿƈ�
���ƇƔƆŸśƅŔ�Ə�řƔŗũśƅŔ�ũƔŪƏ�ƓƅŕŸƅŔ���������ƏŗŌ�ƉŕƈƔƆŬ�ŧƈţƈ�ũƏśƄŧƅŔ�Ə�¿ƏƂŬŷ�šŕśſƅŔ�ŧŗŷ�ŧƈţƈ�ũƏśƄŧƅŔ�ŨŕśŬƗŔ�

�ũƔƂŮƓƊƈ�ƇƎƆž�řƅŕŬũƅŔ�ƋŨƍ�ƓśŮƁŕƊƈ�¿ƏŗƂŗ�ĉƓƆŷ�ŔƏƆŲſś�ƉƔŨƅŔ�ũƔŧƂśƅŔ�Ə�ƇŔũśţƛŔ�¿Ƅ����

���������Ə�ƓƊƏŧƊŕ»Ŭ�ƉƔŨ»ƅŔ�ƓśŔƏŦŌƏ�ƓśƏŦŏƏ�ƉƔƈƔũƄƅŔ�ĉƒŧƅŔƏƅ�Ŗţƅŕŗ�ŞƏŪƈƈƅŔ�ũƄŮƅŕŗ�ƌŠƏśŌ�ŕƈƄ
����ƓśŬŔũŧ�¿ŕƈƄƙ��ƓƊƏŸŠŮƇƎśŔƏŷŧŗ�����ƒƏƊŸƈƅŔ�ƇƎƈŷŧƏ�řƁŧŕŰƅŔ����ũƔŧƂśƅŔƏ�ũƄŮƅŔ�ůƅŕŦŗ�ƌŠƏśŌ�ŕƈƄ

ƓŠƏŪƅ�ƑƆŷ�����Ɠƅ�ƒƏƊŸƈƅŔƏ�ƒŧŕƈƅŔ�ƌƈŷŧ��������Ũƍ�Ƈŕƈśƙ�Ɠƅ�ƌŸƔŠŮśƏ�ĉƓƆŷ�ƋũŗŰƏ��¿»ƈŸƅŔ�Ŕ����ũƄŮ»ƅŔ�Ə
¿ƈŸƅŔ�ŔŨƍ�ŪŕŠƊƛ�Ɠƅ�ƇƎƆƈţś�Ə�ƇƍũŗŰ�ƑƆŷ�ƓŠƏŪ�řƆœŕŸƅ�¿ƏŰƏƈ����

¿ŲſƅŔ�ŖŕţŰŌ�Ɖƈ�ƇƎśũƄŨ�Ɖƈ�ŉƛŎƍ���ũƄŮ�¿Ƅ�ƓƊƈ�ƇƎƆž�ŧŰƁ�ũƔŻ�Ɖƈ�ƇƎśƆſŻ�Ɖƈ�ŕĉƈŌ���
��

ťŮƀƃŒ�ŇŒŧƍ�ƇƆ�ĸŒ�ƍ��
��

ŕŗƅŔ�����������������������������������������������������������������������������������řŝţ��
ƒũŲŦƅŔ�ŧƏƈţƈ�ƐŧƊ��
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ŘœƒƍřšƆƃŒ�ŗƆőœſ��
��

ųƍŰƍƆƃŒ��ŗšŽŮƃŒ�ƅſŧ��
ŉŔŧƍŏ��Ŗ��

�ũƔŧƂśƏ�ũƄŮ��Ş��
ƈƅŔ�řƈœŕƁŚŕƔƏśţ���ŧ��

�¿ƏŔŧŠƅŔ�řƈœŕƁ��Ū��
¿ŕƄŮƗŔ�řƈœŕƁ��š��
ŚŕƂţƆƈƅŔ�řƈœŕƁ��ų��

�řŬŔũŧƅŔ�ůŦƆƈ��Ɛ��
¾ƍƕŒ�¾ŮŽƃŒ��ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒŽƄŤ��

�řƈŧƂƈƅŔ�����
�řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ�����
řŬŔũŧƅŔ�űƏũž������
�řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�����
�řŬŔũŧƅŔ�řƔƈƍŌ�����
�řŬŔũŧƅŔ�ŧƏŧţ�����

�řŬŔũŧƅŔ�ŚŕţƆųŰƈ�����

ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ƐŧŲƈƃŒ�ŧœűƗŒ��
ĹƙƍŊ��ŗŕŪƍšƆƃŒ�ŝƆŒŧŕƃŒ�������

ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇƏƎſƈ������
�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŖƏŬŕţƅŔ�şƈŔũŗ������

�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŕƈŔŧŦśŬŔ������
Ŕ�řƔŬŕŬƗŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔŘŧƔŠƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŠƈũŗƆƅ�řŮŕŮƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɠž�ŕƎśŕŷŔũƈ�ƓżŗƊƔ�Ɠśƅ������

ƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�ŞŕśƊŏƏ�ƇƔƈŰś�ŧƊŷ�ŕƎśŕŷŔũƈ�ŖŠƔ�ƓśƅŔ�řƈŕŸƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔƔŘŧƔŠƅŔ�ř������
�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŚŔƏųŦ������
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Ĺœƒƈœś��ŗƒŞƒřŒŧřŪō�Seven E'sŗƒőœƈŕƃŒ�������
řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ŽƔũŸś������

ƌƔŠŕƔŗřƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�Ə�������
ŚŕŲŔũśžƛŔ�řƔœŕƊŗƅŔ�řſŬƆſƆƅ�řƔžũŸƈƅŔ�������

ƓœŕƊŗƅŔ�ũƄſƅŔ�ƑƆŷ�řƈœŕƂƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ������
�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŽƔũŸś������
ƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ųŕŗśũŔƌƔŠŕƔŗ�ƇƔƍŕſƈŗ�Ƈ������

¿ţŔũƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�������
�ƇŔŧŦśŬŔ�őŧŕŗƈ�řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�������

�ũƔƔŕŸƈřƔŠƔśŔũśŬŏ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ƇƄţƅŔ�Seven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�������
śųŦƔƂŗų�ūƔũŧśƅŔ�ųĻŕřƔŠƔśŔũśŬƙ��Seven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�������

�řƁƜŷ�řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ���ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśŗ������
ƇƆŸśƈƅŔ�ũƏŧƓž���řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�������

Ĺœśƃœś��ƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�œƒ������
�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƏƎſƈ������

�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŚŕſƔƊŰś������
ƔƈƊś�¿ƈŔƏŷř�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�������

�ũƔƄſśƅŔƏ�ƇƜŬƙŔ������
ŽƔũŸś�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�������
ŅƆŸƊ�ŔŨŕƈƅƇŕƔƆŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŨƔƈƜśƅŔ�������

ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ������
ƈ�ƇƔƆŸś�ŖƔƅŕŬŌ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎ������

�řƁƜŷ�řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈŗ�������
ŚƃœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

¿ƏƗŔ�ũƏţƈƅŔ���řƔŠƔśŔũśŬŏƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧseven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�������
�řƔŠƔśŔũśŬŏƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƑƆŷ�ƀƔƆŸśseven E'sŗƅŔ�řƔœŕƊ������

ƓƊŕŝƅŔ�ũƏţƈƅŔ��ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�řŗŬƏţƈƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧ������
�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƑƆŷ�ƀƔƆŸś�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�řŗŬƏţƈƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ������
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ŜƅŕŝƅŔ�ũƏţƈƅŔ��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧ������
ŕƎƈ�řƔƈƊś�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƑƆŷ�ƀƔƆŸśŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũ������

�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŧŕžŌ�ŕƈ������
Ɣž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬũŔŧƅŔ�ƌŗ�ŚſƆśŦŔ�ŕƈ������

�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƑƆŷ�Ƈŕŷ�ŖƔƂŸś������

ŴŕŒŧƃŒ�¾ŮŽƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŇŒŧŞō��
�řŬŔũŧƅŔ�şƎƊƈ������
�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ������
�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔƏŧŌ������

ĻƛƏŌ��ŘŧţƏƅŔ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŧƔŧţśƅ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŘŔŧŌ�������
ĻŕƔƊŕŝ���ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ������

�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔƏųŦ�������
řƔœŕŰţƙŔ�ŚŕŠƅŕŸƈƅŔ�������

ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ�œƋŧƒŪŽř�ƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ��
ĻƛƏŌ���řŬŔũŧƆƅ�¿ƏƗŔ�¿ŔŎŬƅŔ�řŗŕŠŏ�������
ĻŕƔƊŕŝ��ŎŬƅŔ�řŗŕŠŏřŬŔũŧƆƅ�ƓƊŕŝƅŔ�¿Ŕ�������
Ļŕŝƅŕŝ���řŬŔũŧƆƅ�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŔŎŬƅŔ�řŗŕŠŏ�������
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���řƈŧƂśƈƅŔ�¿ƏŧƅŔ�ŖŻũś�ƃƅŨƅƏ��ŖƏŬŕţƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũŰŷ�ƓƅŕţƅŔ�ũŰŸƅŔ�ŧŸƔ
���ŸƈśŠƈ�Ɖƈ�¿ƏţśƅŔ�Ƒƅŏ����řƔśŕƈƏƆŸƈ�ŚŕŸƈśŠƈ�Ƒƅŏ�řƔŷŕƊŰ�Śŕ�řƎŠƏƈ����Ƒ»śţ�����ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ƉƏ»Ƅś�

ŕŬƏ�ŖƏŬŕţƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔŕƎƊŷ�ŉŕƊżśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ƛ�¿œ���

����������Ļŕƈśţ�ƐŧŎƔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�ƉƏŬƈţśƈƅŔ�ƐũƔƏ���Ƒ»ƅŏ
�Ɔƈŷ�ƉƔŬţśƔ�ƔƆŸśƅŔ�Ɠś����ŘŧŕƔŪƏ�ƇƆŸśƅŔƏ�ƇŕƈƎśƔƆŷŕž����������¿ƏŰ»ſƅŔ�ƇŕţŧŪŔ�ŚƜƄŮƈ�¿ţ�Ɠž�ƇƍŕŬś�ƓƎž�
řƔŬŔũŧƅŔ�ŠŔƏƈƏ�ƉƔŬũŧƈƅŔ�ŧŧŷ�Ɠž�¿ŰŕţƅŔ�ůƂƊƅŔ�řƎ����ŘŕŲƂƅŔ�������������

����ĿŽœŕŴƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƒŧŎƔƏ����������ř»ƔƈƔƆŸś�řƆƔ»ŬƏƄ�ƌƈŔŧŦś»ŬŔ�ŧƊŷ�řſƆśŦƈ�ĻŔũŔƏŧŌƏ�
řŷƏƊśƈƏ�řſƆśŦƈ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔƏ�ųŕƈƊōŗ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ŕŰƔƙ� 

ƏŪŕśƈƔ�ŖƏŬŕţƅŔ��ŗ���ŘŧƔũž�řƔƏŗũś�ŚŕƊŕƄƈŐ��ƃƅŨƏ��ƅŔ�ŧƊŷ�ŶžŔŧƅŔ�Řũŕŝŏ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�Ɠž��»ƈ�ƇƆŸś
��ƍŕŗśƊŔ�ƑƆŷ�ŨŔƏţśŬƛŔƏƌ���Ŭƈ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁƏ�����������ƇƆŸś»ƅŔ�Řŧŕƈ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƔ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŸŠ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�Řŧŷŕ��

���������ŠƏś�ƑƆŷ�ƌśũŧƁƏ��ŖƔŠśŬƔƏ�ũƄſƔ�ƉŌ�ŧŸŗ�ųŕŮƊƅŔ�ƌƔž�ŖŧƔž�����ĻƜŲ»ž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƔŧƂśƏ�řƆœŬƗŔ�ƌƔ�
������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ƇƆŸśƈƅŔ�řƆœŬŌ�¿ŕŗƂśŬŔ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�Ɖŷ��ŕƍŧƔũƔ�ƓśƅŔ������ƌ»śũŧƁƏ��ƌƅ�ŖƔŠśŬƔƏ�ŕƎŠƅŕŸƔƏ��

�řƂœŕſƅŔ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ũƔƄſś�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ŧũŠƈƅŔ�Ƒƅŏ�ūƏƈƆƈƅŔ�Ɖƈ������ŧƔŬƅŔ�����������

����������ƇƆŸśƅŔ�ŧƔũſś�ƑƆŷ�řŝƔŧţƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ŧƔƄōś�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ũƏŧ�ŪũŗƔƏ����Ƒ»ŮŕƈśƔƅ�
ƈ��ƌśŕŠŕƔśţŔƏ�ŧũſƅŔ�ŚŔũŧƁ�Ŷ�ƓŷŔũƔƅƏƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƉƔŗ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŔ��� ������ŧƔŗŷ������������

� ƇƔƆŸśƅŔ� Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ� ŕƔŔŪƈ� ƉƈƏŌŌ� ¿ƆƈƅŔ� ũƎŴƔ� ƛ� ƌƊ�ŵƏŲƏƈƅ� ƋũŔũƄś� Ɖƈ� ũŠŲƅŔ� Ə
�ūũŧƅŔ�ūũŧƆƅ�ŖƅŕųƅŔ�ƇƎž�Ƈŧŷ�ƏŌ�ƔƏ�Ə�¿ŠŦƅŔ�ƏŌ�Şũţƅŕŗ�ũŸŮƔ�Ɯž��ŖƅŕųƆƅ�řƔŬſƊƅŔ�řţŔũƅŔ�ũž

řŗŕŠƙŔ�ŉŕųŷŏ�Ɠž�ōųŦŔ�ŔŨŏ�ƌƆƔŰţś�ŘŧŕƔŪƏ�ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧ�¿ƔŸſś�Ɠž�ũƏŧ�ƌƅƏ�����

�śŗŝŌ�ŧƂƅƏŚ�����řƔƆŷŕž�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�şœŕśƊ�������Ɠž�řŗŬƏţƈƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�śƅŔ�¿ƔŰ»ţ���
��ũƔƄſśƅŔ�ųŕƈƊŌ�řƔƈƊśƏ�Ə����řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏŕƎƊƈ�����ƉƔƍŕ»Ů�ř»ŬŔũŧ�����������Ə���ŵũ»ſƅŔ�ř»ŬŔũŧ���������

����������Ə���ƇŕƔŰ�řŬŔũŧ����������Ə�������ƉŬ»ţƏ�ũƔƂ»Ů�ƏŗŌ�řŬŔũŧ����������Ə����ŧ»ŗŕŷ�ř»ŬŔũŧ�������
����������Ə���ƒŧƎƈ�řŬŔũŧ����������Ə���ƒƏŕƊţƅŔ�řŬŔũŧ����������Ə����ŧũƏ�ƏŗŌ�řŬŔũŧ���������
ƏŔũŧ�Ɖŕƈũŷ�řŬ���������
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ĻŔũŴƊ����������Ɣŗ�ŶƈŠś�řƆƈŕƄśƈƏ�řƆœŕƍ�ŚŕƊŕƄƈŏ�Ɖƈ�ŖƏŬŕţƅŔ�ƌŗ�ŶśƈśƔ�ŕƈƅ�������Ɖ»ƈ�ŘŪƔƈ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�Ɖ
�ŚŕƔƊƂś�ŚŔŪƔƈƈ�ƇƔƆŸśƅŔ�������řŷƏƊśƈƏ�řſƆśŦƈ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŏƏ�ųŕƈƊƗ�řžŕŲƙŕŗ��¿ŝƈ������ř»ƔũŴƊƅŔ�ŞŨŕƈƊ�

řƔœŕƊŗƅŔ��Ə�ƉŔƏŮƊ����ƉƔƊŕŷŪƅŔ�������������

���ƉƏƔœŕƊŗƅŔ�ƐũƔ���ũśƏƔŗƈƄƅŔ�ƉŌąƔĉŬƔũ���������ŘũŴƊƅŔ�ƀƔƈŸś�ƑƆŷ�ƋũƏŧŗ�¿ƈŸƔ�ŔŨƍƏ��ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƇŕŴƊƅŔ
ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�����ƉƏśƔŪ������������

śŸƔƏŧƈ��ƓœŕƊŗƅŔ�ƇƆŸśƅŔ��ŖƅŕųƅŔ�ƉŌ�Ɛũś�ƓśƅŔ�ŘũƄſƅŔ�ƑƆŷ���ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ƑƊŗƔ�ƃƅŨƅ��ŧ»ŸƔ�Ƈƅ�
����ĻƜƁŕƊ�ƓœŕƊŗƅŔ�ŽŰƅŔ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ���řžũŸƈƆƅ����ĻŔũŬƔƈ�¿ŗ��ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅ���ŔŨƅ����Ɠž�ŶŲƔ�ƉŌ�ƌƔƆŷ����ƉŌ�ƌƊƍŨ�

ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�řŗƆųƅŔ�Ɛŧƅ�ŽƆśŦś�řžũŸƈƅŔ�ŉŕƊŗƛ��ƇŕƈśƍƛŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ŽƜśŦƏ�řƄũŕŮƈƅŔ�řŠũŧ���
�����ŭƔŕŷ�����������

������������ƌƔŠŕƔŗ�řƔũŴƊƏ�řƔœŕƊŗƅŔ�ũŕƄžŌ�űŸŗƅ�řƈŠũśƏ�ĻŕƔƏŗũś�ĻŕƂƔŗųś�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŧŸśƏ
��ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�Ɠž��Ə������Ɠƍ�¿ţŔũƈ�ŜƜŝ�Ɖƈ�ĻŕƔƆƈŷ�ƉƏƄśś��ŔŬ�ƏƎſƈƅŔ�ŽŕŮƄś������ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ƇƔƏ»Ƃś��Ƈ

�ƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś����������ũƏŧ�Śƅŧŷ�ŕƎžŔŧƍŌƏ��ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ũƏųś�ŶƈƏ��ƇƆŸśƅŔ�Ř����ƉƈŲ»śśƅ
��Ɠƍ�ŶŗũŌ�¿ţŔũƈ��ŮƄśŬƛŔ���Žŕ���ũƔŬſśƅŔ���ŶŬƏśƅŔƇƔƔƂśƅŔ�������ƓŗƔŕŗ�¿Ųſŗ�ŚũƏųś�Ƈŝ�BYbee�Ƒƅŏ��
��Ɠƍ�¿ţŔũƈ�ūƈŦ��¿ŕżŮƊƛŔ��ŕŮƄśŬƛŔ��������Ŷ»ŬƏśƅŔ���ũƔŬ»ſśƅŔ��Ž�ƇƔ»ƔƂśƅŔ������ũƏ»ųś�ř»ŗƄŔƏƈƅƏ

���������ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƏƔƏŗũśƅŔ�ŶŬƏ�ŧƂž�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�5E's����ŗŰ»śƅ�Ţ����»ţŔũƈ�Ŷŗ»Ŭ�¿�
�7E's���Ɠƍ����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗś��ŧƔŧƈśƅŔ��ŶƔŬƏśƅŔ��ũƔŬſśƅŔ��ŽŕŮƄśŬƛŔ��ŘũŕŝƙŔƉŕţśƈƛŔ���

�����ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ũŗśŸśƏ��7E's��ĻŕŠŨƏƈƊ�ĻŕƔƈƔƆŸś����ƈ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌƈŧŦśŬƔ����ř»ŗƆųƅŔ�Ŷ
��ƓƊŗƔ�ƉŌ�ŽŧƎŗ����Ɖ»ƈ�ř»ƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�řƔƈƊśƏ��řƎŠ�Ɖƈ�ƌŬſƊŗ�řƔƈƆŸƅŔ�ƌśžũŸƈ�ŖƅŕųƅŔ�
ƐũŦŌ�řƎŠ����

ŚśŗŝŌ� ŧƁƏƉƈ� ŧƔŧŸƅŔ� şœŕśƊ��ƉƔŬţś�Ɠž�ƓœŕƊŗƅŔ� ƇƔƆŸśƅŔ� ŞŨŕƈƊ� ƇŔŧŦśŬŔ� řƔƈƍŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�
ũƔƄſśƅŔ�ųŕƈƊŌ�¿ŝƈ� ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷƏ�� �� ŧƈţŌ� řŬŔũŧ�������Ə�ƜŮ� řŬŔũŧ�¿Ɣ������� �Ə�řŬŔũŧ

�ƀŧŕŰ��������Ə�ŧƈţƈ�řŬŔũŧ��������Ə�ƓƁƏŬŧƅŔ�řŬŔũŧ���������

����ƈƍŌ�řŝƔŧţƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ŧƄŎś�����ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ŖŕŬƄŏ�řƔ��ŕƎś»ŬũŕƈƈƏ���
�ĻŕƁũų�ƑƊŗśƏ���ŽŴƏś�řƔŬƔũŧś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŏƏ����ƇƆŸśƈƅŔ�Řũŕŝƙ���Ə�ƅ�������ř»ţŕśŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌśƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧƔŪś

�ƌƈŕƈŌ�řŰũſƅŔŜţŗƆƅƂśƅŔƏ�ŖƔũŠśƅŔƏ�¿ŎŕŬśƅŔƏ��ƓŰ�������ųƔųƁ�����������

��

��
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ƉƔśŷƏƈŠƈ� Ƒƅŏ� ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈ� ƉƔƔƏŗũśƅŔ� řƔŗƅŕŻ� ƇŬƁ� ŧƁƏ� ��řƔŬŕŬƗŔ� ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈ
¿ƈŮśƏ�ũƄŨśƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ��ƇƎſƅŔƏ���ƇƏƆŗ�ŕƎƅ�ƀũųś�ƓśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƃƆś�ƓƍƏ�Bloom��ƉƏũŦŊƏ�

ƏũƔƄſśƅŔ� Ɖƈ� ŕƔƊŧ�ŚŕƔƏśŬƈ� ũŗśŸś��ƏśŬƈƆƅ� řƔũƏũŲ� ŕƎƊƄƅƏ��ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƏ� �ƌƊƈ� ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕƔ
¿ƈŮśƏ� ŕƔƆŸƅŔ� �� �ŖƔƄũśƅŔ� �¿ƔƆţśƅŔ� �ƀƔŗųśƅŔ� ŚŕƔƏśŬƈ�ŜƔţ� Ɖƈ� ŘŧƂŸƈ�ŚŕƔƏśŬƈ� ƓƍƏ� �ƇƔƏƂśƅŔ

ŕƎśƔƈƊś�ƀũųƏ�ŘũŕƎƈ�¿Ƅƅ�řƆŬƆŬśƈƅŔ�ŚŔƏųŦƅŔ���

ĻŔũŴƊ���ƓƊŕŬƊƙŔ�ƏƈƊƅŕŗ�ƇŕƈśƍƜƅ���Ə�ũŠſś��������ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�ƉŐž��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũŰŷ�Ɠž�řžũŸƈƅŔ�
��ƔƄſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�řƔƈƊś�ŕƔƆŸƅŔ�ũ���������ũŕƔŦ�şƍŕƊƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�ūƔũŧś�Ɖƈ�¿ŸŠ�ĻŔ�ĻŕƔƏƔţ�����Řŧŕ»ŷŏ�Ɠž�
ƓŬũŧƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŉŕƊŗ�� ������ƇƜŬƅŔ�ŧŗŷ�������������

���ƉƏƔƏŗũśƅŔ�ƐũƔƏřƔƊŕƄƈŏ���������řƆƂśŬƈ�ŘũƏŰŗ�řŰŕŦ�şƈŔũŗ�řųŬŔƏŗ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ūƔũŧś�
�����������ž�ŢƔũŰƏ�ũŮŕŗƈ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ�ƇƔƆŸś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƏŌ��ƓŬũŧƈƅŔ�ŞŕƎƊƈƅŔ�Ɖŷ����ŧŔƏƈƅŔ�ƐƏśţƈ�ũŕųŏ�Ɠ

����������������ŧŔƏ»ƈƅŔ�ƐƏ»śţƈ�ūƔũŧś�ƀŕƔŬ�Ɠž�ƓƊƈŲ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƏŌ��řƔŬŔũŧƅŔ
řƔŬŔũŧƅŔ���

ũƄŨƔƏ��ŖŕųŦ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ��řƔƏŗũśƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌ�ƏŠ�ũƔžƏś�Ɠž�ƉƈƄś���ƓŬſƊ�
¿ŕŸſƅŔ�ƇƆŸśƆƅ�ƇœƜƈ�ţś�Ə�ƇƆŸś�ƀƔƂ�ƑƊŸƈƅŔ�ĈƒƏƁ���Ə�Ō�ŽŮƄ�ƑƆŷ�ŘŧŷŕŬƈƅŔ�ŘŧƔŧŠ�ũŕƄž���ƏƃŔũŧŏ�

�ŚŕƁƜŷřƔųŕŗśũŔ�ŵƏŲƏƈƅŔ�¿Əţ�ŘũƔŝƄ����ũŕƄžŌ�ũƏŰś�Ə�ŘŧƔŧŠ�ŵŕŲƏŌ�Ɠž�ŉŕƔŮŌ�ƏŌ�Ə�ũƔƔżś�
ĻŔŧŕƊśŬŔ�řƔũƄſƅŔ�ŚŕƂƆųƊƈƅŔ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ŚŔŧƊśŬƈ�űŸŗ�ũƔżś�Ƒƅŏ����ŖŕųŦ������������

������šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƅŕŸž�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ũƔŮśƏ��������ŕ»ƎƊƈ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ���
���ŧƏƈţƈ�řŬŔũŧ������������ƏũŦž�řŬŔũŧƏ�������������řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƅŕŸžƏ����

�����ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅƏŕƎƊƈ������¿ŗŮƅŔƏ�ŧƈţƗŔ�řŬŔũŧ��������������ƉŬ»ţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ�řŬŔũŧƏ
���������

�ĻƛƏŕţƈ�ƓƅŕţƅŔ�ŜţŗƅŔ�ŔŨƍ�ƓśōƔ�ƃƅŨƅ����řƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�Ž»ŴƏƔ�Ŗ»ŬƏţƈ�şƈŕ»Ɗũŗ�ŖƔũŠś���
Seven E's�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�
ƈƏ��ƓŬŕŬƗŔƈũŧƅŔ�řƆƄŮƈ�ŧƔŧţś�ƉƄƈƔ�ƀŗŬ�ŕƓƆƔ�ŕƈƄ�řƔœŔũŠƙŔ�ŕƎśŔƏųŦƏ�řŬŔ���

��

��

��

��
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ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄƂŬƆ���

�ŗƄƂŬƆ�ŗśšœŕƃŒ�ŘťťšŗƒřƓŒ�ŗƄőŪƕŒ�Ƒż�œƌřŪŒŧť���
�� ƈƊś�ŖŠŔƏƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŕƈ ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƎśƔ 

�� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ƒŨƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŕƈSeven E's����ŚŔũŕ»Ǝƈ�ř»ƔƈƊś�Ɠ»ž�řƔœŕƊŗƅŔ�
 ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ��

�� ��ũž�ŧŠƏś�¿ƍ�����ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏ��������ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕ»ŗƅŕų�ŚŕŠũŧ
ƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�ƐŪŸś��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ƒŧŸŗ 

ŗŪŒŧťƃŒ�ůƍŧż���
ŗƒŰŧŽƃŒ�ŗśšœŕƃŒ�ŘŶŰƍ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŗƒőœŮšƙŒ�ŗƄőŪƕŒ�Ƈŵ�ŗŕœŞƘƃŗƒřƓŒ����

�� ����řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�����������Į��ųŬƏśƈ�ƉƔŗ��Śŕ»Šũŧ�
������Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�������ƐŪ»Ÿś�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ

ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŻŒťƋŊ���

ŗƒƃœřƃŒ�ŻŒťƋƕŒ�žƒƀšřƃ�ŗŪŒŧťƃŒ�ƏŶŪř���
�� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ŧŔŧŷŏSeven E's���ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�řƔƈƊśƅ�řƔœŕƊŗƅŔ�

ŕƔƆŸƅŔ� 

�� ƈƊś�ŖŠŔƏƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈŗ�řƈœŕƁ�ŧŔŧŷŏƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƎśƔ���

�� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ƒŨƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũŝŌ�řžũŸƈSeven E's����ř»ƔƈƊś�Ɠ»ž�ř»ƔœŕƊŗƅŔ�
ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���

��
��
��
��
��
��
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ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒƆƋŊ���

ƑƄƒ�œƆƒż�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒƆƋŊ�ƇƆƂř���
�� ���řŬŔũŧƅŔ�ũžƏś�ŠƈŕƊũŗ�Ļŕ�ŗŬƏţƈ��ŧƁ�Ļŕ���Ə�ƓƎŠƏƈ�ŧƔſƔ��ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƓŬũŧƈ���ƃ»ƅŨƏ��»ƈ���¿Ɯ»Ŧ�Ɖ

ŬũŧƈƆƅ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŔũƏŧƅŔƉƔ���
�� śƇŧƂ�řŬŔũŧƅŔ��ũŕŗśŦŔ�ĻŔ��ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ũ��������ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ��

ŧƔſƔ�ŧƁƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŜţŗƆƅ�ƇƎśŔƏŧŌ�ŧŔŧŷŏ�ŧƊŷ�ūƔũŧśƅŔ�ƀũų�Ə�şƍŕƊƈƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƉƔŝţŕŗƅŔ�� 

�� ŕƊũŗƅŔ�ŽŴƏƔřŝƔŧţ�řƔƏŗũś�řƔŠƔśŔũśŬŏ�şƈ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�Ɠƍ�Seven E's řƔœŕƊŗƅŔ���ƃƅŨƏ��Ɖƈ�
�ƌƊƈ�ŧƔſśŬƔ�ŧƁ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�¿ƜŦ�ƓƈƆŸƈ�ŧŔŧŷŏ�şƈŔũŗ�ƑƆŷ�ƉƏƈœŕƂƅŔŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ� 

�� ŧƂśƇ��¿»ŝƈ�řƔœŕƊŗ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�Ɖŷ�ŘŧƔŧŠ�řƔŎũ�řŬŔũŧƅŔ���řƔŠƔśŔũś»ŬŏSeven E's��ř»ƔœŕƊŗƅŔ�
���ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŧţŌ�ƌſŰƏŗ�Ŭƈ���������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�Śŕŝŧţś

�ƓžŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ūƔũŧś� 

�� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�¿ţŔũƈƅ�ĻŕƂžƏ�ūƔũŧśƅŔ�řƔſƔƄƅ�ŞŨƏƈƊ�ƇŧƂśSeven E's�ƌŗ�ŧƔſśŬƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�řƔœŕƊŗƅŔ�
ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ťƍťš���
Ɣ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŰśƁŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏSeven E's�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�

�������ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ������ƅŔ�řŬũŧƈ�Ɠž�ƌƂƔŗųś�ƇśƏ����ř»ƔƁũ�ŘŧƔŬ
�ŘŪżŗ�ŚŕƊŗƆƅ�řƔŧŔŧŷƙŔ�ƇŕŸƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƏƗŔ�¿ŰſƅŔ�Ɠž�����������Ƈ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœšƄűŮƆ���

ĹœƒőŒŧŞō�ŘœšƄűŮƆƃŒ�ŻƒŧŶř�ƅř���

��ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ���
ŧţƏ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƈƈŰƈ�řƔŬŔũŧ�ŘřƔŗƏŬŕţƅŔ�řŠƈũŗƅŔ��ƑƆŷ�ƒƏśţśƏ�ŽŔŧƍƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�

�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏś�ƓśƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔƏSeven E's řƔœŕƊŗƅŔ��řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ�řųŮƊƗŔƏ���
ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ����

��

��
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��ŗƒŞƒřŒŧřŪō�Seven E'sŗƒőœƈŕƃŒ����
��ƉƏƄśƔ�ƓƈƔƆŸś�ŞŨƏƈƊ����řƔŬƔũŧś�ŚŔƏųŦ�ŶŗŬ�Ɖƈ�����řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ūƔũŧśƅ���ƃƅŨƏ�ƅ��ŘŧŷŕŬ»ƈ

ŗƅŕųƅŔř���ƎśžũŸƈ�ƉƔƏƄś�ƑƆŷ�ŕ�ƎŬſƊŗ�ŕ�ćŉŕƊŗ���Ÿƈ�ƑƆŷ�Ǝžũŕŕ���řƔƅŕţƅŔ�ƎśŔũŗŦƏŕ�řƂŗŕŬƅŔ�����ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ�
��ƎƔŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔŕ����ƑƆŷ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ŧƈśŸƔƏ������������ŶƔ»ŬƏśƅŔƏ��ũƔŬ»ſśƅŔƏ��ŽŕŮ»ƄśŬƛŔƏ��ŘũŕŝƙŔ�

ŔƏ��¿ŧŕŗśƅŔƏ��ŧƔŧƈśƅŔƏƉŕţśƈƛ���

���ŗƒŞƒřŒŧřŪƗ�ŗƒőŒŧŞƗŒ�ŘŒƍűŤƃŒSeven E's ŗƒőœƈŕƃŒ����
�� �ŖŧœśƗŒ��űƒŬƈřƃŒ��Excitement phase:  

ƇƆŸśƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�ƇƎśŕƈŕƈśƍŔƏ�ƇƎƅƏŲž�ŘũŕŝŏƏ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŪƔſţś����

�� ŻœŬƂřŪƙŒ��Exploration phase��
������������»ŸśƅŔƏ�ƇƎƅ�ŚŔũŗŦƅŔ�ũƔžƏś�ƀƔũų�Ɖŷ�řŗƆųƅŔ�Ɛŧƅ�ŵƜųśŬƛŔ�ŖţƏ�¿ƏŲſƅŔ�ŉŕŲũŏ�ƉƏŕ

ĻŕŸƈƇƏƎſƈƅŔ�ƑƊŸƈ�ŖŕŸƔśŬƛ����

�� �ŧƒŪŽřƃŒ��ŠƒŰƍřƃŒ���Explanation phase��
ƏƎſƈƅŔ�šũŮƏ�ŢƔŲƏś�ŚŕţƆųŰƈƅŔ�ŽƔũŸśƏ�ƌƈƆŸś�ŧŔũƈƅŔ�Ƈ���

�� �ŴƒŪƍřƃŒ���ƑƄƒŮŽřƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ���Expansion phase��
ƇƏƎſƈƆƅ�ŘŧƔŧŠ�ŚŕƂƔŗųś�ŽŕŮśƄŔ����

�� ƆřƃŒťƒť��Extension phase��
���ƏƎſƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŢƔŲƏś�ƍŕſƈƅŔƏ�Ƈ������Ƒƅŏ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŧƔŧƈś�ƇśƔ�ŕƎƔžƏ��ƐũŦƗŔ�ƇƔ��ŚŕŷƏŲƏƈ�

ƐũŦŌ�řƔŬŔũŧ�ŧŔƏƈ�Ɖƈ�ŘŧƔŧŠ���

�� �¾ťœŕřƃŒ��ŧƒƒźřƃŒ���Exchange phase��
ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗś�ŚŔũŗŦƅŔ�ƏŌ��ŕƍũƔƔżś�ƏŌ����

�� �ƇœšřƆƙŒ��ŭšŽƃŒ���Examination phase��
ŕƎƈƆŸś�ƓśƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƆƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƇƎž�ƇƆŸś�ƇƔƔƂś����

��
��
��
��
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���ŘŒŧœƌƆŧƒƂŽřƃŒœƒƄŶƃŒ����
Ə��Ɠƍ���ŚŕŗƅŕųƅŔ�ŕƎŠŕśţś�ƓśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ���������Ɠ»ž�ř»ƆŝƈśƈƅŔƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ƑƆŷŌ�ƀƔƂţśƅ������������

�����ƇƔƏƂśƅŔ��ŖƔƄũśƅŔ��¿ƔƆţśƅŔ��ƀƔŗųśƅŔ������������ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠž�ŚŕŗƅŕųƅŔ�ŕƎƔƆŷ�¿Űţś�ƓśƅŔ�řŠũŧƅŕŗ�ūŕƂśƏ
ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���

žƒŕűřƃŒ���
ƔƈƆŸƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ƀƔŗųś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�řŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŕƎƈƆŸś�Ƈś�ƓśƅŔ���

¾ƒƄšřƃŒ���
ŚŕƁƜŷ�Ɖƈ�ŕƎƊƔŗ�ŕƈ�ƃŔũŧŏƏ��řſƆśŦƈƅŔ�ŕƎœŔŪŠŌ�Ƒƅŏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�¿ƔƆţś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ���

ŔƒƂŧřƃŒ���
ŚŕƔƆƄ�Ɠž�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔœŪŠƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŖƔƄũś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ŘŧƔŧŠ�Řŧŕƈ�ƉƔƏƄśƅ����

ƅƒƍƀřƃŒ���
�������śƈƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�řƈƔƁ�ƑƆŷ�ƇƄţ�ũŔŧŰŏ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ���������Řŧŧ»ţƈ�ũƔƔŕ»Ÿƈ�ŉƏ»Ų�Ɠž�ƃƅŨƏ��řƈƆŸ

řţŲŔƏƏ���
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ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
ƐŧŲƈƃŒ�ŧœűƗŒ��

��

ĹƙƍŊ�ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆŒŧŕƃŒ���

Ĺœƒƈœś��ŗƒŞƒřŒŧřŪōƍ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�Seven E's �ŗƒőœƈŕƃŒ��

œśƃœś�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ���
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ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

ƐŧŲƈƃŒ�ŧœűƗŒ��

ŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řŬŔũŧŗ�ƇśƎƔ�ƓƅŕţƅŔ�ŜţŗƅŔ�ƉŕƄ�ŕƈƅ�řƔŠƔśŔũśŬSeven E's�
������������ŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ���Ɠ»ŬŕŬƗŔ�Ŷ

ƊŬ�řŝţŕŗƅŔ�ƉŐž��ŘŪżŗ¿ƏŕƊśƓž��ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙŔ�Ə�řŗŬƏţƈƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈƏ�řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ
ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƏ�ƇƆŸśƅŔ���

ĹƙƍŊ�ŗŕŪƍšƆƃŒ�ŝƆŒŧŕƃŒ����
Ɣ�����������ũƔżśƅŕ»ŗ�ƇŬśś�ƓśƅŔ�ŘŕƔţƅŔ�ŚŔũƏũŲ�Ɖƈ�ŘũƏũŲ�ũŰŸƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŧŸ

�������������ƓśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ɠž�ŧƔŔŪśƈƅŔ�ƇŧƂśƅŔ�Ƒƅŏ�řžŕŲŏ��ƓŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�ƓžũŸƈƅŔ�ƇŧƂśƅŔ�¿Ųſŗ�ŶƔũŬƅŔ
ŖƏŸŮƅŔ�ƉƔŗ�ŧƏŧţƅŔ�ŚũŬƄ���

ƌƆƔŰţś�ŘŧŕƔŪƏ�ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧ�¿ƔŸſś�Ɠž�ŧŷŕŬś��řƔƈƔƆŸś�řƆƔŬƏƄ�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŧŦśŬƔƏ��ŔŨƍƏ�
ƔŠƈũŗ�ŞŕśƊŏ�ŖƆųśƔřƔŬŔũŧƅŔ�şƍŕƊƈƅŔ�ũŗŷ�řƔƈƔƆŸś�Śŕ��ŖƊŕŠ�Ƒƅŏ�řƔƈƔƆŸś�řƆƔŬƏ�ƌſŰƏŗ�ƌſƔŴƏśƏ�

�ƐũŦƗŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ���ƉƏũŦŊƏ�ũŕŠƊƅŔ������������

řŗŬƏţƈƅŔ� řƔƈƔƆŸśƅŔ� ŚŕƔŠƈũŗƅŔ� ƇŔŧŦśŬŔ� ŚŔŪƔƈƈ� ƉƈƏ� �ſśƅŔŔ� ¿ŷŕ�ƇƆŸśƈƅŔ� ƉƔŗ� ũƈŝƈƅ
ŏ�Ũŏ��ŵƏŲƏƈƅŔƏƄţśƅŔ�ŖƅŕųƆƅ�ŢƔśƔ�ƌƊ�řƔƊŕƄƈŏ�ƌƅ�ŢƔśƔƏ��ƌśŗŕŠśŬŔ�ŖŬţ�ƓŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈƅŔ�Ɠž�Ƈ

ŪŠŌ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ŘŧŕŷŏŔƉƔũŦƕŔ�ŖƜųƅŔ�ƀƏŸś�ƛ�ŘŧũſƊƈ�ŘũƏŰŗƏ�ŉŕŮƔ�ŚƁƏ�ƒŌ�Ɠž�ŵƏŲƏƈƅŔ�ŉ���

ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƅƍƌŽƆ���
�řƊŕſŷ�ŽũŸƔ��������������ƌƊōŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ���������ř»ƂƔũųŗ�řƈƈŰ»ƈ�řƔƈƔƆŸś�ŘŧţƏ

����ƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�řƊƈŲśƈƏ�řųŗŔũśƈ�������ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�ūƔũŧśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�¿œŕŬƏƅŔƏ�řųŮƊƗŔƏ�ŚŔũŗŦ
řŷƏƊśƈƅŔ����

�ŕŗŕŗƅŔ�ŽũŸƔƏ��������������ƌƊōŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ��������ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�řƈƈŰƈ�řƔŬŔũŧ�ŘŧţƏ
�řƔŗƏŬŕţƅŔ�řŠƈũŗƅŔ�������řƔƏŗũśƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƈŲśśƏ�������¿Ŧŧ»ƈƅŔ�ŽŴƏś�ƓśƅŔ�

ƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ�řųŮƊƗŔƏ�ƓƈƏŴƊƈƅŔ��ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�ƏƔŧƔſƅŔƏ�řƔƏřƔƏŗũśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţś�ƓśƅŔ���

��

��
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ŕƈŌ�řƆƔţƅŔ�������������žĉũŸƔŽ���ƌƊōŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ����������Ƈś»Ɣ�Ɠ»śƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ
�śŠƈũŗƏ�ŕƍŧŔŧŷŏ�����ŕƎƈƆŸś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ŖƏŬŕţƅŔ�řųŬŔƏŗ�ŕƎ�������řƔũŴƊ�ƑƆŷ�ŕƍŧŔŧŷŏ�řƔƆƈŷ�ŧƈśŸśƏ�ũƊƄŬ��

��řƔƊŗƈƅŔ���ŪŸśƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�Ōŧŗƈ�ƑƆŷƏ�ŪƔ����������Ɖ»ƈ�řŗţśŬƈƅŔ�řŗŕŠśŬƛŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ŪƄũś�
ŖƏŬŕţƅŔ�ƏŌ�ƇƆŸƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƓŗŕŠƔŏ�ŪƔŪŸśŗ�ƇƆŸśƈƅŔ����

ƇŊ�ťŞƈ�ŘœŽƒŧŶř�ƇƆ�žŕŪ�œƆ�ƏƄŵ�ĹœƀƒƄŶřƍ�� 

 ĻŕƔƂųƊƈ�řƈƈŰƈ�ŚŔŧţƏ�ƏŌ�ŘŧţƏ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƀŕſśŔ�ŧŠƏƔ�� 

 ƑŸŬƔ�ĻŕžŔŧƍŌ�ƉƈŲśś�ƉŌ�ŖŠƔ�ŚŔŧţƏƅŔŕƎƂƔƂţśƅ��� 

 Ųśś�şƈŔũŗƅŔƒƏśţƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕƄśś�řƔƆƈŷ�řųŮƊŌ�Ɖƈ�� 

 ŷŏ�řƔƆƈŷ�ŧƈśŸśŠƈũŗƅŔ�ŧŔŧ�ŪƔŪŸśƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�Ōŧŗƈ�ƑƆŷ�řƔ����

�������ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŽƔũŸś�ƉƄƈƔ�ƀŗŬ�ŕƈ�ŉƏŲ�Ɠž��ƌƊōŗ�ĻŕƔœŔũŠŏ������řƈƈŰƈ�řƔŬŔũŧ�ŘŧţƏ
��řƔŗƏŬŕţƅŔ�řŠƈũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ��ƒƏśţśƏ�ƑƆŷ����ŽŔŧ»ƍƗŔ�Ɖ»ƈ�ř»ŷƏƈŠƈ�����ř»ƔƏŗũśƅŔ�ŚŔũ»ŗŦƅŔƏ�

řųŮƊƗŔƏ�ŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ��řƔƏŗũśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ����

ƅƒƄŶřƃŒ�Ƒż�ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ŔƍŪœšƃŒ�ŝƆŒŧŕ���
����������������Ś»ƊŕƄ�ŕ»ƈƎƈƏ��ƇƔ»ƆŸśƅŔ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ�űũżƅŔ�ƉŕƄ�ŕƈƎƈ�ƌƊŏ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ

�����������śƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŖƏŬŕţƅŔ�şƈŔũŗ�ŽƔƊŰś�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž��ƃƅŨ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƂƔũųƅŔ���řŝƜŝ�Ƒƅŏ�ƇƔƆŸ
Ō�řƔŬƔœũ�ŵŔƏƊƉƏũŦŊ�Ə�ƌƊŕſŷ�ŕƍŔũƔ�ŕƈƄ�Ɠƍ�������������

Ŋ��ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŝƆŒŧŕƃŒ��Tutorial Software 

�����řƔŬŔũŧƅŔ�¿ƏŰſƅŔ�¿ŦŔŧ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƇŧŦśŬśƏ�������ĻŕŰ»ƔŰŦ�şƈŔũŗƅŔ�űŸŗ�ŚƈƈŰ�ŧƁƏ���
�����ŕƎśƆŝƈŌ�ƉƈƏ��řſƆśŦƈƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ūƔũŧśƅ��������¿»ţ�şƈŔũŗ��ƉŔũƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�şƈŔũŗ

��ŚƜƄŮƈƅŔŔũŗŘŕƄŕţƈƅŔ�şƈ�����ƉƏũŦŊƏ�řƊŕſŷ����������

��œŕśƊ�ŚśŗŝŌ�ŧƁƏ�����řƔƆŷŕžƏ�řƔƈƍŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄ�ş������ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧ�¿ƔŸſś�Ɠž�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ���
�ƌƆƔŰţś�ŘŧŕƔŪƏ�����ƇƆŸśƅŔ�ƏţƊ�ƌśƔŸžŔŧ�ŘũŕŝŏƏ�����şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�¿ƈŸśŬśƏ�ĻŕŲƔŌ�������ŽŸ»Ų�ř»ŠƅŕŸƈ�Ɠž�

���������Ŕũŧ»ƁƏ�ŖŬŕƊśś�řƔŠƜŷƏ�řƔœŔũŝŏ�ŚŕƔŠƈũŗ�ŞŕśƊŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŗƆųƅŔ����ƓƆƔŰ»ţśƅŔ�ƇƍŔƏśŬ»ƈƏ�ƇƎś����
���ƉƏũŦŊƏ�ŭũƎƅŔ�����������

��
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Ŕ��ŘœƀƒŕűřƃŒ�ŝƆŒŧŕ��Application Software 

��������ƗŔ�Ɠž�ƇƈŰś�ƛ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�Ɖƈ�ƇŻũƅŕŗ�����Őž��řƈŕŷ�űũŻƗ�¿ŗ��ŖƅŕųƆƅ�ūŕŬ��ŧŸś�ŕƎƊ
��������řƔŬŔũŧƅŔ�¿ƏŰſƅŔ�¿ŦŔŧ�ŕƎśŕƂƔŗųś�Ɠž�ōųŦ�şƈŔũŗƅŔ�ŵŔƏƊŌ�ũŝƄŌ�������ř»ƔƆŷŕſŗ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƉƄƈƔ�ŜƔţ�

ŧōƄŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŘŔ�ŕƎśƆŝƈŌ�ƉƈƏ��řſƆśŦƈƅŔ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ũƔŬſśƏ�ŢƔŲƏśƅ�ƏŌ����
 �ŘœƆƄƂƃŒ�ŗŞƃœŶƆ�ŝƆŒŧŕ�Word processor����Ə�Ɖƈ�ũƔŝƄ�Ɠž�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƉƄƈƔ

ŚƛŕƂƈƅŔƏ�ŜƏţŗƅŔƏ�ũƔũŕƂśƅŔ�řŗŕśƄƅ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ���
 ���ƅƍŪŧƃŒ�ŝƆŒŧŕ�Graphics����Ə�����ƇƏƆŸƅŔƏ�ŚŕƔŲŕƔũƅŔ�řŬŔũŧ�Ɠž�ƇŧŦśŬś����¿»ƔƆţśƅ�

���ř»ſƆśŦƈ�źƔŰ�ŘŧŸŗ�ĻŕƔƊŕƔŗ�ŕƎƆƔŝƈśƏ�ŕƎƔƆŷ�řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŉŔũŠŏƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ����ŕ»ŗŕŗƅŔ
���������� 

Ŝ����ƅƄŶƆƃŒ�ŗƆťŤ�ŝƆŒŧŕ���������şƈŔũŗƅŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�ƀƆųƔƏ����řƔŧœŕſƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŔřƔƈŧŦƅ���ƇƆŸƈƆƅ
�ŖƅŕųƅŔ�ŘũŔŧŏƏ��Ə����������¿ŕƈŷƗŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ŉŕƊŷ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖŷ�ŽſŦś�Ɠƍ������ŕƎƊƈ�řƔƊƔśƏũƅŔ�řŰŕŦŗƏ

���������ŚŔũŕ»ŗśŦƛŔ�ŧŔŧ»ŷŏ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖŷ�ŖƏƊƔ�ŕƈ�ŕƎƊƈž����������ŖƜ»ųƆƅ�ŚŕŠũŧ»ƅŔ�ŽƏŮ»Ƅ�ŧŔŧ»ŷŏ�ƏŌ������
���ƑŬƏƈƅŔ���������� 

ƏŧƁ�ŚƈŧŦśŬŔ��řŝţŕŗƅŔ���������ƏƍƏ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�¿ƏƗŔ�ŵƏƊƅŔ����ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ����Ƈŕ»ƈśƙ
�����������ůœŕŰŦ�Ɖƈ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƌŗ�Ŷśƈśś�ŕƈƅ�ĻŔũŴƊ��řƔƅŕţƅŔ�ŕƎśŬŔũŧ¿ŝƈ������ŘŧŕƔŪƏ�ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧ�¿ƔŸſś

ƌƆƔŰţś�ƇƆŸśƅŔ�ƏţƊ�ƌśƔŸžŔŧ�ŘũŕŝŏƏ����

ƅƒƄŶřƃŒ�Ƒż�ŔƍŪœšƃŒ�ŘœƆŒťŤřŪŒ���
��ƏŗũśƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƇƍŌ�ůƔŦƆś�ƉƄƈƔ���řƈƜ»Ŭ�ŕ»ƍŔũƔ�ŕ»ƈƄ�ŖƏŬŕţƆƅ�řƔ���������������

ƏƉƏũŦŊƏ�řƊŕſŷ�����������������Ɠƍ�ŽœŕŴƏ�ūƈŦ�Ƒƅŏ���

�� ŔƍŪœšƃŒ�Ƈŵ�ƅƄŶřƃŒ� 

�����ƇƔƆŸś�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�ŖƆųśƔƏ���ŔũŕƎƈ�Ə�ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŕƔƆƈŷŚ�����¿ƈŮ»ƔƏ��ƌśŠƈũŗƏ�ƌƈŔŧŦśŬŔ�
���������řƔŗƏŬŕţƅŔ�řƔƈƗŔ�Əţƈ�şƈŔũŗŗ�řƈŕŷ�ŽũŸƔ�ŕƈ�ŖƏŬŕţƅŔ�Ɖŷ�ƇƆŸśƅŔ�����řƔŗƏŬŕţƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ũũƂƈ�ƏŌ���

ƓƆƔŕƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲśƔƏ���
 ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŕŴƊ�ŚŕƊƏƄƈ�ŽƔũŸś���
 �ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŕżƅŌřŠƈũŗƅŔ�ŚŕżƅƏ���
 řƔŬŕŬƗŔ�ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ���
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 ũŗƅŔ�Ɠž�řƈŧƂƈřŠƈ��
 ŘŔŧōƄ�ŖƏŬŕţƅŔ�¿ŕƈŸśŬŔ�����řƈƜŬ������������

�� ŔƍŪœšƃœŕ�ƅƄŶřƃŒ� 

��������������Ɠ»ž�ƉƏ»Ƅś�ř»ƔŠƈũŗ�ƇŧŦśŬś�ũƏŧƅŔ�ŔŨƍ�ƓžƏ��ŖƅŕųƅŔ�ƃƔũŮ�ũƏŧ�ŕƊƍ�ŖƏŬŕţƅŔ�ŨŦōƔ
������řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŗŸƆƅŔ�ƏŌ�ŘŕƄŕţƈƅŔ�ųƈƊ�Ɖƈ�ŖƆŻƗŔ����������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�Ɠž�ŘŔŧōƄ�ŖƏŬŕţƅŔ�¿ŕƈŸśŬŔ�ŶƂƔ�ŕƈƄ

��Ũƍ�ƉƈŲ�ŕƎƆƔƆţśƏ�ũŕųƙŔ�Ŕ���ƍ�ũŗśŸƔƏ���������ƇƔƆŸśƅŕ»ŗ�ĻŕųŕŗśũŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŖƏŬŕţƅŔ�ũŔƏŧŌ�ũŝƄŌ�ũƏŧƅŔ�ŔŨ��
���ƉƏũŦŊƏ�řƊŕſŷ���������� 

�� ŔƍŪœšƃŒ�ƅŒťŤřŪœŕ�ŧƒƂŽřƃŒ�ƅƄŶř� 

Ə�ũśƏƔŗƈƄƅŔ�ƇŧŦśŬƔ�ŕƊƍ�������������Ɠ»ž�ƇƍŧŷŕŬś�ũƔƄſśƅŔ�Ɖƈ�ŘŧƔŧŠ�ųŕƈƊŌ�ƏƈƊ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŧŷŕŬƔƅ�
��řŷƏƊśƈ�ƇƆŸś�ŽƁŔƏƈ���������ƇŔŧŦśŬƛŔ�Ɠž�ĻŕŷƏƔŮ�¿ƁŌ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�¿ŦŧƈƅŔ�ŔŨƍƏ�������ƇƆŸśƅŔ�¿ŦŔŧƈ�ƐƏƁŌ�ƌƊƄƅ�
ũśƏƔŗƈƄƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�����¿ƔŧƊƁ������������

�� ŔƍŪœšƃœŕ�ƅƄŶřƃŒ�ŖŧŒťō� 

�����������ƇƔ»ŴƊś�Ɠ»ž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�ƇƆŸƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŕƊƍ�ŪƔƄũśƅŔ�ƉƏƄƔ
����������¿ŝƈ�ƓŗƏŬŕţ�şƈŕƊũŗ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƃƅŨ�Ɠž�ƇŧŦśŬƔƏ��řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�������Śŕ»ƈƆƄƅŔ�ř»ŠƅŕŸƈ�

Ə¿ƏŔŧŠ�ƈƅŔ����������řƔŗśƄƈƅŔ�ŵŕŠũśŬƛŔ�ƇŴƊƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŧŷŔƏƁƏ��ūśƏƅ�¿ŝƈ�řƔŗƏŬŕţƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔƏ��řŬũŧ��
���řƈƜŬ������������

�����Ɠ»ƆƔ�ŕ»ƈ�¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ŖƏŬŕţƆƅ�ƇƆŸƈƅŔ�ŚŕƈŔŧŦśŬŔ�ŪũŗŌ�ƉƈƏ���ŧŔŧ»ŷŏ��¿»ƔƆţś�Ə�
ŚŔũŕŗśŦƛŔŖŕƔżƅŔƏ�ũƏŲţƅŔƏ�ŚŕƈƜŸƅŔ�¿ƏŔŧŠƏ�ŚŕſƆƈ�¿ƈŷƏ��� 

�� ŔƍŪœšƃŒ�ƇƆ�ƅƄŶřƃŒ� 

��Ɗƍ�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇƏƂƔ����ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�ũŧŰƈ�ŉŕŷƏ�ũƏŧŗ�ŕ��������ƇƆŸś»ƈƅŔ�Řũŧ»Ƃƅ�ũŗśŦƈƅŔ�ũƏŧŗ�ƏŌ���
�������¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƔŗƏŬŕţƅŔ�ŚŕƔŠƈũŗƅŔ�ųŕƈƊŌ�¿ƈŮśƏ�����ƓŰƏŰ»ŦƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŚŕƔŠƈũŗ���

řŬũŕƈƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�ŚŕƔŠƈũŗƏ���

��������������Ɖ»ƈƏ��ř»ƈŕŸƅŔ�ŧƊŷ�ĻŕŷƏƔŮ�ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŕƈŔŧŦśŬŔ�ųŕƈƊŌ�ũŝƄŌ�Ɖƈ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ
ŕƈ�ƌƆœŕŬƏ�ũƎŮŌŖƏŬŕţƅŔ�ŘŧŷŕŬƈŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƑŷŧƔ����
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�������������ŗºƒƆƒƄŶřƃŒ�ŗºŞƆŧŕƄƃ�ŗŬœŬºƃŒ�ƅƒƆŮř�Ƒż�œƌřœŵŒŧƆ�Ƒźŕƈƒ�ƑřƃŒ�ŗƒŪœŪƕŒ�ŧƒƒœŶƆƃŒ
ŖťƒŞƃŒ���

����������ŕƎŗ�ƇŬśś�ƉŌ�ŘŧƔŠƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�řŮŕŮƅ�ƓżŗƊƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ�Ɖƈ�����ŕƎƈƔƈŰś�ƉƏƄƔ�ƉŌ�
ĻŕƊŬţ�������ŘŧƔŠ�řƂƔũųŗ�ŕƎƔƆŷ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�űũŷ�ƇśƔ�ƉŌƏ���ƃƅŨ�ƉƗ�����ř»ƔŸžŔŧ�Řũŕ»ŝŏ�Ɠ»ž�ŧŷŕŬƔ

������řŲƏũŸƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�Ŷƈ�ƌƆŷŕſśƏ��ƇƆŸśƆƅ�ŖƅŕųƅŔ��������ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�ŚŕŮŕŮ�ƇƔƈŰś�ŧƊŸž
řƔśƕŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŘŕŷŔũƈ�ŖŠƔ��ŘŧƔŠƅŔ���

�� ŘŧţŔƏƅŔ�řŮŕŮƅŔ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŮţ�ƇƔŧƂś�Ƈŧŷ���
�� śƅ��ũƏųŬƅŔ�ƉƔŗ�řƔžŕƄ�ŚŕžŕŬƈ�ƃũśƎŬƔŘŉŔũƂƅŔƏ�ŘŧƍŕŮƈƅŔ�řƔƆƈŷ�¿� 

�� ƏśųŦƅŔ�ųƈƊ�ũƔŗƄś�řƔƊŕƄƈŏ�ũƔžŘŉŔũƂƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�¿ƔƎŬśƅ��ŖƏƆųƈƅŔ�ƇŠţƅŔ�ŖŬţ�� 

�� ��ũƔžƏśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƋŕŗśƊŔ�ŖŨŠ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�Ɠś���ƏŌ�ř»śŗŕŝƅŔ�ƇƏŬũƅŔƏ��ũƏŰƅŕƄ�
��řƄũţśƈƅŔ���������������Ƌŕ»ŗśƊŔ�ŚƔśŮ»ś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƛ�Ƒśţ�ƃƅŨ�Ɠž�źƅŕŗƔ�ƛŌ�řųƔũŮ��ŚƏŰƅŔƏ

ƇƆŸśƈƅŔ� 

�� ���řŮŕŮƆƅ�ŶƔũŬƅŔ�ƉŔũƏŧƅŔ�ŖƊŠś��ũŬ�����ƐũŦŌ�Ƒƅŏ�řŮŕŮ�Ɖƈ�¿ŕƂśƊƛŔ�řŷ����ƈś»Ɣ�Ƒśţ���ƉƄ
řƔŠƈũŗƅŔ�Ɠž�ũƔŬƅŔ�Ɖƈ�ƇƆŸśƈƅŔřƔśŔŨƅŔ�ƌśŷũŬƏ�ƌśũŧƁ�ŖŬţ�� 

�� ������řŮŕŮƅŔ�ƉŔƏƅŌ�ũƔƔżś�řƔƊŕƄƈŏ�ũžŔƏś�řƔſƆŦƅŔ������ř»ƔƈŕƈƗŔ�řƎŠŔƏƅŔƏ�������ŽƏũ»ţƅŔ�ƉƏ»ƅ
�ƇƏŬũƅŔƏ�ųƏųŦƅŔƏ����������Ə»ųŦƅŔ�ƉŔƏ»ƅŌ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŖŠƔž��řţśŕž�řƔſƆŦƅŔ�ŚƊŕƄ�ŔŨŐž��ų�ƏŌ�

řƊƄŔŧ�ƇƏŬũƅŔ�� 

����������������������������������������������������������ƉƏũŦŊƏ�ũŕŠƊƅŔ��������������

����ŧƁ�ƌƊŌ�Ƒƅŏ�řŝţŕŗƅŔ�ũƔŮśƏ�ƈś�Ś�����������řŮŕŮ»ƅ�ŕƎƈƔƈŰ»ś�Ɠ»ž�řƂŗŕŬƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ƇŴŸƈ�ŘŕŷŔũƈ�
ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ����

��

��

��

��

��

��

��
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�ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŗƒŞƆŧŕƃŒ�Ŝœřƈōƍ�ƅƒƆŮř�ťƈŵ�œƌřœŵŒŧƆ�ŔŞƒ�ƑřƃŒ�ŗƆœŶƃŒ�ŧƒƒœŶƆƃŒŖťƒŞƃŒ���
ś����ĄũƔƔŕŸƈ�řƔƅŕśƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�űŸŗ�ũŗśŸ��řƔŬŕŬŌƏ�řƈŕŷ������Ə»śś�ƉŌ�ŖŠƔƏ�Ŕ�����ř»ƔŠƈũŗƅŔ�Ɠ»ž�ũž
���ŘŧƔŠƅŔ����ƐũŦƗŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ũžŔƏś�ƇƄţƔ�Ə�¿ƈŔƏŷ��Řŧŷ��ŕƎƊƈ�����řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�ŵƏƊ����ƇƆŸśƈƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�

�ƌśũŗŦƏ�ƇƆŸśƈƅŔ�ũƈŷ��ƌƊƈ�ŽŧƎƅŔƏ�řƔŠƈũŗƅŔ�ųƈƊƏ����

ƃŒ�ŗŮœŤƃŒƍ�ŗƆœŶƃŒ�ŧƒƒœŶƆƃŒ�ƅƋŊ�ƇƆƍƍřř�ƇŊ�Ƒźŕƈƒ�ƑřŒƑƄƒ�œƆ�ŗƒŞƆŧŕƃŒ�Ƒż�ŧż���
�� �������ŖƏŬŕţƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎśŠƈũŗ�ŖƏƆųƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�ŧƔŧţś��������şƈũ»ŗƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƎŬƔ�Ƒśţ�

řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�řŸƔŗųƅ�ĻŕƂžƏ�řŠƈũŗƅŔ�Śŕżƅ�ƐŧţŐŗ�ŕƎśŠƈũŗ���
�� ��ūũŧƅŔ�ƉŔƏƊŷ�ŧƔŧţś��������������ř»ƔŔŧŗ�Ɠ»ž�ƌ»śŷŕŗųƏ�ƌśŠƈũŗ�ŖƏƆųƈƅŔ�ūũŧƅŔ�ƉŔƏƊŷ�ŧƔŧţś�ŖŠƔ

�řƔŠƈũŗƅŔ���ƉƏũŦŊƏ�ũŕŠƊƅŔ���������� 

�� ŽŧƎƅŔ�������ŽŧƎƅŔ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƓżŗƊƔ��ŽŔŧƍƗŔ��������řŻŕƔŰ�ĻŕŻƏŰƈƏ�ĻŕţŲŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�Ɖƈ
ŘŧƔŠ�řƔŠƈũŗƅŔ�űũŷ�řƔŔŧŗ�Ɠž�ũžƏśƔ�ƉŌƏ�ƌŬŕƔƁ�ƉŕƄƈƙŕŗƏ�� 

�� ����ƇƆŸśƅŔ�ƐƏśŬƈƅ�řƔŠƈũŗƅŔ�ƐƏśţƈ�řŗŬŕƊƈ����������ƐƏśŬ»ƈƅ�ĻŕŗŬŕƊƈ�řƔŠƈũŗƅŔ�ƐƏśţƈ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƓżŗƊƔ
ŜƔţ�Ɖƈ�ƇƆŸśƈƅŔřƔžŕƂŝƅŔ�řƔſƆŦƅŔƏ�ƉŬƅŔ�� 

�� ��řƔƆŗƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƇƆŸś����������Ƒƅŏ�ƌŲũŸś�¿ŗƁ�řƔŬŕŬƗŔ�řƔƆŗƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƇƆŸś�ƑƆŷ�ŧƔƄōśƅŔ�ŖŠƔƇƆŸś��
ŘŧƔŧŠ�ƇƔƍŕſƈƏ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� ¿ŷŕſśƅŔ������������ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧ�¿ƔŸſś�Ɠž�ĻŕƔŬŕŬŌ�ĻŔũƏŧ�řƔŠƈũŗƅŔ�ŖŸƆś�ƉŌ�ŖŠƔ������ƀ»Ɣũų�Ɖ»ŷ�ƃƅŨƏ
ŚŕŗƔũŧś�ƑƆŷ�ƒƏśţś�řƔƈƔƆŸś�Řŧŕƈ�ƇƔŧƂśƆŝƈŌƏ�řƔƈƔƆŸś�ŚŔũƔŝƈ�ŕƎſŰƏŗ�ƇŧŦśŬś��řƆœŬŌƏ�ř� 

�� ���řƔŠƈũŗƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƈƅŔ�ƇƄţś������������ŚŕƔƏśţƈ�Ɠž�ƇƄţśƆƅ�ƇƆŸśƈƆƅ�řƔũţƅŔ�űŸŗ�ƃũśś�ƉŌ�ƓżŗƊƔ��Řŧŕƈ
ŚŕŗƔũŧś��řƆŝƈŌ��řƔƈƆŷ���ťƅŔ��řƔŠƈũŗƅŔ� 

�� ��ƇƆŸśƈƅŔ�ƋŕŗśƊŔ�ŖŨŠ��ƃƅŨƏ����¿ƜŦ�Ɖƈ���������ř»ƄũţśƈƅŔ�ƇƏ»ŬũƅŔƏ�ųƏ»ųŦƅŔƏ�ƇƏ»ŬũƅŔ�ƇŔŧŦś»ŬŔ
ŚƏŰƅŔƏ� 

�� �ŷƏƊśƏ�řƆŝƈƗŔ�ſƄƏ�ŕƎŕƎśƔŕ���������������ř»ƆŝƈƗŔ�Ɖ»ƈ�Žŕ»Ƅ�ŧŧŷ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ�ƉŌ�ƓżŗƊƔ
ŖŸŰƅŔ�Ƒƅŏ�¿ƎŬƅŔ�Ɖƈ�ŞũŧśƅŔƏ�ŖŸŮśƅŕŗ�ŪƔƈśś�ƓśƅŔ�řŷƏƊśƈƅŔ� 

��� ���řƆƈƈƅŔ�řŗŕśũƅŔ�Ɖŷ�ŧŸŗƅŔ�����������ĻŔŧƔŸŗ��řŗƆųƆƅ�ƀœŕŮ�ŖƏƆŬōŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�ŹŕŰś�ƉŌ�ŖŠƔ
ƒƏżƆƅŔ�ƏŮţƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ�Ɖŷ� 

��� ��ƏƊśƏ�ŚŕŗƔũŧśƅŔ�řƔŕſƄŕƎŷ�������������Řŧŕ»ƈƅŔ�Ɖ»ŷ�řŷƏƊśƈƏ�řƔžŕƄ�ŚŕŗƔũŧś�ƇƆŸśƈƆƅ�ũžƏśƔ�ƉŌ�ŖŠƔ
řƔƈƆŸƅŔ�řƆŝƈƗŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�űũŷ�ŧŸŗ� 

��� �řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔ����ƑƋƍ������������řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŠƈũŗƅŔ�Ɠž�ũžƏśś�ƉŌ�ŖŠƔ�ƓśƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ųƏũŮƅŔ�ŧţŌ
ƇƆŸśƈƅŔ�řŗŕŠśŬŔ�ŧŸŗ�řŸƔũŬ�ŘũƏŰŗƏ�ŘŧƔŠƅŔ� 
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��� ��řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔ�ŵƏƊś��Ƃś���������ƌ»ŷƏƊśƏ�ƉƔƈƆŸśƈƆƅ�řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔ�ŘŧƔŠƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŠƈũŗƅŔ�Ƈŧ
ƇŌ�ũƏŰƅŕŗ�ƇŌ�ƑƂƔŬƏƈƅŕŗ�ƇŌ��ŚŕƈƜŸƅŕŗ�ƃƅŨ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ��ƇƎƅŴŕſƅƗŕŗ�� 

��� �řŗŬŕƊƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅŔ�����������ŖŬţ�ƇƆŸśƈƆƅ�ŘŧŷŕŬƈƅŔ�ũƔžƏś�ŘŧƔŠƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŠƈũŗƅŔ�ŚŔŪƔƈƈ�Ɖƈ
ƌśŗŕŠśŬŔ� 

��� ��ŖŬŕƊƈƅŔ�ŞƜŸƅŔƏ�ůƔŦŮśƅŔ����ŔũƄś�řƅŕţ�Ɠž����ƌƅ�ŘŧŷŕŬƈƅŔ�ũƔžƏś�ŧŸŗƏ�ƌŬſƊ�ōųŦƆƅ�ƇƆŸśƈƅŔ�ũ
�������������ƇƆŸś»ƈƅŔ�ŧ»Ɗŷ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊ�ůƔŦŮśŗ�řƔŠƈũŗƅŔ�ƇƏƂś�ƉŌ�ŖŠƔ��řƔŠƈũŗƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ����ƇƔŧ»ƂśƏ�

ŖŔƏŰƅŔ�řžũŸƈƅ�ƌƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŞƜŸƅŔ� 

��� �ŖŬŕƊƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�����������ŉŪŠ�¿Ƅ�řƔŕƎƊ�Ɠž�ũŕŗśŦŔ�ũžƏśƔ�ƉŌ�ƓżŗƊƔ��������ƇƆŸś»ƈƅŔ�ƌƈƆŸś�ŕƈ�ūŕƔƂƅ
ŽŔŧƍŌ�Ɖƈ�ƌƂƂţ�ŕƈƏ���Ɣŷ��ŚŔŧŕ�������������� 

�řŝţŕŗƅŔ�ũƔŮśƏ���Ƒƅŏ��ƌƊŌ��ŧƁ��ƈś�Ś����������Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�ŕ»ƎŠƈŕƊũŗ�Ɠž�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ƋŨƍ�ƇŴŸƈ�ŘŕŷŔũƈ�
řŗŬŕƊƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�ƃƅŨƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ƌƂƔŗųśƅ�ƓƅŕţƅŔ���

ŗŕŪƍšƆƃŒ�ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŝƆŒŧŕƃŒ�Ŝœřƈō�ŘŒƍűŤ���
��������������ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ�Ɠž�ŞŨŕƈƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƃŕƊƍ��������şƈŔũ»ŗƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɠž�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔƏ�

�����ũŕųƙŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ũŰśƂƊŬƏ��řŗŬƏţƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ��ŜƔŧţƅŔ�ƑƆŷ���ŞŨƏƈƊ�Ɖŷ���Ə�Ɠŷũƈ���ř»ƆƔţƅŔ����ƉƗ�
ƌśŔƏųŦ�ŚŸŗśŔ�řŝţŕŗƅŔ���

��������������ƉŦºƋƍ��ŗºƒőœƌƈƃŒ�ƊřŧƍŮ�ƏƄŵ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�¾Ůƒ�Əřš�ŖťťŶřƆ�¾šŒŧƆŕ�ťŒťŵƗŒ�ŗƒƄƆŵ�ŧƆřƍ
ƑƋ�¾šŒŧƆƃŒ���

Ŋ�ŝƆœƈŧŕƄƃ�űƒűŤřƃŒ�ŗƄšŧƆ�����ƍ�ƑŵŧƆ��ŗƄƒšƃŒ����������������
 řƔƈƆŸƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�ŧƔŧţś� 

 ūŕƔƂƆƅ�řƆŗŕƁ�řƔƄƏƆŬ�ŚŔũŕŗŸŗ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ŧƔŧţś� 

 �ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŧƊŷ�řƔŔŧŗƅŔ�řųƂƊ�ŧƔŧţś�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ� 

 �ƇŕƎƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

Ŕ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŗŕœřƂ�ŗƄšŧƆ�����
 şƈŕƊũŗƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ũŕųƙŔ�řŗŕśƄ� 

 ƏŦƅŔ�řƈŠũśřŠƈũŗƅŔ�řżƅ�Ƒƅŏ�ŚŕƔƈŪũŔ� 

 ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŧŔŧŷŏ� 

 ƋũƔƏųśƏ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŖƔũŠś� 

 řƔœŕƎƊƅŔ�ŘũƏŰƅŕŗ�şƈŕƊũŗƅŔ�řŻŕƔŰ� 
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 ŉŔũŗŦƅŔƏ�ƉƔŰśŦƈƅŔ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŷ� 

��
��

ƉťŒťŵōƍ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�űƒűŤř�¾šŒŧƆ��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
 

��
��

�¿ƄŮ���.����
��
��

ŘŧŕƈƅŔ�ŧƔŧţś 

řƔŠƔśŔũśŬŏ�¿ƜŦ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś 
 Seven E's �řƔœŕƊŗƅŔ 

ŽŔŧƍƗŔ�ŧƔŧţś ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƔŧţś 

ƇŕŸƅŔ�ũŕųƙŔ�řŗŕśƄ 

řŠƈũŗƅŔ�řżƅ�Ƒƅŏ�ŚŕƔƈŪũŔƏŦƅŔ�řƈŠũś 

ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŧŔŧŷŏ şƈŕƊũŗƅŔ�ŖƔũŠś 

�şƈŕƊũŗƅŔ�řŻŕƔŰřƔœŕƎƊƅŔ�ŘũƏŰƅŕŗ  

ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŷ 
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�řŝţŕŗƅŔ�ũƔŮśƏ�Ƒƅŏ��ƎƊŌ�ŕ�����ƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗŗ�ŚƈŕƁ�ŕƈŧƊŷ�������řƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�Ŗ»ŬƏţ
Seven E'sƔœŕƊŗƅŔ�ř�śŔ��¿ƄŮƅŔ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŔƏųŦƅŔ�ŚŸŗ���.1��ƓśƅŔƏ�Ɠž�¿ƔŰſśƅŕŗ�ŕƎţũŮ�Ƈś�
ŶŗŔũƅŔ�¿ŰſƅŔ�ųŕƂƊ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŷŔũ�ŧƁƏ�Ɠž�Řŧŷ�ƓƍƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŉŕƊŝŌ����

 ������������ŖƔŬŔƏţƅŔ�ŧŧŸśƅ�ƃƅŨƏ�ŖƔŬŔƏţƅŔ�Ɖƈ�řŸŬŔƏ�ŘŧŷŕƁ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�¿ƈŷ�řƔƊŕƄƈŏ��ŘũžƏ»śƈƅŔ
ŕƎžƜśŦŔƏ� 

 �ĻŕƔũƏũŲ�ūƔƅŖƏŬŕţƅŕŗ�řƂŗŕŬƅŔ�řžũŸƈƅŔřŗƆųƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�� 

 ƌƊƈ�ŞƏũŦƅŔƏ�ƌƔƅŏ�¿ƏŦŧƅŔƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƅƏƎŬ� 

 řŰũſƅŔ�řţŕśŏƇƄţśƅŔ�ŖƅŕųƆƅ�ūũŧƅŔ�ũŕƔśŦŔ�Ɠž�� 

 řŰũſƅŔ�řţŕśŏŖƅŕųƆƅ�ĻŕŲƔŌ�ƆŬś�Ɠž�ƇƄţśƅŔ�ŬūƏũŧƅŔ�ŚŕƔƏśţƈ�¿� 

 �ŖƅŕųƅŔ�¿ŕƂśƊŔ�řƔƊŕƄƈŏŚƁƏ�ƒŌ�Ɠž�ƐũŦŌ�Ƒƅŏ�řŮŕŮ�Ɖƈ� 

 şƈŕƊũŗƅŔ�ŕƎƊƈŲśƔ�ƓśƅŔ�řƆœŬƗŔ�ŵƏƊś� 

 ūũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�řųŗśũƈƅŔ�ŘũŗŦƅŔ�ŖŬţ�ũƏŰƅŔƏ�ŚŕŮƜſƅŔƏ�ƏƔŧƔſƅŔ�ŧƍŕŮƈ�ŵƏƊś���

Ĺœƒƈœś��ŗƒŞƒřŒŧřŪōƍ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�Seven E'sŗƒőœƈŕƃŒ����
ƏũŴƊƈ�ŽƆśŦŔśƅŔ�ƐŎũƅŔ�ŽƜśŦƛ�ƃƅŨƏ�ŕƎƅ�ŧŧţƈ�ƑƊŸƈ�ƏŌ�ŽƔũŸś�ƑƆŷ�řƔœŕƊŗƅŔ��ūƄŸś�Ɠ

�ƅŔ�ŚŔũŕƔśƅŔ���ŕƎƔƅŏ�ƉƏƈśƊƔ�ƓśƅŔ�řƔũƄſ���ĉŷ�ŜƔţ��ũƍƏƅŔ�Žũ����������������ŕ»ƎƊōŗ�řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ��
�������������������ƇƆŸśƈƅŔ�Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�řžũŸƈƆƅ�ƓƅƕŔ�¿ƂƊƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƇśƔ�ƛ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƉŌ�ũŕŗśŷŔ�ƑƆŷ�ƇƏƂś�řƔũŴƊ

žũŸƈƏ�ƌśŔũŗŦ�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗ�ƌŬſƊŗ�ƌƈƆŸśƔ�ŕƈ�ƑƊŸƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ŉŕƊŗ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŕƈƊŏƏřƂŗŕŬƅŔ�ƌś����

ĉŷƏ��ŧƔŪ�ƏŗŌ�Śžũ���������������ŕƎƊōŗ�řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ��������Ɠ»žũŸƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŚŕƔũŴƊ�Ɛŧţŏ
���������������űƏŕſśƅŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ƌśŔũŗŦ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈƅ�ƌœŕƊŗ�Ɠž�ƇƆŸśƈƆƅ�ųŮƊƅŔ�ũƏŧƅŔ�ƑƆŷ�ŧƄŎś�ƓśƅŔ

�����������ŘũƏŰŗ�ƑƊŸƈƅŔ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƈƅŔƏ�ũŬƔƈƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ŧƏŠƏ�ƓžƏ��ƉŔũƁƗŔ�Ŷƈ�ƓŷŕƈśŠƛŔ���řţƔţ»Ű�
řſƆśŦƈƅŔ�řƔŬƔũŧśƅŔ�ƀũųƅŔƏ�ŖũŕŠśƅŔƏ�ŚŕųŕŮƊƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ����

ƏŅŽũŷœŕƊŗƅŔ�řƔŗũśƆƅ�ƓƅƏŧƅŔ�ƇŠŸƈƅŔ�ŕƎƊōŗ�řƔ���ƇƆŸśƅŔ�řƔũŴƊ�Ɠž�řƔŎũŕƎƈŔƏƁ��¿ſųƅŔ�ƏƈƊƏ���
���Ɗ�ƉƏƄƔ�¿ſųƅŔ�ƉŌ�����ƌƔŧƅ�ũƔƄſśƅŔ�ųŕƈƊŌ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ĻŕųŮ���������Řũ»ŗŦƅŔ�Ŷ»ƈ�ř»ƔũųſƅŔ�ƌśŔũŧƁ�¿ŷŕſś�řŠƔśƊ����

���ƉƏśƔŪƏ�ƉƏśƔŪ�����������

��

��



 19 

��ŕƔŕųŷ�ƏŗŌ�ƐũƔƏ����������������řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔŕƎƊŌ�����¿ƏƂś�řƔƏŗũś�řſŬƆž����ƇƆŸśƈƅŔ�Ɖōŗ�
���������������ŕ»ƎƄƆśƈƔ�ƓśƅŔ�řŰŕŦƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ůŦŮ�¿ƄƆž��ƌƆŦŔŧŗ�ŕƎƊŪŦƔ�ƓśƅŔ�řŰŕŦƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ƉƔƏƄśŗ�ƇƏƂƔ
řƂŗŕŬƅŔ�ƌśŔũŗŦƏ�řƔƅŕţƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗ�ƓŸƈśŠƈ�ƏŌ�ƒŧũž�¿ƄŮŗ�ŕƈŏ�ƌśžũŸƈ�ƉƏƄƔ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉŌƏ��

�����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƔƏţśƏ�ŉŕƂśƊŕŗ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƇƏƂƔ�ŜƔţ�����ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŚŕƔŲũſƅŔ�ƉƔƏƄśƏ�����ƑƆŷ�ĻŔŧƈśŸƈ�
ƃƅŨŗ�ƇŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�ƌƊƄƈś�ƓśƅŔ�řƔƈƔƍŕſƈƅŔ�řƔƊŗƅŔ����

���šƏƆƈ�ƏŗŌƏ�řƊŕſŷ�ŽũŸƔƏ��������������ƅŔ�řƔũŴƊƅŔ��řƔœŕƊŗŕƎƊŌ������ŝƜŝ�ƉƔŗ�¿ŷŕſś�řƔƆƈŷř�
���ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�Ɠž�ũŰŕƊŷ��ƂŗŕŬƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�ƓœƔŗƅŔ�ŤŕƊƈƅŔƏ��ƇƆŸśƈƆƅ�řƈŧƂƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔ��ř

ƒŨƅŔ����ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�ƌƔž�Ŝŧţś����������������Ūŕ»śƈś��Řŧ»ƔŧŠ�ř»ƔžũŸƈ�Ŗ»ƔƄŔũś�ũƔƏųśƏ�ŉŕƊŗ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�
��������������Ɠ»ž�Řŧ»ƔŧŠƅŔ�ř»ƔžũŸƈƅŔ�ŖƔƄŔũśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔƏ��řƂŗŕŬƅŔ�řžũŸƈƅŕŗ�řƊũŕƂƈ�řƔƈƏƈŸƅŔƏ�řƔƅƏƈŮƅŕŗ

ŘŧƔŧŠ�řƔœƔŗ�ŽƁŔƏƈ�řŠƅŕŸƈ����

��ŷ�ƏŗŌ�ƐũƔƏŘŧƏ������������������řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔŕƎƊŌ����������ŕ»ƎƔž�ƇƏ»ƂƔ�ř»ƔƏŗũś�řƔũŴƊ
����������������ŕ»ƈŏ�ƌŬ»ſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ƉƏƄƔ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉŌƏ��ƌƆƂŷ�¿ŦŔŧ�ŕƎƊŪŦƔ�ƓśƅŔ�řŰŕŦƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ƉƔƏƄśŗ�ƇƆŸśƈƅŔ
����������������ŉŕ»ƂśƊŕŗ�ƇƏƂƔ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ��řƂŗŕŬƅŔ�ƌśŔũŗŦƏ�řƔƅŕţƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗ�ƓŸƈŠ�ƏŌ�ƒŧũž�¿ƄŮŗ

���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƔƏţśƏ����������ƌƊƄƈś�ƓśƅŔ�řƔƈƔƍŕſƈƅŔ�řƔƊŗƅŔ�ƑƆŷ�ĻŔŧƈśŸƈ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŚŕƔŲũſƅŔ�ƉƔƏƄśƏ
řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƆƅ�ũŬƔƈƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ŧƏŠƏ�Ɠž�ƃƅŨƏ��ƃƅŨŗ�ƇŕƔƂƅŔ�Ɖƈ����

�ũƈŬƗŔ�ŽũŸƔƏ�������������řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ŕƎƊŌ���������Ɖƈ�řžũŸƈƅŔ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�řƈœŕƁ�řſŬƆž
��������ƑƊŸƈ�ŚŔŨƏ�řƆŷŕž�řƂƔũųŗ�ƌŬſƊ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŗƁ���řƂŗŕŬƅŔ�ƌśŔũŗŦ�¿ƜŦ�Ɖƈ������Ɠŷŕ»ƈśŠƛŔ�űƏŕſśƅŔ�ƏŌ�

�ƉŔũƁƗŔ�Ŷƈ���������������ŧŷŕŬƈƅŔƏ�ũŬƔƈƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ŧƏŠƏ�Ɠž�ƇƆŸśƈƆƅ�ųŮƊƅŔ�ũƏŧƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎŬŕŬŌ�Ɠž�ŧƄŎś�ƓƍƏ�
ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�řœƔŗ�Ɠž�ƇƔƆŬ�¿ƄŮŗ�ƑƊŸƈƅŔ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ����

ƇŊ�ťŞƈ�ŘœŽƒŧŶř�ƇƆ�žŕŪ�œƆ�ƏƄŵ�ĹœƀƒƄŶř���
 Ɔŷ�ćŉŕƊŗ�ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƓƊŗƔřƔƅŕţƅŔ�ƌžũŕŸƈ�Ə�řƂŗŕŬƅŔ�ƌśŔũŗŦ�Ƒ� 

 ƑƊŸƈƅŔ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƈƅŔ�Ə�ũŬƔƈƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ�� 

 ¿ŕŸſƅŔ�Ə�ųŮƊƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧ� 

 ƉŔũƁƗŔ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƅŔ���

ƏćŉŕƊŗ���ŗŬ�ŕƈ�ƑƆŷ�����ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƀ�řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�Ɠƍ��������ƇƆŸś»ƈƅŔ�ŕƎƔž�ƇƏƂƔ�řƔƏŗũś�řſŬƆž�
��������Ɗŗ�ƓŸƈŠ�ƏŌ�ƒŧũž�¿ƄŮŗ�ŕƈŏ�ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ƉƔƏƄśŗ�����řƂŗŕŬƅŔ�ƌśŔũŗŦƏ�řƔƅŕţƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ƑƆŷ�ŉŕ���ƓƍƏ�

ŧƄŎś�ĄũƏŧƅŔ��������������řţƔţ»Ű�ŘũƏŰŗ�ƑƊŸƈƅŔ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƈƅŔƏ�ũŬƔƈƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ŧƏŠƏ�Ɠž�ƇƆŸśƈƆƅ�ųŮƊƅŔ�
ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�řœƔŗ�Ɠž���
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�ƊƒŞœƒŕ��ŗƒőœƈŕƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒƍ���
��ũŗśŸƔ���ŗƅŔ�ƒũŴƊƈ�ƇŴŸƈřƔœŕƊ�ƉŌ����ƌƔŠŕƔŗ�ƉŕŠ�����ƅ�ƑƅƏƗŔ�ŚŕƊŗƆƅŔ�ŶŲŔƏ�řƔœŕƊŗƆ��Ə���ŧ»ƔƄōśƅŕŗ

���ƉŌ�ƑƆŷ��ƌƔŠŕƔŗ�ƉŕŠ��������ŉŕƈƆŷ�Ɖƈ�¿ŰƗŔ�Ɠž�Əƍ�ŕƔŠƏƅƏƈśŬŗƛŔ��������Ɖ»ƈ�ƌƊƏƄ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƔũƔƏųśƅŔ
�ūſƊƅŔ�ŉŕƈƆŷ����ƉŌ�ƇƏƆŸƈƅŔ�ƉƈƏ����ƌƔŠŕƔŗ�ƉŕŠ��������������ř»žũŸƈƅŔ�ř»ƔũŴƊ�Ŝ»ţŗƈŗ�Ƈŕ»ƈśƍƛŔ�ŧƔŧ»Ů�ƉŕƄ�

�ŕƔŠƏƅƏƈśŬŗƛŔ���������������ř»ƔſƔƄƏ�řžũŸƈƅŔ�ƑƊŸƈ�Ɖŷ�ŘũƔŝƄ�ŚƛŎŕŬś�ŉŕƊŝƗŔ�ƃƆś�Ɠž�ƌƊƍŨ�¿żŮś�ŚƊŕƄƏ��
ŕŬśƄŔ���ŕƎŗŕŬśƄŔ�řƂƔũų�ƏŌ�ŕƎŗ���ƐŌũ�ŧƁƏ���ƌƔŠŕƔŗ�������������Ŷ»ŗśś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƆœŬƗŔ�ƋŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƙŔ�Ƈśś�ƉŌ�

����ƋŧƜƔƈ�ŨƊƈ�¿ŕſųƘƅ�ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�������¿Ŵ�ŧƂž�Ƈŝ�ƉƈƏ��ƌƔŠŕƔŗ���������Ɠ»ž�ŜţŗƔ�ĻŕŗƔũƂś�Ļŕƈŕŷ�ƉƔśŬ�ƏţƊ�
�������ũŕƈŷƗŔ�ƓƅƏŌ�Ɖƈ�¿ŕſųƗŔ�ũƔƄſś�řƅōŬƈ�������Əƍ�ƌƅŕſųŌ�ƃƅŨ�Ɠž�ŕƈŗ�řſƆśŦƈƅŔ������ř»ƂƔũų�¿ƆţƔƏ���Ə»ƈƊ

ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƓƄƔƊƔƆƄƙŔ�şƎƊƈƅŔ�ƃƅŨƅ�ĻŕƈŧŦśŬƈ�ƇƎŗ�ųƔţƈƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�Ɖŷ�ƇƎśžũŸƈ����
���ƉƏśƔŪƏ�ƉƏśƔŪ������������

���¿ŰƏś�ŧƁƏ�ƌƔŠŕƔŗ��������ƅƏ��¿ŕſųƗŔ�Ɛŧƅ�ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�řƔũŴƊ�Ƒƅŏ����ƀƆųƔ�ƉŕƂŮ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƎ
�ŕƈƍŧţŌ�ƑƆŷ��ţƅŔ����ũŦƕŔ�ƑƆŷ�ƀƆųƔƏ��řƔƂųƊƈƅŔ�řƔƈś��řƔœŕƊŗƅŔ�������ƀ»ƆŸśƔ�¿ƏƗŔ�ƀŮƅŔƏ��Śŕ»ŲŔũśžŕŗ

���������������ŕ»ƈŌ��Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ƃƆś�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗ�¿ſųƆƅ�ƓƆƂŸƅŔ�ƏƈƊƅŔ�¿ţŔũƈƅ�ƌſƔƊŰśŗƏ�řƔƂųƊƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔƏ�ƌƔŠŕƔŗ
����������������Ŷ»ƈ�¿ŷŕſśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌśžũŸƈ�ƓƊŗƔ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ƑƊŸƈŗ��řžũŸƈƅŔ�řƔœŕƊŗ�řƅōŬƈŗ�ƀƆŸśƔž�ƓƊŕŝƅŔ�ƀŮƅŔ

���������ŕƍŕƈŬ�ŽƔƄśƆƅ�řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍƏ��ƌſƔƄś�Ƒƅŏ�ƒŧŎśƏ�řœƔŗƅŔ�ƌƔŠŕƔŗ��ƉŪŔƏśƅŕŗ�������ƉŪŔƏ»śƅŔ�řƔƆƈŷ�ŜŧţśƏ
����řƊƔŸƈ�ŘũŗŦ�ŧũſƅŔ�¿ŝƈśƔ�ŕƈŧƊŷ��������ŕƎƅ�ƀŗŕŬƅŔ�ƓžũŸƈƅŔ�ƌœŕƊŗ�ŽƔƄƔƏ�Ə�Ə��ƃƅŨƅ�ĻŕŸŗś�ũƔżśƔ�ƒŨƅŔ��Ɖ»ƈ�
���ƉŪŔƏśƅŔ�Ƈŧŷ�ŚŕƔƆƈŷ�¿ƜŦ��������ř»ƔũƄſƅŔ�Śŕ»ƔƊŗƅŕŗ�şƈŧƊś�řƔũƄž�ŚŕƔƊŗ�ƏƈƊś�ƉŪŔƏś�Ɖƈ�ŕƎŸŗśƔ�ŕƈ�Ə�

řƂŗŕŬƅŔ�ćŉŕƈƊ�ƏŌ�ĻŔũƏųś�ũŝƄŌ�ĻŕƔžũŸƈ�ŉŕƊŗ�řŠƔśƊƅŔƏ����ƅŔ�ŧŗŷ��ƇƜŬ�����������������

ŗƒőœƈŕƃŒ�ŗŽŪƄŽƄƃ�ŗƒżŧŶƆƃŒ�ŘœŰŒŧřżƙŒ���
������������ƉƔƔ»ŬŕŬŌ�ƉƔŲŔũśžŔ�ƑƆŷ�ŕƍŕƔŕŲƁƏ�řƔœŕƊŗƅŔ�řžũŸƈƆƅ�ŕƍũƏŰś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�řſŬƆſƅŔ�ƇƏƂś�

ŕƈƍ�����ƇƜŬƅŔ�ŧŗŷ������������

¾ƍƕŒ�ůŒŧřżƙŒ���
�����������Ɖƈ�ŕƎƅ�ĻƜŗƂśŬƈ�ƛ�řƂŗŕŬƅŔ�ƌśũŗŦ�ƑƆŷ�ĻŔŧƈśŸƈ�ƌŬſƊŗ�řžũŸƈƅŔ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƓƊŗƔ�ƉƔũŦƕŔ����ƉƈƏ
ƓƅŕśƅŕƄ�řƔœŕƊŗƅŔ�řſŬƆſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŖŬśƄś�řžũŸƈƅŔ�ƉŌ�ŽŕŮśƄŔ�ƉƄƈƔ�űŔũśžƛŔ�ŔŨƍ���

 ƓƊŗƔƓƆƂŷ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƌŗ�řŰŕŦƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ŧũſƅŔ���
 ����������������Ƈƅŕ»ŸƅŔ�Ŷ»ƈ�ƌ»Ɔŷŕſśƅ�řŠƔśƊ�řžũŸƈƅŔ�ŖŬśƄƔ�ŧũſƅŕž��ƌśũŗŦ�ƑƆŷ�řƅŔŧ�ũŗśŸś�ŧũſƅŔ�řžũŸƈ

ƉƔũŦƕŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƛ�ƓŠũŕŦƅŔ���
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 �žƗŔ�ŨŦōś��������������Ɛŧ»ƅ�ũŦƕŔ�ƑƊŸƈƅŔ�Ɖŷ�ŽƆśŦƔ�ŧƁ�ƇƆŸśƈ�¿Ƅ�¿ŦŔŧ�ƑƊŸƈ�őŧŕŗƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ũŕƄ
�ũŦŊ�ƇƆŸśƈ���řŗƔŕųŦ������������

ƑƈœśƃŒ�ůŒŧřżƙŒ���
ŏ��������������ŽŕŮ»śƄŔ�ūƔƅƏ��ūţƈƅŔ�ƓŗƔũŠśƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�ƇƔŴƊś�Ŷƈ�ŽƔƄśƅŔ�Ɠƍ�řƔžũŸƈƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�řſƔŴƏ�Ɖ

�řƂƆųƈƅŔ�řƔƊŔŧŠƏƅŔ�řƂƔƂţƅŔ���ƇƜŬƅŔ�ŧŗŷ������������

�Œ�žƄűƈřƍ������ũŪŊ�ƇƆ�ƅƄŶřƃŒƍ�ƅƒƄŶřƃŒ�Ƒż�ŗƒőœƈŕƃŒ�ŗƒŧŲƈƃ�Ŗťŵ����ƙŒ�¾śƆř��ŘœƀƄűƈƆƍ���ŘœºŰŒŧřż
���Ƒż�Řťŧƍ�œƌƃ�ŗƒŪœŪƕŒ���ƇƍřƒŨƍ�ƇƍřƒŨ���������������Ŋ�ťƒŨ�ƍŕ�������������Ŝœřƍ�ƐŧŕŮ�

ƇƒťƃŒ����:69��ŗƒƃœřƃŒ�űœƀƈƃŒ�Ƒż�œƌƃœƆŞō�ƇƂƆƒ�ƑřƃŒƍ����

�Ō�� �ƌŠƏśƅŔ�řƔŲũŷƏ�ŘũƈśŬƈƏ�řųŮƊ�řƔœŕƊŗ�řƔƆƈŷ�ƇƆŸśƅŔ���
�Ŗ��ŎƔƎśƅ�ŴƅŔ�¿ŲžŌ�ƇƆŸśƈƆ�ƌŠŔƏƔ�ŕƈŧƊŷ�ƇƆŸśƆƅ�ŽƏũřƔƂƔƂţ�řƈƎƈ�ƏŌ�řƆƄŮƈ� 

�Ş�����������������Ŷ»ƈ�ƓŷŕƈśŠŔ�űƏŕſś�řƔƆƈŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌśžũŸƈƅ�ŧũſƅŔ�ŉŕƊŗ�Řŧŕŷŏ�ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�ƉƈŲśś
ƉƔũŦƕŔ� 

�ŧ����ƑƊŸƈƅŔ�ƒŨ�ƇƆŸśƅŔ�ŉŕƊŗƅ�ƓŬŕŬŌ�ųũŮ�ƇƆŸśƈƆƅ�řƔƆŗƂƅŔ�řžũŸƈƅŔ� 

�Ƌ�� ����������ƈ�ƇŉŔƏśś�ŚŕſƔƄś�ŜŔŧţŏ�Əƍ��ƒũƍƏŠƅŔ�ƇƆŸƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɖƈ�ŽŧƎƅŔ�����ř»ƔžũŸƈƅŔ�ųƏżŲ»ƅŔ�Ŷ
ŧũſƅŔ�ŘũŗŦ�ƑƆŷ�řŬũŕƈƈƅŔ�����ƉƏśƔŪƏ�ƉƏśƔŪ���������� 

�Ə���ŞŕƔśţŔŘŧŮŗ�ũƔƔżśƅŔ�ƇƏŕƂś�ƓśƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ƌśƔƊŗ�ŢƔţŰśƅ�ũƔŗƄ�ŧƎŠƅ�ŧũſƅŔ��� 

������ŧƔŪ�ƏŗŌ����������� 

�Ū��������������ƊŕŸƈ�ũƔŝś�ƓƎž��ŧŔũžƗŔ�ŶƔƈŠ�Ɛŧƅ�řśŗŕŝ�ƉŕŸƈ�ŚŔŨ�ŚŬƔƅ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��ŽƆśŦś�Ɠ
�Ƒƅŏ�ŧũž�ƉƈŦŊřƔžũŸƈƅŔ�ƌśƔƊŗ�Ɠž�ŧƏŠƏƈ�Əƍ�ŕƈƏ��řƂŗŕŬ�ŚŔũŗŦ�Ɖƈ�ƌƔŧƅ�ŕƈ�ŖŬţ�ũ� 

�š������ŜƏŧţ�Ƈŧŷ��������������ŧƊŷ�řƔƊŗƅŔ�ƃƆś�ũƔżśś�ŜƔţ��řƔžũŸƈƅŔ�ŧũſƅŔ�řƔƊŗ�Ɠž�ũƔƔżś�ŜŧţƔ�Ƈƅ�ŕƈ�ƇƆŸś
������������ŚŔũŗŦƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�ƇƔŴƊś�Řŧŕŷŏ�ŧƊŷƏ��ŕƎƆŦŔŧ�řƂŗŕŬ�ŚŕƈƏƆŸƈ�Ŷƈ�ŘŧƔŧŠ�ŚŕƈƏƆŸƈ�¿ƏŦŧ

ŕƎŗ�ŘŧƏŠƏƈƅŔ� 

�ų��������ƅŔ�ƇƆŸś�ƐŧŸśƔ�ƉŌ�ŧŗ�ƛ������ƇƆŸśƅŔ�ƀƏž�ŕƈ�Ƒƅŏ�ƇƆŸśƅŔƏ�ƋŧţƏ�ŧũſ���������Ƈ»ƆŸś�ƏŌ��ƇƆŸśƅŔ�ŧŸŗ�ŕƈ�ƏŌ�
�����������řžũŸƈƅŔ�ƀƏž�ŕƈ�Ƒƅŏ�řžũŸƈƅŔ�ŧƏŧţ�ũŗŸƔ�ƉŌ�ƌƔƆŷ�ƓżŗƊƔ�ŕƈƄ�ƇƔƆŸśƅŔ�����řžũŸƈƅŔ�řžũŸƈ�ƏŌ�

ƇƆŸśƅŔ�řƔũŔũƈśŬŔ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�ƇƆŸśƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈ�ƀƔƂţśƅ�� 

��
��
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ŘœƒƒŞƒřŒŧřŪōƑőœƈŕƃŒ�ŧƂŽƃŒ�ƏƄŵ�ŗƆőœƀƃŒ�ũƒŧťřƃŒ����
�ŖŧƗŔ�ƒƏśţƔ�����ř»ƔũŴƊƅŔ�Ɖƈ�ŚƂśŮŔ�ƓśƅŔ�řƔŬƔũŧśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƙŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏŗũśƅŔ�
ŕƎƊƈ�ũƄŨƊ�řƔœŕƊŗƅŔ���

�� ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ���
�� �řƅŧŸƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�4E's�� 

�� �ƓœŕƊŗƅŔ�ƓŗƔŕŗ�ŞŨƏƈƊ�5E's�� 

�� �ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�7E's�� 

�� řƆƄŮƈƅŔ�¿Əţ�ŪƄũƈśƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŞŨƏƈƊ� 

�� �¿ƄŮƅŔ�řųƔũŦŗ�ūƔũŧśƅŔ�ŞŨƏƈƊV� 

�� śƅŔ�ŞŨƏƈƊƓœŕƊŗƅŔ�ƇƆŸ� 

�� ƓœŕƊŗƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ�ŞŨƏƈƊ� 

�� ƌœƜƈŪƏ�ũƊŬƏŗ�ŞŨƏƈƊ���
��� řŲƁŕƊśƈƅŔ�ŜŔŧţƗŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ� 

��� ƓŸƁŔƏƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŞŨƏƈƊ� 

��� řƔƊŕŬƊƙŔ�řƔœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊ� 

��� ƓƊƏŕŸśƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ� 

��� ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦ� 

��� ƔƎŗŕŮśƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔƏ�ŚŕƎŗŕŮśƈƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏř���

�����ƈ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�ŴţƜƈƅŔ�ƉƈƏ���ƓœŕƊŗƅŔ�ũƄſƅŔ�Ɖŷ�řƂŝŗƊ��������ũƏŧ»ƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŧƄŎś�ƓśƅŔ�
�������ƇƆŸƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈŗ�ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ƇƆŸśƈƆƅ�ųŮƊƅŔ������űũŷ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ����ũƏ»ųś�¿»ţŔũƈƅ��ŘũƏŧ�

ƇƆŸśƅŔ���

ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�ŻƒŧŶř���
ŽũŸƔ��ƇƜŬƅŔ�ŧŗŷ��������������ŕƎƊōŗ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ����������Ɖ»ƄƈƔ�ƓŬ»Ɣũŧś�ŞŨƏƈƊ�ƏŌ�řƂƔũų

������ƐƏśţƈƏ�ŧŔƏƈ�ƇƔƈŰś�Ɠž�ƌƈŔŧŦśŬŔ���ƇƏƆŸƅŔ�ƇƔƆŸś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŏƏ�şƎƊƈƅŔ������ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�ƑƆŷ�ŧƄŎƔƏ�
�����řƔſŮƄƅŔ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔƏ��ŖƅŕųƅŔƏ�ƇƆŸƈƅŔ����ƓŬţƅŔ�¿ƛŧśŬƛŔ�ųŕƈƊŌ�řƔƈƊśƅ�������Ɛŧ»ƅ�ƓƆƄŮ»ƅŔƏ�

�������Ɠƍ�řƔŬŕŬŌ�¿ţŔũƈ�ŜƜŝ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ��ŖƜųƅŔ����������ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ƇƔŧ»Ƃś�řƆţũƈƏ��ŽŮƄƅŔ�řƆţũƈ
ƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś�řƆţũƈƏ����
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��ŧƅŔ�ƇŕŬţ�ŽũŸśƏƉƔ���������������ŕƎƊōŗ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�������ƇƔŴƊśƏ�ūƔũŧśƆƅ�ƓžũŸƈ�ŞŨƏƈƊ
�ƓŬŔũŧƅŔ�ƐƏśţƈƅŔ�����������ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ŉŕƊŝŌ�Ɠž�ƇƆŸśƈƅŔƏ�ƇƆŸƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�ƑƆŷ�ŧƄŎƔ������ŧ»ƈśŸƔ�Ə�

��řƔƈƆŸƅŔ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ������ŝƜŝ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨ�ƇśƔ�Ə��ř���������ƇƔŧ»Ƃś��ŽŕŮ»ƄśŬƛŔ�ũƏų�Ɠƍ�řƔŬŕŬŌ�ũŔƏųŌ�
ƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś��ƇƏƎſƈƅŔ����

���šƏƆƈ�ƏŗŌƏ�řƊŕſŷ�ƐũƔƏ���������������ŕƎƊōŗ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�������Ɖƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉƄƈś�řƔŠƔśŔũśŬŏ
��������������¿»ŝƈ�ŚŔũƔżśƈ�Ɖƈ�ƌƊƈŲśś�ŕƈŗ��ƇƆŸśƅŔ�řœƔŗ�Ŷƈ�ųŮƊƅŔ�ƌƆŷŕſś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌśžũŸƈ�ŉŕƊŗ����ŚŔũ»ŗŦƅŔ�

�ƇƆŸśƈƆƅ�řƂŗŕŬƅŔ�����ƌƅ�řƈŧƂƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔƏ������ŕƎŰœŕŰŦƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕƈ�řŸƔŗųƏ����ƇƆŸƈƅŔ�ũŔƏŧŌƏ��
��������������Śŕ»ƔƆƈŷ�ŜƜ»ŝ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŧƊƎƅŔ�ƇƆŸś�Ɠž�ųŮƊƅŔ�¿ŷŕſśƅŔ�ƇśƔƏ��ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�ŉŕƊŝŌ���Ƒ»ƅƏƗŔ��

řƔƊŕŝƅŔƏ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŽŕŮƄśŬŔ�řŝƅŕŝƅŔƏ��ŵŔŧŗƙŔ��řŸŬŔƏƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŉŕƊŗƏ�ƉƔƏƄś�����

�ũƈŬƗŔ�ŽũŸƔƏ���������������ŕƎƊōŗ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ���������Ɠ»ŸƈŠƅŔ�Ɠœŕ»ƊŗƅŔ�ƇƆŸśƅ�řƔŠƔśŔũśŬŏ
��Ɣž�ƇƆŸśƈƅŔ�ūũŕƈƔ��������������Ƈ»ƆŸƈƅŔ�ƉƔ»ŗ�ųŮƊƅŔ�¿ŷŕſśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ĻŕƔŗŕŠƔŏ�ĻŔũƏŧ�ŕƎ

����řƔƈƆŸƅŔ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŕŗ�ƇƆŸśƈƅŔƏ����������ƃƅŨ�ƇśƔƏ��řƔƈƆŸƅŔ�ƉƔƈŕŲƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƇƔŧƂśƅ�ƃƅŨƏ��Ɖƈ
¿ţŔũƈ�ŜƜŝ�¿ƜŦƓƍ���ŧƂś�řƆţũƈƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔ�řƆţũƈƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś�řƆţũƈƏ��ƇƏƎſƈƅŔ�ƇƔ����

�¿ƜŦ�Ɖƈ���řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕſƔũŸśƅŔ�űŔũŸśŬŔ������řŝţŕŗƅŔ�ƉŐž�����ƉŌ�Ƒƅŏ�ůƆŦś����ŞŨƏ»ƈƊ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ
��řƂƔũųƄ�ƓſŰƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�ƌƈŧŦśŬƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓŬƔũŧśŧƄŎś��řƔŬƔũŧś��ƇƆŸƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�

ƇƆŸśƈƅŔƏ�Ɠž����ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ŉŕƊŝŌ������řƔƈƆŸƅŔ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔƏ����ƃƅŨ�ƇśƔƏ��Ɖƈ������ŜƜ»ŝ�¿Ɯ»Ŧ�
¿ţŔũƈƓƍ���ƆţũƈŧƂś�řƆţũƈƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔ�řƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś�řƆţũƈƏ��ƇƏƎſƈƅŔ�ƇƔ���

ŧŒ�ƅƒƋœŽƆŕ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�űœŕř�ƊƒŞœƒŕ����
������������ř»ƔũŴƊ�Ɖ»ƈ�řƂŝŗƊƈƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�űƏũſƅŔƏ�őŧŕŗƈƅŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŞŨƏƈƊ�ŧƊśŬƔ

�ƌƔŠŕƔŗ�ŕƎƈƍŌ�Ɖƈ�ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�Ɠž����

�� ���������ƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƑƆŷ�ũŬƔƔ�řƔŬţ�ŚŔũŗŦ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ƉƔƈŲś������Ūŕ»ŠƊŏ�ƇƆŸś»ƈƅŔƏ�ƇƆŸƈ
ƇƆŸśƅŔ�ŽŔŧƍŌ���

�� ŶŲƏ����������řƅƏƂŸƈ�řƂƔũųŗ�ƋũƄž�Ɛŧţśś�řƆƄŮƈ�ƑƆŷ�ƒƏśţƔ�ŽƁƏƈ�Ɠž�ŨƔƈƆśƅŔ������ƌ»Ɣŧƅ�ũƔŝśƏ�
ƃƅŨ�ƉƄƈŌ�ŕƈƆƄ�řƂƔƂţ�řƔƈƔƆŸś�ŧŔƏƈ�ƃƅŨ�Ɠž�ĻŕƈŧŦśŬƈ��¿ţ�Ɖŷ�ŜţŗƆƅ�ŶžŔŧƅŔ� 

�� ŧũſƅŔ�ŚŔũŗŦ�Ɠž�ƇƔƈŸś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔƏ�ƋũŝŌ�¿ƂśƊƔ�ŕƈŧƊŷ�řƔƆŷŕž�ŔŨ�ƉƏƄƔ�ƇƆŸśƅŔ�� 
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�� �Ŕ�ƉƔƈŲśŚŔũŗŦƅƇƆŸśƈƅŔ�ũƔƄſśƅ�ŚŕƔŧţś�ƓśƅŔ�Ə�śŷŔ�ƌƔŧƅ�ūƄŸś�ŷ�ŚŔŧŕƂ�ųƔţƈƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�Ɖ
ƌŗ��ƇƆŸśƆƅ�ŶžŔƏŧƄ�ŚŔŧŕƂśŷƛŔ�ƃƆś�¿ƈŸśƏ����ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ��������� 

�� ���ŨƔƈƜśƅŔ�ƉƔŗ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�¿ŷŕſśƅŔ�����ũƎŴƔ�ƒŨƅŔƏ������ŰƅŔ�řųŮƊƗŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔſ
������ŖƔƂƊśƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗśƏ��řƔƈƆŸśƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ��������Ƈ»ƆŸś�ũƏƎŴ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ��řžũŸƈƅŔ�Ɖŷ
ƀƔŲƅŔ�ƒŧũſƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�Ɖŷ�ŨƔƈƜśƅŔ�ŧŸŗƔ�¿ŕŸž� 

�� řœƔƎś��řƔƈƔƆŸśƅŔ�ůũſƅŔ����ƇƆŸƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ���Ə���������ř»Ŭũŕƈƈ�Ƒ»Ɔŷ�ŖƜ»ųƅŔ�ŶžŧśƏ�Ŝţś�ƓśƅŔ
Ə���ƗŔƏ�ŽũŕŸƈƅŔ�ŉŕŰƂśŬŔƏ�ŽŕŮśƄŔ���ŕƎſƔŴƏśƏ�ƇƎŬſƊōŗ�ŚŔŧƂśŸƈƅŔƏ�ũŕƄž������Ə»ŗŌƏ�řƊŕſŷ

��šƏƆƈ����������������

�¾ƍťŞ��.1���
�ťƈŵ�ŗżŧŶƆƃŒ�ƇƍƂř�ƊƒŞœƒŕ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍťƍ���

ƌƔŠŕƔŗ�ŧƊŷ�řžũŸƈƅŔ�ƉƏƄś��ƌƔŠŕƔŗ�řƔũŴƊ�ƑƆŷ�ƀƔŗųśƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ��
���¿ŝƈśƅŔ��Assimilation��

���������ŚŕƈƏƆŸƈ�ŶƈŠ�¿ŝƈ�ŕƎŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ƀŗŬƈ�řŗŕŠśŬŕŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ƓƊŸƔƏ
ƉŔŪśƛŔ�ƉŔŧƂž�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ��ŕƈ�ŘũƍŕŴ�¿Əţ��

����ƇŎŔƏśƅŔAccommodation 

���¿ƔŧŸś�ƓƊŸƔƏ��������ř»ƔƆƈŷ�Ɠ»ž�ŧũſƅŔ�ŕƍũŧŰŌ�ƓśƅŔ�řŗŕŠśŬƛŔ
ƌƊŔŪśŔ�ŧũſƅŔ�ŧƔŸśŬƔ�ƓƄƅ�¿ƔŝƈśƅŔ��

���ƇƔŴƊśƅŔ��Organization 

���������Ɠ»ž�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƂŗ�Ŷƈ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�şƈŧ
ƇƆŸśƈƆƅ�řƔƊƍŨƅŔ�řƔƊŗƅŔ���

���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ��Gathering Information��
�ƇƆŸƈƅŔŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠŗ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũƔ�ŕƊƍ����
��
����ƇƏƎſƈƅŔ�ůƜŦśŬŔConcept Invention 

���������Ļŕ»ŮŕƂƊ�ŧƏ»ƂƔƏ�ŘũƏŗŬ»ƅŔ�ƑƆŷ�ŖƜųƅŔ�şœŕśƊ�ůŦƆƔ�ŕƊƍ�ƇƆŸƈƅŔ
ƓƈƆŸƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƆƅ���

���ƀƔŗųśƅŔ��Application 

�ƇƆŸƈƅŔ�řƎŗŕŮƈ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ƌƈƆŸś�ŕƈ�ƀƔŗųśƅ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũƔ�ŕƊƍ���

���řŗƔŕųŦ������������

ųŕŗśũƛŔ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƔƏ�ũŕƄžŌƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƔŗ�ƀƔŝƏƅŔ��ƌƔŠŕƔŗ��Ɖŷ�řƂŝŗƊƈƅŔ�
�řƔũŴƊƅ�űƏũſƅŔƏ�őŧŕŗƈƅŔ�ƌƔŠŕƔŗ�ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�Ɠž����

��
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ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ŧƍűř�¾šŒŧƆ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť���

�� ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�ŗƒŞƒřŒŧřŪō���
ũƈś�����������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ�ƀŪũ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƐũƔ�ŕƈƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�������������Ƈ»ŬŕŠ�Ţƅŕ»Ű����������
���ŧƈţƈ�ŘŧƔŗŪ�������ƑƆƔƅ���ƉƔŧƅŔ�ƇŕŬţ��������ũƄŕŮ�ƒƏŕƊƁ�����������ř»ƔũœŔŧ�¿ţŔũƈ�ŜƜŝŗ
�řƔųŦ�ũƔŻ¿ƄŮƅŔ��������ƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś�řƆţũƈƏ��ƇƏƎſƈƅŔ�ƇƔŧƂś�řƆţũƈƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔ�řƆţũƈ����

ƇƍřƒŨ�œƌŰŧŶƒ�œƆƂ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�ŗƒŞƒřŒŧřŪō�¾šŒŧƆ��������������������

�� ŻœŬƂřŪƙŒ�ŗƄšŧƆ�Concept Exploration   

��ƈƅŔ�ƋŨƍ�ŌŧŗśƏ�����Ŷƈ�ŘũŮŕŗƈ�ŨƔƈƜśƅŔ�¿ŷŕſśŗ�řƆţũƐŧţŏ��ƇƎƔŧ»ƅ�ũƔŝś�ƓśƅŔ��ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�
ŕŬś�����ŕƎƊŷ�řŗŕŠƙŔ�ƇƎƔƆŷ�ŖŸŰƔ�ŧƁ�ŚƛŎ������������ƏŌ�ř»ƔŧũſƅŔ�řųŮ»ƊƗŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƏƈƏƂƔ�ƇƎž�Ƈŝ�ƉƈƏ��

�����Ə��ƇƎśƛŎŕŬśƅ�řŗŕŠŏ�Ɖŷ�Ŝţŗƅŕŗ�řƔŷŕƈŠƅŔ���Ɠž�����������ƏŌ�ŉŕƔ»ŮŌ�ƉƏſŮ»śƄƔ�ŧƁ�ƋŨƍ�ŜţŗƅŔ�řƔƆƈŷ�ŉŕƊŝŌ
ũŕƄžŌĻŔ�řžƏũŸƈ�ƉƄś�Ƈƅ�ƌƔŠƏśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ�ũŰśƂƔƏ��¿ŗƁ�Ɖƈ�ƇƎƔŧƅ� 

�� ƅƍƌŽƆƃŒ�ƅƒťƀř�ŗƄšŧƆ��Concept Introduction 

�����ƇƏƎſƈƅŕŗ�ŨƔƈƜśƅŔ�ŧƔƏŪśŗ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŌŧŗśƏ���������Ɠ»śƅŔ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŔũŗŦƅŕŗ�ųŗśũƈƅŔ�ŌŧŗƈƅŔ�ƏŌ�
���������������ƏŌ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŖŕśƄƅŔ�ƏŌ�ƇƆŸƈƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƇƔŧƂś�řƔƆƈŷ�ƇśśƏ��ŽŮƄƅŔ�řƆţũƈ�Ɠž�ƇƎśžŧŕŰ

ƓƈƔƆŸś�ƇƆƔž��ƓƈƔƍŕſƈƅŔ�ŵŔŧŗƙŔ�řƆţũƈ�ƇŬŔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ƀƆųƔ�ĻŕƊŕƔţŌƏ�šũŮƅŔ�řƆţũƈ�ƏŌ����

�� ƅƍƌŽƆƃŒ�žƒŕűř�ŗƄšŧƆ�Concept Application  

ƒŧƏśƏ����������ƇƏƎſƈƆƅ�ŨƔƈƜśƅŔ�ƇƎž�Ɛŧƈ�ŵŕŬśŔ�Ɠž�Ļŕƈŕƍ�ĻŔũƏŧ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ������ŧƏŰƂƈƅŔ�ŌŧŗƈƅŔ�ƏŌ�
������ƏƎſƈƅŔ�ƇƔŧƂśƏ�ŽŕŮƄśŬƛŔ�ƓśƆţũƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƈƆŸś����������ƑƈŬ»ś�ŕ»ƈ�ĻŕƊŕƔţŌ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉŐž�ƃƅŨƅ��Ƈ

���ƓƈƔƍŕſƈƅŔ�ŵŕŬśƛŔ�řƆţũƈŗ������������������řųŮ»ƊŌ�Ɖ»ƈ�Ũ»ƔƈƜśƅŔ�ƌŗ�ƇƏƂƔ�ŕƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŕŬśƛŔ�ŔŨƍ�ƓśōƔƏ
���ŕƎƅ�ųųŦƔ��������ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ�¿ŕƂśƊŔ�ƑƆŷ�ƇƎƊƔŸś�ŜƔţŗ����ƇƔƈŸś�ƑƆŷƏ�������Ž»ƁŔƏƈ�Ɠ»ž�řƂŗŕŬ»ƅŔ�ƇƎśŔũŗŦ

ŘŧƔŧŠ�����řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŪƔƈśśƏ�����ĻŕśƁƏ�ŕƎƔž�ƓųŸƔ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖōŗ��������ƑƆŷ�ƋƏƈƆŸś�ŕƈ�ŨƔƈƜśƅŔ�ƀŗųƔ�ƓƄƅ�ĻŕƔžŕƄ�
ƐũŦŌ�řƆŝƈŌ���

��

��

��
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���������������������������ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť��
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��

 

�� �ŗƃťŶƆƃŒ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�ŗƒŞƒřŒŧřŪō�4E's���
�����������ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ƔŧŸś�Ƈś��ŕƎŬƔũŧś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŏƏ�ƇƏƆŸƅŔ�şƍŕƊƈ�ũƏųśƅ�řŠƔśƊ�řŝƜŝƅŔ����Ƒ»ƅŏ

��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ��řƅŧŸƈƅŔ���ƈ�řƊƏƄƈƅŔ��Ɖ�ŶŗũŌ������»ƅŔ�řƔųŦ�ũƔŻ�řƔũœŔŧ�¿ţŔũƈ¿ƄŮ���2.3���
��ŚƔƈŬƏ�4E's���ƒŪƔƆŠƊƙŔ�Žũţƅŕŗ�Ōŧŗś�ŶŗũƗŔ�ŕƎƆţŔũƈ�ƉƗ��E�����Ɖśũŕ»ƈ�ŕ»ƎƂŝƏ�ŕ»ƈƄ�ƓƍƏ��
�ƋŎƜƈŪƏ�Martin et:1994��ƓśōƔ�ŕƈƄ��ƉƏśƔŪ�������������������
�� ŻœŬƂřŪƙŒ�ŗƄšŧƆ��Exploration phase 

���ţ�ŪƄũƈśś�řƆţũƈ�ƓƍƏ���ŖƅŕųƅŔ�¿Ə�ƇƆŸśƈƅŔ����������Ɠ»žũŸƈƅŔ�ƉŪŔƏ»śƅŔ�Ƈŧ»ŷ�ũƔŝśƏ�����Ƈŧ»ŷ
ƉŔŪśƛŔ��ŖƅŕųƆƅ����¿»ŷŕſśś�ŚŔƏŧŌƏ�ŧŔƏƈƏ�řƔžŕƄ�ŚŕƎƔŠƏś�ŨƔƈƜśƅŔ�ŉŕųŷŏ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ�¿ŝƈśƔƏ�

řſƆśŦƈ�ƀũųŗ�ŕƎƅƏ�ƌžŕŮƄśŬŔƏ�ƌŝţŗ�ŧŔũƈƅŔ�ŌŧŗƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŕŗ�řƁƜŷ����
�� ŧƒŪŽřƃŒ�ŗƄšŧƆ��Explanation phase 

���ţ�ŪƄũƈśś�řƆţũƈ�ƓƍƏ��ĻŕƔœŧŗƈ�ŖƅŕųƅŔ�¿Ə�����������ƌ»ŠƏƔ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖŏ�ŜƔţ�Ɖƈ�¿ƁŌ�řŠũŧŗ�ƉƄƅƏ�
��ţŗ�ŖƜųƅŔ�ũƔƄſś����řƔƊƏŕŸś�řƂƔũųŗ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƏƊŗƔ�ŜƔ��ŸƈƅŔ�Ɖƈ�ŖƆųśƔ�ƃƅŨ�ƀƔƂţśƅƏ��řœƔŗƅŔ�ũƔžƏś�ƇƆ
řŗŬŕƊƈƅŔ�řƔſŰƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŵŔŧŗŏ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�ůƜŦśŬŔ�řƆţũƈ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ƀƆųƔƏ�� 

�� ŴŪƍřƃŒ�ŗƄšŧƆ��Expansion phase 

ƍƏ������ƊŸųśŬŔ�ŕƈ�ŖƅŕųƅŔ�¿Əţ�ŪƄũƈśś�řƆţũƈ�Ɠŕ����������ŘŧŷŕŬ»ƈ�Ƒ»ƅŏ�Žŧ»ƎśƏ��ĻƜƔŗŬ�ƃƅŨ�Ƒƅŏ�
�����ŕƎŗƔśũśƏ�ŚŔũŗŦƆƅ�ƓƆŸſƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�ƑƆŷ�ŖƅŕųƅŔ�������řƁƜŸƅŔ�ŧŕŠƔŐŗ�ƃƅŨ�ƉƏƄƔƏ��ƓƊƏŕŸśƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŶƔŠŮśƏ�

����ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�ƉƔŗ�ųŗũƅŔ�ƏŌ����řƎŗŕŮśƈƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔƏ��������»ś�ŕƈƅ�ŘŧƔŧŠ�ŚŕƂƔŗųś�ŽŕŮƄśŬƛƏ�Ƈ
ƈƆŸśƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųś�řƆţũƈ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ƀƆųƔ�ĻŕƊŕƔţŌƏ��ƌ���
��

ŽŕŮƄśŬƛŔ      řƔŠƔśŔũśŬŏ�¿ţŔũƈ 
ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ �ƀƔŗųś�řƆţũƈ

ƇƏƎſƈƅŔ 

�ƇƔŧƂś�řƆţũƈ
ƇƏƎſƈƅŔ 

��ϞϜθϟ΍�����  
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�� ƅƒƍƀřƃŒ�ŗƄšŧƆ��Evaluation phase 

�ŜŧţƔ�ŕƈƄ�ūƔƅƏ�ĻŔũƈśŬƈ�ƇƔƏƂśƅŔ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ŖŠƔ�ĻŕƔŧƔƆƂś���¿ŗ��¿ŰſƅŔ�ƏŌ�ŘŧţƏƅŔ�řƔŕƎƊ�Ɠž
�����ŘũƈśŬƈ�ŚŔũƔŧƂśƏ�ŚŕŬŕƔƁ�ŖƆųśƔ�ƉŌ�ŖŠƔ������ŨƔƈƜśƅŔ�ƇƆŸśƅ�ƓƆƄƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�¿ƔƄŮśƅ������ŉŕ»Ɗŗ�ŶƔŠŮśƏ�

Ŕ��������ũŠƔ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƇƔƏƂśƅŔƏ��ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈƏ�ƇƔƍŕſƈƅ��������Ɖ»ƈ�ř»Ɔţũƈ�¿»Ƅ�Ɠž�ƒ
ŶŗũƗŔ�ŕƎƆţŔũƈųƂž�ŕƎśƔŕƎƊ�Ɠž�ūƔƅƏ�ũŔũƈśŬŕŗƏ����

ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�4E's���

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

ŧƒŪŽřƃŒ�ŗƄšŧƆ 

ŕōƅƍƌŽƆƃŒ�ųŒť  
Explanation phase 

ŻœŬƂřŪƙŒ�ŗƄšŧƆ 
Exploration phase 

ůŶŕƃŒ�ƅƌŰŶŕ�ŴƆ�ťŒƍƆƃŒ�ŴƆ�ŔƚűƃŒ�¾ŵœŽřƒ 

�ƅƍƌŽƆƃŒ�ŧƒƍűř
ŘœšƄűŮƆƃŒƍ 

Ƈƍƀŕűƒ�ŔƚűƃŒ�

Ƒż�ŘœšƄűŮƆƃŒ�

ŖťƒťŞ�ŻſŒƍƆ 

ŴŪƍřƃŒ�ŗƄšŧƆ 
Expansion phase 

(Application) 

ϢϳϮϘΘϟ΍�ΔϠΣήϣ 
ΔθϗΎϨϤϟ΍ϭ 

Evaluation  
and Discussion 

���������������������¾ƂŬƃŒ���������
�ƉƏśƔŪ������������
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�� �Ƒŕƒœŕ�ŗƒŞƒřŒŧřŪōBybee��5E's����
����������ƅŔ�ŘũƏŧ�Ƒƅŏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ƔŧŸś�Ƈś�ƌƊŌ�ƀŗŬ�ŕƈƈ�ŢŲśƔ���řƅŧŸƈƅŔ�ƇƆŸś�4E's�������Ƈ»ś�ŕ»ƊƍƏ�

�����řƅŧŸƈƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ƔŧŸś�4E's������řƔŬŕƈŦƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧƅ�5E's����ƓŗƔŕŗBybee����ŘũŕŮƙŔ�ŚƈśƏ
���»ŗ�ŕƎƔƅŏ�5E's���������������Ɠ»ŗƊŠƗŔ�Žũţƅŕŗ�Ōŧŗś�ūƈŦƅŔ�¿ţŔũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�řƆţũƈ�¿Ƅ�ƉƗ�E�����¿»ƄƅƏ�

ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƇƎŬś�Řŧŧţƈ�řſƔŴƏ�řƆţũƈ���

����ƓŗƔŕŗ�ŽŰƏ�ŧƂƅƏBybee������������ƇƆŸś»ƈƅŔ�ř»ŸƔŗų�ŉƏ»Ų�Ɠž�ūƈŦƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�¿ţŔũƈ�
����řƂƔũųƏ��řžũŸƈƅŔ�řŸƔŗųƏ����ƇƆŸƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ūƔũŧśƅŔ����¿ƄŮƅŔƏ����������¿»ţŔũƈƅŔ�ƉƔ»ŗƔ

�ūƈŦƅŔ�5E's������ƉƏśƔŪ������������

�Ƒŕƒœŕ�ŗƒŞƒřŒŧřŪō�¾šŒŧƆBybee��5E's���ƇƍřƒŨƍ�ƇƍřƒŨ�������������������

�� �ƁŒŧřŬƙŒ�ŗƄšŧƆEngagement phase 

���ƏƔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ��������ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�ƇŕƎƈƅŔ�ŧƔŧţśŗ�ƉƏƈƏƂƔ�ŜƔţ�ŖƜųƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌŠ����Ŷ»ŲƏƏ�
���������ƗŔ�ŧ»Ɣŧţś�ƃƅŨƄƏ��řƔƅŕţƅŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�ƉƔŗ�ųŗŔƏũƅŔ������ř»ųŗśũƈƅŔ�řƔ»ŬŕŬƗŔ�řųŮ»Ɗ

ŵƏŲƏƈƅŕŗ�ƇƎŠŕƈŧŏƏ�ƇƎƈŕƈśƍŔ�Řũŕŝŏ�ƑƆŷ�ƇƆŸƈƅŔ�¿ƈŸƔ�ŕƊƍƏ����

�� �ŻœŬƂřŪƙŒ�ŗƄšŧƆ��Exploring phase 

������������ŧŔƏ»ƈƅŔƏ�ũƍŔƏŴƅŔ�Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔ�¿ƈŕŸśƆƅ�řŰũſƅŔ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƉƏƄƔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ��
������ŧŔƏƈƅŕŗ�ŖƜųƅŔ�ŧƔƏŪś�ƑƆŷ�ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ�ŖŰƊƔƏ�������ŕƍũƏŧŗ�ƓśƅŔƏ�ƇƎśŔũŕŬſśŬŔƏ�ƇƎƈŕƈśƍŔ�ƌƔŠƏśƏ�

ŽŕŮƄśŬƛŔ�ƏţƊ�ūƔũŧśƅŔ�ƌŠƏś� 

�� �ŧƒŪŽřƃŒ�ŗƄšŧƆExplanation phase 

������ƇƆŸƈƅŔ�ŌŧŗƔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ�����¿»ŗŕƁ�¿Ƅ»Ů�Ɠ»ž�ŕƎŗ�ũƈ�ƓśƅŔ�ŘŧũŠƈƅŔ�ŘũŗŦƅŔ�ŶŲƏ�Ɠž
¿ƂƊƆƅ����������������ƉƔ»ŗ�¿ŕŰśƛŔ�ũƏŧ�ũƎŴƔ�ŕƊƍƏ��řƔƂųƊƈ�ŘũƏŰ�Ɠž�ŜŔŧţƗŔ�řŻŕƔŰƅ�řƔŸžŔŧ�řżƆƅŔ�ũžƏśƏ�

ƇƆŸƈƅŔƏ�ƉŔũƁƗŔ� 

�� �ŴŪƍřƃŒ�ŗƄšŧƆ�Elaboration phase 

�ŕƍƏƈƆŸś�ƓśƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖƜųƅŔ�ŶŬƏƔ�ŜƔţ�ƇƎƔŧƅ�řƂŗŕŬƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŕŗ�ŕƎƊƏųŗũƔƏ��ŗųƔƏ��ƉƏƂ
ƇƎƅƏţ�Ɖƈ�ŶƁŔƏƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎƈƎž� 

�� �ƅƒƍƀřƃŒ�ŗƄšŧƆEvaluation phase 

���������������ŖƅŕųƅŔ�ƇƎž�Ƈś�Ɛŧƈ�ƒŌ�Ƒƅŏ�ŧŧţƔ�ƉŌ�ƇƆŸƈƆƅ�řŰũſƅŔ�ŢƔśś��ŘũƈśŬƈ�řƔŰƔŦŮś�řƔƆƈŷ�ƓƍƏ
řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�¿ţŔũƈ�Ɖƈ�řƆţũƈ�ƒŌ�¿ƜŦ�ƇƔƔƂśƅŔ�ƏŌ�ƇƔƏƂśƅŔ�ƇŧŦśŬƔƏ��ŵƏŲƏƈƆƅ���
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�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�5E's���

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

�ϞϜθϟ΍����� 
�ƉƏśƔŪ�����������  

ƁŒŧřŬƙŒ 
Engage 

ŻœŬƂřŪƙŒ 
Explore 

ƅƒƍƀřƃŒ 
Evaluate 

ŴŪƍřƃŒ 
Extend  

 (Elaboration) 

ŧƒŪŽřƃŒ 
Explain 

5E's 
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�� ŗƒŞƒřŒŧřŪōSeven E's ŗƒőœƈŕƃŒ���Seven E's Strategy��
�������Ɠƍ�¿ţŔũƈ�ŜƜŝŗ�ūƔũŧśƅ�ŞŨƏƈƊƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŚŌŧŗ��������ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ƇƔŧ»ƂśƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔ�

�ƇƏƎſƈƅŔ�ƀƔŗųśƏ�������������¿ţŔũƈ�ŶŗũŌ�Ƒƅŏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�Śƅŧŷ�ūƔũŧśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŏ�ũƏųś�ŶƈƏ�4E's��
�����ũƔŬſśƅŔƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔ�ƓƍƏ�ƂśƅŔƏ��ŶŬƏśƅŔƏƇƔƏ�����������¿»ţŔũƈ�ū»ƈŦ�Ƒƅŏ�ƓŗƔŕŗ�¿Ųſŗ�ŚũƏųś�Ƈŝ�

ƓƍƏ������ƇƔƏƂśƅŔƏ��ŶŬƏśƅŔƏ��ũƔŬſśƅŔƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔƏ��ƃŔũśŮƛŔ�������ŚŕƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�ũƏ»ųś�řŗƄŔƏƈƅƏ
�������řƔŬŕƈŦƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƏƔƏŗũśƅŔ�ŶŬƏ�ūƔũŧśƅŔ�5E's���������řƔœŔũŠŏ�ŚŔƏųŦ�ƏŌ�¿ţŔũƈ�ŶŗŬ�ŢŗŰśƅ

���ŕƊŗ�ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ƉƔƏƄś�ƑƆŷ�ŖƅŕųƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�ŽŧƎŗ�ƃƅŨƏ����ƌ»śŔũŗŦƏ��ř»ƔƅŕţƅŔ�ƌ»žũŕŸƈ�ƑƆŷ�ŉ
řƂŗŕŬƅŔ���

ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ŻƒŧŶřSeven E's ŗƒőœƈŕƃŒ����
ƉƏśƔŪ�ŽũŸƔ��������������ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�7E's��ƌƊōŗ����ƉƏƄśƔ�ĻŕƔƈƆŸś�ĻŕƔƈƔƆŸś�ĻŕŠŨƏƈƊ

��������������ƏŌ�ũ»ŗśŦƈƅŔ�ƏŌ�ŽŰ»ƅŔ�řžũŻ�¿ŦŔŧ�řŗƆųƅŔ�Ŷƈ�ƇƏƆŸƅŔ�ƇƆŸƈ�ŕƎƈŧŦśŬƔ�řƔœŔũŠŏ�ŚŔƏųŦ�ŶŗŬ�Ɖƈ
ƉŔŧƔƈƅŔ���Ō�ŽŧƎŗ�����ŖƅŕųƅŔ�ƓƊŗƔ�Ɖ�ƇƆŸśƈƅŔ�������������ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ř»ƔƈƊśƏ��ř»ƎŠ�Ɖ»ƈ�ƌŬſƊŗ�řƔƈƆŸƅŔ�ƌśžũŸƈ

ƐũŦŌ�řƎŠ�Ɖƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ����

�ƀŧŕŰ�ŽũŸƔƏ�������������ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�7E's��ƌƊōŗ���������Ɖ»ƈ�ƉƏƄśƔ�ƓƈƔƆŸś�ŞŨƏƈƊ
���������ŽŰƅŔ�řžũŻ�¿ŦŔŧ�ƋŨƔƈƜś�Ŷƈ�ƇƆŸƈƅŔ�ŕƎƈŧŦśŬƔ�řƔŬƔũŧś�ŚŔƏųŦ�ŶŗŬ����ŽŧƎŗ�����Ũ»ƔƈƆśƅŔ�ƑƊŗƔ�ƉŌ��

�����������řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�řƔƈƊś�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ�ŕƈƄ��ƌŬſƊŗ�řƔƈƆŸƅŔ�ƌśžũŸƈ�����ŔŨ»ƍ�ŧƈśŸƔƏ
�����������ų»ŗũƏ��ŶŬƏśƅŔƏ��ũƔŬſśƅŔƏ��ŽŕŮƄśŬƛŔƏ��¿ƏŲſƅŔƏ��ŵƜųśŬƛŔ�ŖţƏ��ŘũŕŝƙŔ�ƑƆŷ�ŞŨƏƈƊƅŔ

śƏ��űŸŗŗ�ŕƎŲŸŗ�ƇƔƍŕſƈƅŔƇƎƔŧƅ�řœųŕŦƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ�¿ƔŧŸŕƎƈƔƏƂśƏ�����

ƈ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖ��ŏƉ��řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E's �
řƔœŕƊŗƅŔ��������řƔŬƔũŧś�řƔœŔũŠŏ�ŚŔƏųŦ�ŶŗŬ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔ�ƓƈƔƆŸś�ŞŨƏƈƊ��������ƋŨ»ƔƈƜś�Ŷ»ƈ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌƈŧŦśŬƔ�

��������������řƂŗŕŬ»ƅŔ�ƌ»śŔũŗŦƏ�řƔƅŕţƅŔ�ƌžũŕŸƈ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗ�ƌŬſƊŗ�ƌśžũŸƈ�ƉƔƏƄś�ƑƆŷ�ŖƅŕųƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�ŽŧƎŗ��
���ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ������������ũƔŬ»ſśƅŔƏ�ŽŕŮ»ƄśŬƛŔƏ�Řũŕ»ŝƙŔ�ƑƆŷ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ŧƈśŸƔƏ��ƌƔŧƅ�

ƉŕţśƈƛŔƏ��¿ŧŕŗśƅŔƏ��ŧƔŧƈśƅŔƏ�ŶŬƏśƅŔƏ���

ŗƒőŒŧŞƗŒ�ŘŒƍűŤƃŒ�ƗŗƒŞƒřŒŧřŪSeven E's ŗƒőœƈŕƃŒ���žťœŮ��������������
ƓƈŕƔƈ�Žţśƈ�ŉŔũŗŦ�ƇŧƁ�Miami Museum Science, 2001���ŶŗŬƅŔ�¿ţŔũƈƅŔ��¿ƄƏ

����Žũţƅŕŗ�Ōŧŗś�řƆţũƈE���ŦƏ�����ŞŨƏƈƊƅŔ�Ɠž�řƔœŔũŠƙŔ�ŕƎśŔƏų�7E's��������Ɠƅŕ»śƅŔ�Ə»ţƊƅŔ�ƑƆŷ�ƓœŕƊŗƅŔ
¿ƄŮƅŔ����������
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��
�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť��7 E's���
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�ŘũŕŝƙŔ 
 

Excitement  

 

�ũƔŬſśƅŔ 
 

Explanation   

 

�¿ŧŕŗśƅŔ 
 

Exchange     

 

�ŽŕŮƄśŬƛŔ 
 

Exploration    

 

�ũŕŗśŦƛŔ 
 

Examination   
 

7 E's 

 

΍ŶŬƏśƅ�  
 

Expansion    

 

�ŧƔŧƈśƅŔ 
 

Extension  
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�� �ŖŧœśƗŒ�ŗƄšŧƆ�űƒŬƈřƃŒ��Excitement phase:��

ƇƎƈŕƈśƍŔƏ�ƇƎƅƏŲž�ŘũŕŝŏƏ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŪƔſţś�Ƒƅŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎśƉƔŸƈ�ŵƏŲƏƈŗ����
ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒƍ���

� ŎŗƊśƅŔ�ŶƔŠŮś��řƆœŬƗŔ�Řũŕŝŏ��¿ƏŲſƅŔ�ŧƔƅƏś��ŘũŕŝƙŔ�ƀƆŦ���
� �����������řƂŗŕ»Ŭ�ŚŔũŗŦƏ�ŚŕƈƏƆŸƈ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�Ɛŧƅ�ŕƈŷ�ŽŮƄś�ƓśƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬƛŔ�ŞŔũŦśŬŔ��ƏŌ�

ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƋŕŠś�ƉƏũƄſƔ�ŽƔƄ� 

���ƄŶřƆƃŒ�ƅƍƀƒ�Ƈƒš�ƑżƇƍƆƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�¿Əţ�ƇŕƈśƍƛŔ�ũŕƎŴŐŗ��ƓśŔŨƅŔ�¿ŎŕŬśƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŵƏŲ
ƇƎŬſƊŌ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�¿ōŬƔ�ƉŌƏ���

�  ŔŨƍ�Ŝŧţ�ŔŨŕƈƅ��
�  ŔŨƍ�Ɖƈ�¿Ÿſƅŕŗ�ŽũŷŌ�ŔŨŕƈ��
�  ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�¿Əţ�ŽŮśƄŔ�ƉŌ�ŶƔųśŬŌ�ŔŨŕƈ��
�� ŻœŬƂřŪƙŒ�ŗƄšŧƆ��Exploration phase 

��������������ƀ»Ɣũų�Ɖ»ŷ�řŗƆųƅŔ�Ɛŧƅ�ŵƜųśŬƛŔ�ŖţƏ�¿ƏŲſƅŔ�ŉŕŲũŏ�Ƒƅŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎśƏ
ŗŦƅŔ�ũƔžƏśĻŕŸƈ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ƇƎƅ�ŚŔũ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƑƊŸƈ�ŖŕŸƔśŬƛ����

ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒƍ���
� ƌƊƈ�ŽŔũŮŏ�ƑƊŧŌ�Ŷƈ�ĻŕŸƈ�¿ƈŸƆƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŶƔŠŮś��
� ŽŕŮƄśŬƛŔ�Ɠž�ƇƎśƄũŕŮƈ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔƏ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŵŕƈśŬŔƏ�řŴţƜƈ� 

� ���ŘũƔţƈ�řƆœŬŌ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�¿ōŬƔ�����������ŘũƏũŲ»ƅŔ�ŧ»Ɗŷ�ƓŰƂśƅŔƏ�ŜţŗƆƅ�ŘŧƔŧŠ�řƎŠƏ�ƇƎƎŠƏƔƅ�
ƃƅŨƅ� 

� �ũſƅŔ�ƓųŸƔ������������ƇƎœŔũ»Šŏ�ŉŕ»ƊŝŌ�ŨƔƈƜśƆƅ�ĻŔŧŷŕŬƈƏ�ĻŔŧŮũƈ�ƉƏƄƔƏ�řƄũŕŮƈƅŔ�¿ƜŦ�¿ƈŸƆƅ�řŰ
řųŮƊƗŕŗ�ƇƎƈŕƔƁƏ�ŖũŕŠśƅŔ� 

ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒ�Ƈƒš�Ƒż���
� ŉŕŰƂśŬƛŔƏ�ŜţŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƏţƊ�ƇƎƅƏŲž�ŉŕŲũŏƏ�ƀƔƂţśƅ����
� ƌŗ�ƉƏƈƏƂƔ�ƒŨƅŔ�ųŕŮƊƅŔ�ŧƏŧţ�Ɠž�řƔũţŗ�ũƔƄſśƅŔ� 

� �ŚŔŎŗƊśƏ�űƏũž�řŻŕƔŰŘŧƔŧŠ� 

� űŸŗƅŔ�ƇƎŲŸŗ�Ŷƈ�ŚŕŮƁŕƊƈƅŔ�¿ŧŕŗś� 

� ƇŕƄţƗŔ�ƀƔƆŸśƏ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕŴţƜƈƅŔ�¿ƔŠŬś� 
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�� �ŧƒŪŽřƃŒ�ŗƄšŧƆ�ŠƒŰƍřƃŒ���Explanation phase 

řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎśƏƑƅŏ�ƌƈƆŸś�ŧŔũƈƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�šũŮƏ�ŢƔŲƏś��ŚŕţƆųŰƈƅŔ�ŽƔũŸśƏ����
ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒƍ���

� ſƔũŸśƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŢƔŲƏśƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŶƔŠŮśŚŕŴţƜƈƅŔ�ũƔŬſśƏ�Śŕ���
� ƑƆŷřƆœŬŌ�šũųŢƔŲƏśƅŔƏ�ƉŕƍũŗƅŔ�ƇƔŧƂśƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�� 

� śƏŪƔřƔţƔŲƏśƅŔ�ŚŔũŕŗŸƅŔƏ�ŚŔũƔŬſśƅŔƏ�ŚŕſƔũŸśƅŕŗ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŧ� 

� ŔŘŧƔŧŠƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ũƔŬſśƅ�ūŕŬōƄ�ƉƔƈƆŸśƈƆƅ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�ƇŧŦśŬ� 

ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒ�Ƈƒš�Ƒż���
� ���ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�řŷƏƊśƈ�ũŧŕŰƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŕƊƈƅŔƏ��řƔŷŕƈŠƅŔ�ŚŕŮƁ����ƇƆŸƈƅŔ�Ŷƈ�ƇƎƆŷŕſśƏ����¿ŰƏśƆƅ�

ƌśŬŔũŧ�ŧŔũƈƅŔ�ƇƏƎſƈƆƅ�ŚŔũƔŬſśƏ�ŚŕſƔũŸś�Ƒƅŏ���
� �����řƊƄƈƈƅŔ�¿ƏƆţƅŔƏ�ŚŕŗŕŠƙŔ�ũƔŬſś��������ƉƔũ»ŦƕŔ�ŚŔũƔŬ»ſś�Ɖ»ƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƏŌ��Ə����řŮ»ƁŕƊƈ�

ƉƔũŦƕŔ�ŚŔũƔŬſś� 

� ŵŕƈśŬƛŔűŸŗƅŔ�ƇƎŲŸŗƅ�ƇƆŸƈƅŔ�ŕƎƈŧƂƔ�ƓśƅŔ�ŚŔũƔŬſśƅŔ�ƇƎž�řƅƏŕţƈƏ�� 

� ƗŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�řƂŗŕŬƅŔ�řųŮƊ�ŚŔũƔŬſśƅŔ�ƇƔŧƂś�Ɠž�ŚŕŴţƜƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ� 

�� �ŴŪƍřƃŒ�ŗƄšŧƆ�ƑƄƒŮŽřƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ��Expansion phase: 

ƇƏƎſƈƆƅ�ŘŧƔŧŠ�ŚŕƂƔŗųś�ŽŕŮśƄŔ�Ƒƅŏ�ŚŔƏųŦƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎśƏ���
ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒƍ���

� �������������Śŕ»ƂƔŗųśƅŔƏ�ƇƆŸś»ƅŔ�Ɖ»ƈ�ŧƔŪƈƆƅ�řƆƔŬƏƄ�ĻŕƂŗŕŬ�řŗŬśƄƈƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ
ũŦƗŔƐ���

� �ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŶƔŠŮśƅŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŶƔŬƏś�ƏŌ�ƀƔŗųśƆ� 

� ŽƔƆƄś�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŗƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ƉŕƍũŗƅŔ�ŢƔŲƏśŕƎƊƈ�řƆœŬŌ�ƌŠƏƔ� 

o  ¿Ÿſƅŕŗ�ŽũŸś�ŔŨŕƈ 

o  ũƔƄſśƅŔ�ŔŨƍ�ŔŨŕƈƅ��
ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒ�Ƈƒš�Ƒż���

� ������Ɠž�řƈƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ��ŚŔũƔŬſśƅŔƏ��ŚŕſƔũŸśƅŔƏ��ŚŕţƆųŰƈƅŔ�ƀƔŗųś�ŽƁŔƏƈ����Ɛũ»ŦŌ
ŘŧƔŧŠ�ƏřƎŗŕŮƈ���

� ���������řƆœŬƗŔ�ƇƔŧƂśƅ�řžũŸƈ�Ɖƈ�ƇƎƔŧƅ�ŕƈ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�����¿Ə»ƆţƅŔ�šŔũśƁŔƏ���ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�řŻŕƔ»Ű��
ŖũŕŠśƅŔ�ƇƔƈŰśƏ� 
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� ƉŕƍũŗƅŔ�Ŷƈ�řƅƏƂŸƈƅŔƏ�řƔŸƁŔƏƅŔ�ŚŕŠŕśƊśŬƛŔ�ƇƔŧƂś� 

� ŚŔũƔŬſśƅŔƏ�ŚŕŴţƜƈƅŔ�¿ƔŠŬś� 

�� ťƒťƆřƃŒ�ŗƄšŧƆ��Extension phase 

�����ŸƅŔ�ŢƔŲƏś�Ƒƅŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎś����ƐũŦƗŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜ�����ŧƔŧƈś�ƇśƔ�ŕƎƔžƏ�
ƐũŦŌ�řƔŬŔũŧ�ŧŔƏƈ�Ɠž�ŘŧƔŧŠ�ŚŕŷƏŲƏƈ�Ƒƅŏ�ƇƏƎſƈƅŔ���

ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒƍ���
� ƐũŦƗŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�Ŷƈ�ƇƏƎſƈƅŔ�¿ŕŰśŔ�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ���
� �ŘũƔŝƈ�řƆœŬŌ�ƌƔŠƏśƐũŦƗŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�řƔŎũƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�� 

ŧƍť�ƇƍƂƒ�Ƈƒš�ƑżƇƒƆƄŶřƆƃŒ����
�ƐũŦƗŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�řƔŎũƏ�ŚƛŕŰśƛŔ�¿ƈŷ����
�řƔƆŰƗŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƔƍŕſƈƆƅ�ƓƆƔŰſśƅŔ�ƏŌ�ŶŬƏƈƅŔ�ƇƎſƅŔ�řŻŕƔŰ����
�řƔŸƁŔƏƅŔ�ƏŌ�řƔƈƏƔƅŔ�ŘŕƔţƅŔ�ŽƁŔƏƈƏ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔƏ�ųŗũƅŔ�¿ƈŷ����

�� �¾ťœŕřƃŒ�ŗƄšŧƆ�ŧƒƒźřƃŒ���Exchange phase 

ŕƍũƔƔżś�ƏŌ�ŚŔũŗŦƅŔ�ƏŌ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗś�Ƒƅŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎś���
ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒƍ���

� ƐũŦƗŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƔƍŕſƈƅŕŗ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ųŗũ���
� ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗśƏ�řųŮƊƗŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�řƂƔŮƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ�ŶƈŠ� 

ƍƋ�ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒ�Ƈƒš�Ƒż� 

� ƅŔ�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƔŧƂśƐũŦƗŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƔƍŕſƈƅŕŗ�ƌśƁƜŷƏ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈ� 

� ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗśƏ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ŢƔŲƏśƅ�řųŮƊƗŔƏ�řƂƔŮƅŔ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƉƏŕŸś� 

�� �ƇœšřƆƙŒ�ŗƄšŧƆ��ŭšŽƃŒ���Examination phase 

ŕƎƈƆŸś�ƓśƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƆƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƇƎž�ƇƆŸś�ƇƔƔƂś�Ƒƅŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎś���
ƇƍƂƒƍƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť����
� ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƀƔŗųś�Ɠž�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�řŴţƜƈ���
� ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŕƎƈƏ�řžũŸƈ�ƇƔƔƂś� 

� ţŗƅŔƉƏƈƆŸśƈƅŔ�ƌƈŧƂƔ�ƒŨƅŔ�¿ƔƅŧƅŔ�Ɠž�ŜƇƎƄƏƆŬ�ƏŌ�ƇƍũƔƄſś�ũƔƔżś�Ɖƈ�ƇƎƊƄƈś�ƐŧƈƏ�� 

� řƔŷŕƈŠƅŔƏ�řƔƆƈŸƅŔ�ƇƎśŔũŕƎƈƏ�ƇƎśžũŸƈ�ƇƔƔƂśƅ�ƉƔƈƆŸśƈƆƅ�šŕƈŬƅŔ� 
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� ƊƅŔ�řţƏśſƈ�řƆœŬŌ�šũų¿ŝƈ�řƔŕƎ� 

o ŔŨƍ�Ɠž�ũƄſś�ƏŌ�ŧƂśŸś�ŔŨŕƈƅ���  

o ƃƔŧƅ�ƉŕƍũŗƅŔ�ƏŌ�¿ƔƅŧƅŔ�ŕƈ���  

o ŔŨƍ�Ɖŷ�ŽũŸś�ŔŨŕƈ���  

o ŔŨƍ�ũŬſś�ƏŌ�ŢŲƏś�ƉŌ�ŶƔųśŬś�ŽƔƄ���  

ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ŧƍť�ƇƍƂƒ�Ƈƒš�Ƒż���
� �����������řƂŗŕŬ»ƅŔ�ŚŔũƔŬſśƅŔƏ�řƅŧƗŔƏ�ŚŕŴţƜƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƔœŕƎƊƅŔ�řţƏśſƈƅŔ�řƆœŬƗŔ�Ɖŷ�řŗŕŠƙŔ

řƅƏŗƂƈƅŔ���
� ſƅŔ�ũŕƎŴŏŘũŕƎƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƆƅ�řžũŸƈƅŔ�ƏŌ�ƇƎ� 

� řƔƈƆŸƅŔ�ƇƎśžũŸƈƏ�ƇƎƈŧƂś�ƇƔƔƂś� 

� ŵƏŲƏƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƆƅ�ƇƎƈƎž�Ɖŷ�ƉŕƍũŗƆƅ�¿ƔŧŗƅŔ�ƇƔƔƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ� 

�ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ƅŒťŤřŪŒ�ŏťœŕƆ Seven E's ŗƒőœƈŕƃŒ���
�����ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƉƈŲśś�7E's����őŧŕŗƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŔŧŧŷ�������Ŗ»ŠƔ�Ɠ»śƅŔ�ŧŷŔƏƂƅŔ�ƏŌ�

ƈƅŔ�ƑƆŷƓƍƏ�ŖƔũŧśƅŔ�ŧƊŷ�ŕƎƂƔƂţś�ƇƆŸ��ƉƏśƔŪ��������������¿ƔƜŮ���������������
�� ĻŔũƔŗƄ�ĻŕƈŕƈśƍŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ƓƅƏƔ�ƉŌ��ƃƅŨ�Ə�řƈŷŧƈ�ŕƎƈƆŸś�ŧƏŰƂƈƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�ƉƏƄś�Ɖōŗ�

�����ūŔƏţƅŕŗ�ŕƎŰţžƏ�ŕƎƅƏŕƊś�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�ŞŨŕƈƊƅŕŗ����������ŚŔƏŧƗŔ�Ɖ»ƈ�ƃ»ƅŨ�ũ»Ɣżŗ�ƏŌ�
řƔƊŸƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ���

�� ����Ŕ�řŗŬŕƊƈƅŔ�ŚŕţƔŲƏśƅŔ�ƇŧƂś�ƉŌ�������ŜƔţŗ�řƔœũƈ�ŘũƏŰ�Ɠž�řƂƆŸśƈƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅ
řƅƏƎŬŗ�ŕƎƈƆŸś�Ɖƈ�řƔŕżƅŔ�ŹƏƆŗƏ�ŕƎƄŔũŧŏ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƉƄƈƔ� 

�� śŧƂƔƇ�ƇƆŸƈƅŔ��ƅ�����ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƋŨƔƈƜś��řƅƏƂŸƈ�ĻŕŰũž�������ŔƏ»ƈƏƂƔ�Ɠ»Ƅƅ�
�ŠŔƏƔƏ��ŽŕŮƄśŬƛŕŗ����řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�ƀƆŸśś�ŚƜƄŮƈ�ŔƏƎ�������ƉŌ�Ƈ»ƆŸƈƅŔ�Ƒ»ƆŷƏ�
���¿ƏŰƏƆƅ�ƇƎŸŠŮƔ��������ũŧ»Ɓ�ř»ƔŸƁŔƏ�ř»ƔƈƔƆŸś�ŧŔƏ»ƈ�ƃƅŨ�Ɠž�ĻŕƈŧŦśŬƈ�ŕƎƅ�¿ţ�Ƒƅŏ

ƉŕƄƈƙŔ� 

�� ���������������Ƒ»Ɔŷ�Řũŧ»ƂƅŔ�ƇƎƔŧ»ƅ�ũƔŝśŬś�řƆœŬŌ�Ɖƈ�ƋŨƔƈƜśƅ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌƎŠƏƔ�ŕƈ�ƉƔŗ�řƊŪŔƏƈƅŔ
��������¿ƔƆţśƅŔƏ�ƀƔŗųśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�ũƔŝśŬś�ƐũŦŌƏ��ũƔƄſśƅŔ�����ƇƎśũŧ»Ɓ�ũƔŝśŬś�řŝƅŕŝƏ

ƇƔƏƂśƅŔƏ�ƀƔƆŦśƅŔ�ƑƆŷ� 

�� ������Ɖƈ�ŔƏƊƄƈśƔ�ƓƄƅ�ŨƔƈƜśƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�������ƃŔũŧŏƏ�ř»ƈƆŸśƈƅŔ�ƇƔƍŕ»ſƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ųŗũ
������������řƂŗŕ»Ŭ�Žũŕ»Ÿƈ�Ɖƈ�ƇƎƔŧƅ�ŕƈ�¿ƈŕƄś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŘũƏŰŗ��ŕƈƎƊƔŗ�řƁƜŸƅŔ����ŕ»ƈƏ�

ŘŧƔŧŠ�ŚŕƈƏƆŸƈ�Ɖƈ�ƋƏŗŬśƄŔ� 
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�� ��������������Ɖƈ�ƃƅŨ�Ɠž�ŕƈƅ��ŚƜƄŮƈ�Ɖƈ�ƇƎƎŠŔƏƔ�ŕƈ�¿ţƅ�ĻŕŸƈ�ŔƏƆƈŸƔ�ƓƄ�ŨƔƈƜśƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ
���������ƁŌ�ũŕƄžōŗ�ƋũŕƄžŌ�řƊũŕƂƈ�ƇƆŸśƈ�¿Ƅ�ŶƔųśŬƔ�ŖƔų�ŤŕƊƈ�ũƔžƏś����ŚƁƏƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ƌƊŔũ

�����řƆƄŮ»ƈƅŔ�¿»ţ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƆƅ�ũŗƄŌ�Ƈŕƈśƍŕŗ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƌƔž�¿ƈŸś�ƒŨƅŔ������ƉƏ»śƔŪ
���������� 

�� ŉŕųŷŏ���ƓžŕƄƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ŨƔƈƜśƅŔ���������ŽŕŮ»ƄśŬƛŔ�ř»ƔƆƈŸŗ�ŔƏ»ƈƏƂƔ�ƓƄƅ�����ř»ƎŠŔƏƈƏ�
�����������Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƆƅ�ƇƎŸƔŠŮśŗ�ƇƏƂƔ�ƉŌ�ƑƆŷ��ƌƈƆŸś�ŧŔũƈƅŔ�ƇƏƎſƈƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ

ƇƎŬſƊōŗ�¿ţƅŔ� 

�� ŘŕŷŔũƈ�����������ŨƔƈƜśƅŔ�ŶƔųśŬƔ�Ƒśţ��ŘŧƔŧŠ�ŖƔƄŔũś�ŚŔŨ�ŚƜƄŮƈƅ�ƌƈƔŧƂś�ŧƊŷ�ŞũŧśƅŔ
������������ŚŔũŕ»ƎƈƏ��ƇƔƆŸśƆƅ�ƓƈƆŸƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŕƎƅ�¿ƏƆţ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ

řŗŬŕƊƈƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ� 

�� ŽƔƆƄś���ƋŨƔƈƜś�ŗ�����������şœŕ»śƊƅŔ�ƋŨ»ƍ�ŚƊŕƄ�ŉŔƏŬ�ƇƎśŔŎŗƊś�ƏŌ�ƇƎŠœŕśƊƅ�ŚŔũƔŬſś�ŉŕųŷŐ
řœųŕŦ�ƇŌ�řţƔţŰ� 

��� ĉŗƂś�����ƋŨƔƈƜś�ŉŕųŦŌ�¿���ƇƎſƔƊŸś�ƏŌ�ƇƎŦƔŗƏś�ƇŧŷƏ���ŏ�ŜƔţ��ŕƎƔƆŷ����ŜƏŧ»ţ�Ɖ
�������������ŕƎţƔţŰśŗ�ŨƔƈƜśƅŔ�ƌƔŠƏśŗ�ƇƏƂƔ�ƉŌ�ƌƔƆŷƏ��ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƓŸƔŗų�ũƈŌ�ŉŕųŦŌ

ƇƎŬſƊōŗ���������������ř»ŗŕŠƙŔ�Ƒ»ƅŏ�¿»ŰƏśƅŔ�řƔſƔƄ�Ƒƅŏ�ŧŕŮũƙŔƏ�ƌƔŠƏśƅŔ�řƔƆƈŸŗ�ƇƏƂƔ�ƏŌ�
řţƔţŰƅŔ� 

��� śŠƏƔ�������ŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƋƏƈƆŸś�ŕƈ�ƀƔŗųś�Ƒƅŏ�ƋŨƔƈƜś�ƌ���ŧŠ�ŚŔũŗŦ�Ɖƈ�ř��Řŧ»Ɣ
řƔƆƈŸƅŔ�ƇƎśŕƔţ�Ɠž����¿ƔƜŮ���������������Ɖŷ�ĻƜƂƊ�¿ƈŕƄ���������� 

ŗƒƄŵœż�ƎťƆ�ƏƄŵ�ƅƂšƃŒ�ŧƒƒœŶƆ�ŗƒŞƒřŒŧřŪō� Seven E's ŗƒőœƈŕƃŒ���
�ƉƔſŝƔƈƏ�ƃƔũŕƈ�Ɖƈ�¿Ƅ�ũƔŮƔ�Marek & Methven, 19991: 45���ŚƊŕƄ�ĻŕƔŌ�ƌƊŌ�Ƒƅŏ

������ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�¿ţŔũƈƅŔ�7E's��������řƊƈŲśƈƅŔ�řųŮƊƗŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ƇƄţƅŔ�ƉŐž�
řƔƅŕśƅŔ�ŧŕŸŗƗŔ�Ƒƅŏ�ŧƊśŬś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ŕƎƆŦŔŧ����

�� �řƈĄŉƜƈ�Ɛŧƈ����������Ɠ»ƂƔƂţ�ƇƏƎſƈƅ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�¿ŰƏś�Ɠž�ŕƎśŉŕſƄƏ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řųŮƊƗŔ�
ƌśŸƔŗųƏ�ƇƆŸƅŔ�řƔƍŕƈ�Ɖŷ���

�� �ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ���Ɠž�����řƔƈƔƆŸśƅŔ�řųŮƊƗŔ�ŪŕŠƊŏ�ŉŕƊŝŌ���ƂžƏ�ƌśŸƔŗųƏ�ƌƈŠţ�ŧŧţśƔ�ƒŨƅŔƏ��Ļŕ
�����������¿»ŰƏśƅŔ�¿ſƄƔ�¿ƄŮŗƏ��ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ƇƆŸśƈƆƅ�¿ŝƈƗŔ�ƌƔŠƏśƅŔ�ƌŗƆųśƔ�ŕƈƅ

ƌśŸƔŗųƏ�ƇƆŸƅŔ�řƔƍŕƈ�Ɖŷ�ƓƂƔƂţ�ƇƏƎſƈƅ� 
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�� �ƇƆŸśƈƅŔ�ũƏŧ�Ɠž����řųŮƊƗŕŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ŉŕƊŝŌ�����������ŕ»ƈƅ�Ļŕ»ƂžƏ�ƌśŸƔŗųƏ�ƌƈŠţ�ŧŧţśƔ�ƒŨƅŔƏ�
���������ŰƏśƅŔ�¿ſƄƔ�¿ƄŮŗƏ��ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ƇƆŸśƈƆƅ�¿ŝƈƗŔ�ŉŔŧƗŔ�ƌŗƆųśƔ���Ƒ»ƅŏ�¿

ƌśŸƔŗųƏ�ƇƆŸƅŔ�řƔƍŕƈƅ�ƓƂƔƂţ�ƇƏƎſƈ� 

�� �����������ũƔŬ»ƅŔ�řŸƔŗųƏ�ƇŉƜśś�ŘũƏŰŗ�řƔƈƆŸƅŔ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŚŔŧţƏƅŔ�¿ŦŔŧ�řųŮƊƗŔ�ŖƔśũś
�ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�¿ţŔũƈ�¿ŦŔŧ�7E's����¿ƔƜŮ���������� 

ŖŬƏţƈƅŔ�ŕƎŠƈŕƊũŗ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŶƔƈŠ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŷŔũ�ŧƁ�Ə�������

Ĺœƀŕű�ũƒŧťřƃŒ�űƒűŤřŞƒřŒŧřŪƗ��ŗƒ Seven E's ŗƒőœƈŕƃŒ���
������������ŖƜųƅŔ�ƉƔŗƏ�ƌƊƔŗ�ŉŔƏŬ�ŽŰƅŔ�¿ŦŔŧ�¿ŷŕſśƅŔ�ũƔŬƔś�Ɠž�ƋũƏŧŗ�ƇƆŸƈƅŔ�ƇƏƂƔ�ƓƄƅ��ƇŌ���ƉƔŗ�

��űŸŗƅŔ�ƇƎŲŸŗƏ�ŖƜųƅŔ��ƇŌ���������ŉŔƏŬ�ŚŔũŗŦ�Ɖƈ�ƇƎƅ�ƇŧƂƔ�ŕƈƏ�ŖƜųƅŔ�ƉƔŗ����ƇŌ�řƔŬţ�ŚƊŕƄ����řƔƂųƊƈ�
�řųŮƊŌ�ųƔųŦś�ŉŖŷ�ƉŐž�řƔŠƔśŔũśŬŏ Seven E's řƔœŕƊŗƅŔ��ŷ�Ŷ»Ƃś�ŕƎƆţŔũƈ�¿Ƅ�Ɠž���ƀśŕ»ŷ�Ƒ»Ɔ

ƇƆŸƈƅŔ�����řŗƔŕųŦ�������������

����ƑřƃŒ�ŘŒƍűŤƃŒ�ƇƆ�ŗŵƍƆŞƆ�ťŞƍř�ƇƂƆƒ����������ũƒŧťºřƄƃ�űƒűŤřƃŒ�ťƈŵ�ƅƄŶƆƃŒ�œƌŕ�ťŬŧřŪƒ�ƇŊ�
ŗƒŞƒřŒŧřŪƗŒ�ƉŦƌŕœƋŧƂŦƈ�ŗƒƃœřƃŒ�űœƀƈƃŒ�Ƒż����

�� �����ƇƆŸśƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƇƆŸƈƅŔ�ŧŧţƔ������������ř»ƔŷŕƈśŠŔ�řŲƏŕſƈ�řƔƆƈŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨ�Ɠž�ƋŨƔƈƜś�ƃũśŮƔ�ŧƁƏ
ƇƎƊƔŗƏ�ƌƊƔŗ����

�� Ŕ�ŧŧţƔřƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƎŗ�ƌƈƆŸś�ŧŔũƈƅŔ�ŌŧŗƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƇƆŸƈƅ� 

�� ������ƇƆŸśƅŔ�ŚƜƄŮƈ�űŸŗ�ƇƆŸƈƅŔ�ŹƏŰƔ�������ŨƔƈƜśƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�¿ƄŮƈƅŔ�ŶŗŕųƅŔ�ŚŔŨ�ƇƆŸśƅŔ�ŽƁŔƏƈ���ƓśƅŔ
�¿ţŔũƈ�Ɖƈ�řƆţũƈ�¿Ƅ�ŕƎƆƈŮśŬ�řƔŠƔśŔũśŬŏ Seven E's řƔœŕƊŗƅŔ�����ƌ»śũŗŦ�ŉƏ»Ų�Ɠž�ƃƅŨƏ

ƅŔ���ƋŨƔƈƜśƅ�řƔƆŗƂƅŔ�řžũŸƈƅŕŗ�řƂŗŕŬ��ŜƔţŗ������������ƐƏśŬ»ƈ�Ɖ»ƈ�ũŗƄŌ�ŘũŕŝƈƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ƃƆś�ƉƏƄś�ƛ�
����ųŕŗţƙŕŗ�ƇƎŗƔŰśž�ƇƍũƔƄſś�������ƇƍũƔŝśŬś�Ɯž�ƓžũŸƈƅŔ�ƇƍŔƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ƏŌ�������ƉƏ»śƔŪƏ�ƉƏśƔŪ

���������� 

�� Ɖŷ�ƇƆŸƈƅŔ�ŖƔŠƔŔ�ƜſƅŔƏ�ƏƔŧƔſƅŕŗ�řƈŷŧƈ�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƗ�ũƏŰƅŔƏ�ŚŕŮ� 

�� ƇƆŸƈƅŔ�ŧŧţƔƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔœŔũŝƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��ŵƏŲƏƈƅŕŗ�ř� 

�� �ƇƆŸƈƅŔ�ŧŧţƔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƉŕƔŗƏ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƏŌ�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ƇƔƍŕſƈƅŔ 

�� ���ƇƆŸƈƅŔ�ŹƏŰƔ�������ŕƎƊƈ�ƀũų�ŘŧŸŗ�ŕƎŲũŷ�ƇśƔƏ�ƇƔƏƂśƅŔ�řƆœŬŌƏ�řųŮƊƗŔ����ŖŠŌ���ƇŸƊ»ŗ����ƏŌ�ƛ���
���ũśŦŔ�ƏŌ��ŹŔũſƅŔ�¿ƈƄŌƏ����ŶŲ�ƏŌ��ŧŧŸśƈ�Ɖƈ��řƈƜŷ�����ō»ųŦ�ƏŌ�ŢŰ���������Ŗ»ƅŕųƆƅ�ŢƔ»śś�Ɠ»ƍƏ�

řƄũŕŮƈƅŕŗƉŷ�řŗŕŠƙŔ�Ɠž�řƅŕŸſƅŔ�ŪƔŪŸśƅŕŗ�řƈƏŷŧƈ�řƆœŬƗŔ�� 
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�� ���ƇƆŸƈƅŔ�ŧŧţƔ�ŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƔƏ�ƒŧ������ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�ƒƏśţ������ŶƔųśŬ»Ɣ�ř»ŗŕŠƙŔ�ŧŸŗƏ
ƌśŠũŧ�řžũŸƈ�ƇƆŸśƈƅŔ� 

�ŗſƚŵ�ŗƒŞƒřŒŧřŪō Seven E's �ŗƒőœƈŕƃŒƅƒƄŶřƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂřŕ���
���ƉƔƔƏŗũśƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ũŕŮŌ���������Ɠ»ž�ŖƏ»ŬŕţƅŔ�¿ŕŦŧŏ�ŘũƏũŲ�Ƒƅŏ�����řƔ»ŬŔũŧƅŔ�ŚŔũũ»ƂƈƅŔ

řſƆśŦƈƅŔ��ƃƅŨƏƅŔ�ƇŠţ�Ɠž�¿œŕƎƅŔ�ũƏųśƅŔ�řŗƄŔƏƈƅŚŕƈƏƆŸƈ�ƏƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ĻŔŪƔƈśƈ�ĻŔũƏŧ�ƒŧŎƔ�ƌƊƗ���

������������ř»ƔœŕƊŗƅŔ�ř»ƔũŴƊƅŔ�ŞŨŕƈƊ�ƀžƏ�řƔƈƔƆŸś�şƈŔũŗ�ŧŔŧŷŏ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚũŕŮŌ�ŧƁƏ
�����ūƔũŧśƅŔ�řƔƆƈŷ�řƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧƔŪƔ������ŖƜųƅŔ�ƋŕŗśƊƛ�ŘũƔŝƈƏ�řŗŔŨŠ�ŕƎƆŸŠƔƏ���ƉƈƏ�����Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�ƋŨ»ƍ�

��řŬŔũŧ�����ƒƏŕƊƁ�ũƄŕŮ�����������������¿Ɣŧ»Ÿś�Ɠž�ĻŕƔŗƏŬŕţ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŞŨƏƈƊ�řƔƆŷŕž�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƓśƅŔ
řŬũŧƈƅŔ�¿ſų�Ɛŧƅ�řƔƈƜŬƙŔ�řƔŧƂŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƆƅ�řƆƔŧŗƅŔ�řƔŧƂŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ���

�řŬŔũŧƏ���ŧƔŪ�ƏŗŌ�ŉŕƔƈƅ������šũśƂƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�řƔƆŷŕž�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƓśƅŔ��¿ŦŧƈƆƅ�ĻŕƂžƏ�
��ƓœŕƊŗƅŔ�����������řŬŔũŧƏ��ƓƅŪƊƈƅŔ�ŧŕŰśƁƛŔ�ƇƔƍŕſƈ�űŸŗƅ�ōųŦƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ŖƔƏŰś�ƑƆŷ�ƓŸƁŔƏƅŔ��ŧƈţŌ
���ŧƔŬƅŔ�������������������Ƒ»Ɔŷ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ƓœŕƊŗƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŞŨƏƈƊ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƓśƅŔ

ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ�¿ƔŰţśƅŔ���

Ƒż�ƅƄŶřƆƃŒ�ŧƍť�ŗƒŞƒřŒŧřŪō� Seven E's ŗƒőœƈŕƃŒ���
�ƅŔ�Ɖƈ���������������ŕ»ƎƆţŔũƈ�ŧŔŧśƈŔ�ƑƆŷ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ųŮƊƏ�¿ŕŸž�ũƏŧ�ƌƅ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉŌ�ƇƏƆŸƈ

ƇŔŧŦśŬŔ�ŧƊŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�ŕƎŗ�ƇƏƂƔ�ƓśƅŔ�ũŔƏŧƗŔ�ƉƈƏ��řƔŠƔśŔũśŬŏ Seven E's řƔœŕƊŗƅŔ����
 ���������řƆœŬŌ�Ɖƈ�ƇƎƅ�ƇŧƂƔ�ŕƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŽŕŮƄśŬŔ�������Ƒ»ƅŏ�ƇƎŷƏ»Šũŗ�ƃƅŨƏ�

ƐũŦƗŔ�ũŧŕŰƈƅŔƏ�ŖśƄƅŔ���
 ŕŮƈƅŔƓƊƏŕŸś�¿ƄŮŗ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿Əţ�ŚŕŮƁŕƊƈƅŔ�Ɠž�řƄũ� 

 ŚŕţƆųŰƈƅŔ�Ə�ŚŕſƔũŸśƅŔ�Ə�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƏŌ�ƇƏƎſƈƅŔ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ� 

 ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŶƔŬƏś�ƏŌ�ŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŚŕŠŕśƊśŬƛŔ�ƇƔƈŸśƏ�ƀƔŗųś� 

�������������������������������������������������������������ŕŻƗŔƏ�ƏƅƏƆƅŔ�������������� 

�����������Ɠ»ž�¿ŕ»ŸžƏ�ųŮƊ�ũƏŧ�ƌƅ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƃƅŨ�ŉƏŲ�ƓžƏ
�ƌśžũŸƈ�ŉŕƊŗ��������������Ɠ»ž�ŕ»ƎƂŗųƔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŽŮƄśŬƔƏ�řƔſŰƅŔ�ŚŕŮƁŕƊƈƅŔ�Ɠž�ƃũŕŮƔ�ƏƎž�
ŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�������

����������������������������������������������������
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Ĺœśƃœś�ŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂ��
œƌřƒƆƈř�ŘœƒŞƒřŒŧřŪōƍ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ���

ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ƅƍƌŽƆ���
��������������ŕ»ƎƊōŗ�ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŕţƆųŰƈƅ�řƔŗũŸƅŔ�řŷƏŬƏƈƅŔ�ŽũŸś���
�����������������ƏŌ�řƔŲ»Ɓ�ƏŌ�řƆƄŮƈ�ƌŠŔƏƔ�ŕƈŧƊŷ�ŧũſƅŔ�ŕƎŸŗśƔ�ƓśƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�ųŕƈƊŌ�ŧŧţś�řƔƆƂŷ�ŚŔũŕƎƈ

ŕƈ�ŽƁƏƈ����ŽŬƏƔ������������
��������ŕƎƊōŗ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŵŔŧŗƙŔƏ�ũƄſƅŔ�ƑƂśƆƈ�ŽũŸƔƏ�����������ŕƎ»ŬũŕƈƔ�Ɠ»śƅŔ�ŘŧŧţƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�¿ŝƈś

ŧũſƅŔ�����������ũŔũ»ƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�¿ŝƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�ŧŰƁ�Ɖŷ�ŕƎƈŧŦśŬƔƏ����ř»ƊũŕƂƈƅŔƏ����¿»ƔƆţśƅŔƏ���
ŽƔƊŰśƅŔƏ������ŵŔŧŗƙŔƏ�ũƄſƅŔ�ƑƂśƆƈ����������

���ƉƔŕŗŻ�ƐũƔƏ��������������ƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���ŕƎƊōŗ�ũƔƄſś�������Ɖ»ŷ�ŕƎƈŧŦśŬƊƏ�ŕƎŬũŕƈƊ�Řŧŧţƈ�ŚŕƔƆƈŷ
������¿ŝƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�ŧŰƁ���řƆƄŮƈƅŔ�ŧƔŧţś�ŘũŕƎƈ�������Ɠž�ŘũƏƄŨƈƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŲŔũśžƛŔ�ŧŕŠƔŏƏ��
ŉŕŷŧƙŔ�ƏŌ�¿ƔƅŧƅŔ�ƇƔƔƂś�ƏŌ�ůƊƅŔ����

����������¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ���ŏ�����řƔƆƂŷ�ŚŔũŕƎƈ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɖ
ŧţƈ����ŧŰƁ�Ɖŷ�ŕƎƈŧŦśŬƊƏ�ŕƎŬũŕƈƊ�Řŧ����¿ŝƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řŠƅŕŸƈƅ�������řƆƄŮ»ƈƅŔ�¿ţ�ŘũŕƎƈ����ŧŕ»ŠƔŏƏ��

Ŕ�ũƔŻ�ŚŕŲŔũśžƛŔ¿ƔƅŧƅŔ�ƇƔƔƂś�ƏŌ�ůƊƅŔ�Ɠž�ŘũƏƄŨƈƅ���

ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�űœƆƈŊ���
ƇƒřŵƍƆŞƆ�Əƃō�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ƇƒƒƍŕŧřƃŒ�ŗƒŕƃœŹ�ƅŪſ����

�ƏƃƍƕŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�������řƔŬŕŬƗŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɠƍ�����ũŗśŸś�ƓƍƏŕƔƏśŬƈŚ���ũƔƄſśƅŔ�Ɖƈ�ŕƔƊŧ����ŕƎƊƄƅƏ�
ƌƊƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƆƅ�řƔũƏũŲ���

�ŗƒƈœśƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�����ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƓƎž������Ɖƈ�ŘŧƂŸƈƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƓƍƏ�������ŚŔƏ»ųŦƅŔ�Ŝ»Ɣţ�
ŕƎśƔƈƊś�ƀũųƏ�ŘũŕƎƈ�¿Ƅƅ�řƆŬƆŬśƈƅŔ���

Ə���ƉƏŬũƄƔƊ�ƐũƔ�Nickerson����ƌƔƆŷ�ũŔũƂśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ŧţŔƏ�ƓſƔƊŰś�ƇŕŴƊ�ƃŕƊƍ�ūƔƅ�ƌƊŌ�ũƔƏ��Ɛ
�����ƉƏŗũƈƅŔ�ũŕśŦƔ�ƉŌ�řƈƄţƅŔ�Ɖƈ�ƌƊŌ������ŨƔƈƆśƆƅ�ƉƏŧƔũƔ�ŕƈ�¿ŝƈś�ƓśƅŔ�ŚŔũũƂƈƅŔ��ƑƆŷ�����ĻŕƊƄƈśƈ�ŢŗŰƔ�ƉŌ�

ŕƎƊƈ�řŬũŧƈƅŔ�şƈŔũŗƏ�ƇƎŠƍŕƊƈ�Ɠž�ŘŧŧţƈƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉƔƈŲśƏ������ūƊƏƔ����������

��

��
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ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŘœŽƒƈŮř���
�� �Ũƈŧŕ�şŧřƀř�Burns, 1986�ƎſƔƊŰś�ƉƄƈƔ�řƔŬŕŬƗŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƉŌ��ŖƔśũśƅŔ�ƀžƏ�ŕ

ƓƅŕśƅŔ������������¿»ƔƆţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƏ��ƃŔũŧƙŔƏ��ŵŔŧŗƙŔƏ��ŧƁŕƊƅŔ�ũƔƄſśƅŔƏ��ƇƔŴƊśƅŔƏ��¿ƔƆţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ
�����������������Ɛũ»ŦŌ�ř»Ɣŷũž�Řũŕ»Ǝƈ�ƉƔŸŗ»Ŭ�Ŗũŕ»ƂƔ�ŕ»ƈ�ŕƎƅ�ŶŗśƔ�ŕƎŸƔƈŠ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍƏ��ƓƆƂŸƅŔ��

��ƇƔƍŔũŗŏ����� ����� 

�� �ŻƈŮ�ťƀƃƍ���ƍƈŒŧŨœƆ�Řŧŕƍŧ������Əƃō�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ� 

�� ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈřƔŬŕŬƗŔ����
�� řŗƄũƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

ĻƛƏŌ��Ɠž�¿ŝƈśś�řƔŬŕŬƗŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ����
�� ŧƔŧţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŽŔŧƍƗŔ�ŧƔŧţśƏ�řƆƄŮƈƅŔ�ŧƔŧţś�ƉƈŲśśƏ���
�� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ�ŚŔũŕƎƈ��řƆœŬƗŔ�řŻŕƔŰƏ�řŴţƜƈƅŔ�ƉƈŲśśƏ� 

�� ũƄŨśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŉŕŷŧśŬƛŔƏ�ŪƔƈũśƅŔ�ƉƈŲśśƏ� 

�� ƇƔŴƊśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ƊũŕƂƈƅŔ�ƉƈŲśśƏ¿ƔŝƈśƅŔƏ�ŖƔśũśƅŔƏ�ŽƔƊŰśƅŔƏ�ř� 

�� ƆţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ¿Ɣ��ŬƔœũƅŔ�ũŕƄžƗŔ�ŧƔŧţś�ƉƈŲśśƏŉŕųŦƗŔ�ŧƔŧţśƏ�ř� 

�� ŧƔƅƏśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŘũƄſƅŔ�ũƔƏųśƏ��ŎŗƊśƅŔƏ�ŞŕśƊśŬƛŔ�ƉƈŲśśƏ� 

�� ¿ƈŕƄśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŉŕƊŗƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ��ůƔŦƆśƅŔ�ƉƈŲśśƏ� 

�� ƇƔƔƂśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��şœŕśƊƅŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔƏ�ŚŕƄţƈƅŔ�ŧƔŧţś�ƉƈŲśśƏ� 

ĻŕƔƊŕŝ��Ɠž�¿ŝƈśś�řŗƄũƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ����
�� ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţ�ŚŔũŕƎƈ���
�� ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� ƒŧƂƊƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� �ƓŷŔŧŗƙŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�����ƇƔƍŔũŗŏ����������� 

�� ��œƆŊ����ƇƍŧŤňƍ�ŨśŒŧ�������Raths�����ƅƌŕœřƂ�Ƒż����ŧƒƂŽřƃŒ�¾ŞŊ�ƇƆ�ƅƒƄŶřƃŒ����ŒƍŶŰƍ�ťƀż
Œ�ƏƄŵ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆƃ�ŗƆőœſƑƃœřƃŒ�ƍšƈƃ� 

���ůƔŦƆśƅŔ�ŘũŕƎƈô����řƊũŕƂƈƅŔ�ŘũŕƎƈ�ô����řŴţƜƈƅŔ�ŘũŕƎƈ�ô����ŽƔƊŰśƅŔ�ŘũŕƎƈ�ô����ũƔŬ»ſśƅŔ�ŘũŕƎƈ�ô�
���ŧƂƊƅŔ�ŘũŕƎƈô����¿ƔŦśƅŔ�ŘũŕƎƈ�ô������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�ŘũŕƎƈ�ô������Śŕ»ƁƜŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ŘũŕƎƈ�ô�

�����ŚŕŲŔũśžƛŔ�Ƒƅŏ�ŽũŸśƅŔ�ŘũŕƎƈô�����ŜţŗƅŔ�ƇƔƈŰś�ŘũŕƎƈ�ô�����ŕƔųŸƈƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž�ŎŗƊśƅŔ�ŘũŕƎƈ���Śô�
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ŘũŕƎƈ�����ŕƎŰţžƏ�ŚŕƔŲũſƅŔ�ŶŲƏ�ô�������şœŕśƊƅŔ�şƔũŦśƏ�ŚŕƈƔƈŸśƅŔ�ŶƊŰ�ŘũŕƎƈ�ô����šũ»ų�ŘũŕƎƈ�
�ŕƍŧƔƅƏśƏ�řƆœŬƗŔô�ũƄŨśƅŔƏ�ŴſţƅŔ�ŘũŕƎƈ����ŖŕƔŧ������������ 

�� ���ŧŬƒż�şŧřƀƒƍ��������Fisher���������¾ƆŬř�œƌƈŊ�ƏƄŵ�ŗƒŪœŪƕŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆƃ�ĹœŽƒƈŮř
ƑřƓŒ� 

�� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƔŴƊś�ŚŔũŕƎƈ���
�� ƂśŬƛŔ�ŚŔũŕƎƈŉŕŰ� 

�� ŖŕŗŬƗŔƏ�ŚŔũũŗƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕƎƈƅŔ� 

�� ƓŷŔŧŗƙŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� �ƇƔƔƂśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���ŘŧŕŸŬ������������ 

�� �ŜŧŕƈŧƒřŪ�œƆŊ�Sternberg, 1986���ŧŤň�ĹœŽƒƈŮř�şŧřƀƒƃ��ŭŤƄřºƒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ
ƑřƓŒ�Ƒż� 

ĻƛƏŌ������řƔžũŸƈƅŔ�ƀƏž�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��������ŘŧƂŸƈ�řƔƊƍŨ�ŚŔũŕƎƈ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƓƍƏ�ƊƄƅ��ŕ»Ǝ�����Ƈ»ƍŌ�Ɖ»ƈ�
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�ƓƄŨƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ŚŕƊƏƄƈ���

ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŽƔƊŰśŗ�ŞũŗƊũƔśŬ�ƇŕƁƏƓƍƏ�řŬƔœũ�ŚŔũŕƎƈ�ŜƜŝ�Ƒƅŏ�ƇƍƗŔ�ƓƍƏ����
�� ųƔųŦśƅŔ�ŘũŕƎƈ���
�� řŗƁŔũƈƅŔƏ�ųŗŲƅŔ�ŘũŕƎƈ� 

�� ƇƔƔƂśƅŔ�ŘũŕƎƈ� 

ĻŕƔƊŕŝ��řƔžũŸƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���ƓśƕŔ�Ɠž�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈśśƏ���
�� ũŕƎƈŪƔƄũśƅŔ�ŚŔ���
�� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� ũƄŨśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƔŴƊś�ŚŔũŕƎƈ� 

�� ¿ƔƆţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� řƔŧƔƅƏśƅŔ�ƏŌ�řƔŠŕśƊƙŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� şƈŧƅŔƏ�¿žŕƄśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� 

�� �ƇƔƏƂśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���ŘŧŕŸŬ������������ 

��
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�� ����ƅƒºƄŶřƃŒƍ�ƅƒƋœºŽƆƃŒ�ŧƒƍºűřƃ�ŗƒƂƒŧƆƕŒ�ŗƒŶƆŞƃŒ�Řťťš�ťƀƃƍ�Longrehr, 1988��
ŒŧœƌƆŧƒƂŽřƃŒ�Řƒż�ƑƄƒœƆ� 

ĻƛƏŌ��ƓśƕŔ�¿ƈŮśƏ�řƔžũŸƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ����
�� ŪƔƄũśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��śśƏŽŔŧƍƗŔ�ŶŲƏƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ŽƔũŸś�ƉƈŲ��
�� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ�ŚŔũŕƎƈ��¿ŎŕŬśƅŔƏ�řŴţƜƈƅŔ�ƉƈŲśśƏ 

�� ũƄŨśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŉŕŷŧśŬƛŔƏ�ŪƔƈũśƅŔ�ƉƈŲśśƏ 

�� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƔŴƊś�ŚŔũŕƎƈ��śƅŔƏ�ŽƔƊŰśƅŔƏ�řƊũŕƂƈƅŔ�ƉƈŲśśƏŖƔśũ� 

�� ¿ƔƆţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŴŕſƅƗŔƏ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ŧƔŧţśƏ�ŚŕƊƏƄƈƅŔƏ�ůœŕŰŦƅŔ�ŧƔŧţś�ƉƈŲśśƏ 

�� ��řƔŠŕśƊƙŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���������ůƔ»ŦƆśƅŔƏ�¿ƔŝƈśƅŔƏ�ŖŕƎŬƙŔƏ�ŎŗƊśƅŔƏ�ŞŕśƊśŬƛŔ�ƉƈŲśśƏ
ŉŕųŦƗŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ�ŚŕŗŝƙŔƏ�ƇƔƏƂśƅŔƏ�ŉŕƊŗƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ� 

ĻŕƔƊŕŝ��ƓśƕŔ�¿ƈŮśƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ����
�� śƅŔųƔųŦ���
�� ƇƄţśƅŔƏ�ųŗŲƅŔ� 

�� �ƇƔƔƂśƅŔ���ƉƔŕŗŻ������������ 

�� �ƅƍƄŕ�ŻƒƈŮř���������������ŽƔƊŰ»śŗ�ƋŎƜ»ƈŪƏ�ƇƏƆŗ�ƇŕƁ�ŜƔţ�ĻŕŷƏƔŮ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇœŔƏƁ�ũŝƄŌ�ŧŸƔƏ�
����ŚŕƔƏśŬƈ�ŚŬ�Ƒƅŏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ����ŧƂśŸƔ�Ə�ƇƏƆŗ��������ŕƍŧƔƂŸś�řŠũŧ�ŧŔŧŪś�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�

���ŕŠś�ƇƆŬƅŔ�¿ſŬŌ�Ɖƈ�¿ŕƂśƊƛŕŗ�ŕƍŔƏśŬƈ�ŶſśũƔ�ƏƋƜŷŌ�Ƌ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŧŧţƔ�Ə���Ə�¿ƔƆţśƅŔ
ƇƔƏƂśƅŔ�Ə�ŖƔƄũśƅŔ� 

�������������řƄũśŮƈ�řƔŬŕŬŌ�ŚŔũŕƎƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŢŲśƔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕſƔƊŰśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ
ũƔƄſś�řƔŠƔśŔũśŬŏ�¿Ƅ�Ɠž�řƊƈŲśƈ�Ɠśōś�řƔũƏţƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƉŌƏ��ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔž���

������ŜƔţ�Ɖƈ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ŚŕƈƔŬƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌƏ�����ŚŔũŕ»Ǝƈ�ř»ƔƈƍŌ�Ƒ»Ɔŷ�¿ŧś�ŕƎŷŔƏƊŌƏ�ŕƎśŕƔƏśŬƈ�
ƔƄſśƅŔƏ��ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸśƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ũ�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓŬũŧƈƅŔ�şƎƊƈƅŔ�Ɠž�ŕƎƅŕŦŧŏ

ũŦŊ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ŕƎŬƔũŧś�ƇśƔ�ƓśƅŔ����ƇũƄ����� ��������

����ŽƔƊŰś�řƔƈƍƗ�ĻŔũŴƊƏ�ƇƏƆŗ������Ɠž�ƌŷƏƔŮƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ųƔųŦś�Ɠž�������ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ƇƔ»ƆŸś�şƈŔũŗ�
ƈƅŔƏƉƔƈƆŸś����������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈŗ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚſśƄŔ�ŧƂž�����ƇƔƏ»Ƃś��ŖƔƄũś��¿ƔƆţś��ƀƔŗųś���
Ɨ���������������Ɠ»śƅŔ�řƔƅŕţƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ũŕŬƈ�ŢƔţŰśƅ�ĻŕƂƔũų�ŧŸƔ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�řƔƈƊś�řƅƏŕţƈ�Ɖ

ƇƎſƅŔ�Ə�řžũŸƈƅŔ�¿ŝƈ�ŕƔƊŧƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś�����
��
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 žƒŕűřƃŒ���
�ƉŔƏŮƊ�ƌžũŸƔ�������������ƌƊōŗ�ƀƔŗųśƅŔ����������Ɠž�ŕƎƈƆŸś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀƔŗųś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ

ŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ����
�ƉƏśƔŪ�ƌžũŸƔƏ��������������ƌƊōŗ�ƀƔŗųśƅŔ���������ƓśƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�řžũŸƈƅŔ�¿ŕƈŸśŬŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ

ŘŧƔŧŠ�ŵŕŲƏŌ�Ɠž�ŘŧƔŧŠ�¿œŕŬƈ�¿ţ�ƏŌ��ŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŕƎƈƆŸś�Ƈś����

řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ���ƀƔŗųś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�ƉŌ�
ŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŕƎƈƆŸś�ƇśƔ�ƓśƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�řžũŸƈƅŔ���

 ¾ƒƄšřƃŒ���
�ĺŔ�ŕųŷ�ŽũŸƔ����������ƌƊōŗ�¿ƔƆţśƅŔ����řžũŸƈ�ƏŌ�ŽƁƏƈ�ƃƔƄſś�ƏŌ�řœŪŠś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ

ŗ�ƇƎž�ŽŧƎŗ�ŚŕƁƜŷ�Ɖƈ�ŕƎƊƔŗ�ŕƈ�ũŕƎŴŏƏ�řƆƄŮƈ�ƏŌ�Ŝŧţ�ƏŌ�řƔƈƆŷƔƊŕƎŗƔƄũśƏ�ŕƎś�����
ŸƔƏ�řŗƔŕųŦ�Žũ����������ƌƊōŗ�¿ƔƆţśƅŔ���ƌœŔŪŠŌ�ƏŌ�ƌśŕƊƏƄƈ�Ɠƅŏ�ŵƏŲƏƈ�¿ƔƆţś���ƓśƅŔ

ũŕƄžƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƏŌ�ƓƊŕŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƘƅ�ƓƈũƎƅŔ�ŖƔƄũśƅŔ�ŢŲśƔ�ŜƔţŗ�ŕƎƊƈ�ŽƅōśƔ�����

��������¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�������¿ƔƆţś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ�ƉŌ�
�Ƒƅŏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŘŧŕƈƅŔŚŕƁƜŷ�Ɖƈ�ŕƎƊƔŗ�ŕƈ�ƃŔũŧŏƏ��řſƆśŦƈƅŔ�ŕƎœŔŪŠŌ���

 ŔƒƂŧřƃŒ���
�ƇũƂƈƅŔ�ŽũŸƔ�����������ƌƊōŗ�ŖƔƄũśƅŔ��řſƆśŦƈ�ŉŔŪŠŌ�şƈŧ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ũŰŕƊŷ���Ŷƈ

ŘŧƔŧŠ�Řŧŕƈ�ƏŌ�ŖƄũƈ�ƉƔƏƄśƅ�ŕƎŲŸŗ�����
�ŕŻƗŔƏ�ƏƅƏƆƅŔ�ŽũŸƔƏ�����������ƌƊōŗ�ŖƔƄũśƅŔ��ŽũŕŸƈƅŔ�ŶƈŠ�ƏŌ�ųŗũ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ

�řƔƊŗƅŔ�Ɠž�ŘŧƔŧŠƅŔŘŧƔŠ�řƁƜŷ�ƏŌ�Řŧŕƈ�ƏŌ�ŖƄũƈ�ƉƔƏƄśƅ�řƔƆƂŸƅŔ�����

�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�ƌƊŌ�������¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�����Ɖŏ�������Ƒ»Ɔŷ�Řũŧ»ƂƅŔ�Ŗ»ƔƄũśƅ
ŘŧƔŧŠ�Řŧŕƈ�ƉƔƏƄśƅ�ŚŕƔƆƄ�Ɠž�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔœŪŠƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŖƔƄũś���

 ƅƒƍƀřƃŒ���
�ƉŔƏũŠ�ŽũŸƔ����������ƌƊōŗ�ƇƔƏƂśƅŔ���Ŕ�ŘŧŕƈƅŔ�řƈƔƁ�ƑƆŷ�ƇƄţ�ũŔŧŰŏƈƅśřƈƆŸ���  

���ũŕſƅŔ�ŽũŸƔƏ������������ƌƊōŗ�ƇƔƏƂśƅŔ��������Ƒ»Ɔŷ�ćŉŕ»Ɗŗ�ř»ƈƔƁ�ƇŕƄţŌ�ŉŕųŷŏ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ
ŕƈ�ŵƏŲƏƈ�ƏŌ�ŕƈ�ŘũƄſƅ�řƈƔƁ�ƏŌ�ũƔƔŕŸƈ����
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�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�ƌƊŌ�������¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ���ŏ������ũŔŧŰŏ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�Ɖ
ũƔƔŕŸƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ƃƅŨƏ��řƈƆŸśƈƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�řƈƔƁ�ƑƆŷ�ƇƄţřţŲŔƏƏ�Řŧŧţƈ����

ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŗƒƆƈř�¾ƆŒƍŵ� 

���řŗ»ŬŕƊƈƅŔ�řœƔŗƅŔƏ�řƆƈŕƄƅŔ�řƔŕŷũƅŔ�ŧũſƆƅ�ŕƊũžƏ�ŔŨŏ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�ƏƈƊƔƏ�ƓŗũƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ũƔƄſśƅŔ
���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŽũŕŸƈƅŔ�ŖŕŬśƄƛ��������������Ƒ»ƅŏ�ƋŧƏƂśƏ�ƌśŔŨ�Ŷƈ�¿ŷŕſśś�ŕƎŗ�ŧƏŪƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖŏ

���ƀƈŷŌ�ƐũŦŌ�ŚŕƈƏƆŸƈ�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ�Ŵ�ũƔŬſś�Ɠž�ƏŌ��řƔŷŔŧŗŏ�¿ƏƆţ�Ɖŷ�ŽŮƄƔ�ŧƁ�ŕƈƈ�řſƆśŦƈ�ũƍŔƏ
��ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţ�¿ŝƈ������řųŦ�ŶŲƏ�ƏŌ����řųƔũŦ�ƇŬũ�ƏŌ���������������ŔŨ»ƍ�Ƒ»ƅŏ�ŧũ»ſƅŔ�¿Ű»Ɣ�ƑśţƏ�ťƅŔ
��ũƔƄſśƅŔ�Ɖƈ�ƐƏśŬƈƅŔ��������������ŖƅŕųƅŔ�ũƔƄſś�řƔſƔƄ�Ɠž�ũŝŎś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ŘŧŧŸśƈ�¿ƈŔƏŷ�ŧŠƏƔ�ƌƊŐž����ƒŧƔƏƎƅŔ

������������������śƅŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ƉƈƏ�������ŕ»ƈ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŸŗ�ĻŕƊŕƔţŌ�ƑƈŬś�Ɠ
ƓśōƔ����

�� ŗŲšƚƆƃŒ����
�������������ŕ»ƎŝţŗƏ�ŕƎś»ŬŔũŧ�ŧŔũ»Ɣ�ƓśƅŔ�řƔœŕƔţƙŔƏ�řƔŸƔŗųƅŔ�ũƍŔƏŴƆƅ�řƈŴƊƈƅŔ�řŴţƜƈƅŔ�ƓƊŸśƏ���

�ƉƏśƔŪ��������������

��ƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�����ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�ƌŽƔƆƄśŗ�ƉŕŸƈŐŗ�řŗƆųƅŔ�Ŕ���Ɠ»ž�ƀƔƁŧ»śƅŔƏ�ũŴƊƅ
ƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ŖũŕŠśƅŔƏ�ŚŔŧƍŕŮƈƅŔ�ƇƎƔƆŷ�űũŸś�ƓśƏŕƍũƔŬſś����

�� ŻƒƈŮřƃŒ���
�Śţś�řƄũśŮƈ�řƈŕŷ�ƇƅŕŸƈ�Ɖƈ�ŕƍŪƔƈƔ�ŕƈ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ũƍŔƏŴƅŔ�ƏŌ�ŉŕƔŮƗŔ�ŶƔƈŠś�ƓƍƏ�

�řƊƔŸƈ�Śŕœž�ƓƊŸś�řƈŕŷ�ƇƔƍŕſƈ�ŖƔŠ�������������

� ��řƆŝƈŌ�šŔũśƁŔ�ƑƆŷ�ŨƔƈƜśƅŔ�Ŝţ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ
ŽƔƊŰśƆƅ�ƐũŦŌ����

�� ũœƒƀƃŒ����
ƔƏ�ĻŕƔƈƄ�ŚŕŴţƜƈƅŔ�ƉƔƔŸśƅ�ŚŔƏŧƗŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŜŧţƅŔ�ŽŰƏ�ƓƊŸ�řŗƔŕųŦ������������ 

� ��ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŖƜųƅŔ�ŖƔũŧś�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųśƅ�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ
řƔƆţƈ�ŚŔƏŧŌƏ�ŘŪƎŠŌƏ�ūŕƔƂƅŔ�ŚŔŧŸƈ����

��
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�� ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�ƅƒŲƈř����
ŉŕƔŮƗŔ�Śŕœƈ�ƀƔŬƊś�ŕƎŗ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠƍ�ƍŔƏŴƅŔ�ƏŌ��ŧŠƏƔ�ŕƈƅ�ĻŕƂžƏ�ƉƔŸƈ�ƇŕŴƊ�Ɠž�ũ

�řƅŧŕŗśƈ�ŚŕƁƜŷ�Ɖƈ�ŚŕœſƅŔ�ƋŨƍ�ƉƔŗ�ƇƔƍŔũŗŏ��������������

� �ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�ŽƔƆƄśŗ��ŚŕƁƜŸƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�¿Ɣŝƈś�řŗƆųƅŔ
ŘŧƈŷƗŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ��ŘũŰśŦƈ�řżƆŗ�ƇŬũƅŔ�ƃƅŨ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƅŔ�Ƈŝ����

�� ŜœřƈřŪƙŒ� 

���ƇśƔ�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ƓƍƏ��Ɖƈ�����ƊśŬŔ�Ɠƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�ŕƎƅƜŦ�����ŘŕųŸƈƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž�ƉƔŸƈ�Şŕś�
řƂŗŕŬƅŔ�ŘũŗŦƅŔƏ����ƉƏũŦŊƏ�Şũž���������

� ���������������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƇƎž�ƑƆŷ�ŖƜųƅŔ�ŶƔŠŮś�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ
ŘŕųŸƈƅŔ����

�� ŔƒŧŞřƃŒ� 

���ŏ�ŖƔũŠśƅŔ�řƔƆƈŷ�ŽŧƎś�Ƒƅ��ƆƈŕƄśƈƅŔƏ�řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŶƔƈŠ�ŽƔŴƏś���Ŝ»ţŗƅŔ�Ɠž�ř
���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƓŰƂś�Ə�ŽŕŮśƄƛŔƏ����������ĻŕƈŧƂś�ŕƍũŝƄŌƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řƈƁ�ŧŸś�ƃƅŨƅ���ŕ»ŻƗŔƏ�ƏƅƏƆƅŔ��

������������

��ƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏƌ���������ƈŠƅ�řŰũſƅŔ�ũƔžƏś�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�����ř»ŗƆųƅŔ�Ŷ»Ɣ
�ƇƎƈƎž�Ɛŧƈ�ŧƔŧţśƅ�ŖƔũŠśƅƌţũŮ�Ƈś�ŕƈƅ����

�� ůƍŧŽƃŒ�ŴŰƍ����
řƔŲũſƅŔ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�Ɠƍ�ŕƈ�řƆƄŮƈƅ�¿ƈśţƈ�¿ţƄ�řţũśƂƈ�řƆƈŠ����ŗŻ�ƉƔŕ������������ 

� ������������ƄŮƈ�řŗƆųƆƅ�ƇƔŧƂś�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƒũśƏ�ŕƈ�řƆ���ƇƎƅŔŎŬ�Ə��
řƆƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�řſƆśŦƈ�ŚŕţŔũśƁŔ�Ɖŷ����

�� ŘŒŧƒźřƆƃŒ�űŕŰ����
�ƉŌ�ƏƍƏ������������řƔƂŗ�ƓƂŗƔƏ�ŕƈ�řŗũŠś�ŧƊŷ�ĻŔŧţŔƏ�ĻŔũƔżśƈ�ũƔżƔ�ƉŌ�ŖƅŕųƅŔ�ƉŕƄƈŐŗ�ŢŗŰƔ���¿ƈŔƏŸƅŔ�
řśŗŕŝ�ƐũŦƗŔ���ƒŧƔƏƎƅŔ���������������

������������řŰũſƅŔ�řţŕśŏ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƔƏųś�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�ƅ�řŗƆųƆƅ��Ŗ»ƔũŠśƆ
ŝƏ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ŧţŌ�ũƔżś�ŧƊŷ�řŠƔśƊƅŔ�ŘŧƍŕŮƈƅ�ƇƎŬſƊōŗŚŕŗƐũŦƗŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�řƔƂŗ�����
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�� ŗƈŧœƀƆƃŒ����
��������ŦƛŔ�ƌŠƏŌƏ�ƌŗŕŮśƅŔ�ƌŠƏŌ�ŪŔũŗŏ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ŖƔũŧśŗ�ƓƊŸś��ŽƜś������ƉƔ»ŗ�ųŗŔũƅŔ�ŢƔŲƏś�ƏŌ

ƉƔśũƄž�����ƉƔƈƏƎſƈ�ƏŌ���������ŘŧƔŸŗƅŔƏ�řŗƔũƂƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƓƈƊƔ�ŕƈƈ�����ũŧ»ƂƅŔ�Ɠƅŕ»śƅŕŗƏ��Ř
ŶƁƏśƅŔ�ƑƆŷ���ŧƏƈţƈ�������������

 

ŧƒƂŽřƃŒƑƆƚŪƗŒ�ŧƂŽƃŒ�Ƒż����
�Ɣž�¿ƈōśƈƅŔ���Ɠž�ŉŕŠ�ŕƈ�����řƔƏŗƊƅŔ�řƊŬƅŔƏ�ƇƔũƄƅŔ�ƉŊũƂƅŔ��ŧŠƔ������Ō�ũƔƄſśƅŔƏ�¿ƂŸƅŔ�ŕƔƅƏŌ�ŕƈƎƊŌ��řƔƈƍ

ŘũƔŗƄ��ŧƂž�����������ŠƏ��űũƗŔƏ�ŚŔƏƈŬƅŔ�ŚƏƄƆƈ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�Ɖŷ�Ŝŧţśś�ŚŕƔƕŔ�ŚŉŕŠ�Ÿ��Ɖ»ƈ�ũƔƄſśƅŔ�¿
������ƑƅŕŸś�¿ŕƁ��řţŠŔũƅŔ�¿ƏƂŸƅŔ�ŖŕţŰƗ�ŘŪƔƈƈƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ��������ËűĆũÉōŇƅŔĄƏ�ËŚŔĄƏŕĄƈČŬƅŔ�ËƀŇƆĿŦ�ƓËž�ĄƉƏąũİƄĿſĿśĄƔĄƏ

����ƇŒŧƆŵ�¾ň������Ɣţ��ĻŔŧŠ�ŘũƔŝƄ�¿ƂŸƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�Ɠž�ŚŕƔƕŔƏ���ř»ƔƆƈŸƄ�ũƔƄſśƅŔ�ŧũƏ�Ŝ
������ƉŊũƂƅŔ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�ũƏŰ�Ɖƈ�ŘũƏŰ�ƏŌ����������¿ŷŕſƅŔ�¿ƁŕŸƅŔ�ƉŕŬƊƚƅ�řŗƏƆųƈ�řƔƆƂŷ�ŚŕƔƆƈŸƅ�ŘƏŷŧƄ�ƏŌ�

����ŢƔũŰ�ŢƆųŰƈƄ�ŧũƏ��������Ɠž�Řũƈ���������ŕƎƔž��ƉŊũƂƅŔ�ũƏŬ�Ɖƈ�ŘũƏŬ���������ũƏŬ»ƅŔ�Ɠž�Řũƈ
�Ə��řƔƄƈƅŔ�������������śƈ�ŚŕƔƆƈŷƏ��řƔƆƂŷ�ĻŔũƏŰ�ƉƈŲśƔ�ũƔƄſśƅŔƏ��řƔƊŧƈƅŔ�ũƏŬƅŔ�Ɠž�ŚŔũƈ���ŕ»ƈƔž�řƊƈŲ

ũƔƄſśƅŔ�ŵŔƏƊŌ�Ɖƈ�ƌƊƏŧ�¿ƂŸśƅŕƄ��ũƄŨśƅŔƏ��ũŗŧśƅŔƏ��ũŴƊƅŔƏ������ƉƔƊŕŷŪƅŔƏ�ŕŻƗŔ������������
��śƏ�ƌƊŕţŗŬ�ĺŔ�ƉƔŗ�ŧƂƅƏũƔƄſśƅŔ�Ɠž�ƉƔũžŕƄƅŔ�şƎƊƈ�ƉŌ�ƑƅŕŸ��Ɠ»Ɗŗƈ�ŕƍŧũƏ�ŉŕƔŮƗŔ�ŨŦŌ�Ɠž�

�������ĻŕœƔŮ�ƀţƅŔ�Ɖƈ�ƓƊżƔ�ƛ�ƒŨƅŔ�ƉŴƅŔ�ƑƆŷ������¿ƈŠ�����������ƑƅŕŸś�¿ŕƁ����ËŗİśĄƔ�ŕĄƈĄƏ����ŕ»İƅËŏ�ĆƇąƍąũĿŝŇƄÉŌ�ąŶ
ĻŕœĆƔĿŮ�ĲƀĄţŇƅŔ�ĄƉËƈ�ƓËƊŇżąƔ�ƛ�ČƉİŴƅŔ�ČƉËŏ�ĻŕŅƊĿŴ���ũƈƍƒ��������

���ś�řƔƏŗƊƅŔ�řƊŬƅŔ�ŕƈŌ��¿ƏŬũƅŔ�ƉŌ�ŧŠ�����ƇƆŬƏ�ƌƔƆŷ�ĺŔ�ƑƆŰ��������Ɠž�¿ƈōśƅŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�Ƒƅŏ�ŕƊƎŠƏ�
ƉƏƄƅŔ��������������¿ŕƁ�ŉŕųŷ�ƉŸž��ƌśũŧƁ�¿ŕƈƄƏ�ĺŔ�řƔƊŔŧţƏ�ƑƆŷ�řƅŔŧ�ŚŕƔŊ�Ɖƈ�ƌƔž�ŕƈƏ�������ŕƊŌ�ŚƆŦŧ��ŧƔŗŷƏ

Ŕ���řŮœŕŷ�ƑƆŷ�ũƔƈŷ�Ɖŗ����ŕƎƊŷ�ĺŔ�ƓŲũ���¿ŕƂž����ũƔƈŷ�Ɖŗ�ĺŔ�ŧŗŷ����Ɖƈ�ƌśƔŌũ�ŉƓŮ�ŖŠŷōŗ�ŕƊƔŝŧţ
ĺŔ�¿ƏŬũ�ƇƆŬƏ�ƌƔƆŷ�ĺŔ�ƑƆŰ��ŚƅŕƁƏ�ŚƄŗž���¿ŕƂž�ƓƅŕƔƆƅŔ�Ɖƈ�řƆƔƅ�ƇŕƁ�řŮœŕŷ�ŕƔ����ŧŗŸśŌ�ƓƊƔũŨ

��Ɠŗũƅ�žŚƆƂ���������ŚƅŕƁ�ƃũŬƔ�ŕƈ�ŖţŌƏ�ƃŗũƁ�ŖţƗ�ƓƊŏ�ĺŔƏ�������ž�ƓƆŰƔ�ƇŕƁ�Ƈŝ�ũƎųśž�ƇŕƂž���¿Ū»Ɣ�Ƈ»Ɔ
�����������������ŘƜŰƅŕŗ�ƌƊŨŎƔ�¿Ɯŗ�ŉŕŠƏ��űũƗŔ�¿ŗ�Ƒśţ�ƓƄŗƔ�¿ŪƔ�ƇƆž�ƑƄŗ�Ƈŝ�ƋũŠţ�¿ŗ�Ƒśţ�ƓƄŗƔ��ƋŊũ�ŕƈƆž

�¿ŕƁ�ƓƄŗƔ����ĺŔ�¿ƏŬũ�ŕƔ������������ ũŦōś�ŕƈƏ�ƃŗƊŨ�Ɖƈ�ƇŧƂś�ŕƈ�ƃƅ�ĺŔ�ũſŻ�ŧƁƏ�ƓƄŗś���¿ŕƁ������ƉƏ»ƄŌ�Ɯ»žŌ
������������ŕƎƔž�ũƄſśƔ�ƇƅƏ�ŕƍŌũƂƔ�Ɖƈƅ�¿ƔƏ�ŚŕƔŊ�řƆƔƆƅŔ�ƓƆŷ�ŚƅŪƊ�ŧƂƅ� ĻŔũƏƄŮ�ĻŔŧŗŷ������ČƉËŏ���ËŚŔĄƏŕĄƈČŬƅŔ�ËƀŇƆĿŦ�ƓËž

������ËŖŕĄŗŇƅÉōŇƅŔ�ƓËƅƏÊōËƅ�ÈŚŕƔŋĿƅ�ËũŕĄƎİƊƅŔĄƏ�Ë¿ĆƔİƆƅŔ�ËŽƜËśŇŦŔĄƏ�ËűĆũÉōŇƅŔĄƏ�
��������Ƒ»ĿƆĄŷĄƏ�ĻŔŧƏąŸŁƁĄƏ�ĻŕƈŕĄƔËƁ�ĄƌİƆƅŔ�ĄƉƏąũŁƄŇŨĄƔ�ĄƉƔËŨİƅŔ
�����������ŔĿŨĄƍ�ĿŚŇƂĿƆĿŦ�ŕĄƈ�ŕĿƊČŗĄũ�ËűĆũÉōŇƅŔĄƏ�ËŚŔĄƏŕĄƈČŬƅŔ�ËƀŇƆĿŦ�ƓËž�ĄƉƏąũİƄĿſĿśĄƔĄƏ�ĆƇËƎËŗƏŁƊąŠ������ĄŖŔĿŨ»Ąŷ�ŕ»ĿƊËƂĿž�ĄƃĿƊŕĄţĆŗąŬ�ĻƜËųŕĄŗ

ËũŕİƊƅŔ���ƇŒŧƆŵ�¾ň�����������
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�����ƇƆŬƏ�ƌƔƆŷ�ĺŔ�ƑƆŰ�ƓŗƊƅŔ�ƀƜŦŌ������ŜƔŧţ�����ĺŔ�ŧŗŸƅ�Ŕ�ƓƊŕƎŗ»ŰƗŔ�ŧƈţƈ�Ɖŗ����ƀ»ƔƂţś
ƓųŗŕŗŰƅŔ�ƇŕŰŷ��ŘũƍŕƂƅŕŗ�řƔƊŕƊŗƆƅŔ�řƔũŰƈƅŔ�ũŔŧƅŔ��řƔƊŕŝƅŔ�řŸŗųƅŔ�����Ƈ�����

�ĺŔ� ¿ƏŬũ� řŗŕţŰ� ŉŕŠ� Ƈŝ� ƉƈƏ�ĺŔ� ƑƆŰ�ƇƆŬƏ� ƌƔƆŷ����Ƒƅŏ� ūŕƊƅŔ� ŔƏƎŠƏž�
�ŖŕųŦƅŔ�Ɖŗ�ũƈŷ�Əƍ�ŕƎž��ũƔƄſśƅŔ��ƌƊŷ�ĺŔ�ƓŲũ��ƌŠƏƔ��ƒũŸŮƗŔ�ƑŬƏƈ�ŕŗŌ��ƓŲũ�

ƌƊŷ�ĺŔ��Ɖŗ�ũƈŷ�Ɖŷ�ƒƏũ�ŜƔţ��ůƊ�ƌƔž�ŧũƔ�Ƈƅ�ŕƈƔž�ūŕƔƂƅŔƏ�ƌƈƎžƏ�ƋũƔƄſś�¿ŕƈŸśŬŔ�Ƒƅŏ�
ŖŕųŦƅŔ�ƌƊŷ�ĺŔ�ƓŲũ��ƒũŸŮƗŔ�ƑŬƏƈ�ƓŗŌ�Ƒƅŏ�ŖśƄ�ƌƊŌ����ƇƎſƅŔ�ƇƎſƅŔ��ƈƔž�ƃƔƅŏ�ƓƅŧŌ�ŕ

�Ƈŝ��¿ŕŝƈƗŔ�ŽũŷŔƏ��ƃƅŨ�ŧƊŷ�ũƏƈƗŔ�ūƔŕƁ�Ƈŝ��řƊŬ�ƛƏ�ƉŊũƁ�Ɠž�ūƔƅ�ŕƈƈ�ƃƔƆŷ�ŧũƏ�ŕƈƈ
ƀţƅŕŗ�ŕƎƎŗŮŌƏ�ĺŔ�Ƒƅŏ�ŕƎŗţŌ�Ƒƅŏ�Ɛũś�ŕƈƔž�ŧƈŷŔ���ƀƏũŕſƅŔ�ŧƊŬƈϮ�ϱϰϲ�ũƈŷ�Ɖŗ�¿ƔŷŕƈŬƛ

ũƔŝƄ�Ɖŗ�ƓŠŸƆƁ�ƓųŸƈƅŔ�ŧŗŷ�ƀƔƂţś��ŉŕžƏƅŔ�ũŔŧ�ŘũƏŰƊƈƅŔ�ƑƅƏƗŔ�řŸŗųƅŔϭϵϵϭƇ��� 

�Ɔŷ�ƇśƍŔƏ���������������ƓŸžŕŮ»ƅŔƏ�ƇƔ»ƂƅŔ�Ɖ»ŗŔƏ��řƔƈƔś�ƉŗŔ�¿ŕŝƈŌ�ƇƎŗśƄ�Ɠž�ũƈƗŔ�ŔŨƎŗ�ƉƔƈƆŬƈƅŔ�ŉŕƈ
ƇƍũƔŻƏ��řŰŕŦ�řƔŕƊŷ�ƋƏƅƏŌƏ��ũƔŝƄ�ũƔƄſśƅŔƏ�ũŴƊƅŔƏ�¿ƈōśƅŔ�Ƒƅŏ�ŔƏũŕŮŌ�ŧƁƏ���

������ũƔƄſśƅŕŗ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŚƈśƍŔ�ũŲŕţƅŔ�ŕƊũŰŷ�ƓžƏ����ƌƔƆŷ�ŕƎœŕƊŗŌ�řƔŗũśƏ�����Ŝ»Ɣţ�
������ŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ŖƔũŧś�Ƒƅŏ�ŚŸŬ���������řƔ»ŬŔũŧƅŔ�ŚŔũũ»ƂƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ��ũƔƄſśƅŔ�Ś

řƔŸƈŕŠƅŔƏ�������ƆŬ�Ƒƅŏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�¿Əţśś�Ƒśţ������ūŕŬŌƏ�ƇƆŸśƈƅŔ�řƔŰŦŮ�Ɖƈ�ŶŗŕƊ�ƃƏ����ƌ»ƊƔƏƄś�Ɠž�
ƌśŕƔţƏ�������ŵŔŧŗƙŔƏ�ũƄſƅŔ�ƑƂśƆƈ�����������

œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŻƒŧŶř���
��ƉŬţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ�ŽũŸƔ�����������������ŕ»ƎƊōŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ���Ŕ����Ɠ»śƅŔ�Śŕ»ƔƆƈŸƅ

�����ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŖƜųƅŔ�ŕƎƈŧŦśŬƔ���¿ƔƆţśô���ŖƔƄũś�ô�ƇƔƏƂś������ƓœƔŗƅŔ�ŜƏƆśƅŔ�Ɖŷ�řƈŠŕƊƅŔ���ūŕƂśƏ�
ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ūŕƔƂƈ�Ɠž�ŖƅŕųƅŔ�ŕƎƔƆŷ�¿ŰţƔ�ƓśƅŔ�řŠũŧƅŕŗ����

��¿ŗŮƅŔƏ�ŧƈţƗŔ�ŽũŸƔƏ��������������ŔũŕƎƈŚ���ŕƎƊōŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�������ŚŔũŧ»ƂƅŔ��Ɠ»śƅŔ
���Śŕŗƅŕų�ŕƎŠŕśţś�řŠƈũŗƅŔ�ũũƂƈ�řƔŲŕƔũƅŔ������������Ƒ»ƆŷŌ�Ɠž�řƆŝƈśƈƅŔ�Ə�ŘŉŕſƄƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ƑƆŷŌ�ƀƔƂţśƅ�

�ƓžũŸƈƅŔ�ƇƏƆŗ�ŽƔƊŰś�ŚŕƔƏśŬƈ�ƇƔƏƂśƅŔ�Ə�ŖƔƄũśƅŔ�Ə�¿ƔƆţśƅŔ����

����¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽƔũŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƊŌ�řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�Ə�ŏ����ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɖ
��ŚŕŗƅŕųƅŔ�ŕƎŠŕśţś�ŚŔũŕƎƈ�����ƄƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ƑƆŷŌ�ƀƔƂţśƅ���Řŉŕſ���������ŚŕƔƏśŬ»ƈ�Ƒ»ƆŷŌ�Ɠ»ž�řƆŝƈśƈƅŔ�Ə

����ƓžũŸƈƅŔ�ƇƏƆŗ�ŽƔƊŰś�������ƇƔƏƂśƅŔ�Ə�ŖƔƄũśƅŔ�Ə�¿ƔƆţśƅŔ�Ə�ƀƔŗųśƅŔ���������¿Ű»ţƔ�ƓśƅŔ�řŠũŧƅŕŗ�ūŕƂśƏ�
ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�ŖƅŕųƅŔ�ŕƎƔƆŷ���
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ŃƄŶř�ŒŦœƆƃœƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŦƒƆƚřƃŒ�ƅ���
������Ɖōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ��ƅŕţƅŔ�ũŰŸƅŔ������ƓƈƆŸƅŔ�ũƏųśƅŔƏ�řŷũŬƅŕŗ�ŪƔƈśƔ�Ɠ

��������������ƇƔ»ƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƉƔƔƏŗũśƅŔ�ƑƆŷ�űũſƔ�ŔŨƎž��ŘŕƔţƅŔ�ŚƛŕŠƈ�řžŕƄ�Ɠž�ƓŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ
������ŘũƏũŲƏ�řŠŕţƄ�ƉŕŬƊƙŔ�Ŷƈ�ũƈśŬśƏ��ƐŧƈƅŔ�ŘŧƔŸŗ�řƔƆƈŸƄ�Ŭśƅ����Ɠ»ž�ŚŔŧŠśŬ»ƈƅŔ�Ŷƈ�ƌſƔƄś�¿ƔƎ

�ƌśœƔŗ���������Ə�ŘŧƔŧŠ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƆŸś�ƓŷŧśŬƔ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�Ŷƈ�ŽƔƄśƅŔ�ƉƗ�������Ž»ƁŔƏƈ�Ɠ»ž�řžũŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ
ŘŧƔŧŠ���

�ŞŕśţƊ�ŕƊƊŏ�Ƒƅŏ���������������ũŕ»ƔśŦŔ�Ɠ»ž�ƌ»ŠŕśţƊ�ŕƈƄ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũŧŕŰƈ�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�
�������������ƌ»ŠƏ�¿ŲžŌ�ƑƆŷ�ŚƜƄŮƈƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔƏ��ŽƁƏƈƆƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ

ƉƄƈƈ�����ƓƆƔƆŦƅŔ�����������

ƁœƈƋƍ���Ŗťŵ�������ƍ�œƈřœƒƄƂƍ�œƈŪŧŒťƆ�ƏƄŵ�ƅřšř�ŔœŕŪŊ��������ŧƒżƍºřŕ�ŧƆřŪºƆƃŒ�ƅœºƆřƋƙŒ�œƈřœŶƆœŞ
������������ŗºżťœƋƍ�ŗƆŲƈƆ�ŖŧƍŮŕ�ŔƚűƃŒ�Ǝťƃ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ƇƒŪšřƍ�ŧƒƍűřƃ�ŗƆőƚƆƃŒ�ŭŧŽƃŒ

ƑƃœřƃœƂ�ƑƋƍ���
�� ������������ƓƈƜ»ŬƙŔ�ŕƊƊƔŧ�ŕƊŝţ�ŧƂƅƏ��ŘŕƔţƅŔ�ūƔƈŔƏƊ�ŽŕŮśƄŔƏ�ƉŕƈƔƚƅ�řƔƏƔţ�ŘũƏũŲ�ũƔƄſśƅŔ

��ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ŽƔƊţƅŔ���¿ƂŸƅŔ�¿ŕƈŷŏƏ������ĺŔ�ƀ»ƆŦ�ŕƈ�Ɠž�ũŗŧśƅŔƏ��ŔƏ����ƀœŕ»Ƃţŗ�ũŰ»ŗśƅ
ŧƏŠƏƅŔ���

�� �������������ƉƄƈƔ�Ƒśţ�ĻŔũƈśŬƈ�ĻŕƊŔũƈƏ��Ļŕžŧŕƍ�ĻŕƈŴƊƈ�ĻŕƈƔƆŸś�ŖƆųśƔ�¿ŗ�ĻŕƔũųž�ūƔƅ�¿ŕŸſƅŔ�ũƔƄſśƅŔ
ƌƅ�Ɛŧƈ�ƑŰƁŌ�źƆŗƔ�ƉŌ� 

�� ƓśŕƔţƅŔƏ�ƓƆƈŸƅŔƏ�ƓŬŔũŧƅŔ�šŕŠƊƅŔ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�řƈƍŕŬƈ� 

������������������ƌ»ŗ�ƇƏ»Ƃś�ƏŌ�ƇƆŸƈ�ƌŗ�ƇƏƂƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�¿ƈŷ�ƇƍŌ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�¿ŕŸſƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƆŸś�Ɖŏ����
ŕƍŪũŗŌ�Ɖƈ��ŘŧƔŧŷ�ũƏƈƗ�řŬũŧƈ���

�Ō���ŖƜųƅŔ�Ɛŧƅ�ũƔƄſśƅŔ�ŘŉŕſƄ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũ���
�Ŗ��ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ƉƔŬţś� 

�Ş��řƔśŕƔţƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŕƈƎƈƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�řƎŠŔƏƈ�Ɠž�ƇƎŬſƊōŗ�řƂŝ�ŖƜųƅŔ�ŉŕųŷŏ� 

�� ŧżƅŔƏ�ƇƏƔƅŔ�Ƈƅŕŷ�Ɠž�ĻŕŸƈ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ŉŕƂŗƅ�ŘũƈśŬƈ�řƔƏƁ�řƈŕŷŧ�ũƔƄſśƅŔ� 
 

�� ���ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸśſśƅŔ�����ĻŕŸƈ�ūũŔŧƈƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŧƔſƔ�ũƔƄ��������ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�ƇƔ»ƆŸś�ƉƗ�
���ũƔƄſśƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�����������řƔſŰ»ƅŔ�ŚŔũ»ŗŦƆƅ�ŖŨ»ŠƅŔƏ�ŘũŕŝƙŔ�řŠũŧ�Ɖƈ�ƉŕŸžũƔ���



 49 

��������������ƉƔŬ»ţś�ŕ»ƎƊƔŗ�Ɖ»ƈ�ŘŧƔŧŷ�ũƏŰŗ�ūƄŸƊƔƏ��ĻƜŷŕžƏ�ĻŕƔŗŕŠƔŏ�ŖƜųƅŔ�ũƏŧ�ƉƜŸŠƔƏ
ƇƎƆƔŰţś�ƐƏśŬƈ�����ƓƆƔƆŦƅŔ������������� 

�� Ɠž�ũƏŧ�ũƔƄſśƆƅřƔƅŕśƅŔ�ŘũŕŗŸƅŔ�ƓŸƈ�¿ƈōś��ŘŧƔŠ�řƔŬſƊ�řţŰŗ�ŕƊŸśƈś�� 

���������������ŚŔũ»ƔżśƈƅŔƏ�ŜŔŧţƗŔ�Ŷƈ�ŽƔƄśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇƎƔŧƅ�Řŧŕŷ�ƉƏƊƏƄƔ�ƉƏŧƔŠƅŔ�ƉƏũƄſƈƅŕž
ũƔƄſśƅŔ�ƉƏƊŬţƔ�ƛ�ƉƔŨƅŔ�ůŕŦŮƗŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƇƎƅƏţ�Ɖƈ����ƉƏśƔŪ���������� 

�� ���������Ŕ�ƇƆŸś�Ƒƅŏ�řţƆƈƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�řŠŕţ�ŖƆųśś�ŕƍŧƂŸśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŘũŝƄ����¿»ƔƆţśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅ
ŖŬŕƊƈ�¿ƄŮŗ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ƓƂųƊƈƅŔ� 

�� ������������Ɖ»ƈ�ŔƏƊƄƈśƔ�Ƒśţ��ƓŬŕŬŌƏ�ƒũƏũŲ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖƜųƅŔ�ŖŕŬśƄŔ
�������������ř»Šŕţŗ�řţŠŕƊƅŔ�ŚŕŸƈśŠƈƅŔ�ƉŌ�Ɖŷ�ƃƔƍŕƊ��ƇƎŠũŦś�ŧŸŗ�ŕƎƔž�ƀŨţƅŔƏ�ƇƎƅŕƈŷŌ�ƉŕƂśŏ

¿ƔƍōśƅŔ�ŔŨƍ�¿ŝƈ�Ƒƅŏ� 

�� �������ŕƈŧƊŷ�ŖƜųƆƅ�ĻŔŧŠ�řƈƎƈ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ����ƇƎŠũŦś�ŧŸŗ�řƔŬŕƔŬ�ŖŰŕƊƈ�ƉƏƆżŮƔ���Ũŏ�
ƉŕƂśŏƏ�šŕŠƊƏ�ŘŉŕſƄŗ�ŧŔũžƗŔƏ�ŘŕƔţƅŔ�ƉƏŎŮ�ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�ƇƍŧŷŕŬś�ŕƎƊŏ� 

���������������������������������������������������������������������ƇƔƍŔũŗŏ�������������� 

��� �����������ũŕƎƈ�ƑƆŷ�ŖƔũŧśƅŕŗ�ƛŏ�ƌƂƔƂţś�ƉƄƈƔ�ƛ�ƒŨƅŔƏ�ũƈśŬƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�Ōŧŗƈ�Ɖŏ��ũƔƄſśƅŔ�ŚŔ
ŕƎƔƅŏ�¿ƏŰƏƅŔƏ�řžũŸƈƅŔ�ŶƈŠƅ� 

��� ������ƅŏ�ŘŧƏŸƅŔ�Ɠž�ƓƈƅŕŸƅŔ�ƒƏŗũśƅŔ�ųżŲƅŔ�ŘŧŕƔŪ������ř»ŗŕśƄƅŔƏ�ŘŉŔũ»ƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�Ƒ�
ŖŕŬţƅŔƏ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�řžŕƂŝƅŔƏ��ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţ�ŚŔũŕƎƈƏ�� 

��� ��ųŕŦ�ƇƎž�ƃŕƊƍ�¿ƏƂƔ�Œ����ŖƔũŧśƅŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�Ɖŏ���ŖŠƔ��������ŧŔƏ»ƈƅŔ�Ɖ»ŷ�¿ŪŸƈŗ�ƇśƔ�ƉŌ
řƔŬŔũŧƅŔ����ŗ�ƉŌ�ƏŌ�������ƉƏŧ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�Ɠž�ƇƎŬś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�űŸ
ŕƍũƔŻ��ŔŨƎž��������ƌƔž�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƇśƔ�ƉŌ�ŖŠƔ�ƇƎſƅŔ���ŏ�Ũŏ�����ƉƄƈƔ�řƔŠƎƊƈƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�Ɖ

ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƑƆŷ�ŕƎƔž�řŗƆųƅŔ�ŖƔũŧś�ƇśƔ�ƉŌ�����ƉƔŕŗŻ���������� 

��������ũƔƄſśƅŔ�ŨƔƈƜśƅŔ�ƇƔƆŸś�řƔƈƍŌ�ŢŲśś�ƀŗŬ�ŕƈ�ŉƏŲ�Ɠž����ũƔžƏśƅ������ƇƎśŕ»Ɣţ�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ůũž
ƑƆŷ�řƔŧŕŸƅŔƏ�řƔƈƔŧŕƄƗŔ�ŧţ�ŉŔƏŬ���

��

��

��

��

��
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œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ƅƒƄŶř�Ƒż�ƅƄŶƆƃŒ�ŧƍť���
ūƔœũ�ũƏŧ�ƇƆŸƈƆƅŸś�Ɠž�ś�ƓśƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆƉƈŲśƓƆƔŕƈ����

�� ����ƃŨƔƈƜśƅ�ƓƆƂŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƓŷŔũś�ƉŌ�����������ŕƈ�řƆœŬƗŔ�ƋŨƍ�űŸŗ�ƉƈŲśś�ƉŌ�Ɠž�ūōŗ�ƛƏ�
ũŧƁ�ĻŕƔŗŬƊ�ƐŧţśƔƃƅŨŗ�ŽƁƏƈƅŔ�ŢƈŬ�ŕƈƆƄ��řƔƆƂŸƅŔ�ƇƎśŔ���

�� řƔžũŸƈƅŔ�ŨƔƈƜśƅŔ�řƔſƆŦƏ�ƀžŔƏśƔ�šƏũųƈƅŔ�¿ŔŎŬƅŔ�ƉŌ�Ɖƈ�ƀŝƏśŬś�ƉŌ� 

�� ƌƊŷ�řŗŕŠƙŔ�¿ŗƁ�¿ŔŎŬƅŔ�Ɠž�ũƔƄſśƆƅ�ĻŕƔžŕƄ�ĻŕśƁƏ�ƇƎƅ�ŢƔśś�ƉŌ� 

�� ƃƅŨŗ�ŽƁƏƈƅŔ�ŢƈŬ�ŕƈƆƄ�řŗŕŠƙŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ũŗƄŌ�ƃũŮś�ƉŌ� 

�� �����ƔŨżśŗ�řŗŕŠƙŔ�ŖţŕŰ�ŨƔƈƆśƅŔ�ŧƏŪś�ƉŌ����������ƃ»Ɔśƅ�ƃ»ƈƔƏƂś�Ƒ»ƅŏ�ĻŔŧŕƊśŬŔ��řƔŧŕƍ�řŸŠŔũ�ř
źƔƏŬśƅŔƏ�ůƔŰŦśƅŔƏ�řƁŧƅŔƏ�šƏŲƏƅŔƏ�řţŰƅŔ�ũƔƔŕŸƈ�Ƒƅŏ�ŘũŕŮƙŕŗ�řŗŕŠƙŔ� 

�� �����ŘũŗŕŬƅŔ�řƆœŬƗŔ�ƇŧŦśŬś�ƉŌ�řƔŰƔţƈśƅŔ��������ƑƆŷ�ƃŨƔƈƜś�ŘŧŷŕŬƈƅ��ŕƎŷŔƏƊŌ�ŽƆśŦƈ�Ɠž
��������������¿»ŗƁ�Ɖƈ�ƋƏƈƆŸś�ŕƈŗ�ƉƍŔũƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�Ɠž�ƌƊƏƈƆŸśƔ�ŕƈ�ųŗũ�ƑƆŷƏ��ƇƎśŕŗŕŠŏ�ƉƔŬţś�

řƊƔŸƈ�ŚŕƈƔƈŸś�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�ƑƆŷƏ�����ŖŕųŦ��������������

��������������ƂƔ�ŕƈž��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�řƔƆƈŷ�šŕŠƊ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�ũƏŧ�řƔƈƍŌ�ƀŗŬ�ŕƈƈ�ŢŲśƔ�ƇƏ
������¿ŷŕž�ũƏŧ�ƌƅ�ŚŔŉŔũŠŏ�Ɖƈ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌŗ�����������ƌ»ŠƏƈƏ�ũƔŝƈƏ�Ūſţƈ�ƏƎž��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƏƈƊ�Ɠž�
ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸśƅ�ũŬƔƈƏ���

ŪŊŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ƅƒƄŶř�Ŕƒƃœ���
ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ�ƇƔƆŸśƅ�ƇŧŦśŬś�ŖƔƅŕŬŌ�řŝƜŝ�ƃŕƊƍ�ƓƅŕśƅŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ����

�� ��ŧƒƂŽřƄƃ�ŧŬœŕƆƃŒ�ƅƒƄŶřƃŒ���������¿ƂśŬƈ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�ƓƊŸƔƏ����řƆƂśŬ»ƈ�ŘŧŕƈƄ��
ŖƜųƅŔ�ŕƎŬũŧƔ�ƓśƅŔ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�ƐƏśţƈ�Ɖŷ� 

�����Ƅſś�ŘũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�ƇśƔ�ŕƈ�ŘŧŕŷƏ�������ũţ�ƓžũŸƈ�ƐƏśţƈ�¿ƜŦ�ŘŧţŔƏ�ũƔ����Ɖƈ�ŧƈśŬƈ�ũƔŻ
�řƔŬŔũŧ�Řŧŕƈ������ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ŧƂŸƔ�ƛ�ųƔŬŗƏ����������ƓŸŗŕ»śś�¿ƄŮ»ŗ�ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�ƇśƔƏ���

�������řƊƔŸƈ�ŘũŕƎƈ�ūƏũŧƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ūũŧ�¿Ƅƅ�ůŰŦƔž��������řŬ»ŬŎƈ�ƋŕŠśƛŔ�ŔŨƍ�ũŕŰƊŌ�ƉƈƏ
�ƏƊƏŗ�ƒŧ�ŧũŔƏŧŏEdward De Bono���ƉƏśƔŪ������������

��ƋŨƍ�ŚŔŪƔƈƈ�ƉƈƏ������������ƒŨ»ƅŔ�ŵƏ»ŲƏƈƅŔ�ř»ƔƈƍŌ�ƉƏƄũŧƔ�ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�¿ŸŠś�ŕƎƊŌ�řƂƔũųƅŔ�
�������ŕƈƄ��ŕƎŗ�ƉƏƈƏƂƔ�ƓśƅŔ�řƔũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŕŗ�ƉƏũŸŮƔƏ�ƌƊƏŬũŧƔ������ũ»ƔƄſśƅŔ�ūŕƔƁ�řƔƆƈŷ�¿ŸŠś�

ƀŧŌ������ƒŧƎƈƏ�¿ƏƂŬŷ�����������
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�� ���ŧƒƂŽřƃŒ�¾ŞŊ�ƇƆ�ƅƒƄŶřƃŒ�����������ŧŔƏƈƅŔ�ūƔũŧś�ŉŕƊŝŌ�Ɠž�ĻŕƔƊƈŲ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƇƔƆŸś�ƓƊŸƔƏ
�Ə�řƔŬŔũŧƅŔ�������¿ŝƈ�řƊƔŸƈ�řƔŬƔũŧś�ŚŕŬũŕƈƈŗ�ƇŕƔƂƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨ����řƔſŰƅŔ�řœƔŗƅŔ�řœƔƎś���

�������řƊƔŸƈ�řƔƈƔƏƂśƏ�řƔŬƔũŧś�ƀœŔũųƏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�������ƃƊ»Ŭũ�ƉƔũƏ»ƅ�ƋũŕŰƊŌ�ƉƈƏ
Lauren Resnick�����ƉƏśƔŪ���������� 

������������ƉƔ»ƈƆŸśƈƅŔ�ŪſţśƏ��ũŔũƈśŬŕŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ųŮƊś�ŕƎƊŌ�řƂƔũųƅŔ�ƋŨƍ�ŚŔŪƔƈƈ�ƉƈƏ
�śŬŔ�ƑƆŷ������������ƋŨƎƅ�ƓžũŸƈƅŔ�ƐƏśţƈƆƅ�ƀƈŷŌ�ĻŕƈƎž�ũžƏśƏ��ŧŔƏƈƅŔ�ŽƆśŦƈ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƇŔŧŦ
ŧŔƏƈƅŔ��ŕƎƂƔŗųśƏ�ŕƎŗŕŸƔśŬŔ�ƑƆŷ�¿ŲžŌ�ŘũŧƁƏ����ƒŧƎƈƏ�¿ƏƂŬŷ���������� 

�� ���ŧƒƂŽřƃŒ�ƅƒƄŶř�Ƒż�ŝƆťƃŒ�����������ŧ»ţŔƏ�Ś»ƁƏ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƏ�ƐƏśţƈƅŔ�ƇƔƆŸś�ƓƊŸśƏ��
�����Š�ŕƎƈƆŸś�ŧŔũƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�¿ŝƈśƏ��ĻŔŉŪ����Řŧŕ»śŸƈƅŔ�řƔŬŔũŧƅŔ�řŰţƅŔ�Ɖƈ�����Ŷžŕ»ƊƅŔ

���������� 

�������řƔƈƏƔƅŔ�ƌŬƏũŧ�ƐƏśţƈ�ŽƔŴƏś�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�ŖƆųśƔ�ŔŨƍƏ��������ũ»ƔƄſśƅŔ�Řũŕ»Ǝƈ�ūƔũŧ»śƅ�
řžŧƎśŬƈƅŔ���

�řŬŬŎƈ�ƋŕŠśƛŔ�ŔŨƍ�ũŕŰƊŌ�ƉƈƏRobert J. Swartz���ūƊ»Ɣŏ�Śũ»ŗƏũƏ�Robert 

EanisũƔƄſśƅŔ�ƇƔƆŸś�ŉŕƈƆŷ�ŪũŗŌ�Ɖƈ�ŕƈƍƏ�����ƉƏśƔŪ������������

ƃœŪƕŒŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ƅƒƄŶřƃ�ŗśƚśƃŒ�Ŕƒ��
��

��

��

��

��

��

��

��
ƉŌ�ŢŲśƔ�ƀŗŬ�ŕƈƈ�ƇƆŸƈƅŔ�čŧĄŸąƔ�ũƔƄſśƅŔ�ƇƔƆŸś�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�ŖƏƆŬŌ�ƒŌ�šŕŠƊ�¿ƈŔƏŷ�ƇƍŌ�Ɖƈ����

� � � 

ŧƒƂŽřƃŒ�¾ŞŊ�ƇƆ�ƅƄŶřƃŒ 

΃ŧƒƂŽřƃŒ�ƅƒƄŶř�ŔƒƃœŪ  

ŧƒƂŽřƃŒ�ƅƄŶř�Ƒż�ŝƆťƃŒ ŧƒƂŽřƃŒ�ŧŬœŕƆƃŒ�ƅƄŶřƃŒ 

Ǝƈ�ƇƔƆŸś�řƔƆƈŷ�Ƈśś�ŚŔũŕ
�Ɠž�ƓƊƈŲ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ
�ƐƏśţƈ�ūƔũŧś�ƀŕƔŬ
řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ 

�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ�ƇƔƆŸś�Ƈśś
�ũŕųŏ�Ɠž�ŢƔũŰƏ�ũŮŕŗƈ
řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�ƐƏśţƈ 

�ŘũŕƎƈ�ƇƔƆŸś�řƔƆƈŷ�Ƈśś
�ũŮŕŗƈ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ
�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�ŢƔũŰƏ

řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�ƐƏśţƈ 

�Ϣϗέ�ϞϜη������  
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�ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ŗſƚŵSeven E'sœƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆŕ�ŗƒőœƈŕƃŒ����
�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ũŗśŸśSeven E'sŔ�Ŷƈ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌƈŧŦśŬƔ�ŕƔƈƔƆŸś�ĻŕŠŨƏƈƊ�řƔœŕƊŗƅŔ���Žŧ»Ǝŗ�řŗƆųƅ

�řƎŠ�Ɖƈ�ƌŬſƊŗ�řƔƈƆŸƅŔ�ƌśžũŸƈ�ŖƅŕųƅŔ�ƓƊŗƔ�ƉŌ��ƐũŦŌ�řƎŠ�Ɖƈ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ə�ƇƔƍŕſƈƅŔ�řƔƈƊś�Ə����
�řƔŠƔśŔũśŬŏ�¿ţŔũƈƅ�ŶŗśśƈƅŔ�ƏSeven E's�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ə�řƔœŕƊŗƅŔ���ƀ»ƔŗųśƅŔ�

¿ƔƆţśƅŔ�ŖƔƄũśƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ��ś�Ə�ŶŬƏśƅŔ�řƆţũƈ�¿ƜŦ�ƀƔŗųśƅŔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊś�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�ŧŠƔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊ
ƉŕţśƈƛŔ�řƆţũƈ�¿ƜŦ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ə�ŧƔŧƈśƅŔ�řƆţũƈ�¿ƜŦ�ŖƔƄũśƅŔ�Ə�¿ƔƆţśƅŔ���

�řŬŔũŧ�ŚũŕŮŌ�ŧƁ�Ə�ƀŧŕŰ�ũƔƊƈ��������ŞŨƏƈƊ�řƔƅŕŸž��ƑƅŏSeven E's��Ɠ»ž�ƓœŕƊŗƅŔ�
����������������ƓƊŕ»ŝƅŔ�ŽŰ»ƅŔ�Ũ»ƔƈƜś�Ɛŧƅ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗƏ�¿ƔŰţśƅŔ�řƔƈƊś�Ɠž�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś

ƊųƆŬŗ�ƒŧŔŧŷƙŔƉŕƈŷ�ř���
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��
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��

ŚƃœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

��

¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ���ƍ�Ƒŕƒœŕ�ŜŦƍƆƈƍ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧťSeven E'sƑőœƈŕƃŒ����

ƑƈœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��ťŤřŪŒ�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧťœƒŞƍƃƍƈƂřƃŒ�ũƒŧťř�Ƒż�ŔƍŪœšƃŒ�ƅŒ���

ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧť���
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ŮŽƃŒŚƃœśƃŒ�¾ 

ŏ�Ƒƅŏ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŽŧƎś�ƇŔŧŦśŬŔƏ�ŧŔŧŷ����řƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�Ž»ŴƏƔ�Ŗ»ŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ   

Seven E's �řƔœŕƊŗƅŔ�ŘŪ»żŗ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž��
���������ƉŔŧƔƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƑƆŷ�ŵƜųƛŕŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ƃƅŨƅƏ������ŧŔŧ»ŷŏ�Ɠž�ŕƎƊƈ�ŘŧŕſśŬƜƅ�

�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ƌŗƔũŠśƏ�şƈŕƊũŗƅŔ��ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řŸŠŔũƈ�ŧŸŗƏſƔƊŰśŗ�ŚƈŕƁ�ŕƎƔƆŷ�ŚŸƆųŔ��ŕƎ
ŝƜŝ�Ɠžŕƈƍ�ũƏŕţƈ�ř���

¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ���ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ƍ�Ƒŕƒœŕ�ŜŦƍƆƈƍ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧťSeven E'sŗƒőœƈŕƃŒ�����
ƑƈœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��ƃƍƈƂřƃŒ�ũƒŧťř�Ƒż�ŔƍŪœšƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧťœƒŞƍ����
ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧť����

¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ���ƍ�Ƒŕƒœŕ�ŜŦƍƆƈƍ�ƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧťSeven E'sŗƒőœƈŕƃŒ����

�� �ŗŪŒŧť���ŧƆŪƕŒ��������
�����������ř»ƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƆƅ�řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�¿ƔŧŸś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

��ūŧŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜųƅ���ƓŬŕŬƗŔ��ţƊ�ƇƎśŕƍŕŠśŔƏŕƍƏ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś������ŗƅŕųĻŕ���ƇśƏ�
��ƉƔśŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ�ŕƎƈƔŬƂś���řųŗŕŲƏ�řƔŗƔũŠś�����������ŧ»ŷŌƏ��řƔœŔƏŮŷ�ŘũƏŰŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƏ�

�ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ĻŔ����ŬŕƔƂƈƏ��řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ůƔŦŮśƅ�Ļŕ�ƋŕŠśƛ�����ƇƆŸƈƅŔ�¿ƔƅŧƏ��řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ���ŧƁƏ
ſŬŌ���řŬŔũŧƅŔ�Śũ��Ɖŷ������������ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠ»ž�ŖƜ»ųƅŔ�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ���������

���řŷƏƈŠƈƅŔ�Ə��������řƄũţƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅ�řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔ��Ə»ƂƅŔƏ�����ŖƜ»ų�ŢƅŕŰ»ƅ�Ř
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ��ĻŕŲƔŌ�Ə�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŖƜųƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ

Ə�ūŕƔƂƈƅ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔřƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŖƜų�ŢƅŕŰƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƏţƊ�ƋŕŠśƛŔ� 

�� �ŗŪŒŧť��ƇƂŪƍƒƈœƋ�������Hanuscin���
���������ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔŠŬƄƗŔ�ūſƊś�řƔƆŦ�ūƔũŧś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ5E�s��������ř»ƊƔŷ�Ś»ƊƏƄś�ŧƁƏ�

���������řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŕƈƍŔŧţŏ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�¿ƏŰž�Ɖƈ�ƉƔƆŰž�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ����řŷƏƈŠƈƅŔ�ũŦƕŔƏ�
ƔũŠśƅŔƔŗ����ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌ�ŧƁƏ��řĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ��Ə�ŚũſŬŌ���řŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ�����ũŕŗśŦƛŔ�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�

������źƆŗ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ����������ųŬƏśƈƏ�����źƆŗ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŖƜų�ŚŕŠũŧ�������
�����������

��
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�� �ŗŪŒŧť��ƍŧřœŕ�������Patro���
��������ƈ�ūƔũŧśƅ�ŞŨƏƈƊƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�����ũƔƏ»ųś�ƑƆŷ�řƔœŔŧśŗƛŔ�ƓƈƆŸ

��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ũƏŰś���ƜŦ�Ɖƈ�����ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�Ŷŗśś�ƓśƅŔ�řųŮƊƗŔ�¿���ŚũſŬŌ�ŧƁƏ����ř»ŬŔũŧƅŔ��Ɖ»ŷ���ƀƏ»ſś�
���������ŕƊŗ�řŰŕŦƅŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŞŨƏƈƊ�ƀƔŗųś�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ��������Ƒ»Ɔŷ�ŖƜųƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�Ɠž�Ə�

řƔƏƁ�¿œŕŬƏ�ũŕƔśŦƛ�ƀƈŷŌ�ƇƎž�ũƔƏųś��ŚŕƈƔƆŸśƆƅ�ƇƆŸśƅŔ�řųŮƊŌ�ŶŗŕśśƏ�ŕƎŗ�řŰŕŦƅŔ� 

�� �ŗŪŒŧť���ťƆšŊ��������
�����������¿Ɣŧ»Ÿśƅ�ƇƏ»ƆŸƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ƓœŕƊŗƅŔ�ƓŗƔŕŗ�ŞŨƏƈƊ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

����řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ�¿Əţ�ŚŔũƏŰśƅŔ�������������ŚŔŨ»ƔƈƆś�Ɛŧ»ƅ�řƔŬŕŬƗŔ��ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�űŸŗ�řƔƈƊś�Ə�
�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��Ɖŕƈŷ�řƊųƆŬŗ�ƒŧŔŧŷƙŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ������Ɔś�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�Ɖƈ�ŘŨƔƈ

�������Ɖƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚƊƏƄś�ŜƔţ�ƒŧŔŧŷƙŔ������ŘŨƔƈƆś��ŔƏ�����Ɖƈ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅ������
ŘŨƔƈƆś����������ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŧŷŌƏ���řƔœŔƏŮŷ�ŘũƏŰŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƏ�ĻŔ�Ű»ƔŦŮś�ĻŕƔ�ĄšƏ»śſƈ��
řƔŕƎƊƅŔ����řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ŽũŸśƅ���ũŕŗśŦŔƏ�ĻŔ�ƔŷƏŲƏƈ�Ļŕ���ŚŔũƏŰśƅŔ�ŧƔŧţśƅ��řƆƔŧŗƅŔ�����ƇƆŸƈƅŔ�¿ƔƅŧƏ�

��ŧŗƅŔ�ũŕƄžƗŔ�¿ƔŧŸśƅřƆƔ���ſŬŌ�ŧƁƏ����Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�Śũ���ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�������Ɖ»ƈ�¿»Ƅ�Śŕ»Šũŧ�
��������řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ���ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ��Ə

��ĻŕŲƔŌ���ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ���������ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŠũŧ���Śŕ»ƔƆƈŷ
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řſƆśŦƈƅŔ�ƋŧŕŸŗŌƏ�řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ� 

�� �ŗŪŒŧť�ŧŬřƒƚŕƍ�ƇƒŧŹťƈƃ������Lidgren and Bleicher���
��������������ūƔũŧś�řƔŠƔśŔũśŬŏ��ƇƎž�Ƒƅŏ�ŚŧŌ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ə�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

���ƇƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ����ŬŔũŧƅŔ�ŚƆƈŮ�Ə�ř������ƄũŕŮƈĻŕ��ƓŬũŧƈ�Ɖƈ����ƈƅŔ�ŖƅŕųƅŔ��ƇƆŸ�����ř»ƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ
�������ũŧś�ƀũų�ŘũƏŧ�Ɖƈ�ŘŧŧŸśƈ�ƇŕŬƁŌ�Ɖƈ�ŔƏƆŠŬ���ƇƏƆŸƅŔ�ūƔ������ōŗ�¿ƔƆţśƅŔ�ƑţƏŌ�ŧƁ�Ə����Ɖƈ�Śŕœž�ŶŗũŌ�Ɖ

��ƓŬũŧƈ�����ƇƆŸƈƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�������������Ɖƈ�ƇƎſƁŔƏƈ�Ə�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƎśŕƔſƆŦ�ƇƎśŪƔƈ�ŽœŕŦƏ�ūƈţśƈ�ƉƔŗ�ŕƈ�ŔƏśƏŕſś
ƇƏƆŸƅŔ���������ƆŸƅŔ�ŚŔũƏŧ�Ɠž�ƉƔţŠŕƊƅŔ�Ə�ŶſśũƈƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƒƏŨ�ŖƜųƅŔ���ƃŕ»ŗśũƛŕŗ��ƇƍũƏŸŮ�ƉŕƄ�ƇƏ

����������������řƈƔƆŸśƅŔ�ƇƎśŔũŗŦ�Ɖŷ�ŔũƔŝƄ�řſƆśŦƈ�ŚƊŕƄ�ƓśƅŔ�Ə�ŽœŕŦ�Ƒƅŏ�ūƈţśƈ�Ɖƈ�ŚƏŕſśƔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ�Ɖƈ
�����ĻŕƎŠƏś�ŚƆƄŮ�ƓśƅŔ�Ə�řƂŗŕŬƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ĻŕƔũƄž�����ŕƎƈƆŸś�ŧŲ����ƜųƅŔ�ƉŌ�Ə�����űſŦƊ»ƈƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƒƏŨ�Ŗ

ƉƔŪƔƈśƈƅŔ�ŗ����������ũŠś�¿ƏōƄ�ŕƍƏƆŗƁ�ƇƆŸƅŔ�Ɖƈ�ƇƎžƏŦ�Ƒśţ�Ə�ƇƎƈŕƈśƍŔ�ƇŧŸ�������ƇƎƅ�řţŠŕƊ�ƌƔƈƆŸś��řƔƈƆŷ�řŗ��
řƔũƄſƅŔ�ŚŕƎŠƏśƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ŖƆżśƆƅ�řƔũƏũŲ�ŚƊŕƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧƅ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ŚŕţƔŲƏśƅŔ�Ə��ŚŰƆŦƏ
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���Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ���ƓŬũŧƈ�ƇŴŸƈ�ƉŌ�����ƇƆŸƈƅŔ�ŖƅŕųƅŔ���������ƇƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧƅ�ŕƎƈƎž�Ɖƈ�ŚŧŔŪ�ŚŕœſƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž��
Ɔƅ�ƇƎƈƎž�ŔƏƊŗƔ�Ɖōŗ�ŖƜųƆƅ�šŕƈŬƆƅ�řŸŠŕƊ�řƂƔũų�ŕƎƔž�ŚŌũƏ�ƇƆŸ� 

�� �ŗŪŒŧť���ƑſƍŪťƃŒ��������
������¿ƔŰţśƅŔ�Ɠž�řƅŧŸƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũƏŧ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��řƔƈƊśƏ�ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ�ŉŕƂŗƏ�

�������������Ś»ƊƏƄśƏ��řƔŬƔųŕƊżƈƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�ŚŔŨƔƈƆś�Ɛŧƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�űŸŗ
����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ������ŨƔƈƆśĻŔ�������ƅŔ�ŧŗŷ�Ɖŗ�ũƈŷ�ƓśŬũŧƈ�Ɖƈ�ŘŨƔƈƆśƏ�������ũ»ſƄƏ��ř»ƔœŔŧśŗƛŔ�Ū»ƔŪŸ

�řƔœŔŧśŗƛŔ�ŚŕƔţƜŰƅŔ��������������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Ś»ƊƏƄś�Ŝ»Ɣţ�řƔƆƎƁŧƅŔ�řŴžŕţƈ�řƔŧŔŧŷƙŔ�ŧƔŗŷ�ƓƊŗ�ŘũŔŧŏ�
���Ɖƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�������ŘŨƔƈƆś�Ə�ŨƔƈƆś�������Ɖƈ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ������ŘŨƔƈƆśƏ�ŨƔƈƆś�����ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏ��

����������ŘŧţƏ�¿ƔƆţś�Ə�ŨƔƈƆśƅŔ�ŚŔŉŔŧŌ�řŴţƜƈ�ŚŕƁŕųŗƏ�¿ƔŰţś�ũŕŗśŦŔ��ŕƊżƈƅŔřƔŬƔų���»śƄŗ���ƇƏ»ƆŸƅŔ�Ŗŕ
��ƇƆŸƈƅŔ�¿ƔƅŧƏ�řžũŸƈƅŔƏ��ſŬŌ�ŧƁƏ�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�Śũ�����ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏ»ƈŠƈƅŔ�ƉƔ»ŗ�ƀƏũ»ž�ŧƏŠƏ

řųŗŕŲƅŔƏ����������������ŧ»Ɗŷ�ūƊ»ŠƅŔƏ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�¿Ŕŧ�¿ŷŕſś�ŕŲƔŌ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�¿ƔŰţś�ũŕŗśŦŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ�
��ŚŕƔƏśŬƈ�����ƀƔŗųśƅŔ��ũƄŨśƅŔ��řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ������������ƉƔŬ»ƊŠƅŔ�ƉƔ»ŗ�ƀƏũ»ž�ŧŠƏś�ƛ�ŕƈƊƔŗ����ś��Ũ»ƔƈƜ
ŚŔŨƔƈƆśƏ����

�� �ŗŪŒŧť��žťœŮ��������
ũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍřƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�řž�ƇŔŧŦśŬŔ�Seven E'sƇƏƆŸƅŔ�¿ƔŰţś�Ɠž�ƓœŕƊŗƅŔ���

�������������ŚƊƏƄśƏ��Ɖŕƈŷ�řƊųƆŬŗ�ƒŧŔŧŷƙŔ�ƓƊŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗ�řƔƈƊśƏ
�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ������ŨƔƈƆśĻŔ�ƒŧŔŧŷƙŔ�ƓƊŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ�Ɖƈ�Ƅś�ŜƔţƉƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚƊƏ��

�����ŨƔƈƆśĻŔ���Ɖƈ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ�������ŨƔƈƆśĻŔ����ũŕ»ŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏ��ĻŔ��ƔƆƔŰ»ţś�Ļŕ���ũŕ»ŗśŦŔƏ�
��ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ��ſŬŌ�ŧƁƏ����Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�Śũ�����ų»ŬƏśƈ�ƉƔ»ŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�����Ũ»ƔƈƜś�Śŕ»Šũŧ�

���������ŦƈƅŔ�ƌśŕƔƏśŬ»ƈƏ�ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ���ř»ſƆś���ŢƅŕŰ»ƅ�
�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ����ĻŕŲƔŌ�Ə���ųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ��������ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠ»ž�ř»ƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�

�����������ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ř»ŬŔũŧƅŔ�ƓśŷƏ»ƈŠƈ�ƉƔ»ŗ��řſƆśŦƈƅŔ�ƌśŔũŕƎƈƏ�ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƄƅŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ
ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�Ɖƈ�ŘũŕƎƈ�¿Ƅ�Ɠž�ƃƅŨƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řųŗŕŲƅŔƏ� 

�� �ŗŪŒŧť���¾ƒƚŬ������ 

�����������������Ƒ»Ɔŷ�ƇƏ»ƆŸƅŔ�ūƔũŧ»ś�Ɠ»ž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
¿ƔŰţśƅŔ������ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ�ŉŕƂŗƏ������ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŖŕŬśƄŔƏ����ř»ƊƔŷ�Ś»ƊƏƄśƏ�

���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ����Ļŕŗƅŕų���Ɖ»ƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚƊƏƄś�ŜƔţ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Ɖƈ������
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��Ļŕŗƅŕų����Ɖƈ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ������ŕŗƅŕų�Æ���ƇśƏ�����řƔŧŰƁ�ŘũƏŰŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ����ŧ»ŷŌƏ�
�ĻŔũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�����ŚŕƔƏśŬƈ�ƑƆŷ�ĻŕƔƆƔŰţś�����ƀƔŗųśƅŔ��ƇƎſƅŔ��ũƄŨśƅŔ�����Ƈ»ƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅ�ĻŔũŦŌƏ�����ŧ»ƁƏ

ſŬŌ����Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�Śũ������������ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏ»ƈŠƈƅŔ�Ɠ»ž�ŖƜųƅŔ�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ
��ŷ�ƃƅŨƏ��řųŗŕŲƅŔƏ����ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆ���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƒŧŸŗƅŔ�����ĻŕŲƔŌ�Ə��ŧƏ»ŠƏ

ƀƏũž��ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�������������ũŕ»ŗśŦŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƃƅŨƏ��řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŖƜųƅŔ�ŚŕŠũŧ�
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ���

 

�� �ŗŪŒŧť���ƍƈƒżƙƍƂŪ������Scolavino���
������ƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��������Ɠ»ƈƆŸƈ�ƇƔƆŸś�şƈŕƊũŗ�ƉƈŲ�řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ�ƉƔƈƆŸƈ

������ƓƄƏƆƔƈ�řƂųƊƈ�Ɠž�ƓƊƏŕŸśƅŔ�ƇƏƆŸƅŔ��MACSTEP����������Ɠ»ž�ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƀƔŗųś�Ɠž
�������������ŕƊŕƔŗś»ŬŔ�ŜƜ»ŝ�¿ƈŮś�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠƅ�řƔƈƄ�ƀũų�řŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ��ūƔũŧśƅŔŚ�

���������ũśŬŏ�¿Əţ�řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƄ�ūŕƔƁ�¿ƔƆţśƅ������Śŕ»ƔƊžƏ��ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔ
����������������ƇƎśƆœ»ŬŌ�ƀ»ƔŝƏśƅ�Ŗ»ŬƏţƈ�şƈŕ»Ɗũŗ�ƇŧŦś»ŬŔ�ŕƈƄ��şƈŕƊũŗƅŕŗ�ƇƎƁŕţśƅŔ�¿ŗƁ�řţƏśſƈƅŔ�řƆœŬƗŔ

ƇƎśŕŗŕŠśŬŔƏ���������������ūƔũŧ»śƅŔ�Ɠ»ž�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƃƆśƅ�ƇƎƂƔŗųś�ŉŕƊŝŌ�ƇƎƅ�ƏƔŧƔž�řųũŮŌ�¿ƔŠŬśŗ�ƇŕƁ�ŕƈƄ
ƏŚũſŬŌ���řŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ���������¿ŗƁ�Ɖƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž������Ɠ»ž�řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ

ūƔũŧśƅŔ���

��� �ŗŪŒŧť���ƐƍƂƒƆ������:Mccoy��
��������������ƀŗ»Ŭ�Ɠ»śƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅ�řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŖƜų�ƇƆŸś�ũŕŗśŦŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
���������������ŕƍũŝŌƏ��ŚƊũśƊƙŔ�ŶƁŔƏƈ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈ�ƀƔŗųś�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ŰſƅŔ�Ɠž�ŕƎśŬŔũŧ

ƇƆŸśƅŔ�Ɠž���
ŧƁƏ�ŚũſŬŌ��řŬŔũŧƅŔ����Ɖŷ��ƈŷ�ƉŌ����������Ɖƈ�ŔƏƊƄƈśƔ�Ƈƅ�ŖƜųƅŔ�ƇŴŸƈž��ĻŔŧƏŧţƈ�ĻŕţŕŠƊ�ŚƂƂţ�ŜţŗƅŔ�ŚŕƔƆ

�����������ŘŧƔŧŠ�ŶƔŲŔƏƈ�Ɠž�¿ŰſƅŔ�Ɠž�řƔƈƆŷ�ƇƔƍŕſƈ�Ɖƈ�ƌƔƆŷ�ŔƏƆŰţ�ŕƈ�ƀƔŗųś�������¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�ř»ſƆśŦƈƏ�
�ƀũųŗ�řƊŕŸśŬƛŔ��������������ũŗśŸś�ŚƊũśƊƙŔ�ŶƁŔƏƈ�ƉŌ�Ɖƈ�ƇŻũƅŕŗ�ŚƊũśƊƙŔ�ŶƁŔƏƈ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�
��řţƏśſƈ�ƇƆŸś�řœƔŗ�����ůœŕŰŦŗ�ŪƔƈśśƏ��ŚŕƔƊŕƄƈƙŔ�ũžƏś�����šƏśſƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƔƎŬśƅ�����ƃ»ƅŨ�ŶƈƏ

�šƏśſƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�řœƔŗ�ŚƆŸŠ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ŔƏũƏų�ŖƜųƅŔ�űŸŗ�ƉŐž��ŚƊũśƊƙŔ�ŶƁŔƏƈ���¿ƄŮŗ�¿ƈŸś
�ƇƆŸśƅŔ�řœƔŗ�¿ŝƈ�ƒŧŕƔśŷŔ��¿ŰſƅŔ�řžũŻ��ƇƆŸƈƅŔ�ŕƍũžƏƔ�ƓśƅŔ���

��
��
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��� �ŗŪŒŧť���ƑƄƒƂƍ�ƅƍťŊ������:Odom & Kelly��

���Ŕ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ������ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƔŗ�ŶƈŠś�řţũśƂƈ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�Ɖŷ�ŽŮƄƅ
����������ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠ»ž�ŉŕƔţƗŔ�ƇŬƁ�ŖƜųƅ�řƔŪƏƈŬƗŔƏ�ũŕŮśƊƛŔ�ƇƔƍŕſƈ�ŖŕŬśƄŔ�ƑƆŷ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦƏ

�����řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈśƏ��řƔƏƊŕŝƅŔŗ»����������Ɠž�ŉŕƔţƗŔ�ƇŬƁ�ŖƜųƅ�¿ƏŰž�����Ŝ»Ɣţŗ��řƔƏƊŕŝ�řŬũŧƈ�
�Əŧ�řƔŠƔśŔũśŬŐŗ�¿ƏƗŔ�¿ŰſƅŔ�ūũŧƔ��¿Ű»ſƅŔƏ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦŗ�ƓƊŕŝƅŔ�¿ŰſƅŔ�ūũŧƔƏ��ƇƆŸśƅŔ�Řũ

������������ŘũƏŧ�ƉƔŗ�ŶƈŠś�ƓśƅŔ�řţũśƂƈƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙŕŗ�ŶŗŔũƅŔ�¿ŰſƅŔƏ��řƔţƔŲƏśƅŔ�ūƏũŧƅŔ�řƂƔũųŗ�ŜƅŕŝƅŔ
�����ũŕƔśŦŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ƀŗųƏ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦƏ�ƇƆŸśƅŔĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ������ũ»ŦŊƏ��řƔŪƏƈŬƗŔƏ�ũŕŮśƊƛŔ�ƇƔƍŕſƈƅ�

ŧŸŗ�ōŠũƈ�������Ɖƈ�ŶƔŗŕŬŌřŗũŠśƅŔ�ŉŕƎśƊŔ�����
�������������ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƔŗ�ŶƈŠś�ƓśƅŔ�řţũśƂƈƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƀƏſś�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌƏ
���������������ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ɖŷ�ŚũſŬŌ�ŕƈƄ��ūƔũŧśƅŔ�ƀũų�ƓƁŕŗ�Ɖŷ

ūƔũŧśƅŔ�ƀũų�ƓƁŕŗƏ��ƇƆŸśƅŔ���

��� �ŗŪŒŧť���ŨŞƈƒƄƒŕ������Billings���
�ŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��������������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ŖƜ»ų�Ɛŧƅ�ŉŕƔŪƔſƅŔ�ƇƆŸś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔƆŷŕž�ƓŰƂś�Ƒƅŏ�ř

������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��řƔƏƊŕŝƅŔ���������������ƇŧŦś»ŬŔƏ��ƒƏƊŕ»ŝƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�Ļŕŗƅŕų
��ŘũƔŰƂƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�����ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔƏ���řƔţŬƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔƏ������ƐƏśŬ»ƈ�ūŕƔƂƅ�ūŕƔƂƈƏ�
���ƆŸƅŔ�Řŧŕƈƅŕŗ�ŖƜųƅŔ�ƇŕƈśƍŔ��ŕƎśŬŔũŧŗ�ƇƎŸśƈśƏ�řƔƈ�������Ɛŧƅ�¿ƔŰţśƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũŔ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌƏ

���řŗŬƊŗ�ŖƜųƅŔ���������ƉŌƏ����������������ƉŌƏ��ř»ƔƈƆŸƅŔ�Řŧŕƈƅŕŗ�ƇƎƈŕƈśƍŔ�ŧŔŪ�ŖƜųƅŔ�Ɖƈ�������
��������������ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�řƔţŬƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŕŮŌ�ŕƈƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŔƏŸśƈś�ŖƜųƅŔ�Ɖƈ���������Ɖ»ƈ

����ƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉƏƆŲſƔ�ŖƜųƅŔ��ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�Ƈ����������ũ»ŗśŸś�ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦƏ
řŸśƈƈ�řƂƔũųŗ�ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƎŬś�ŕƎƊŌƏ��ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƆŷŕž���

��� �ŗŪŒŧť���ūűœŕƙƍ�ƍƃœżœƂ������Cavallo & Laubach� 

���������������ř»ƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũũ»ƂƈƅŔ�ű»Ÿŗ�Ə»ţƊ�ŖƜųƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
����ƈ�ƇƏƆŸƅŔ�Řŧŕƈ�Ɠž�řƔũŕƔśŦƛŔ������ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧƅ�řſƆśŦƈ�ŞŨŕƈƊ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ƜŦ�Ɖ�����ř»ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ

��Ɖƈ��������������������řś»Ŭ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔŷŪƏƈ�ŕƔŠƏƅƏƔŗƅŔ�ƇŬƁ�ƒƏƊŕŝƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŗƅŕųƏ�Ļŕŗƅŕų
����������������ř»Ɣƅŕŷ�ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�ŞŨƏ»ƈƊ�¿ƏƗŔ�ŞŨƏ»ƈƊƅŔ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧƅ�ƉƔŠŨƏƈƊ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧś�¿ƏŰž

���ũƏŧ�ŞŨƏƈƊ�ũŦƕŔƏ��ƐƏśŬƈƅŔ��Ɗƈ�ƇƆŸśƅŔ�Ř��ŧŦśŬŔƏ��ƐƏśŬƈƅŔ�řŲſŦ����řŴţƜƈƅŔƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�Ƈ
řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŖƜųƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŉŔŧŌ�řŴţƜƈƅ�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƉƔśŔŧōƄ�ŘũŮŕŗƈƅŔ��Ŵţƛ�řŬŔũŧƅŔ�ŉŕƊŝŌƏ�
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�����������ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧƅ�řƔŠŨƏƈƊƅŔ�ŘũƏŰƅŔ�Ɖŷ�ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�ƉƔŬũŧƈƅŔ�űŸŗ�ŽŔũţƊŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ���Śũſ»ŬŌƏ
�����ƔŗŕŠƔŏ�ũŝƄŌ�ŚŕƍŕŠśŔ�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�����������ŕ»ƎƔž�ƀŗų�ƓśƅŔ�¿ƏŰſƅŔ�Ɠž�ƇƏƆŸƅŔ�ƏţƊ�ŖƜųƅŔ�Ɛŧƅ�ř

���������ƃ»Ɔś�Ɖŷ�ƉƏƈƆŸƈƅŔ�ŕƎƔž�ŽũţƊŔ�ƓśƅŔ�¿ƏŰſƅŕŗ�řƊũŕƂƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧƅ�řƔŠŨƏƈƊƅŔ�ŘũƏŰƅŔ�ƉƏƈƆŸƈƅŔ
řƔŠŨƏƈƊƅŔ�ŘũƏŰƅŔ��ƐƏśŬƈƅŔ�řƔƅŕŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŔƏƈƆŸś�ƉƔŨƅŔ�ŖƜųƅŔ�ƉŌ�Ɖŷ�ŚũſŬŌ�ŕƈƄ

ŅƊƏƄŕƈ�ƏţƊ�řƔŗŕŠƔŏ�ũŝƄŌ�ŚŕƍŕŠśŔ�ŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŔƏƈƆŸś�ƉƔŨƅŔ�ŖƜųƅŕŗ�řƊũŕƂƈƅŔ�ƇƏƆŸƅŔ�Řŧ
ƐƏśŬƈƅŔ�řŲſŦƊƈ���

��� �ŗŪŒŧť���ũƈƂŕƍƋ������Hopkins���
���ũŕŗśŦŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ������ƓƅƕŔ�ũśƏƔŗƈƄƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ���ƒŨ�������ƒŧ»ƔŌ�ƌŗŮ»ś�ƓśƅŔ�ƒŧƔƗŔ�

ŵŧſŲƅŔ���������ƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŧŦśŬƔ�ƒŨƅŔ����Ŷƈ�řƊũŕƂƈ�ŢƔũŮś��ř»ƔƏŧƔƅŔ�řƂƔũųƅŔ�
���ƇƎśŕƍŕŠśŔƏ�ŖƜųƅŔ�¿ƔŰţś�ƑƆŷ������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ�������������ƇŬ»Ɓ�Ɖ»ƈ�ř»ŗƅŕųƏ�Ļŕŗƅŕų

��������ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ��ūŕŬƄś�řƔƛƏŗ�ƉƔśƔŪƄũƈ�ƉƔśŬũŧƈ�Ɠž�ŕƔŠƏƅƏƔŗƅŔĻŔ��ƔƆƔŰ»ţś�Ļŕ��Ąũ»ŦŊƏ��
�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ūŕƔƂƅ�����������śŦƛŔ�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�Ɠž�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌƏ�ũŕŗ

��������������ƒŧ»ƔƗŔ�ƏŨ�Ɠ»ƅƕŔ�ũśƏƔŗƈƄƅŔ�ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ��ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ��Ɠ»ž
�ŢƔũŮśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ��������������Śũſ»ŬŌ�ŕƈƄ��ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ūƊŠƅŔ�Ƒƅŏ�ƐŪŸś�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ŷƈ�

ŚŕƍŕŠśƛŔ�ūŕƔƁ�ũŕŗśŦŔ�ƑƆŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ɖŷ���

��� �ŗŪŒŧť���ƁƒŕƈƒřŪ������Steinbeck��
���������������Ɠ»ž�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
�������������ŖƜ»ųƅ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŕƎśƈŧŦśŬŔ�ƓśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�¿ƜŦ�ƇśƏ��ŚƊũśƊƙŔ
����������������ŕ»ƎŸƈŠ�Ƈś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈ�Ɖƈ�řƆţũƈ�¿Ƅ�¿ƜŦ�ƓŬŕŬƗŔ�ŜƅŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ

��Əś�řƔƊŕƄƈŏ�ƐŧƈƏ�������������ŕ»ƎƔž�ŜţŗƅŔ�ƉƏƄƔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈ�Ɖƈ�ƒŌƏ��řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�ŜŕţŗƗŔ�Ɠž�ŕƎſƔŴ
���řƔƆŷŕž�ũŝƄŌ�ŚƊũśƊƙŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ���������Ɖ»ŷ�ƀŗŬ»ƈƅŔ�Ɠ»žũŸƈƅŔ�ŉŕ»ƊŗƅŔ�řƔƈƍŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌƏ

���������������ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�¿»ţŔũƈ�Ɖ»ƈ�ƑƅƏƗŔ�řƆţũƈƅŔ�¿ƜŦ�ŚƊũśƊƙŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ŗƁ�ŜţŗƅŔ�ŧƔƁ�ŵƏŲƏƈƅŔ�������
���ŽŕŮƄśŬƛŔ�řƆţũƈ���������������ƀ»ƔŗųśƏ��ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ƇƔ»ƈŸś�ƓśƆţũƈ�Ɖƈ�¿Ƅ�řƔƆŷŕž�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ��

���������������Ɠ»śƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀƈŷ�ƑƆŷƏ��Ŝţŗƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŶƁŔƏƈƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŧŧŷ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�ƇƏƎſƈƅŔ
����������������ŽŕŮ»ƄśŬƛŔ�ŚƊƈŲ»ś�ƓśƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍŌ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ũũƂśƏ��ŕƎŸƈŠ�Ƈś

Ŧ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀƔŗųśƏ��ƇƔƈŸśƅŔƏŚƊũśƊƙŔ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�¿Ɯ���

��
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��� �ŗŪŒŧť���Ɓƈƚŕ�������Blank���
��Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�������»»ŗ�ŽũŸƔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�Ɖŷ�¿ŧŸƈ�ŞŨƏƈƊ�řƔƆŷŕž�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ����ŘũƏŧ

���řžũŸƈƅŔ�ƀƏž�ŕƈ�ƇƆŸśƅŔ�������ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰƅŔ�¿ƏŰž�Ɖƈ�ƉƔƔŬŔũŧ�ƉƔƆŰž�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��
����������Ŕ�ŞŕƎƊƈ�Ɖƈ�řœƔŗƅŔ�ƇƆŷ��ŘŧţƏ�¿ƏƗŔ�¿ŰſƅŔ�ūũŧƔ�ŜƔţ���������ř»žũŸƈƅŔ�ƀƏ»ž�ŕƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧŗ�ƇƏƆŸƅ

����������řƔŬŔũŧ�ƀũųŗ�ƉƄƅƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ūſƊ�ƓƊŕŝƅŔ�¿ŰſƅŔ�ūũŧƔƏƐũŦŌ�������ř»ŬŔũŧƅŔ�Řũ»śž�¿Ɯ»Ŧ�
����ũƏƎŮ�řŝƜŝƅŔ�ŖũŕƂś�ƓśƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�����ŘũƏŧ�ř»ƂƔũųŗ�ŔƏ»Ŭũŧ�ƉƔŨƅŔ�ŖƜųƅŔ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌƏ

ƇƆŷ�Ɠž�ũŗƄŌ�ƓžũŸƈ�ƐƏśţƈ�ƑƆŷ�ŔƏƆŰţƔ�Ƈƅ�řžũŸƈƅŔ�ƀƏž�ŕƈ�ƇƆŸśƅŔ�ƉƔŨƅŔ�ƇƎœƜƈŪŗ�řƊũŕƂƈ�řœƔŗƅŔ�
řœƔŗƅŔ�ƇƆŸƅ�ƇƎƈƎž�ƇƔŴƊś�Řŧŕŷŏ�Ɠž�řŸŬŔƏ�ŘũŗŦ�ƑƆŷ�ŔƏƆŰţ�ƇƎƊƄƅƏ��ƐũŦƗŔ�ƀũųƅŕŗ�ŔƏŬũŧ���

��� �ŗŪŒŧť���ƅŪœŞ��������
�ũŝŌ�ŉŕƂŗƏ�ƇƏƆŸƅŔ�¿ƔŰţś�ƉƔŬţś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�Ŝţŗ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

��������řƅƏŧŗ�ųŬƏśƈƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ�ƇƆŸśƅŔ��������Ɖ»ƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�ŧƁƏ��ŚƔƏƄƅŔ�������
ŨƔƈƆśĻŔ����������������ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠ»ž�ų»ŬƏśƈƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɖƈ�ƓœŔƏŮŷ�¿ƄŮŗ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś��ŘŨƔƈƆśƏ�

ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎŸƔŪƏś�ƇśƔƅ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧƅ��řųŬƏśƈƅŔ���
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ���Ɖƈ�ƉƏƄśś��������ŶƁŔƏŗ�ĻŔŧũž�������Ə�ƉƔƊŗƅŔ�Ɖƈ������ŕƊŗƅŔ�ƉƈŚ���
řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ���Ɖƈ�ƉƏƄśś��������ŶƁŔƏŗ�ĻŔŧũž������Ə�ƉƔƊŗƅŔ�Ɖƈ������ŚŕƊŗƅŔ�Ɖƈ���

���ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌ�ŧƁƏĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ�ƏŌƏ�����ŘũŕśŦƈƅŔ�ŘŧţƏƆƅ�ŨƔƈƆśƅŔ�¿ƈŷ�ƀŔũ��ŚũſŬŌ�ŧƁƏ�řŬŔũŧƅŔ����Ɖ»ŷ�
��ŧƏŠƏ��ƀƏũž���ŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řųŗŕŲƅ����»ƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɠž��ř

������ř»ƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ƉƏŬũŧƔ�ƉƔŨƅŔ�ŨƔƈƜśƅŔ�¿ƔŰţś�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũŔ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƜƅ
ŘŧœŕŬƅŔ�ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ƉƏŬũŧƔ�ƉƔŨƅŔ�ƇƎœŔũŴƊŗ�ŔƏƊũƏƁ�ŕƈ�ŔŨŏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ���

��� �ŗŪŒŧť���Ŕƒŧ������Reap���
���������ƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�ƇƎž�Ɛŧƈ�ũŕƎŴŏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ������ŧŧ»ŠƅŔ�ƇƏƆŸƅŔ�ƓƈƆŸƈ�¿ŗƁ�Ɖ

���������������ř»ƊƔŷ�Ś»ƊƏƄśƏ��ŧŧŠƅŔ�ƉƔŬũŧƈƅŔ�Ɖƈ�ƇƍũƔżŗ�řƊũŕƂƈ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řƆƈţ�Ɖƈ
�������ƈ�ŕƍŕƔŕƊŝ�ƉƔŗ�ƇŲś��ŧŧŠ�ƉƔŬũŧƈ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�����ŧŦś»ŬŔƏ��ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řƆƈţ�Ɖƈ�řŷƏƈŠ���Ŝ»ţŕŗƅŔ�Ƈ

��ŚƜŗŕƂƈƅŔƏ��řƔţŬƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ����řŴţƜƈƅŔƏ������ũŕƂƈƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƃƏƆŬ�ŽŰƏƅ���ŚŕƈƔƆŸśƅ�ƇƎƈƎž�řƊ
�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ��������������Ɠ»ž�ŕƎśŬũŕƈƈ�Ɠž�řƔŧŠƅŔƏ��ƇƏƆŸƅŔ�ƇƔƆŸś�Ɠž�ŕƎƂƔŗųś�¿ţŔũƈƅ�ƇƎƄŔũŧŏ�Ɛŧƈ�ŧƔŧţśƏ��

¿ŰſƅŔ��Ə���������¿»ŦŔŧ�¿»ŰŔƏśƅŔƏ�¿»ŷŕſśƅŔƏ�Ƈ»ƆŸƈƅŔ�ƃƏƆŬ�Ɖƈ�¿Ƅ�ūŕƔƂƅ�řŰŕŦ�ŘŔŧŌ�ŕŲƔŌ�ƇŧŦśŬŔ
¿ŰſƅŔ�ƏŚũſŬŌ���řŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ������������ŕƔœŕŰ»ţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ũƎŴś�Ɖƅ�řƔţŬƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƉŌ���ƉƔ»ŗ

�������������Śŕ»ŴţƜƈƅŔƏ�ŚƜŗŕƂƈƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƊƔŗ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧƅ�ƇƎƈƎž�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řƆƈţƏ�ŧŧŠƅŔ�ƉƔŬũŧƈƅŔ
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�����ũƔśŬ»ŠŕƈƅŔ�ř»Ɔƈţ�ŢƅŕŰƅ�¿ŰſƅŔ�Ɠž�ƌƂƔŗųśƏ�ŞŨƏƈƊƆƅ�ƇƎƈƎž�řƔſƔƄ�Ɠž�ƇƎƊƔŗ�ƀƏũž�Řŧŷ�ŧƏŠƏ
����������������ř»ŬŔũŧƅŔ�ƋŨ»ƍ�şœŕśƊ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ��řƆœŬƗŔ�šũųƏ�řŮƁŕƊƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ŷŕſśƅŔ�Ɠž�řŰŕŦƏ

ƄƈƔŖƔũŧśƅŔ�şƈŔũŗ�Ɠž�ƇƏƆŸƅŔ�ƓƈƆŸƈ�ŧŔŧŷŏ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƉƓž�řƈŧŦƅŔ�ŉŕƊŝŌ����

��� �ŗŪŒŧť���ťƆšƆ��������
��������������Ɠ»ž�ř»ƔœŔũŝƙŔ�řųŮƊƘƅ�řŗţŕŰƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

�����řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�ƑƆŷ�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś��»ſśƈƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�Ɛŧƅ�ũƄſśƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊŌ�řƔƈƊśƏ��ƉƔƁƏ
���ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŕŗ�ƉƔƔŧŕŸƅŔƏ������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈśƏ��������������ŽŰ»ƅŔ�Ũ»ƔƈƜś�Ɖƈ�ĻŔŨƔƈƆś

��������������Ɠ»ž�ƀŗŕŬƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔƏ�ƇŕŸƅŔ�ŉŕƄŨƅŔ�ƒũƔżśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ
����Ə��ŕŸƈ�ƇƏƆŸƅŔ�����������ƉƔśŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�řſŰŕƊƈ�ĻŕƔŧŕŷ�ĻŔŨƔƈƆś�����ƉƔśŷƏ»ƈŠƈƅŔ�ƉƔśŕ»ƍƏ���ŕƈƍŔŧ»ţŏ�

���ŨƔƈƜś�¿ƈŮśƏ��řƔŗƔũŠś�řŷƏƈŠƈĻŔ��ƉƔƔŧŕŷƏ�ƉƔƁƏſśƈ��������ĿŨ»ƔƈƜś�¿ƈŮś�řųŗŕŲ�řŷƏƈŠƈ�ƐũŦƗŔƏ��
�ƉƔƔŧŕŷƏ�ƉƔƁƏſśƈ��������ŘŧţƏ�ƑƆŷ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŰśƁŔƏ����řƔŬƔųŕƊżƈƅŔƏ�řƔŗũƎƄƅŔ����Řũũ»ƂƈƅŔ

����ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�ƑƆŷ�ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�����ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌ�ŧƁƏ���������Ɛŧ»ƅ�ũ»ƔƄſśƅŔƏ�ƇƆŸś»ƅŔ�ųŕ»ƈƊŌ�ũŕŗśŦŔ
¿ŕſųƗŔ���ƏũŕŗśŦŔĻŔ�ţś�ƔƆƔŰĻŕ���řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�Ɠž���Ə���ř»ƔƆƂŸƅŔ�ŚŔũŧƂƅŔ�ũŕŗśŦŔ���Ə���ř»ƔœŔũŝŏ�řųŮ»ƊŌ��

��ĻŕƂŗų�řƔƈƔƆŸś�řųŮƊŌƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧƅ������ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦƏ��ųŬƏśƈ�ƉƔŗ����ŧŔũžŌ�ŚŕŠũŧ�
������������ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž�ƉƔƔŧŕŸƅŔ�ƏŌ�ƉƔƁƏſśƈƅŔ�Ɖƈ�ŉŔƏŬ�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ

ƅŔřƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�ūƔƂƔ�ƒŨ���

��� �ŗŪŒŧť���ŜƚřŪ������Settage���
���������������ř»ƆţũƈƆƅ�ƇƏƆŸƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇƎž�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

������ūƔũŧśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁƏ�ŞũŦśƅŔ�¿ŗƁ�řƔœŔŧśŗƛŔ��������ƛŕ»ŗ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƇŕƔƁ�¿ƜŦ�Ɖƈ��ƃƅŨƏ���Ƒ»Ɔŷ�ŵƜų
�ŗś�ŚŕŬŔũŧ���������������Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŔŨƎƅƏ��řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇƎž�Ɠž�ũƏŰƁ�ŧƏŠƏ�ƌƅ�ƉƔ

�����������ŞũŦśƅŔ�¿ŗƁ�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƆƅ�ƇƏƆŸƅŔ�ƓƈƆŸƈƅ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�ƉƈŲ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�şƈŧŗ����ř»žũŸƈƅ�
ūƔũŧśƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŕƍũŝŌ���

������ƇƏƆŸƅŔ�ƏţƊ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ūŕƔƂƅ�ĻŕŬŕƔƂƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�����ž�Ɛŧƈ�ūŕƔƂƅ�ũŦŊƏ�������Ƒ»Ɔŷ�ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�ƇƎ
���������������ŘũƏŧ�Ƈ»Ǝž�Ɛŧƈ�ūŕƔƂƈ�ƑƆŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦƏ��ūƔũŧśƅŔ�řƔƆŷŕž

������������Ŕ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƄŎśƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŢƅŕŰƅ�ūƔũŧśƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ���Ɖƈ»Ų�ƇƆŸśƅ
Ɣ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŧŔŧŷŏ�şƈŔũŗũŧśƅŔ�Ɠž�řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔƆŷŕž�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ƐŧŎūƔ���

��
��
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��� �ŗŪŒŧť���ƍżƙ������Lavoie���
���������������Ƒ»ƅŏ�Ɠ»ŲũſƅŔ�ŎŗƊśƅŔ�řƆţũƈ�ŘŧƔŧŠ�řƆţũƈ�řžŕŲŏ�ũŝŌ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
����������������ŖƜ»ų�ŧ»Ɗŷ�ŉŕ»ƔţƗŔ�Ɠž�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƇƎžƏ��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖŕŬśƄŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿ţŔũƈ

���řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��řƔŧƔƆƂśƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧŗ�ŕƎśƊũŕƂƈƏ��řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŉŕƔţƗŔ�ƇŬƁ�ŖƜų�Ɖƈ�
ŧŦśŬŔƏ��řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŧţŌ�ƓžŕƊŕƔŗśŬƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŚ��řƔƈƏƔƅŔ�ũƔũŕƂśƅŔƏ��řƔƊŔŧƔƈƅŔ�ŚŕŴţƜƈƅŔƏ�

��������řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦƏ��ƓžũŸƈƅŔ�ũƔżśƅŔ�ūŕƔƂƅ�řƆŝŕƈśƈƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔƏƑƅŏ�����řţũśƂƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔƆŷŕž�
����¿ţŔũƈ���������ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƇƎžƏ��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖŕŬśƄŔ�Ɠž��������ř»ƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚŰƆŦ�ŕƈƄ�

�������������ŘũƏŧ�ŢƅŕŰƅ�řţũśƂƈƅŔƏ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ŖƜų�şœŕśƊ�ƉƔŗ�řƔŧŸŗƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ŕƔœŕŰţŏ
řţũśƂƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ���

��� �ŗŪŒŧť���ƇŪƍƙƍ�ƍƈƒŬƍƆ������Musheno & Lawson��
������������ŷ�ƒŧƔƆƂśƅŔ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŖŕśƄƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�ƑƆ
���������������Ɖ»ƈ�ř»ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ɠž�ŖƜųƅŔ�Ɛŧƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖŕŸƔśŬŔ��

��������������������ƉƔśŷƏ»ƈŠƈ�Ƒ»ƅŏ�ƓœŔƏŮŷ�¿ƄŮŗ�ƇƎŸƔŪƏś�Ƈś��řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ƉƔśŬũŧƈ�Ɖƈ�Ļŕŗƅŕų
����������������ƉŌ�ŧŸŗ�řƂŗŕŬƅŔ�řŸųƂƅŔ�ūſƊ�ŌũƂś�řƔƊŕŝƅŔƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũųŗ�ŕƍŧŔŧŷŏ�Ƈś�řŸųƁ�ŌũƂś�ƑƅƏƗŔ��Ƈ»ś

��ōŠũƈ�ũŦŊƏ�ƒŧŸŗ�ƓƆƔŰţś�ũŕŗśŦŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��řƔŧƔƆƂśƅŔ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŖŕśƄƅŔ�řƂƔũųŗ�ŕƍŧŔŧŷŏ
�����ũƄŨƅŔ�řſƅŕŬƅŔ�řŸųƂƅŔ�¿ŦŔŧ�ƇƎſƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƇƎž�ūŕƔƂƅ��řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦƏ

����������ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŠũŧ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ���Ŕ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž��ō»Šũƈƅ
ƅŕŰƅ���������������ƇƏ»ƆŸƅŔ�Ŗ»śƄ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƄŎś�ŕƈƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řŸųƂƅŔ�ŚŌũƁ�ƓśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ţ

ƇƎſƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ŶƔƈŠ�ŧƊŷ�ƉƔœũŕƂƆƅ�ĻŕƈƎž�ũŝƄŌ�ƉƏƄśŬ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũųŗ�řƔƊŗƈƅŔ���

��� �ŗŪŒŧť���ƐŧŮƆƃŒ�������
�������������Ÿś»ƅŔ�ŘũƏŧ�Ə�ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ųœŔũŦŗ�ūƔũŧśƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ���Ɠ»ž�ƇƆ

�ŚƊƏƄśƏ��ƋƏţƊ�ƇƎƍŕŠśŔƏ�řƔœŕƔƈƔƄƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ũũƂƈ�Ɠž�řƔŷŕƊŰƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŖƜų�¿ƔŰţś
��������������ř»Ŭũŧƈƅŕŗ�ŘŪƍŕ»Š�ūŗƜƈ�ůŰŦś�ƓŷŕƊŰƅŔ�ƒƏƊŕŝƅŔ�ŜƅŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ

Ɠƍ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŜƜŝ�Ƒƅŏ�ŕƔœŔƏŮŷ�ƉƎƈƔŬƂś�Ƈś��řƔƆƎƁŧƅŔ�řŴžŕţƈŗ�ŘũƏŰƊƈƅŕŗ�řƔƊƏũśƄƅƙŔ���
ƏƈŠƈƅŔ��ƑƅƏƗŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷ������������ř»ƔƊŕŝƅŔ�ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧśƏ

���������������Řŧŕ»śŸƈƅŔ�ƀũ»ųƅŔ�ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�ūũŧ»śƏ�řųŗŕŲ»ƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧśƏ
����������ŚŕŗƅŕųƅŔ�ƋŕŠśŔ�ūŕƔƂƅ�ƋŕŠśƛŔ�ūŕƔƂƈƏ��ōŠũƈ�ũŕŗśŦŔƏ�ƓƆƔŰţś�ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔƏ�Ə��ŧ»Ɓ

��ŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌ��Ɖ���ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ���������ƃ»ƅŨƏ��ř»ŝƜŝƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ�
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�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƋŕŠśƛŔ�ūŕƔƂƈƏ�ōŠũƈƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔƏ�ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ
ƅŔƉƔśƔŗƔũŠś���ĻŕŲƔŌ�ƏųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏƔśƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ�Ɖ�ƑƆŷ��

���ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ����ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰ»ƅ�Ƌŕ»ŠśƛŔ�ūŕƔƂƈƏ��ōŠũƈƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔƏ�ƒŧŸŗƅŔ
�ƑƅƏƗŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦ�� 

��� �ŗŪŒŧť��ƑŕƈƃŒ�ťŕŵ�������
��������������ŉŕ»ƂŗƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

�ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ��������ŔŧŷƙŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�Ə���ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�řƊũŕƂƈ�ƒŧ�ūƔũŧ»śƆƅ��
���������ř»ƊƔŧƈ�ūŔũŧ»ƈ�Ɖ»ƈ�ŕƔœŔƏŮŷ�ƒŧŔŧŷƙŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�ƉƔŗ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƏ

�Ƈƍŧŧŷ�źƆŗƏ�ƉŔƏŬŌ�������ĻŔŨƔƈƆś�ƉƔŸŗũŌ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�řƔŗƔũŠś�řŷƏƈŠƈ��ƓƅŕśƅŕƄ�ƇƎƈƔŬƂś�ƇśƏ�ĻŔŨƔƈƆś
�������ŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�řŬŔũŧ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƏƂś����ŘŧţƏƅ�řƊƈŲśƈƅŔ�řƔƈƆ���řƁŕųƅŔƏ�ŘŧŕƈƅŔ���ŽŰƆƅ

����������ƀƔŗųśƅŔƏ�ƇƎſƅŔƏ�ũƄŨśƅŔ�Ɠƍ�ųƂž�ŚŕƔƏśŬƈ�ŜƜŝ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƒŧŔŧŷƙŔ�¿ƏƗŔ�����řųŗŕ»Ų�řŷƏƈŠƈƏ�
���Ɖƈ�ƉƏƄśś�������������������ŧ»ŷŌ�ŧ»ƁƏ��řƂŗŕŬƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƏƂś�ĻŔŨƔƈƆś

�����ƍŕŠśƛŔ�ūŕƔƂƈƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�¿ƔŰţś�ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ���ƇƏƆŸƅŔ�Řŧŕƈ�ƏţƊ�Śŕ�ŦƏ����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆ�ŧƏŠƏ
��������������ƒŧ»ŸŗƅŔ�ƓƆƔŰ»ţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũž

������ƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ�ŉŕƂŗ�řžũŸƈƅř����ŁŕŲƔŌƏ����ų»ŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ���Śŕ»Šũŧ�
������ŚŕƍŕŠśƛ�ūŕƔƂƈ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŨƔƈƜś�������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Ũ»ƔƈƜś�ŢƅŕŰƅ�ƒŧŸŗƅŔ�

řƔŗƔũŠśƅŔ� 

��� �ŗŪŒŧť��ƐŧƋƍŞƃŒ��������
���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƑƅŏ������������ƉƔŬ»ţś�Ɠž�ƇŧƂśƈƅŔ�ƇŴƊƈƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�

�������������řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��ƒƏƊŕŝƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�ũƔƄſśƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊŌƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�¿ƔŰţś
����ƉƏƆƄŮƔ�¿ƏŰž�řŝƜŝ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ����ƇƎƆƈŠƈ�Ɠž���������ŖƜų�ƉƔŗ�Ɖƈ�ŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�Ļŕŗƅŕų

����������������ƇƎŸƔŪƏ»ś�Ƈ»ś�Ŝ»Ɣţ��ŕųƊų�řƊƔŧƈŗ�ƉƔƊŗƆƅ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƔŧƈţƗŔ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�ƒƏƊŕŝƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ
��������Ɖƈ�ƉƏƄśśƏ�ƑƅƏŌ�řƔŗƔũŠś�řŷƏƈŠƈ��ƓƅŕśƅŕƄ�ŕƔœŔƏŮŷ��������������ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ»ŗ�ƉƏ»ŬũŧƔ�Ļŕŗƅŕų

������Ɖƈ�ƉƏƄśś�řƔƊŕŝ�řƔŗƔũŠś�řŷƏƈŠƈƏ�������������řųŗŕ»Ų�řŷƏƈŠƈƏ��ƇŧƂśƈƅŔ�ƇŴƊƈƅŕŗ�ƉƏŬũŧƔ�Ļŕŗƅŕų
���Ɖƈ�ƉƏƄśś���������������ƓśŧţƏ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŰśƁŔƏ��ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ƉƏŬũŧƔ�Ļŕŗƅŕų����ř»ƁŕųƅŔ
řƔœŕƔƈƔƄƅŔ���Ə�������řƔœŕƔƈƔƄƅŔƏ�řƔœŕƔŪƔſƅŔ�ŚŔũƔżśƆƅ�řŗţŕŰƈƅŔ�řƔũŔũţƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ������ŉŕ»ƔƈƔƄƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ

��������ƒƏƊŕŝƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�ƑƆŷ�ũũƂƈƅŔ����������ŚŕƔƏśŬ»ƈƅ�Ļŕ»ƂžƏ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũƔżśƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ƈś�ŧƁƏ��
���ũƄŨśƅŔ�ƀƏž�ŕƈ��ũƄŨśƅŔ����ƈś�ŕƈƄŚ�����ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊŌ�řŠƅŕŸƈ�����¿ƈŕƄśƈƏ��ũŬƔŌƏ��ƉƈƔŌ����ũŕŗśŦƛ�ŕƂžƏ��
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��������������řƂƔũųŗ�ŕƈƍŔŧţŏ�ƇƆŸƈƆƅ�ƉƔƆƔƅŧƏ��ŖƅŕųƆƅ�ƉƔŗŕśƄ�ŧŔŧŷŏ�Ƈś�ƉŌ�ŧŸŗ��ũƔƄſśƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊƗ�ūƊŔũƏś
�����řƂƔũųŗ�ũŦƕŔƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŧƂśƈƅŔ�ƇŴƊƈƅŔ�ƏśƏ����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰ�����ų»ŬƏśƈ�ƉƔ»ŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�

����������������ŢƅŕŰ»ƅ���ƒŧ»ŸŗƅŔ�ƓƆƔŰ»ţśƅŔ�ũŕ»ŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ��řŝƜŝƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ
śŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔśƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔ�����ŁŕŲƔŌ�Ə���ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�������ƉƔśŷƏ»ƈŠƈƅŔ�Ɠ»ž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ�
ƔƔŗƔũŠśƅŔƉ�����ŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ��������řƔƊŕŝƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ���ƒŧ���ƇŴƊƈƅŔ
ƇŧƂśƈƅŔ�� 

��� �ŗŪŒŧť��ƅƚŵ��������
����������������Ɖ»ƈ�ř»ƊƔŸƅ�ŚŕŗƊƅŔ�ũũƂƈ�ūƔũŧś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔƆŷŕž�ƓŰƂś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ
�������������Ƈ»ƆŸƅŔ�Śŕ»ƔƆƈŷ�ř»ƔƈƊśƏ�¿ƔŰ»ţśƅŕŗ�ŕ»ƎśƁƜŷƏ��Ɠ»ŷŔũŪƅŔ�ƒƏƊŕ»ŝƅŔ�ƓƊŕ»ŝƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų

řƔŬŕŬƗŔ�����ŘũŕśŦƈƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ŚũŰśƁŔƏ��ƑƆŷ������������ƓŷŔũŪƅŔ�ƒƏƊŕŝƅŔ�ƓƊŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɖƈ�ĻŔŨƔƈƆś
�������ũŕ»ƔśŦŔ�Ƈ»ś�ŜƔţ��ŖũŻ�ŕųƊų�ŘũŔŧƙ�řŸŗŕśƅŔ�ƓŗũżƅŔ�řŴžŕţƈŗ�řƔŷŔũŪƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ŕųƊų�řŬũŧƈŗ
��������ŘũƏŧ�ř»ƂƔũųŗ�ūũŧ»ś�ƓśƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�¿ƏƗŔ�¿ŰſƅŔ�¿ŝƈƔƅ��ŕƔœŔƏŮŷ�ƉƔƔŬŔũŧ�ƉƔƆŰž

����ŕƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ��������ĻŔŨƔƈƆś��������řƂƔũųƅŕŗ�ūũŧś�ƓśƅŔ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ũŦƗŔ�¿ŰſƅŔ�¿ŝƈƔƏ
����ŕƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ�ŘŧŕśŸƈƅŔ��������������ŽŰƆƅ�ŚŕŗƊƅŔ�ũũƂƈ�Ɖƈ�ŘũŕśŦƈ�ŚŔŧţƏ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŝƈśƏ��ĻŔŨƔƈƆś

������������������Ƈ»ƆŸƈƆƅ�¿»ƔƅŧƏ�Ŗ»ƅŕųƆƅ�Ŗŕ»śƄ�ŘũƏ»Ű�Ɠž�ŕƎŸŲƏƏ�ŕƎśŻŕƔŰ�Ƈś��ƓŷŔũŪƅŔ�ƒƏƊŕŝƅŔ�ƓƊŕŝƅŔ
��ũŕŗśŦŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔƏĻŔƔƆƔŰţś�ĻŕƑƆŷ��ŚŕƔƏśŬƈ��ƀƔŗųśƅŔƏ��ƇƎſƅŔƏ��ũƄŨśƅŔ�ũŕŗśŦŔƏ��Ŋ�ĻŔ��ũ»Ŧ

���ŦƏ��ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�Ɠž��Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆ�������Ɣ»ŗ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ƉƄƅƏ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ��ų»ŬƏśƈ�Ɖ���Śŕ»Šũŧ�
���������ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ������ĻŕŲ»ƔŌ�Ə

���ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ����ƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ���������ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠ»ž�řųŗŕŲ»ƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷ
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ��ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ� 

��� �ŗŪŒŧť��ƑſƍŪťƃŒ��������
���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏƑƅŏ���������¿ƔŰţśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řžũŸƈ�������ƇƆŸś»ƅŔ�ũ»ŝŌ�ŉŕƂŗƏ

���ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔƏ����ƉƔũţŗƅŕŗ�ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�������ŷ�ŜţŗƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƏ��ŕƔœŔƏŮ
���������������Ŝ»Ɣţŗ��ƉƔ»ƊŗƆƅ�řƔœŔŧśŗƛŔ�ƉƏƈōƈƅŔ�řŬũŧƈŗ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�¿ƏŰž�Ɖƈ�ƉƔƆŰž�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƓƍƏ

�����ŘŧţƏ�ƉƔƆŰſƅŔ�ŧţŌ�ūũŧƔ��ŚŔũƔżśƅŔƏ�ŘũŔũţƅŔ���ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƆƅ�ƇƏƆŸƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ
�������������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƏƄƔƅ�ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ũŦƕŔ�¿ŰſƅŔ�ūũŧƔ�ŕƈƊƔŗ��řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ƉƏƄƔƅ�ƇƆŸśƅŔ

řųŗŕŲƅŔ��������������ũŕŗśŦŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƆŸƈƆƅ�¿ƔƅŧƏ��ŨƔƈƜśƆƅ�ųŕŮƊ�ŚŕƁŕųŗ�ŧŔŧŷŐŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ�
���ƓƈƆŸƅŔ�ũƔƄſśƆƅ�ũŦŊƏ�ƓƆƔŰţś��Ō�ŧƁƏ����Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬ�����řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ
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�����������ōŠũƈƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔƏ��ƒŧŸŗƅŔ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ��řųŗŕŲƅŔƏ����řŠũŧƅŔƆƄƅŔ�řƔ
ƇƎſƅŔ�ƐƏśŬƈƏ��ũƄŨśƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ����

��� �ŗŪŒŧť���¾ƆœƂ�������

������ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��������ƀ»œŔũųƅŔƏ�ƇƆŸś»ƅŔ�ŘũƏŧ�¿Ŧŧƈ�Ɖƈ�¿Ƅ��
�ŧŕśŸƈƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔŘ����řƔŠƏƅƏƔŗƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�ƑƆŷ����������Ũ»ƔƈƜś�Ɛŧƅ�řƔƈƆŸƅŔ�¿ƏƔƈƅŔƏ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷƏ�

Ŕ�ƗŔ�řƂƆţƅ���ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɖƈ�ƑƅƏ�����������ŚŔŨ»ƔƈƆśƏ�ŨƔƈƜś�Ɖƈ�¿ƏŰž�řśŬŗ�řŬŔũŧƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ŚƆŝƈśƏ�
����ƇƔƆŸśƅŔ�řƆţũƈ�Ɖƈ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�����ŕƊƔƈƅŔ�řƊƔŧƈ�ūũŔŧƈ�űŸŗŗ�ƓŬŕŬƗŔ������ũŔŧ�řƂţƆƈ�řŬũŧƈ�ƓƍƏ��

��������řŬũŧƈƏ��řƔŗƔũŠśƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƅŔ�ũŔŧ�řƂţƆƈƏ��řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ������ƉƔƆŰž�ŶƁŔƏŗ��řƔœŔŧśŗƛŔ�ũŗƏśƄŌ�
ŧƈ�¿Ƅ�ƉƈƓƍ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŜƜŝ�Ƒƅŏ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƎŸƔŪƏś�Ƈś�ŜƔţŗ��ŘŧƏŰƂƈ�řƂƔũųŗ�řŬũ���

�ƑƅƏƗŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ������ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿Ŧŧƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧśƏ�ŘŨƔƈƆśƏ�ĻŔŨƔƈƆś���
�řƔƊŕŝƅŔ�řƔŗƔũŧśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ������ƈƆśƏ�ĻŔŨƔƈƆśƀœŔũųƅŔ�¿Ŧŧƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧśƏ��ŘŨƔřƔƈƆŸƅŔ����

�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ������ŧŕśŸƈƅŔ�¿ŦŧƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧśƏ��ŘŨƔƈƆśƏ�ĻŔŨƔƈƆś���
��ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ���������ƏţƊ�řƔƈƆŸƅŔ�¿ƏƔƈƆƅ�ūŕƔƂƈƏ��řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅ�ūŕƔƂƈƏ��

ũŧśƔƉƈ�¿Ƅƅ�ƇƆŸƈƅŔ�¿ƔƅŧƏ��ŨƔƈƆśƅŔ�ŖŕśƄƏ��ƇƏƆŸƅŔ�ūƀœŔũųƅŔ�¿ŦŧƈƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�¿Ŧŧƈ�řƔƈƆŸƅŔ����
řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌ�ŧƁƏƉŷ��ž�ŧƏŠƏųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũ�ƃƅŨƏ��ŜƜŝƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ�

�������ƀƏũ»ž�ŧƏ»ŠƏ�Ŷƈ�ƉƔśƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ��ƒŧŸŗƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ūŕƔƂƈ�ƑƆŷ
����������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ��ƉƔśƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ���ř»ƔƊŕŝƅŔ����¿Ŧŧ»ƈ

ƀœŔũųƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�������ŁŕŲƔŌ�Ə�Əũž�ŧƏŠƏ��ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀ���������ř»ŝƜŝƅŔ�Śŕ»ŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŨƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ�
������ūŕƔƂƈƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�Ɠž�ƃƅŨƏ�������ƇƏ»ƆŸƅŔ�ūƔũŧ»ś�Ə»ţƊ�řƔƈƆŸƅŔ�¿ƏƔƈƅŔ�����ƉƔśŷƏ»ƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰ»ƅ

Ə��ƉƔśƔŗƔũŠśƅŔƉƔśƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ� 

��� �ŗŪŒŧť���ŨƆŒťň������Adams��
����ƅŔ�ůţž�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��������Ɠ»ƄŔũŧƙŔ�ƇƆŸś»ƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉƔŗ�řƁƜŸ�������ƒũŰ»ŗ��ƓŸƈ»Ŭ

ūƏŬţƈ��������ƔŪƔſƅŔ�ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ű»Ÿŗ�¿ƔŰţśƏ��ƉŧƈƅŔ�Ɠž�ŶŗŔũƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�¿ŲſƈƅŔ��ř»Ɣœŕ
���ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ�Ə������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś���������ŸƔƈŠ�Ƈƍ�ĻŕŗƅŕųƇƎ���ŽŰƅŔ�ŖƜų�

řƔœŔŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɛŧţŏ�Ɠž�ŶŗŔũƅŔ��ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��řųƔŬŗƅŔ�ŚŕƊƔƄŕƈƅŔ�ůţſś�ũŕŗśŦŔUSMT�
�����ŕƔƊũƏſƔƅŕƄ�¿ƔŰţś�ũŕŗśŦŔƏCAT-S��řƊŕŗśŬŔƏ���ƇƆŸśƅŔ�.LSI������ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌƏ�

��������������Ŷ»ƔƈŠ�ŢƅŕŰ»ƅ�ƇƆŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƌƊŕŗśŬŔƏ��řƔŧŸŗƅŔ�řƔƆƔŰţśƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ
���������ţś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�������Ƈŧ»ŷƏ���ř»ƔœŕƔŪƔſƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�¿ƔŰ
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������������ƓƄŔũŧƙŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�ƒŌ�ŢƅŕŰƅ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�������ƒũŰ»ŗ��ƓŸƈ»Ŭ
ūƏŬţƈ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�Ɖƈ�ÈƏŕŬśƈ�¿ƄŮŗ�ŔƏŧŕſśŬŔ�ŖƜųƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�ŚũƎŴŌ�şœŕśƊƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ���

��� �ŗŪŒŧť���Ɓƒƃƙƍ�ƇƍŪƚŞ������Glasson & Lalik��

�����ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ����������ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŖƔũŧśƅ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�ƑƆŷ
�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ����ƓŷŕƈśŠƛŔ�ƓœŕƊŗƅŔ�¿ŦŧƈƆƅ�ĻŕƂžƏ�����������ƇƎŗƔũŧ»ś�Ƈś�ƉƔƈƆŸƈ�řśŬ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ

����Ɗŕƈŝ�ƀũżśŬŔ�ƒŨƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƑƆŷĄƓ������������Ɖŕ»ŝţŕŗƅŔ�ƇŧŦś»ŬŔƏ��Śŕŷŕ»Ŭ�ŜƜŝ�ŕƎƊƈ�¿Ƅ�Řŧƈ��ŚŕŬƆŠ�
�ƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ���ŧƔſƅŔ�řųũŮŌƏ��řƔƊŔŧƔƈƅŔ�řŴţƜƏƔ����������ŚƜŗŕ»ƂƈƅŔ�ƃƅŨ»ƄƏ��ūƔũŧ»śƅŔ�ŉŕƊŝŌ�Ɠž�¿ƔŠŬśƅŔƏ�

��ŖƜųƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ŷƈ�řƔŧŸŗƅŔ��Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌƏ��ƉƏƈƆŸƈƅŔ�ŕƎŗśƄ�ƓśƅŔ�ũƔũŕƂśƅŔ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ�
���������������Řŧ»ƔſƈƅŔ�ƀũųƅŔ�Ɛŧţŏ�ŧŸś�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ƓœŕƊŗƅŔ�¿ŦŧƈƆƅ�ĻŕƂžƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŵŕƈŠŏ

śƅŔƏ�řƔƏżƆƅŔ�řųŮƊƗŔ�ƉƔŗ�¿ƈŕƄśƆƅƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�řƔƆƈŸƅŔ�ŚŕŗƔũŧ���

��� �ŗŪŒŧť��¾ƒŵœƆŪō�������
���������������ŽŰ»ƅŔ�Ũ»ƔƈƜś�ŖŕŬśƄŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũų�řƔƆŷŕž�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

�������������Ŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈśƏ��řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ��ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɖƈ�ūƈŕŦƅŔ���������Ƈ»ś�ĻŔŨƔƈƆś
���ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ����ƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�ƉƈƓœŔŧśŗ�������řŴžŕţƈƅ�řŸŗŕśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƇũƎƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɖƈ�

����ƓƅŕśƅŕƄ�ƉƔŷŪƏƈ�ŘŪƔŠƅŔ�������������řƔœŔŧśŗƛŔ�ũŲŦƗŔ�ƇƏƄƅŔ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�ĻŔŨƔƈƆś������řƔœŕŬ»ƈƅŔ�ŘũśſƅŔ��
���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŝƈśƅ�������řƔœŔŧśŗƛŔ�ũŲŦƗŔ�ƇƏƄƅŔ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�ĻŔŨƔƈƆś��Ŕ�ŘũśſƅŔřƔţŕŗŰƅ��
��řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŝƈśƅ��ŔƏ�������ŘŧţƏ�ƑƆŷ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŰśƁ���ŚƏŰ»ƅŔ�����Ƈŕ»Ɓ�ƉŌ�ŧ»Ÿŗ
��ŕƎśŻŕƔŰ�ŘŧŕŷŐŗ�ŜţŕŗƅŔ������ŖƅŕųƆƅ�ŖŕśƄ�ŘũƏŰ�Ɠž�ŕƎŸŲƏƏ��ƇƆŸƈƆƅ�¿ƔƅŧƏ��ƏśƏ���Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰ

��������������ŘũƏŧ�ř»ƂƔũųŗ�ƉƏ»ŬũŧƔ�ƉƔŨƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ŨƔƈƜś�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ
��¿ƔŰţśƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ������ƉƔŨƅŔ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ��������ƃ»ƅŨƏ�Řŧŕ»śŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ƉƏŬũŧƔ���ŢƅŕŰ»ƅ
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ���

��� �ŗŪŒŧť���ƐŧƍƂ�������Kurey��
��řƔƆŷŕž�ūŕƔƁ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŖƜų�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�

����řƔũŴƊƅ�ĻŕƂŗų�ƇƏƆŸƅŔ�Řŧŕƈ�Ɠž��ƌƔŠŕƔŗ�����ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�Ɠž���������Ɖ»ƈ�ř»ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��������
�ƈ�Ļŕŗƅŕų������ƒƏƊŕŝƅŔ�ŜƅŕŝƅŔƏ�ƓƊŕŝƅŔƏ�¿ƏƗŔ�ŽƏſŰƅŔ�ŖƜų�Ɖ��������ƉƔśŷƏ»ƈŠƈ�Ƒƅŏ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƎƈƔŬƂś�Ƈś�

���ƇŧŦś»ŬŔƏ��ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ūũŧś�řųŗŕŲ�řƔƊŕŝƅŔƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũųŗ�ūũŧś�řƔŗƔũŠś�ƑƅƏƗŔ
����������ũŕŗśŦŔƏ��ŉŔŧƗŔƏ�ƓžũŸƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƉŕƔŗƅ�ũŦŊƏ�ĻŕƔƆƔŰţś�ĻŔũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ��ƌƔŠŕƔŗ���¿Əţ��
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�ƏƈƊƅŔ�ƇŕƎƈ��ƏśƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰ�����Ə»ƈƊƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�Ƒ»ƊŗƈƅŔ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ
���������řųŗŕŲ»ƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈ�űŸŗƅ�ƓžũŸƈƅŔ���ŧƏ»ŠƏƏ
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈ�űŸŗƅ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ƀƏũž� 

��� �ŗŪŒŧť���ƇƒŽśƒƆƍ�ƁƒŧœƆ������Marek and Methven��
���������������ŖƜ»ųƅŔ�ŉŔŧŌ�ūƔũŧ»ś�ř»ƂƔũųƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

���ƎƍŕŠśŔƏ�¿ƏŰſƅŔ�¿ŦŔŧ�ƉƔŬũŧƈƅŔƏƇ������������Ɖ»ƈ�ũ»ŝƄŌ�Ɖ»ƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��ƇƏƆŸƅŔ�Řŧŕƈ�ƏţƊ��������
��������������Ə��ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜś�Ɖƈ�ŨƔƈƆś�����������»ƊũŗƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔƄũŕŮƈƄ�ĻŕŬũŧƈ�şƈŕ

��������������ūũŧ»ś�řƔŗƔũŠś�ƑƅƏƗŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ�ŕƔœŔƏŮŷ�ƇƎƈƔŬƂś�Ƈś��ƇƏƆŸƅŔ�Řŧŕƈ�ūƔũŧśƅ�ŧŸƈƅŔ�ƓƈƔƆŸśƅŔ
�������ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ūũŧś�řųŗŕŲ�řƔƊŕŝƅŔƏ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũųŗ�������Ƈŧ»ƂśƏ�ƏƈƊ�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌƏ

����řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ��ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ����ƇƎśŕ»ƍŕŠśŔ�ƏƈƊ�ƃƅŨƄƏ��Ə»ţƊ
ƇƏƆŸƅŔ�Řŧŕƈ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŚŔũŠţƅŔ�Ɠž�ƇƎśƔƆŷŕžƏ�ƉƔŬũŧƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƏƈƊ�ƃƅŨƄ� 

��� �ŗŪŒŧť���ƇřŧœƆ������Martin��
����������������ƀ»ƔŗųśƏ�Ƈ»ƎžƏ�Ɠ»ƈƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
��������������ř»ƊƔŷ�ŚƆƈŮƏ��řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɖƈ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�ƏţƊ�ƋŕŠśƛŔƏ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ

ŧƅŔ���Ɯś�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�řŬŔũ�����ƏƔŕƍƏŌ�řƔƛƏ�Ɖƈ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈ������ūũŧś�řƔŗƔũŠś�řŷƏƈŠƈ�ƑƅƏƗŔ�
�����ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗƏ�����ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ūũŧś�řųŗŕŲ�řŷƏƈŠƈ�řƔƊŕŝƅŔ����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

�şœŕśƊ�Řŧŷ�Ɖƈ��ŕƎƈƍŌ����ũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�����ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏ������Ɠ»ž�Ũ»ƔƈƜśƅŔ�ŚŕŠũŧ�
��ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ������Ŕ�ũƔƄſśƅŔ�řƔƈƊśƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƃƅŨƏ��řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�����ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƀƔŗųś�ƇƎžƏ��ƓƈƆŸƅ

ũŧś�ƏţƊ�ƋŕŠśƛŔƏƔƇƏƆŸƅŔ�ū���
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¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ�ŘœŪŒŧť�ƏƄŵ�žƒƄŶřƃŒ���

ŻŒťƋƖƃ�ŗŕŪƈƃœŕ���
� ����������ƓƈƆŸƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ������ũ»ŝŌ�ŉŕ»ƂŗƏ�

ƇƆŸśƅŔ���ƅŔ�ŖŕŬśƄŔƏ���¿ŝƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈ����řŬŔũŧ�����¿ƔƜŮ�������ūƊƄŗƏƍ���������Ƈ»ŬŕŠ��
�����ŧƈţƈ������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ��������ƒũŰƈƅŔ�������ƓƁƏŬŧƅŔ����������

� śƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚžŧƍƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŖŕŬśƄŔƏ�ƇƎž�ƑƆŷ�ƇƆŸ¿ŝƈ���
�řŬŔũŧ���¿ƈŕƄ�����ƇƜŷ�������� 

� ������řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ��������¿ŝƈ�ũƄſśƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊŌ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ��
�řŬŔũŧ���ŧƈţƈ�����ƒũƍƏŠƅŔ�������� 

� ��������������¿»ŝƈ�ƇƏƆŸƅŔ�ƏţƊ�ƋŕŠśƛŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ��
��řŬŔũŧ����ƛ�Ə�ƏƅŕžŕƄŭųŕŗ���������ŞƜśŬ����������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ�������ŰƈƅŔ���ƒũ������
�¿ƈŕƄ������ 

� �űŸŗ�Śžŧƍ�����������¿»ŝƈ�Ś»ƊũśƊƙŔ�ƑƆŷ�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ���
�řŬŔũŧ���ƃƔŗƊƔśŬ������ 

� �������������ūƔũŧśƅŔ�ƀũų�Ɖƈ�řſƆśŦƈ�ŞŨŕƈƊƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƔŗ�řƊũŕƂƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
¿ŝƈ���������řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ƇŧƂƈƅŔ�ƇŴƊƈƅŔ�ŞŨƏƈƊ�����ƒũƍƏŠƅŔ����������ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦ�ŞŨƏƈƊƏ�

�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ��ƒũŰƈƅŔ������� 

� �����������ř»ƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰ»śƅŔ�¿Ɣŧ»Ÿś�Ƒ»Ɔŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
����¿ŝƈ�ŕƍƏţƊ�ƋŕŠśƛŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƆƅ����řŬŔũŧ�����ũƈŬƗŔ����������ŚŔũƏŰ»śƅŔ�¿ƔŧŸś�ƑƆŷ
����řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ�¿Əţ�řƆƔŧŗƅŔ������¿ŝƈ�řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�řƔƈƊśƏ�����řŬŔũŧ�����ŧ»ƈţŌ

������ 

� ŧƍ�ŚžřƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ��ŞŨƏ»ƈƊ�Seven E's����ř»ƔƈƊś�Ƒ»Ɔŷ�Ɠœŕ»ƊŗƅŔ�
¿ƔŰţśƅŔ�¿ŝƈ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗƏ���řŬŔũŧ����ƀŧŕŰ������ 

� ��������������ƇƔ»ƆŸś�ŘũƏŧ�ƇƎž�Ɠƅŏ�ŚŧŌ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�řŬŔũŧ�Ɠƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
¿ŝƈ�ƇƆŸśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�řŬŔũŧ����ũŮśƔƜŗ�Ə�ƉƔũŻŧƊƅ������ 

� Śžŧƍ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔŠŬƄƗŔ�ūſƊś�řƔƆŦ�ūƔũŧś�Ɠƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�5 E's�� 

� ���������������ř»ƆţũƈƅŔ��Ɠ»ƈƆŸƈ�ūƔũŧ»śƅ�ŞŨƏƈƊƄ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
����ũƔƏųś�ƑƆŷ�řƔœŔŧśŗƛŔ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ũƏŰś����������¿»ŝƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�Ŷŗśś�ƓśƅŔ�řųŮƊƗŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ��

�řŬŔũŧ��Əũśŕŗ����� 
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řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ�ŚžŧƎž��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�Seven E's��
ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�řŬŔũŧ�Ŷƈ�ƀſśś�ƓƍƏ�

�ƀŧŕŰ�������řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƓžSeven E's řƔœŕƊŗƅŔ���

ŖŧœřŤƆƃŒ�ŗƈƒŶƄƃ�ŗŕŪƈƃœŕ���
� �����ŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ŚũŕśŦŔ��řŬŔũƉƈ���¿ŝƈ�ƇƏƆŸƅŔ�ƓƈƆŸƈ��������Ɖ»ƈ�¿»Ƅ�řŬŔũŧ�

���Əũśŕŗ����������ũŮśƔƜŗ�Ə�ƉƔũŻŧƊƅ��������ŞƜśŬ��������Ŗ»Ɣũ���������ƉƏ»ŬƜŠ��
�ƃƔƅƛƏ��������

� ŚũŕśŦŔ��ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ������������ŖƜ»ų�ũŕ»śŦŔ�űŸŗ»ƅŔ��ūũŔŧƈƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�
������Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧƄ�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ�����ũƈŬƗŔ�������ƓƁƏŬŧƅŔ����������ŧ»ƈţƈ��������

��ƃƔŗƊƔśŬ�������ƓƁƏŬŧƅŔ���������¿ƈŕƄ���������ŪƈŧŊ���������Ɖśũŕƈ��������¿ƔŷŕƈŬŏ��
��������ƉƔſŝƔƈƏ�ƃƔũŕƈ����������������řƆţũƈƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕśŦŔ�ũŦƕŔ�űŸŗƅŔ��

�����Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧƄ�řƔŧŔŧŷƙŔ����ŧƈţŌ�������ƀŧŕŰ���������ƒƏƄƔƈ���������ƇŬŕŠ��������
��Ɖśũŕƈ��������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ�����������śŦŔ�Ƈś�ŕƈƊƔŗ���������ř»ƆţũƈƅŔ�ŖƜ»ų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔ

�������Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔƏƊŕŝƅŔ�����ƉƄŬƏƊƔŕƍ�����������ūƊƄŗƏƍ��ŭųŕŗƛƏ�ƏƆžŕƄ������
���ƓƆƔƄƏ�ƇŧŌ�������ŪŠƊƔƆƔŗ���������ƒũŰƈƅŔ���������Əžƛ����������ƒũƍƏ»ŠƅŔ��������

�ƇƜŷ�����ƒũƏƄ�������� 

� ŚũŕśŦŔ��ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ������ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�řŗƆų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�����¿»ŝƈ�řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ���
�řŬŔũŧ���ƏƊƔžƛƏƄŬ����� 

� ŗƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŧƂž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�řŗŬƊƅŕ� 

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťƕ�ŗŕŪƈƃœŕ���

ŗŪŒŧť�¾Ƃ�œƌřƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘŒŧƒźřƆƄƃ�ĹœŶŕř�ƁƃŦƍ�ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťŊ�Řŵƍƈř���
� ���ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƇŴŸƈĻŔ�ūŕƔƂƅ��������ř»ŬŔũŧƄ�Ɠ»ŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ������ƉƄ»ŬƏƊƔŕƍ�

���������ƓƁƏŬŧƅŔ�������ƀŧŕŰ�����������¿ƔƜŮ��������ƓƆƔƄƏ�ƇŧŌ��������ŗƏ»ƍ��ƄƊ�ū
�����ƆƔŗ��ƊƔ��ŪŠ�������ƇŬŕŠ���������ŞƜśŬ�����������Ɠ»ŗƊƅŔ�ŧŗŷ���������ƒũŰ»ƈƅŔ��
�����ƓƁƏŬŧƅŔ�������¿ƈŕƄ������ŧŊ��Ŕ�Ūƈ�����¿ƔŷŕƈŬŏ����������

� �����ĻŕŬŕƔƂƈ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ���¿ŝƈ�ƇƏƆŸƅŔ�ƏţƊ�ƋŕŠśƜƅ����řŬŔũŧ�������ŭųŕ»ŗƛƏ�ƏƆžŕ»Ƅ
�������ŞƜśŬ����������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ����������ƒũŰ»ƈƅŔ����������¿»ƈŕƄ���������ƃ»Ɣũŕƈ��

�ƉƔſŝƔƈƏ������ 
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� ���ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗĻŔ������¿ŝƈ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈƅ�����ŧƈţŌ�������ƀŧŕ»Ű��
�����¿ƔƜŮ�������ƇƜŷ��������¿ƈŕƄ������Ɖśũŕƈ�������� 

� �Ŕ�űŸŗ���������řŬŔũŧƄ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƃƏƆŬ�ŽŰƏƅ�řŴţƜƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅ�����ƓƁƏ»ŬŧƅŔ
�������������ř»ŬŔũŧƄ�řŴţƜƈƅŔƏ�ŚƜŗŕƂƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗƏ�������Ŗ»Ɣũ�������

���ŕƊŕƔŗśŬŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗƏŚ����������ƉƔ»ƈƆŸśƈƅŔ�Ɛŧ»ƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƄ�ūŕƔƁ�Ə�¿ƔƆţśƅ�
�řŬŔũŧƄ���ƏƊƔžƛƏƄŬ������ 

� ���ŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�������řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ůƔŦŮśƅ�ĻŔũŕŗś�����ũƈ»ŬƗŔ
�����ŧƈţŌ�������� 

���ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ĻŔũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƂž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ����¿ƔƆţś��ƀƔŗųś
ƇƔƏƂś��ŖƔƄũś��Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�ŵƏƊ�Ɖƈ������ŘũƂž���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆƃ�ŗŕŪƈƃœŕ���
ŚƈŧŦśŬŔ�ƇŴŸƈ��řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ����������ŧƁ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ƉŌ�Ɖƈ�ƇŻũƅŕŗ��ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔ�

�����řŬŔũŧƄ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ����ƉƄŬƏƊƔŕƍ���������Əũśŕŗ���������ŭųŕŗƛƏ�ƏƆžŕƄ�������
��ŖƔũ�������Əžƛ����������ƃƔƅƛƏ�ƉƏŬƜŠ���������ƏƊƔžƛƏƄŬ�������������ř»ŬŔũŧƅŔ�Ś»ŸŗśŔ�ŧƁƏ��

ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řƔƅŕţƅŔ���

ŝőœřƈƄƃ�ŗŕŪƈƃœŕ���
� �������������¿ƔŰ»ţś�Ɠž�řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƂƔũųƅŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƀƏſś�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƇŴŸƈ�ŚũƎŴŌ

������řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔƏ���ƉƄŬƏƊƔŕƍ���������ūƄƊŗƏ»ƍ��������Ū»ŠƊƔƆƔŗ��
�������ƇŬŕŠ����������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ�����������ƉŬƏƛ�Ə�ƏƊƔŮƏƈ���������ƒũƍƏŠƅŔ��������
�ƇƜŷ������ƓƁƏŬŧƅŔ�������ŪƈŧŊ�������ƒũƏƄ�������ƉƔſŝƔƈƏ�ƃƔũŕƈ����������

� ����ŚũŕŮŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗƑƅŏ����������ƉƔŗ�¿ƔŰţśƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŘŧŕśŸƈƅŔ�řƂƔũųƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ��ƇƏŧÊŌ�ƓƆƔƄƏ������¿ƈŕƄ�������� 

� ����������ƅŔ�ƉŐž�ƐũŦƗŔ�ƀũųƅŔ�ƐŧţŐŗ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũų�řƊũŕƂƈƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ���řƊƔŕŗśƈ�ŚŉŕŠ�şœŕśƊ
���ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗž�����řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŘŧƔŕţƈ�ŚŉŕŠ���ÊŌ�ŧƏ���ƑƆƔƄƏ�Ƈ���������ƉƔŗ�ũŦƕŔ�űŸŗƅŔƏ

��������¿ŝƈ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũų�ƑƆŷ�ƐũŦƗŔ�ƀũųƅŔ�űŸŗ�ƀƏſś�������ŕ»ƈƄ�řƔƈƆŸƅŔ�ƀœŔũųƅŔ�¿Ŧŧƈ�
���řŬŔũŧ�Ɠž����¿ƈŕƄ���������������ř»ŬŔũŧ�Ɠ»ž�ŕƈƄ�ƇŧƂśƈƅŔ�ƇŴƊƈƅŔƏ������ƒũƍƏ»ŠƅŔ�������

�¿ŝƈ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦƏ�řŬŔũŧ���ƒũŰƈƅŔ������ 
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� ��������������Ƒ»Ɔŷ�ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ųœŔũŦƏ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƉƔŗ�şƈŧś�řƔŠƔśŔũśŬŐŗ�ŔƏŬũŧ�ƉƔŨƅŔ�ŖƜųƅŔ�ƀƏſś
�����ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�řƂƔũųŗ�ŔƏŬũŧ�ƉƔŨƅŔ�ƇƎƊŔũƁŌ����������ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ű»Ÿŗ�řŗŬƊƅŕŗ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ųœŔũŦ�ƏŌ�

�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔƈƆŸƅŔ��ƇƏŧÊŌ�ƓƆƔƄƏ������� 

�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ůŶŕ�ŝőœřƈ�ŘŧœŬŊƏƃōƅƄŶřƃŒ�Ŗŧƍť�ƅŒťŤřŪŒ�ř�ƑřƃŒ�ƍ�ƏƄŵ�¾ƆŶ���
 �řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŖŕŬśƄŔƏ�ƇƎž���¿ƈŕƄ�����ƇƜŷ�����������
 ������řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ�ŉŕƂŗ����ƇŬŕŠ��������ƓŗƊƅŔ�ŧŗŷ���������ƒũŰƈƅŔ���������ƓƁƏ»ŬŧƅŔ��

������ 

 řƔƈƊś�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ����ƓƁƏŬŧƅŔ������ 

 śƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊŌ�řƔƈƊś�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ũƔƄſ���ŧƈţƈ�����ƒũƍƏŠƅŔ�������� 

 �������řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ƇƏƆŸƅŔ�ƏţƊ�ƋŕŠśƛŔ�řƔƈƊś���ŭųŕŗƛƏ�ƏƆžŕƄ�����ŞƜśŬ���������Ɠ»ŗƊƅŔ�ŧ»ŗŷ��
�����ƒũŰƈƅŔ������Ə�ƃƔũŕƈ���ƉƔſŝƔƈ�����¿ƈŕƄ�������� 

 �����������ř»ŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũŠţ�Ɠž�ƇƎśƔƆŷŕž�ŘŧŕƔŪƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƏƈƊ�������Əũśŕ»ŗ�������
ƅ�ũŮśƔƜŗ�Ə�ƉƔũŻŧƊ������ƏƊƔžƛƏƄŬ������ŞƜśŬ�������ƉƔſŝƔƈƏ�ƃƔũŕƈ�������� 

 ��������������ĻŕƂƈŷ�ũŝƄŌ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ƒƅŏ�ƐŧŎƔ�ŚƊũśƊƙŔ�ƑƆŷ�ŜţŗƅŔ�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŜţŗƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�řƁƜŷƏ���ƃƔŗƊƔśŬ������ 

 ���������ƅŔ�ƇƎž�ŖƜųƆƅ�ũŬƔƔŬ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƏƆŸƅŔ�ŖśƄ�ŉŕƊŗ�������ř»ŬŔũŧ�¿»ŝƈ�ř»ƔƈƆŸƅŔ�Řŧŕ»ƈ���������
���ƉŬƏƛƏ�ƏƊƔŮƏƈ������ 

 �����řƅŧŸƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�����řƔžũŸƈƅŔ�ƀƏž�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ����������Ƈ»ƎžƏ�ƇƔ»ŴƊś�Řŧŕ»ŷŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƆƅ�ŖƜųƅŔ���ƃƊƜŗ������ 

 �řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƆƅ�řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�¿ƔŧŸś���ũƈŬƗŔ������ 

Ŋ�ťſƍƏƄŵ�¾ƆŶƒ�ƑőœƈŕƃŒ�Ƒŕƒœŕ�ŜŦƍƆƈ�ƅŒťŤřŪŒ�ƇŊ�Əƃō�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ůŶŕ�ŝőœřƈ�ŘŧœŬ���

 ������řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ�¿Əţ�řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�¿ƔŧŸś������řƔŬŕŬƗŔ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�řƔƈƊśƏ�
řŬŔũŧ�¿ŝƈ�����ŧƈţŌ��������

 �¿ƔŰţśƅŔ�ŘŧŕƔŪ����ƇƆŸśƅŔ�ũŝŌ�ŉŕƂŗƏ�����������ř»ŬŔũŧ�¿»ŝƈ�ř»ƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�űŸŗ�řƔƈƊśƏ���������
���ƓƁƏŬŧƅŔ������ 

 řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗ�Ə�¿ƔŰţśƅŔ�řƔƈƊś�����ƀŧŕŰ������ 

��
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œƆŪŒŧťƃŒ�ŘťœżŊƑřƓŒ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƆ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗ���
�� řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙŔ�ƇƔŴƊś����
�� �ŽƔŴƏśƏ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗ�řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�ūƏũŧƅŔ�řŻŕƔŰ�Ɠž�� 

�� ŕŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔřŗŬŕƊƈƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŖƔƅ�� 

�� �ŜţŗƅŔ�řƔŠƎƊƈ�ũŕƔśŦŔ�ƓŗƔũŠś��řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔƏ�� 

�� ������������ƉƔśŷƏ»ƈŠƈ�ƑƆŷ�ƇœŕƂƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ƏƍƏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƎƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ƓŗƔũŠśƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ũŕƔśŦŔ
�řųŗŕŲƏ�řƔŗƔũŠś��� 

�� ��������������řŬŔũŧƅŔ�Ɛũŝś�Ə�ƇŧŦś�ƓśƅŔ�ŶŠŔũƈƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜŠƈƅŔƏ�ŖśƄƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ
ƅŕţƅŔřƔ�� 
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�ƑƈœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��ż�ŔƍŪœšƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧťƑœƒŞƍƃƍƈƂřƃŒ�ũƒŧťř���

�� �ŗŪŒŧť���ƇƒƋœŬ���������
����������������Ƒ»Ɔŷ�Ƈœŕ»Ɓ�šũ»śƂƈ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŕŗ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�ūŕƔƁ�Ə�ŉŕƊŗ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

����������Ŕ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƔƅŪƊƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŚŔŧƔŧƈśƅŔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ƇŴƊƅŔ�ƑƊţƊƈ���ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƆƅ��ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ
ƓŬŕŬƗŔ��������Ɖƈ�řƊƏƄƈƅŔ�řƔŧŰƂƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ŚƊƏƄśƏ�����������Ɠž�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɖƈ�řŗƅŕų�

����ŚŕƊŗƆƅ�řƔƈƜŬƙŔ�řŠƔŧŦ�ŘŧƔŬƅŔ�řŬũŧƈ�ŘŪżŗ�����ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŧŷŌƏ���ĻŔ�ƊƏƄƈ�Ļŕ���Ɖƈ������ũŕƔśŦŔ�ŘũƂž�
�ŧŧŸśƈ�Ɖƈ����řŴţƜƈ�řƁŕųŗ�ƃƅŨƄƏ�������ž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ�ŧƁƏ������¿ƔŰ»ţś�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũ

���řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŗƅŕųƅŔ�������ƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŗƅŕųƅŔ�¿ƔŰţś�ųŬƏśƈƏ�ř��ŚŔŧƔŧƈśƆƅ�
�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řƔƅŪƊƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ����

�� �ŗŪŒŧť���ųŧŽƃŒ���������
������������ř»ƔœŕƁƏƅŔ�řƔŗũśƅŔ�ƇƔƍŕſƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ŘũƏŧƏ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řžũŸƈ�Ɠƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

ƒŧƅ������ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɖƈ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų��ŘŪżŗ���������Ɖ»ƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ����������Ļŕ»ŗƅŕų
řŗƅŕųƏ��������Ɖƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚƊƏƄś�ŜƔţ����������ř»ŗƅŕųƏ�Ļŕŗƅŕų�������ũŕ»ŗśŦŔ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ŧ»ŷŌƏ

ƓƆƔŰţś�����ŚŰƆŦ�ŧƁƏ������ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�������Ɠ»ž�Śŕ»ŗƅŕųƅŔƏ�ŖƜųƅŔ�ŚŕŠũŧ�
śƅŔƏ�řųŗŕŲƅŔ�ƉƔśŷƏŠƈƅŔƔŗƔũŠřƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řƔœŕƁƏƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�ř�����

�� �ŗŪŒŧť���ƅœƒŮ����������
��������������ƓŰƏŰ»ŦƅŔ�ƇƔ»ƆŸśƅŔ�ŖƏƆ»Ŭōŗ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
��������������ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�ƒŧƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƑƆŷ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ūƔũŧś�Ɠž�řŬũŕƈƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ

��ŜţŕŗƅŔ�ũŕśŦŔƏ�ƓŬŕŬƗŔ�����������Ţ»žũ�ũƏ»ƄŨ�řŬũŧƈƅ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɖŷ�ƌƔŧŰƁ�řƊƔŷ�
��řƔŧŔŧŷƙŔ����Ş����������ŕƍŧŧŷ�źƆŗ�ŜƔţ��ŖŸŮ�ŜƜŝ�ŶƁŔƏŗ�ƉƔœŠƜƅ����������Ŕ�Ƈŕ»Ɓ�ŧ»ƁƏ��Ļŕŗƅŕų��Ŝ»ţŕŗƅ

����Ə��ŖŸŮ�ŜƜŝ�Ɠƅŏ�ŕƎƈƔŬƂśŗ��ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ��ĻŕŲƔŌ���������řƔœŔƏŮ»ŷ�řƂƔũųŗ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŜƜŝ�Ƒƅŏ�ŕƎƈƔŬƂśŗ�
�ƓƍƏ�řųƔŬŗ��ƏƗŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔŷƏ�Ɠƅ�ŕƍŧŧ������Ļŕŗƅŕų�ŚƈƆŸś�ƓśƅŔƏ��ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ

��ƓŰƏŰŦƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŖƏƆŬōŗ������řƔƊŕŝƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ���ŕƍŧŧŷƏ����������Ś»ƈƆŸś�Ɠ»śƅŔƏ�Ļŕŗƅŕų
�����������ŕƍŧŧ»ŷƏ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ���řŬũŕƈƈƅŔƏ�ūƔũŧśƅŔ�ŖƏƆŬōŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�������Ļŕ»ŗƅŕų

�����řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ŚƈƆŸś�ƓśƅŔƏ���ƅŔ�ŧŷŌƏ��ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ��řŴţƜƈ�řƁŕųŗƏ������ŚŰ»ƆŦ�ŧƁƏ�
���������Łś�řƔœŔŧƗŔƏ�řƔžũŸƈƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔĆŸĄŪ�Ŕ�ŖƏƆ»ŬŌ�Ƒƅŏ�ƒ�ūƔũŧ»śƅ�

ƅŕŰƅƏ����ƑƅƏƗŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŖƜų�Ţ�������ř»ƔƊŕŝƅŔ�ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠ»ž�ƇƎƊŔũ»ƁŌ�Ɖŷ�
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�������Ŕ�ŖƜų�ŢƅŕŰƅƏ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ��řųŗŕŲƅŔƏ��řƔƊŕŝƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅ����Ɠž�ƇƎƊŔũƁŌ�Ɖŷ�
�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ��������������ƓŰƏŰ»ŦƅŔ�ƇƔ»ƆŸśƅŔ�ŖƏƆ»Ŭōŗ�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�řƔƆŷŕž�ũƎŴƔ�ŔŨƍƏ�

���ř»ŗƆų�Ɛŧƅ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�řƔœŔŧƗŔƏ�řƔžũŸƈƅŔ��řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�řƔƈƊś�Ɠž�řŬũŕƈƈƅŔƏ�ūƔũŧśƅŔƏ
ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ����

�� �ŗŪŒŧť���ƇŪš�ƍ�ŧƒƀŬ�ƍŕŊ���������
žŧƍ����řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Ś�¿ƔŰţśƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŕŗ�şƈŕƊũŗ�

�������ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�ƒŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈ�Ɠž�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��������ř»ŗƅŕų
�������ŧŦ�ŘŧƔŬƅŔ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�Ɖƈ�řƔũƔŦƅŔ�řŠƔ��ŢƆŗƅŔ�ũƔŧŗ������»ƔśŦŔ�Ƈ»śƏ����ř»ƊƔŷ�ũŕ

�ũƏŰŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŰƁ�Ř���ũŕŗśŦŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏ��ƌƔĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ��������ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ�ŧƁƏ�
������řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�řŗƆųƅŔ�¿ƔŰţś�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ���������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠ»ž�řŗƆųƅŔ�¿ƔŰţś�ųŬƏśƈƏ�
����ƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�¿ƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƅ�ƉŌ��şœŕ»śƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ��řƔŗƔũŠś��şƈŕ»ƊũŗƆ

řƔƈƊś�Ɠž�řƔƆŷŕžƔŰţśƅŔ�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈ�Ɠž�¿�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ����

�� �ŗŪŒŧť��ťŕœŵ��������

��Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ���������ƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ���Ɛŧ»ƅ�řŠƈũŗ�
��ŘŪżŗ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƓƈƆŸƈ��������Ɖƈ�řƊƏƄƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ�����������ƉƏ»ƈƆŸƔ�Ɖƈƈ�řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ

ũśƅŔ�řƔũƔŧƈ�Ɠž�ũŮŕŸƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆųŗƅŔ�ŧŷŌƏ��ŘŪŻ�¿ŕƈŮŗ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũŕŗśŦŔ�ŜţŕĻŔƔžũŸƈ�Ļŕ�řƁŕųŗƏ�
��řŴţƜƈ�����������������ř»ƔƈƆŸƅŔ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ŖŕŬ»śƄŔ�ƐƏśŬ»ƈ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ�ŧƁƏ�

�������şƈŕƊũŗƆƅ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔ�ƒŧŸŗƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƒŧŸŗƅŔƏ�ƓƆŗƂƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�ƉƔŗ�řŠƈũŗƆƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ŘũŕƎƈƅŔƏ
�šũśƂƈƅŔ����

�� �ŗŪŒŧť���ƐƍœƈšƃŒ���������
��Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�ƇƔŧƂś���šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ��ƅ������Ɛŧ»ƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƆŸś�ŚŕŗƏŸŰ�ŞƜŸ���ř»ŗƆų�

�������ŘŪŻ�¿ŕƈŮ�ūũŔŧƈŗ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��������Ɖƈ�řŗƅŕųƏ�Ļŕŗƅŕų
������ŘŪŻ�¿ŕƈŮ�ūũŔŧƈŗ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�����ƓƆƔŰţś�ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏ�����ŚŰ»ƆŦ�ŧƁƏ�

��ŧƏŠƏ�Ɠƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�����������řƎŠ�Ɖƈ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�¿ƔŰţśƅŔ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�řƁƜŷ���şƈŕƊũŗƅŔƏ
�������şƈŕƊũŗƆƅ�ƒŪŸś�ƐũŦŌ�řƎŠ�Ɖƈ�šũśƂƈƅŔ�����������ŞƜ»ŷ�Ɠ»ž�šũ»śƂƈƅŔ�şƈŕ»ƊũŗƆƅ�řƔƆŷŕž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƒŌ

ŚŕŗƏŸŰƅŔ���
��
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�� �ŗŪŒŧť���ƐťƌƆ����������
������������ƒũŰŗƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�řƔƈƔƆŸś�ŚŕƔŠƈũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

Ə��ƅƏƊƄśƅŔ�Ɠž�¿ƔŰţśƅŔ�����ũŮŷ�ƒŧŕţƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏ���Ə������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś������
����������ŚŕƊŗƆƅ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ƇŬŕƁ�ũſƄ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�ƓŗŧŌ�ũŮŷ�ƒŧŕţƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɖƈ�řŗƅŕų����ŕƎƈƔŬ»Ƃś�ƇśƏ

��ƑƅƏƗŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ����řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ������řŗƅŕų������řųŗŕŲ»ƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�řƔƊŕŝƅŔƏ�������
�ŌƏ��řŗƅŕų��ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷ���¿ƔŰţśƅŔƏ�ƒũŰŗƅŔ�ũƔƄſśƅŔ���ŧƁƏ������Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌ���ƀƏũž�ŧƏŠƏ

�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�������������ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠ»ž�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŗƅŕųƏ���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�ŚŕŠũŧ�
�����Ŕ�ŉŔũŠŏ�ŧŸŗ��ƒũŰŗƅŔ�ũƔƄſśƅŔ���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řŗũŠśƅ���ĻŕŲƔŌ�Ə����ƉƔ»ŗ�ƀƏũ»ž�ŧƏ»ŠƏ

ųŬƏśƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�ŚŕŠũŧ��¿ƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŗƅŕųƏ���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈ
řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řŗũŠśƅŔ�ŉŔũŠŏ�ŧŸŗ� 

������ŗŪŒŧť���ťŧƍ�ƍŕŊ���������
�������������ūƔũŧ»śƅŔ�Ɠž�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�ŚŕƔŠƈũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

����Ŕ�ŚŔũŕƎƈƆƅ�ƓŬŕŬƗŔ�ũŮŕŸƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�ŖŕŬśƄŔ�ƓžƓž�řƔŬŕŬƗ��ř»ƔœũƈƅŔ�ƃŬƔŗ�řżƅ�řƔŠƈũŗ��
���ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈ�ƏţƊ�ƋŕŠśƛŔƏ�ŘŪżŗ������������ũƔŮŗ�řŬũŧƈ�Śŕŗƅŕų�Ɖƈ�ƌƔŧŰƁ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ

��ŚŕƊŗƆƅ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūƔũƅŔ��������Ɖƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚƊƏƄś�ŜƔţ������řŗƅŕų��Ə���řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ
��Ɖƈ�������řŗƅŕų��ŌƏ�ŗƅŔ�ŧŷ�ũŕŗśŦŔ�ŜţŕĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ�Ə��řŴţƜƈ�řƁŕųŗ��������Ɖ»ŷ�ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚũſŬŌ�ŧƁƏ�

�������������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�ƉƔŗ�řƔŬŕŬƗŔ�řŠƈũŗƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖŕŬśƄŔ�ųŬƏśƈ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ə
������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ����ĻŕŲƔŌ�Ə�������Ə»ţƊ�ƋŕŠśƛŔ�ųŬƏśƈ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ
�������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�ƉƔŗ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ə����řųŗŕŲ»ƅŔ�����ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰ»ƅ

�řƔŗƔũŠśƅŔ�� 

�����ŗŪŒŧť���ƇœƆŧŵ����������
�������������¿ƔŰ»ţśƅŔ�ƑƆŷ�řƔƆŷŕſśƅŔ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�řƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

������Ɖƈ�ŜţŗƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�ŜƔţ������������řƔŗũśƅŔ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƀŕŬƈƅ�ƉƔƆŠŬƈ�řŗƅŕųƏ�Ļŕŗƅŕų��
�ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏĻŔƔƆƔŰţś�Ļŕ����ř»ŗƆų�Śŕ»Šũŧ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�şœŕśƊƅŔ�ŚŰƆŦ�ŧƁƏ�

ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƜƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�řƊƔŷ��ƉƔƄƈśƅŔ�řŠũŧƏ������řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�����

��
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�ƑƈœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ�ŘœŪŒŧť�ƏƄŵ�žƒƄŶřƃŒ����

�ŻŒťƋƖƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����

� ��������ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŕŗ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ������Ƒ»Ɔŷ�Ƈœŕ»Ɓ�šũśƂƈ�
Ŕ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŚŔŧƔŧƈśƅŔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ƇŴƊƅŔ�ƑƊţƊƈ�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƅŪƊƈƅ��ƉƔƍŕŮ���������

� �şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�Ə�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ�¿ƔŰţśƅŔ�ƑƆŷ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŕŗ��
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ���Ɖŕƈũŷ�������řŬŔũŧƏ�����ƉŬţƏ�ũƔƂŮ�ƏŗŌ������� 

� �����Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ����������ũ»ƔƄſśƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ř»ƔƈƔƆŸś�Śŕ»ƔŠƈũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�¿ƔŰţśƅŔƏ�ƒũŰŗƅŔ���ƒŧƎƈ������� 

� ������������ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�ŚŕƔŠƈũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
������Ɠž�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�Ɠž���������ř»ƔœũƈƅŔ�ƃŬ»Ɣŗ�řżƅ�řƔŠƈũŗ������Ə»ţƊ�Ƌŕ»ŠśƛŔƏ

ũŧ�¿ŝƈ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řŬŔ���ŧũƏ�ƏŗŌ������� 

� �������������ƓŰƏŰ»ŦƅŔ�ƇƔ»ƆŸśƅŔ�ŖƏƆŬōŗ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƑƆŷ�řŬũŕƈƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ���ƇŕƔŰ������ 

� �����������������ƇƔƍŕ»ſƈ�ř»ƔƈƊś��Ƒ»Ɔŷ�ŘũƏŧƏ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔœŕƁƏƅŔ�řƔŗũśƅŔ��ſƅŔ�ŵũ�������� 

� �������������¿ŝƈ�řŠƈũŗƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
�řŬŔũŧ���ŧŗŕŷ�������� 

� �������ƇƔ»ƆŸś�ŚŕŗƏŸ»Ű�ŞƜ»Ÿƅ�šũ»śƂƈ�şƈŕ»Ɗũŗ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ���ƒƏŕƊţƅŔ�������� 

řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ�Ō�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚžŧƎž��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝSeven E's ��
����śƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ��Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſ����ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų������Ŷƈ�ƀſśś�ƓƍƏ�

�řŬŔũŧ��ƇŕƔŰ������Ə�����ŵũſƅŔ�������ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ɠž����
��
��
��
��
��

��
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ŖŧœřŤƆƃŒ�ŗƈƒŶƄƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����
� �����Ŕ�řƊƔŷ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ŚũŕśŦŔ�����řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅ����ŧŗŕŷ

���������
� ���ŷ�ŚũŕśŦŔ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ���������ūũŔŧƈƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔ�Ų»ŸŗŕƎ�����ŖƜ»ų�ũŕ»śŦŔ�

�Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔŧŔŧŷƙŔ�řƆţũƈƅŔ���ƉƔƍŕŮ�����ŵũſƅŔ�������ƇŕƔŰ�������ƏŗŌ��
����ƉŬţƏ�Ə�ũƔƂŮ�����ƅŔ����ƒƏŕƊţ��������Ə�����ŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕśŦŔ�ũŦƗŔ�űŸŗƅŔ����Ɖ»ƈ�ř»ŬŔũ

��������¿Ƅ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ŖƜų���Ɖ»ƈ�����ƒŧ»Ǝƈ����������ŧũƏ�Ə»ŗŌ���������
��řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�řŗƆų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚũŕśŦŔ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ��Ɖŕƈũŷ������� 

� ����������������ř»ƔŧŔŧŷƙŔ�ř»ƆţũƈƅŔ�ŖƜ»ų�Ɖ»ƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŧƂž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�������
��ŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔƓ�����

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťƕ�ŗŕŪƈƃœŕ���

�řŬŔũŧ�¿Ƅ�ŕƎśƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ĻŕŸŗś�ƃƅŨƏ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔƏŧŌ�ŚŷƏƊś���
� ���������řŬŔũŧƄ�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ūŕƔƂƅ�ĻŔũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ����ŵũſƅŔ�������Ə»ŗŌ��

�ƉŬţ�Ə�ũƔƂŮ�����ƒƏŕƊţƅŔ�������Ɖŕƈũŷ�����������
� ���ĻŔũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ���������ř»ŬŔũŧƄ�ř»ŴţƜƈ�ř»ƁŕųŗƏ�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ūŕƔƂƅ��������

����ƉƔƍŕŮ�����ƇŕƔŰ�������ŧŗŕŷ����������ŧũƏ�ƏŗŌ������� 

� ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�řŬŔũŧƄ�¿ƔŰţśƅŔƏ�ƒũŰŗƅŔ�ũƔƄſśƅŔ����ƒŧƎƈ�������� 

� �����������ŦƛŔ�ŵƏƊ�Ɖƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƂž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ����Ɖ»ƈ�ũŕ»Ɣś
�Ɖƈ�ƉƏƄƈ�ŧŧŸśƈ������ŘũƂž����

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����
���������������ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ƉŌ�Ɖƈ�ƇŻũƅŕŗ���ƓŗƔũŠśƅŔƏ�ƓœŕƊŗƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƇŴŸƈ�

Ə�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƁ�şƎƊƈƅŔ�řŬŔũŧƄ�ƓŗƔũŠśƅŔƏ�ƓœŕƊŗƅŔ���ŧŗŕŷ���������
����ŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŸŗśŔ�ŧƁƏ���������ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�ŞŔũŦśŬƛ���řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�¿ƔƆţśƅ�ƓƆƔƆţśƅŔ�Ɠſ

�ŕƔƆŸƅŔ����řƔŠƔśŔũś»Ŭƙ�Ļŕ»ƂžƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗƅ�ƓœŕƊŗƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŕƈƄ Seven E's�
řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũŝŌ�řžũŸƈƅ�ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŕƈƔž��řƔœŕƊŗƅŔ����

��
��
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�ŝőœřƈƄƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����
��ŚũƎŴŌ�����������Ɠž�řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƂƔũųƅŔ�ƑƆŷ�řŗŬƏţƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ƀƏſś�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŶƔƈŠ

����řŬŔũŧ�¿ŝƈ�¿ƔŰţśƅŔ����ƉƔƍŕŮ�������ŵũſƅŔ���������ƇŕƔŰ������������ƉŬ»ţƏ�ũƔƂŮ�ƏŗŌ��������
�ŧŗŕŷ�����ƒŧƎƈ�������ƒƏŕƊţƅŔ�������ŧũƏ�ƏŗŌ�������Ɖŕƈũŷ�����������
� ������ũŗ�řƔƆŷŕž�Ɠƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�������Ɠ»ƊţƊƈ�ƑƆŷ�řƈœŕƁ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŕŗ�şƈŕƊ

�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔƅŪƊƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŚŔŧƔŧƈśƅŔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ƇŴƊƅŔ���ƉƔƍŕŮ������� 

� ���������������ƇƔ»ƆŸśƅŔ�ŖƏƆ»Ŭōŗ�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕ»ƊũŗƆƅ�ũŝŌ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ
���ř»ŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�řŬũŕƈƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ�ƓŰƏŰŦƅŔ���ƇŕƔ»Ű

����� 

� ��������������ř»ƔƈƊś�Ƒ»Ɔŷ�ŘũƏŧƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƆƅ�ũŝŌ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ
�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Ɠž�řƔœŕƁƏƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ���ŵũſƅŔ������� 

� �������������ŖŕŬ»śƄŔ�Ɠž�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�ŚŕƔŠƈũŗƅ�ũŝŌ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ
�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔŬŕŬƗŔ�řŠƈũŗƅŔ��Ə�ƏŗŌ�ŧũ����� 

� �Ƒż�ŖťťŶřƆƃŒ�űőœŪƍƃœŕ�ŝƆœƈŧŕ�ŗƒƄŵœż�Əƃō�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ůŶŕ�ŝőœřƈ�ŘŧœŬŊ�� 

 �řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�¿ƔŰţśƅŔ�ŘŧŕƔŪ��ƉŬţƏ�ũƔƂŮ�ƏŗŌ������řŬŔũŧƏ����Ɖŕƈũŷ������ 

 �řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�¿ƔŰţśƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�ƒũŰŗƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�řƔƈƊś��ƒŧƎƈ������� 

� œż�Əƃō�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ůŶŕ�ŝőœřƈ�ŘŧœŬŊƑż�şŧřƀƆ�ŝƆœƈŧŕ�ŗƒƄŵ� 

 �řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řŠƈũŗƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś���ŧŗŕŷ������� 

 �řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƆŸś�ŚŕŗƏŸŰ�ŞƜŷ��ƒƏŕƊţƅŔ������� 

� řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ��žŬũŧŚŔ��řƔŠƔśŔũśŬƙ�ĻŕƂžƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅSeven E's �řƔœŕƊŗƅŔ�
�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž� 

�œƆƃŒ�ŘťœżŊŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƆ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧť�ƑřƓŒ� 

�� ��������������ƇśƔ�ƉƔŸƈ�Ŝţŗƈ�Ɠž�řŗŬƏţƈ�şƈŔũŗ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƒŌ�řƔŗƔũŠś�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉƏƄ
������řŗƆųƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�ƌƂƔŗųś����������ŵƏ»ŲƏƈ�ŚŔũ»ƔżśƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ũƔŝōśƅŔ�řŸƔŗų�řžũŸƈƅ

řŬŔũŧƅŔ����
�� ŕƎśŔƏŧŌƏ�ŕƎŲƏũž�ŧŔŧŷŏƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ�řŻŕƔŰ�ƅŔ�ũŕųƙŔ�řŗŕśƄƏ�ƒũŴƊ�� 

�� řŬŔũŧƆƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�� 



 79 

�� řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ũƔŬſś�� 

�� řŬŔũŧƅŔ�ŚŔƏŧŌ�ŧŔŧŷŏ�� 

�� �������������ř»œžŕƄśƈƅŔ�Śŕ»ŷƏƈŠƈƅŔ�ũŕ»ƔśŦŔ�ƑƆŷ�ƇœŕƂƅŔ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�ƓŗƔũŠśƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ũŕƔśŦŔ
�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ��� 

�� �������Ɗŗƅ�ŕƍũžŔƏś�ƇŪƜƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŘŕŷŔũƈ�Ŷƈ�şƈŕƊũŗ�ƇƔƈŰś���������¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�ŧ»ƔŧŠ�şƈŕ»Ɗũŗ�ŉŕ
ŖƏŬŕţƅŔ�� 

�� �������������ř»ŬŔũŧƅŔ�ƒũŝśƏ�ƇŧŦś�ƓśƅŔ�ŶŠŔũƈƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜŠƈƅŔƏ�ŖśƄƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ
řƔƅŕţƅŔ�� 

�ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ����œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�Řƃƍœƈř�ŘœŪŒŧť��

����ŗŪŒŧť��¾ŕŬƃŒƍ�ťƆšƕŒ������ 

�������ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�������Ɖ»ƈ�Ɠ»žũŸƈƅŔ�ƀƏž�ũƔƄſśƅŔ�
������ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�řƔƈƅŕŸƅŔ�řƄŗŮƅŔ�¿ƜŦ��������Ɛŧ»ƅ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ�

��ŗƅŔ�ũũƂƈ�Śŕŗƅŕų����ŧƏŸŬ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠŗ�řƔŲŕƔũƅŔ�řŠƈũ���řƊƔŸƅŔ�ŚƊƏƄśƏ��Ɖƈ���������řŗƅŕų����ŧ»ƁƏ�
����ƔœŔƏŮŷ�řƂƔũųŗ�ŜţŗƅŔ�řƊƔŷ�ŚƈŬƁř��ƔśŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ��ŏ�ƉŧţŔ��ũŦƗŔƏ�řųŗŕŲ�ŕƈƍ���řƔŗƔũŠś�Ɛ���ŧŷŌƏ�

�ũŕŗśŦŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔĻŔ�ƔƆƔŰţś�Ļŕ�śŦŔƏ������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗ�����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ�Ə�����ƀƏũ»ž�ŧƏŠƏ�
��Űţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ��ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕ���������ŚŔũŕ»Ǝƈ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�řƔŗƔũŠśƅŔƏ�řųŗŕŲƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŠũŧ�

�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ����

����ŗŪŒŧť��ƍ�ƅƒƋŒŧŕō�ƇŪš����������
�������������ƓƊƍŨ»ƅŔ�ŽŰŸƅŔ�ƑƆŷ�řƈœŕƁ�řţũśƂƈ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ũŝŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ��řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��

������ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�����ŧƁŕƊƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗƏ�����ŨŕŦśŔ�ŘũŕƎƈƏ�
������ƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƆƅ�ŉŕƔţƗŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ũŔũƂƅŔ����řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ�ƒƏƊŕŝ�����Ś»ƊƏƄśƏ���ř»ƊƔŷ

������������������ũƔŬ»ŷ�ř»ƂųƊƈŗ�ųƔŮ»ƈ�ūƔƈŦŗ��ƀƔŧŰƅŔ��řŬũŧƈŗ�ƒƏƊŕŝƅŔ�¿ƏƗŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ��řŬŔũŧƅŔ
��������������Ɖ»ƈ�řţũśƂƈƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ŨƔſƊś�Ƈś�ƓśƅŔ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŧŷ�źƆŗƏ��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ

��ŕƎƅƜŦ������������������ũƔŬ»ŷ�řƂųƊƈŗ�ųƔŮƈ�ūƔƈŦŗ�ƉŔƏſŰ�řŬũŧƈŗ�řųŗŕŲƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŧŷ�źƆŗƏ��Ļŕŗƅŕų
������Ļŕŗƅŕų���������ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ũŕŗśŦŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏ���ŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔƏ�����ŧ»ƁŕƊƅŔ�ũ»ƔƄſśƅŔ�Ś

���řŴţƜƈ�řƁŕųŗƏ���ũƎŴŌ�ŧƁƏ�Ś�şœŕśƊƅŔ������ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŠũŧ��Ə
����������ŗŬƊƅŕŗ�ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�ƒŧŸŗƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƛŔ�ŧŕŸŗƗ�ř�ũŕŗśŦ



 80 

�¿ƄƄ�ũŕŗśŦƛŔƏ�����ĻŕŲƔŌ�Ə����ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ���������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�řųŗŕŲ»ƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŠũŧ�
�����ŧŕ»ŸŗƗŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ƃƅŨ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ�ŧƁŕƊƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕƔśŦƛ�ƒŧŸŗƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�Ɠž�řƔŗƔũŠśƅŔ

¿ƄƄ�ũŕŗśŦƛŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ƏŌ����

����ŗŪŒŧť��ťƍƆšƆ����������
ŧƍ�����ŷŕž�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžřƔƆ����ƓśŔŨƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ���ƇƎž�řƔƈƊśƅ�

��������ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŕŗ�ƇƏƆŸƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƅ�ƓƂƔƂţƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�ũƔƔŕŸƈ�ƇƔƆŸśƅŔ�řŬũŕƈƈƏ��ŷƏ����ŚŔũŕ»Ǝƈŗ�ƌśƁƜ
��Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƉƍŨƔƈƜś��������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ���������ŽŰƆƅ�ūƔũŧśƅŕŗ�ƉƈƂƔ�Ɖƈƈ�ŚŕƈƆŸƈ

��ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŕŗ�ūƈŕŦƅŔ����ƃƅŨƏ����������Ɖƈ�ƉƏƄśś�ƓśƅŔƏ�ŜţŗƅŔ�řƊƔŷ�ŨƔƈƜśƆƅ�ūƔũŧśƅŕŗ�ƉƎƈŕƔƂƅ������
ŨƔƈƆśĻŔ����������ƏśŬƈ�ŶƈƏ�ƇƎŸƈ�ŚƜŷŕſśƈƅŔ���¿ƏŰž�řśŬ�ƑƆŷ�ƒƏŕŬśƅŕŗ�řƈŬƂƈ���řƔŬŔũŧƅŔ�ƇƎśŔũŧƁƏ�ƇƎśŕƔ��

���ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŧŷŌ�ŧƁƏĻŔ�����ƓƂƔƂţƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅ�ƇƎſƅŔ�Ɠž��řŴţƜƈ�řƁŕųŗƏ��Ŕ�Ə����Ɠ»ž�ũŕ»ŗśŦ
����ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�������Ɖŷ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŧƁƏ�Əũž�ŧƏŠƏ�������ų»ŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀ

�������������¿ŗƁ�ƓƂƔƂţƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅ�ƇƎſƅŔ�ũŕŗśŦŔ�ƑƆŷ�ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƆţũƈŗ�ƇƏƆŸƅŔ�ŚŕƈƆŸƈ�ŚŕŠũŧ
��ƔƆŸśƅŔ�ŚƛƏƔŧƏƈƅŔ�ūƔũŧś����ƒŧŸŗƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƋŧŸŗƏ�řƔƈ�����ĻŕŲƔŌ�Ə��ũ»ž�ŧƏŠƏ����ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏ

��ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ��ƅŔ�ŚŕŠũŧ�����������ŚŔƏŨ�ƇƏ»ƆŸƅŔ�ŚŕƈƆŸƈ�ŨƔƈƜś�ƉƔŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ŨƔƈƜś
���������ŢƅŕŰ»ƅ�űſŦƊƈƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ŚŔƏŨ�ƇƏƆŸƅŔ�ŚŕƈƆŸƈ�ŨƔƈƜśƏ�ŶſśũƈƅŔ�ŉŔŧƗŔ������ŉŔŧƗŔ�Śŕ»ƈƆŸƈ�Ũ»ƔƈƜś�

�ŶſśũƈƅŔ� 

����ŗŪŒŧť��ŖťƒƆš���������
����������������Ɠ»ž�Ɠŷŕ»ƈŠƅŔ�ƇƔƏ»ƂśƅŔƏ���ř»ƔŗŕśƄƅŔ�řųŮƊƗŔ�ũƔŝōś�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

ũżŠƅŔ��řƔƈƊś�Ɠž��ŕƔžŔ������Ɛŧƅ���ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗ��������Ɠ»žƏ��ŚŕƊŗƅŔ�řƔƆƄŗ�ŚŕƈƆŸƈƅŔ�ŚŕŗƅŕųƅŔ�
�����řƔŗŕśƄƅŔ�řųŮƊƗŔ�řƔƅŕŸſƅ�ƉƎƈƔƔƂś��������ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ƇƆŸś�Ɠž�ƓŷŕƈŠƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔƏ������ř»ƊƔŷ�Ś»ƊƏƄś�ŧƁƏ

����������ŕƔžŔũżŠƅŔ�ƇŬƁ�řŝƅŕŝƅŔ�řƁũſƅŕŗ�ŚŔŧƔƂƈƅŔ�ŚŕŗƅŕųƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ��ƒƏŗũś���ŚŕƊŗƅŔ�řƔƆƄŗ����ź»ƆŗƏ
���řŗƅŕų�ƉƔŸŗŬƏ�ĻŕśŬ�Ɖƍŧŧŷ������������Śŕ»ŗƅŕų�ƇŧŦśŬś�ƓƄ��řƔƅƏƗŔ�řƈŬƅŔ�ŢƔţŰś�ŧŮũƈ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŧŷŌƏ�

������űŸŗƅŔ�ƉƎŲŸŗ�ŚŕŗŕŠŏ�ƇƔƏƂś�Ɠž�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ��������ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɖƈ�ĻŔũŕŗśŦŔƏ���
ŮƊƗŔ�ƇƔƔƂśƅ�řƁŕųŗƏ�ƓŷŕƈŠƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔƏ���řƔŗŕśƄƅŔ�řų�ƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŧƁƏ�ŧ�ƀũž�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�şœŕśƊ�ƉƔŗ�¿Ŕ

ųŬƏśƈ���������������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰ»ƅ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ƓƆƄƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŠũŧ�
�řƔŗƔũŠśƅŔ����

��
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����ŗŪŒŧť���ƍŧŤż���������
���������������ƇƏ»Ɔŗ�ŽƔƊŰ»ś�Ɠ»ž�ŕƎƔƅŏ�ũŕŮƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ��������

����¿ƔƆţśƅŔô���ŖƔƄũśƅŔ�ô�ƇƔƏƂśƅŔ���Ɛŧƅ��ƁƏſśƈƅŔ�řŗƆųƅŔ��������»ƅŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ�Ɠž�ƉƔƁƏſśƈƅŔ�ũƔŻƏ�ĻŕƔƆƂŷ�ƉƔ�Ŝ
�����šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒŧŔŧŷŏ�����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ�����������řŷƏƈŠƈƅŔ�ƇƎſŰƊ�¿ŝƈ�Łŕŗƅŕų

��ŰƊƅŔƏ���řųŗŕŲƅŔ������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŝƈ�ũŦƕŔ�Ž������ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŷŌƏ��SEA����ƇŔŧŦśŬŔ�Ə
����ƒƏżƆƅŔ�ŉŕƄŨƅŔ�ũŕŗśŦŔ���������ũŕŗśŦŔƏ��ŚŕŗśũƈƅŔ���������¿ƔŧŸś������������Śũ»ƎŴŌ�ŧ»ƁƏ�

�����������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�şœŕśƊƅŔ���ųŬƏśƈ�ƉƔŗƏ�
������ũŕŗśŦŔ�ƑƆŷ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŉŔŧŌSEA������ŧ»ŠƏś�ƛƏ��ř»ƔŗƔũŠśƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƒŧŸŗƅŔ�

ƍŔƏśŬƈ�ŽƜśŦŕŗ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�řŗƆųƅŔ�ƏƈƊ�řŠũŧ�Ɠž�ƀƏũž�ƓƆƂŸƅŔ�Ƈ����

�ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ�ŘœŪŒŧť�ƏƄŵ�žƒƄŶř��

ŻŒťƋƖƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����
� �������������Ɖ»ƈ�ƓžũŸƈƅŔ�ƀƏž�ũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ

����ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�řƔƈƅŕŸƅŔ�řƄŗŮƅŔ�¿ƜŦ���ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ�
�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ���¿ŗŮƅŔƏ�ŧƈţƗŔ����������

� �����������Ũŕ»ŦśŔƏ���ƓƊƍŨƅŔ�ŽŰŸƅŔ�ƑƆŷ�řƈœŕƁ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ũŝŌ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
�����ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƈƆŸƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ũŔũƂƅŔ�����ŧƁŕƊƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗƏ�����ŨŕŦśŔ�ŘũŕƎƈƏ�

�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ũŔũƂƅŔ��ƉŬţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ�������� 

� ��ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ���řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�����ŷ�ƇœŕƁ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ������ř»ƔƈƊśƅ�ƓśŔŨƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƑƆ
�����������ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŕŗ�ƇƏƆŸƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƅ�ƓƂƔƂţƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�ũƔƔŕŸƈ�ƇƔƆŸśƅŔ�řŬũŕƈƈƏ�ƇƎžƁƜŷƏ�ƌś

Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈŗ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ƉƍŨƔƈƜś���ŧƏƈţƈ������ 

� �������ŗŕśƄƅŔ�řųŮƊƗŔ�ũƔŝōś�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ���ř»Ɣ�������Ɠ»ž�Ɠŷŕ»ƈŠƅŔ�ƇƔƏ»ƂśƅŔƏ�
ŕƔžŔũżŠƅŔ�Ɠž��řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś���ŘŧƔƈţ������ 

� ���������������ŚŔũŕ»ƎƈƅŔ�ű»Ÿŗ�ř»ƔƈƊś�Ɠž�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Śžŧƍ
��ũƔƄſśƅŔ�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ��������������ř»ŬŔũŧ�Ɠ»ž�ŕƈƄ�ƉƔƁƏſśƈƅŔ�ũƔŻƏ�ĻŕƔƆƂŷ�ƉƔƁƏſśƈƅŔ�řŗƆųƅŔ�Ɖƈ�řƊƔŷ���
�ƏũŦž������� 

��
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řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ�Ŕũŧ�Ƒƅŏ�ŚžŧƎž���řƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�řŬSeven E's �
����ſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ����Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄ�������Ɠ»ŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�

�����řŬŔũŧ�Ŷƈ�ƀſśś�ƓƍƏ������¿ŗŮƅŔ�Ə�ŧƈţƗŔ��������ƉŬţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ������������ŧƏƈţƈ������ŘŧƔƈţ��
�����ƏũŦž���������ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ����

�ŖŧœřŤƆƃŒ�ŗƈƒŶƄƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����
� ���������¿ŝƈ�ƇƏƆŸƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ŚũŕśŦŔ����řŬŔũŧ����ŧƏƈţƈ

����������
� ��ŕśŦŔ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ������¿ŝƈ�ūũŔŧƈƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Śũ���ř»ŬŔũŧ������ŧƏ»ƈţƈ

�������ƏũŦž����������������ŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕśŦŔ�ũŦƕŔ�űŸŗƅŔ���řƔƏƊ
�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ��ƉŬţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ�������� 

� �����������¿ŝƈ�řƈŧŦƅŔ�¿ŗƁ�ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�řŗƆų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚũŕśŦŔ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ��
�Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧ���ŧƈţƗŔƏ�¿ŗŮƅŔ�����ŘŧƔƈţ��������� 

������������řƔŧŔŧŷƙŔ�řƆţũƈƅŔ�ŖƜų�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚũŕśŦŔ�ŧƂž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ����ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ
ŬƗŔƓŬŕ��řƔŧŔŧŷƙŔ�řƆţũƈƅŔ�¿ƏŰž�¿ƏŕƊśś�Ƈƅ�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ�ƃƅŨŗ�ŚſƆśŦŔ�ŜƔţ����

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����
� ������������Ɖ»ƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�������¿ŗŮ»ƅŔƏ�ŧ»ƈţƗŔ

�����ƉŬţ�Ə�ƇƔƍŔũŗŏ������������
� �����ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ��ƊƈƅŔƏ��ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎ����řŷƏƈŠƈƅŔ�şƎƊƈƏ�

�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ŘŧţŔƏƅŔ��ŧƏƈţƈ������ 

ƓœŕƊŗƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŸŗśŔ�ŧƁƏ�ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔƏ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔƏ�����
��
��
��
��
��
��
��
��
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�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťƕ�ŗŕŪƈƃœŕ����
ŗŪŒŧť�¾Ƃ�œƌřƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘŒŧƒźřƆƄƃ�ĹœŶŕř�ƁƃŦƍ�ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťŊ�Řŵƍƈř�����

� ����ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŶƔƈŠĻŔ�������¿»Ƅ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɠž�
��Ɖƈ������¿ŗŮƅŔ�Ə�ŧƈţƗŔ��������ƉŬţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ���������ŧƏƈţƈ����������Řŧ»Ɣƈţ��������

�ƏũŦž����������
� �����������Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�řŴţƜƈ�řƁŕųŗ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�������ƉŬ»ţƏ�ƇƔƍŔũ»ŗŏ

�����ŧƏƈţƈ������ƈţ���ŘŧƔ������� 

� ������Ɖƈ�¿Ƅ�řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ƓƆƔŰţś�ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�����¿ŗŮ»ƅŔ�Ə�ŧ»ƈţƗŔ
�����ŧƏƈţƈ��������� 

� �����������řŬŔũŧ�Ɠž�ŕƈƄ�ŧƁŕƊƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ���ƉŬţƏ�ƇƔƍŔũŗŏ
������� 

ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŉŕƊŗ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ŷƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƀſśś�ƃƅŨŗƏŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�����

�ŝőœřƈƄƃ�ŗŕŪƈƃœŕ����

� �����ũž�ŧƏŠƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŶƔƈŠ�ŚũƎŴŌ�����ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏ���Śŕ»Šũŧ�
����Ɔŷ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƑ�������ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�

������řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ����¿ŗŮ»ƅŔƏ���ŧƈţƗŔ������ƇƔƍŔũ»ŗŏ����ƉŬ»ţƏ
�����ŧƏƈţƈ�������ŘŧƔƈţ�������ƏũŦž��������� 

����������œŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ŚũƎŴŌ�ŧƂž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŕƈŌ���ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔ�
�������������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰ»ƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ

ŕśƊƅŔ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�řŠƔśƊ�ƀſśś�ƃƅŨŗƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�şœ��

ŪŒŧťƃŒ�ŘťœżŊ�œƆƑřƓŒ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƆ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗ����
� řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙŔ�ƇƔŴƊś����
� řƔœŕŰţƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔřŗŬŕƊƈƅŔ�� 

� �řƂŗŕŬƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƎƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ƓśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�řƊũŕƂƈ�� 

� Ŕ�ŚƜŠƈƅŔƏ�ŖśƄƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƈƅŔƏ�řƔƈƆŸƅƒũŝś�Ə�ƇŧŦś�ƓśƅŔ�ŶŠŔũ�řŬŔũŧƅŔ�
řƔƅŕţƅŔ�� 
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ƒżŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�Ƈŵ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�Ɗŕ�ŘŽƄřŤŒ�œƆƑřƓŒ�����
�������řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�űŔũŸśŬŔ�Ɖƈ�ƀŗŬ�ŕƈ�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗ�Ɛũś�������Ś»ſƆśŦŔ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�

�ƓƆƔ�ŕƈŗ�ŕƍũƔŻ�Ɖŷ����
� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌ�ūŕƔƁSeven E'sŕƊŗƅŔ���ŚŔũŕ»Ǝƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœ

�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈƅ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ����
� ����������������Ɠ»ž�ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰ»ƅŔ�Śŕŗƅŕų�ƓƍƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ɖƈ�řƊƔŷ�řƔƅŕţƅŔ��řŬŔũŧƅŔ�ŚƆƈŮ

�ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ 

ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƏƄŵ�ƅœŵ�ŔƒƀŶř���
� ���Ŕ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŶƔƈŠ�ŚũŕŮŌ����ŸśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�řƔƆŷŕž�Ƒƅŏ�řƂŗŕŬƅ��Ɛŧƅ�řŗŬƏţƈƅŔ�řƔƈƔƆ����Ɠ»ž�řŗƆųƅŔ�

�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿ţŔũƈƅŔ�ŶƔƈŠ����
� ����řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚśŗŝŌřƔƆŷŕž����������Ɠ»ž�ř»ƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ũŕƄžŌ�ƑƆŷ�řƈœŕƂƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�

ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�řƊũŕƂƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�řƔƈƊś�� 

� ������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƇŴŸƈ�ŚƈŧŦśŬŔ���ƀ»ſśśƏ��������ƋŨ»ƍ�Ŷ»ƈ�ř»ŝţŕŗƅŔ�
��������������ŘŔŧō»Ƅ�ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�ŵƏƊ�Ɖŷ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧƅŔ

řŬŔũŧƆƅ�� 

� �����ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƇŴŸƈ�ŚŸŗśŔ�������řŗŬƏţƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ũŝŌ�řƊũŕƂƈƅ�
�ƔŠƔśŔũśŬƚƅ�ĻŕƂžƏ������řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƂƔũųƅŔ�Ŷƈ�řƈŧŦśŬƈ�ř����ƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƀſśśƏ��ŔŨƍ�Ŷƈ�řƔƅŕţ��ƌŠƏśƅŔ�

���ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ƇŧŦśŬś�ŜƔţ�������������ř»ƔŗƔũŠś�ƉƔśŷƏ»ƈŠƈ�Ƒ»ƅŏ�ř»ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƇƔŬƂś�Ƈś�
řųŗŕŲƏ��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŌ�řƊũŕƂƈƅ�Seven E's�řƔœŕƊŗƅŔ�

�řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�řƊũŕƂƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž 

� ����ŸƈƆƅ�ĻƜƔƅŧ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ƇŧŦśŬŔƇƆ�����������Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ūƔũŧ»ś�řƔſƔƄ�ŢƔŲƏśƅ�
����ƇƆŸƈƆƅ�ĻƜƔƅŧ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƇŧŦśŬśƏ���������ŕ»ƂžƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗ�ŚŔƏųŦ�ŢƔŲƏśƅ�

�řƔŠƔśŔũśŬƚƅSeven E's �ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ� 

��
��
��
��
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ŴŕŒŧƃŒ�¾ŮŽƃŒ 

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŇŒŧŞō 

 

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆ��

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ 

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťŊ 

ĹƙƍŊ�ƎƍřšƆƃŒ�¾ƒƄšř�ŖŒťŊ�  

Ĺœƒƈœś�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�  

 ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ 

 ŗŪŧŒťƃŒ�ŘŒƍűŤ 

 �ŗŞƃœŶƆƃŒƗŒŗƒőœŮš 
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ŴŕŒŧƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŇŒŧŞō��

��������������ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚŔƏŧŌ�ƃƅŨ»ƄƏ��ř»ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷƏ��řŬŔũŧƅŔ�şƎƊƈƅ�ĻŕſŰƏ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�¿ƏŕƊśƔ
������śƔ�ŕƈƄ��ŕƎśŕŗŝƏ�ŕƎƁŧŰƏ��ŕƍŧŔŧŷŏ�ƀũųƏ�řƈŧŦśŬƈƅŔ��������ŉŕ»Ɗŗ�ŚŔƏ»ųŦƅ�ĻŕſŰƏ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲ

�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ���řŬŔũŧƅŔ�ŚŔƏųŦƏ����řƔœŕŰţƙŔ�ŚŕŠƅŕŸƈƅŔƏ������ƀƔƂţśƅ�řŝţŕŗƅŔ�ŕƎŗ�ŚƈŕƁ�ƓśƅŔ�
řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆ���

�ŗśšœŕƃŒ�ŘƆťŤřŪŒ�ŗƒƃœřƃŒ�ŚšŕƃŒ�ŝƋœƈƆ���

�� ��������řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�¿ƔƆţś�Ɠž�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řƁŕųƅŔ�����ƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�ŧƔŧţśƅ��ũ»ƔƄſś
�ŕƔƆŸƅŔ��ƀƔŗųśô�¿ƔƆţś�ô�ŖƔƄũś�ôƇƔƏƂś�����

�� ������ŉŕƊŗ�Ɠž�ƌƈŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ƒŨƅŔƏ�ƓœŕƊŗƅŔ�şƎƊƈƅŔ�����ƅ�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕ»ƊũŗƅŔ��Řŧ»ţƏƆ���řƔ»ŬŔũŧƅŔ��
�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŕŗSeven E's řƔœŕƊŗƅŔ� 

�� �����şƈŕƊũŗƅŔ�ũŝŌ�ūŕƔƂƅ�ƓŗƔũŠśƅŔ�şƎƊƈƅŔƃƅŨƏ�ƈ�������Śŕ»ŗƅŕųƅŔ�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�ũŕƔśŦŔ�¿ƜŦ�Ɖ�
ƔŗƔũŠś�ŕƈƍŔŧţŏ�ƉƏƄśś�ŜƔţ��řųŗŕŲ�ƐũŦƗŔƏ�řŚŕŗƅŕųƅŔ�Ɖƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ūũŧ�
��ƓƍƏ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ������Ɠ»ŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰ»Ɔƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ

�ŧŸƈƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗŗřƔŠƔśŔũśŬŏ�ŖƏƆŬō�Seven E's řƔœŕƊŗƅŔ��ŗƔ�ƓƂƆśś�ŕƈƊ
�����ŕŗ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƆƅ�ĻŕŬƔũŧś�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔųƅ�řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũ���ŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś�ƇśƏ��ƓƆŗƂƅŔ�ũŕ

��ś�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŎžŕƄ����ŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś�Ƈŝ�������Ƒ»Ɔŷ�şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ũƔŝōś�ūŕƔƂƅ�ƒŧŸŗƅŔ�ũŕ�
řƔŗƔũŠśƅŔƏ�řųŗŕŲƅŔƏ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�� 

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ���
���ũŕƔśŦŔ�ƇśřŬũŧƈƅŔ����ƌƔŧŰƁ�řƂƔũųŗ��řŬũŧƈ�ƓƍƏ�������ƃ»ƅŨƏ��ŚŕƊŗƆƅ�řƔŧŔŧŷƙŔ�řƔƁũ�ŘŧƔŬƅŔ�

��ũžƏśƅũŗśŦƈ�ŕţ�ŖƏŬ�ŖŬŕƊƈ������ƉƔśŷƏ»ƈŠƈƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƏ��������řųŗŕŲ»ƅŔ�Ə�ř»ƔŗƔũŠśƅŔ����ŘũƏŰ»ŗ�
������řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�źƆŗ�ŧƁƏ��řƔœŔƏŮŷ���������Śŕŗƅŕų�Ɖƈ�řŗƅŕų�����ƉƎƈƔŬ»Ƃś�ƇśƏ��ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�

����řųŗŕŲ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ���������řƔŗƔũŠś�ƐũŦŌƏ�řŗƅŕų�����������¿ŗƁ�ŚŔƏŧƗŔ�ƀƔŗųś�Ƈś�ŧƁƏ��řŗƅŕų
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�����ƈƅŔ�ŎžŕƄś�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�ƃƅŨƏ��ŖƔũŠśƅŔ���������şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ƀ»Ɣŗųś�Ƈś�ŜƔţ�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠ
řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŖŬƏţƈƅŔ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťŊ���

ƑƋƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍťŊ�Ňœƈŕ�ƅř�ŗŪŒŧťƃŒ�ŻŒťƋŊ�žƒƀšřƃ���
 ŘŧţƏƅŔ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŧƔŧţśƅ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŘŔŧŌ���
 ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ� 

ƑƄƒŮŽř�şŧŬ�ƑƄƒ�œƆƒżƍƁƃŦƃ����

ĹƙƍŊ�ŖťšƍƃŒ�Ƒż�ŗƈƆŰřƆƃŒ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ťƒťšřƃ�ƎƍřšƆƃŒ�¾ƒƄšř�ŖŒťŊ����
����������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŘŔŧŌ�ŽŧƎś���ƀƔŗųśô���¿ƔƆţś�ô��ŖƔƄũś�

ôƇƔƏƂś���ƊƈŲśƈƅŔř�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�ôƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ����ƉƏƄśśƏ�
Ŕ�Ɖƈ�ŘŔŧƗŔ¿ƔƆţśƅŔ�ŚŔŧţƏƏ�¿ƔƆţśƅŔ�Śŕœž�Ɖƈ�¿Ƅ�ŕƎŗ�ŧŧţƔ�ŘũŕƈśŬ���

��������ƉƏŬƅũƔŗ�ŽƔũŸś�ŖŬţ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŖƏƆŬōŗ�ŧŰƂƔƏ�Berlsson��ƌƊŌ�����ŖƔƅŕŬŌ�ŧţŌ
�������������Ɖƈ�Řŧŕƈƅ�ũƍŕŴƅŔ�ƉƏƈŲƈƆƅ�ƓƈƄƅŔƏ�ƇŴƊƈƅŔƏ�ƓŷƏŲƏƈƅŔ�ŽŰƏƅŔ�Ƒƅŏ�ŽŧƎś�ƓśƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ

���¿ŕŰśƛŔ�ŧŔƏƈ������ƉƏũŦŊƏ�ŚŔŧƔŗŷ������������ƅŔ�¿ƔƆţśƏ�������řƈŧŦśŬƈƅŔ�şƍŕƊƈƅŔ�ŧţŌ�Əƍ�ƐƏśţƈ
����������������ŕ»ƎƈƔƔƂśƏ�¿»ƔƆţśƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ŘŧŕƈƅŔ�Ɖƈ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƔ�ŜƔţ��řƔƈƆŸƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�ƐƏśţƈ�řŬŔũŧ�Ɖƈ

řƈŴƊƈ�řƔŠƎƊƈ�řųŦ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ĻŕŷƏƊƏ�ĻŕƈƄ�ŕƎƆƔƆţśƏ�����ƓƈŪŷƏ�ŧŗŸƅŔ������������

ƎƍřšƆƃŒ�¾ƒƄšř�ŖŒťŊ�ŘœƈƍƂƆ����

ƑƆŷ�¿ƔƆţśƅŔ�ŘŔŧŌ�ŚƆƈśŮŔ���
 ƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŧƔŧţś�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſś�řƁŕųƅŔ����
 ¿ƔƆţśƅŔ�Ɖƈ�ŽŧƎƅŔ�ŧƔŧţś� 

 ¿ƔƆţśƅŔ�řƊƔŷ�ŧƔŧţś� 

 ¿ƔƆţśƅŔ�ŘŧţƏ�ŧƔŧţś� 

 ¿ƔƆţśƅŔ�Śŕœž�ŧƔŧţś� 

 ¿ƔƆţśƅŔ�řƔƆƈŷ�ųŗŔƏŲ� 

��
��
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¾ƒƄšřƃŒ�ƇƆ�ŻťƌƃŒ�ťƒťšř���
���ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�¿ƔƆţśƅŔ�řƔƆƈŷ�ŽŧƎś

ŧţƏƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�řƁŕųƅŔ�Ř���

¾ƒƄšřƃŒ�ŗƈƒŵ�ťƒťšř���
������ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŞŕƎƊƈ�ƐƏśţƈ�Ɖƈ�¿ƔƆţśƅŔ�řƊƔŷ�ŚũƔśŦŔ�������Ɠ»ŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰ»Ɔƅ���

ũųŗśŮśƏ��řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ƓƍƏ�ƌƔŧŰƁ�řƂƔřƔƅŕśƅŔ�ūƏũŧƅŔ�ƑƆŷ�ŘŧţƏƅŔ�¿ƈ���
 ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ���
 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ� 

 ŚŕƔũŕųŗƅŔ� 

 ƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔř� 

 řƈƏŕƂƈƅŔƏ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�řƁƜŷ� 

 ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ� 

¾ƒŞŪřƃŒ�Ŗťšƍ�ťƒťšř���
���������ŘŧţƏ�ūƏũŧ�ŕƎƔƏśţś�ƓśƅŔ�řƆƈŕƄƅŔ�ŘũƂſƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚũŕśŦŔ�řƁŕųƅŔ�����ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ

¿ƔƆţśƅŔ�Śŕœž�ŧŰũ�Ɠž�řŝţŕŗƅŔ�ŕƎƔƆŷ�ŧƈśŸś�¿ƔƆţś�ŘŧţƏƄ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ���

ťƒťšř¾ƒƄšřƃŒ�Řœőż����
�ƓƍƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�¿ƔƆţśƅŔ�řœž�ŧƔŧţś�Ƈś��ƀƔŗųśô�¿ƔƆţś�ô�ŖƔƄũś�ôƇƔƏƂś�����

¾ƒƄšřƃŒ�Ŗťšƍ�ťƒťšř���
�������������ƋũƏƎŴ�ũŗśŸƔƏ��ūŕƔƂƅŔ�Ə�ŧŸƆƅ�ƌŸŲŦƔƏ�ŜţŕŗƅŔ�ƋũŕśŦƔƏ�ƐƏśţƈƅŔ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ũżŰŌ�Ɠƍ

�������������Ŕ�ƏŌ�řƈƆƄƅŔ�¿ŝƈ�¿ƔƆţśƅŔ�şœŕśƊ�ƇŬũ�Ɠž�řƊƔŸƈ�řƅƛŧ�ƋũŔũƄś�ƏŌ�ƌŗŕƔŻ�ƏŌ��ŘũƂſƅŔ�ƏŌ�řƆƈŠƅ����ř»ſƔųŷ
����������řţſŰ�Ƒƅŏ�ŧŧƈś�ŧƁ�ƓśƅŔ�ƓƊŸƈƅŔ�řųŗŔũśƈƅŔ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�Ɠƍ�ŘũƂſƅŔƏ�����

¿ƔŠŬśƆƅ�ŘŧţƏƄ�¿ƔƆţśƅŔ�Śŕœž�ŕƎƔž�ũƎŴś�ƓśƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŧŕƈśŷŔ�Ƈś�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ����
��
��
��
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¾ƒƄšřƃŒ�ŗƒƄƆŵ�űŕŒƍŰ���
������������ŧ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�¿ƔƆţśƆƅ�řţŲŔƏƏ�řƊƔŸƈ�ųŗŔƏŲ�ŶŲƏ�ƉŌ�Ɠž�ƃŮ�ƛ���ŚŔũŕ»ŗŸƆƅ�ƀƔƁ

���������������ŧƂž�ƃƅŨ�ŉƏŲ�ƓžƏ��¿ƔƆţśƅŔ�Śŕŗŝ�řŗŬƊ�ŵŕſśũŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƃƅŨƄƏ��¿ƔƆţśƅŔ�Ɖƈ�řžŧƎśŬƈƅŔ�ŚŕœſƅŔƏ
¿ƔƆţśƅŔ�řƔƆƈŷ�ŉŕƊŝŌ�řƔśƕŔ�ųŗŔƏŲƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŷŔũ���

 řųŮƊƗŔ�¿ƔƆţśƅŔ�¿ƈśŮƔ���
 řƔƊƔƏƄśƅŔ�řƆœŬƗŔ�¿ƔƆţśƅŔ�¿ƈśŮƔ� 

ƓƆƔ�ŕƈ�ŧŕŸŗśŬŔ�ƇśƏ���
 řƔƈŕśŦƅŔ�řƆœŬƗŔ���
 ƔŲƏśƅŔ�ƇƏŬũƅŔřƔţ� 

œƌřœŕśƍ�ŖŒťƕŒ�žťŮ�ƇƆ�žƀšřƃŒ���
� ��¾ƒƄšřƃŒ�ŖŒťŊ�žťŮ���������������ƉƔ»ƈƄţƈƅŔ�Ɖ»ƈ�ř»ƊŠƅ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƔƆţśƅŔ�ŘŔŧŌ�űũŸŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�

������������ř»ŸƈŕŠƏ�ƑŰ»ƁƗŔ�ř»ŸƈŕŠƏ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�űŸŗ�Ɖƈ�řƊƏƄśƈƅŔƏ
����ƇƁũ�ƀţƆƈ��ũƍŪƗŔ�������������řƔƅƏƈŮ�ƐŧƈƏ��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�¿Əţ�ƇƎƔŌũ�ŉŔŧŗƙ�ƃƅŨƏ��

ŕœž��������������ŉŔũ»Šŏ�Ƈś�ƃƅŨ�ŉƏŲ�ƓžƏ��¿ƔƆţśƅŔ�řƔƆƈŷ�ųŗŔƏŲ�řƁŧƏ��ƌśŧţƏƏ�ƌśƊƔŷƏ�¿ƔƆţśƅŔ�Ś
������������Ƒ»ƅŏ�¿ƏŰƏƅŔƏ�ƇƔƄţśƅŔ�řƊŠƅ�ŉŕŲŷŌ�ŘŧŕŬƅŔ�ŚŕţũśƂƈƏ�ŉŔũŊ�ŖŬţŗ�řƈŪƜƅŔ�ŚƜƔŧŸśƅŔ

řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰ���

� ��¾ƒƄšřƃŒ�ŖŒťŊ�Řœŕś�����ƌŗ�ŧŰƂƔ�����������ƇŔŧŦśŬŔ�ŧƔŷŌ�Əƅ�ŕƈƔž�ŕƎŬſƊ�şœŕśƊƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�řƔƊŕƄƈŏ
��ŘũŕƈśŬƛŔƌŬſƊ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţśƅ�řƔƊŕŝ�ŕƎŬſƊ�����ƉƏũŦŊƏ�ŚŔŧƔŗŷ�����������ŚƈŕƁ�ŧƁƏ

��������������ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƔƊŕŝƅŔ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƆƅ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŉŔũŠŐŗ�řŝţŕŗƅŔ���Řŧ»ţƏ
řƁŕųƅŔ���ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţśƅ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řƈƆŸƈŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƊŕŸśŬŔ�Ƈŝ�ƑƅƏƗŔ�ŘũƈƆƅ

ƐũŦŌ�Řũƈ���
��
��
��
��
��
��
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�ŧƁƏ�ŔŨƍ��������������ƓśŬƅƏƎƅ�ƀŕſśƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řŝţŕŗƅŔ�ƌŗ�ŚƈŕƁ�ƒŨƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ�Śŕŗŝ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�
�HOLSTI��řƔƅŕśƅŔ�řƁƜŸƅŕŗ�ƑųŸƔƏ���
���řƈƔŸų������������
 

    M 2=    R  
         N1 + N2  

ƉŌ�ŜƔţ����
R���ŚŕŗŝƅŔ�¿ƈŕŸƈ��
M���ƎƔƆŷ�ƀſśś�ƓśƅŔ�ŚŕœſƅŔ�ŧŧŷƉŕƄ�ŕƎŬſƊ�Ŷƈ�řŝţŕŗƅŔ�ŕ��������
N1���ŷƓśƅŔ�ŚŕœſƅŔ�ŧŧ�ƉŕƄ�ƑƅƏƗŔ�ŘũƈƅŔ�Ɠž�řŝţŕŗƅŔ�ŕƎśƆŠŬ���������
N2���řŝţŕŗƅŔ�ŕƎśƆŠŬ�ƓśƅŔ�ŚŕœſƅŔ�ŧŧŷřƔƊŕŝƅŔ�ŘũƈƅŔ�Ɠž��ũŦŊ�¿Ɔţƈ�ƏŌ�ƉŕƄ���������

�ŚŕŗŝƅŔ�řŗŬƊ�ŚƊŕƄ�ƃƅŨ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗ�Ə����¿ƔƆţśƅŔ�Śŕŗŝƅ�řŝţŕŗƅŔ�ƉœƈųƔ�ŔŨƍ�Ə���
�¿ƏŧŠƅŔ�������¿ƔƆţśƅŔ�şœŕśƊ�ŢŲƏƔ���

¾ƍťŞ��������
Œ�ŝőœřƈ¾ƒƄšřƃ���
��

žƒŕűř��¾ƒƄšř��ŔƒƂŧř��ƅƒƍƀř��ųƍƆŞƆƃŒ�� ������ŻŒťƋƕŒ��
ũƍŧťƃŒ��ŧŒŧƂřƃŒ��ŗŕŪƈƃŒ

���ŧŒŧƂřƃŒ��ŗŕŪƈƃŒ
���ŧŒŧƂřƃŒ��ŗŕŪƈƃŒ

���ŧŒŧƂřƃŒ��ŗŕŪƈƃŒ
���ŧŒŧƂřƃŒ��ŗŕŪƈƃŒ

���
�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ
ƓœŕŗũƎƄƅŔ��

��������������������������������������

řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ��������������������������������������
ŚŕƔũŕųŗƅŔ�������������������������������������

řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ���������������������������������������
�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�řƁƜŷ

řƈƏŕƂƈƅŔƏ��
����������������������������������

ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś��������������������������������������
�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ
řƔœŕŗũƎƄƅŔ��

������������������������������������

ŵƏƈŠƈƅŔ�����������������������������������������������

��
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Ĺœƒƈœś��œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ����
����ƓŷƏŲƏƈ�ũŕŗśŦŔ�ŧŔŧŷŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ����������ūŕ»ƔƂƅ�ƌśƈŧŦś»ŬŔƏ��ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦŔ�ŵƏƊ�Ɖƈ�

���������������ƉƔ»ŗ�ƀƏũ»ž�ŧƏ»ŠƏ�Ɛŧƈ�řžũŸƈƅƏ��ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƀƔŗųś�¿ŗƁ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŎžŕƄś
��ƔŗƔũŠśƅŔƏ�řųŗŕŲƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔř�����ŕƊũŗƅŔ�ƀƔŗųś�Ɖƈ�ŉŕƎśƊƛŔ�ŧŸŗ���Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈ������Śũŕ»śŦŔ�ŧ»ƁƏ�

řƔƅŕśƅŔ�ŖŕŗŬƘƅ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍ�řŝţŕŗƅŔ���
���ƓƄŪƏ�ƇŴŕƄ������������

 ŢţŰƈƅŔ�řƔśŔŨŗ�ũŝōśƅŔ�Ɖƈ�ƏƆŦś�ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�řƆœŬŌ���
 Ǝƅ�ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�řƆœŬŌŕřƔƅŕŷ�ŚŕŗŝƏ�ƀŧŰ�ŚƛŧŸƈ�� 

 ŕƈƅŔ�ƐƏśţƈ�Ɖƈ�ĻŔũƔŗƄ�ĻŔŉŪŠ�ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�řƆœŬŌ�ƓųżśŕƍũŕŗśŦŔ�ŧŔũƈƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�Řŧ� 

�������������ůŕŰ»śŦƛŔ�ƒƏŨ�Ɖƈ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�űũŸŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŧƁƏ
�����ŘŨśŕŬŌƏ�ŘŧŕƈƅŔ�ūƔũŧś�ƓžŚŕƔƆƄ��������ƇƁũ�ƀţƆƈ�ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�ƇŬƁ��������ŽƏ»ƁƏƆƅ�ƃƅŨƏ��

ƑƆŷ���
 ŗśŦƛŔ�¿Ɣŝƈś�ƐŧƈŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŽŔŧƍƘƅ�ũŕ���
 ƈƆƅ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řƔųżś�ƐŧƈƐƏśţ� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řŻŕƔŰ�řţŰ�Ɛŧƈ� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ�řƔœƜƈƙŔ�řţŰƅŔ�Ɛŧƈ 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŨƔſƊśƅ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�šƏŲƏ�Ɛŧƈ� 

�������������ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŚŕţŔũśƁƛ�ĻŕƂžƏ�ŚŔũƂſƅŔ�űŸŗ�řŻŕƔŰ�¿ƔŧŸś�Ƈś�řƂŗŕŬƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŉƏŲ�ƓžƏ
�ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ�řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰ�Ɠž�ũŕŗśŦƛŔ�ũƎŴƏ������

űŤƃ�ůŧŵ�ƑƄƒ�œƆƒżƍ�ŧœŕřŤŒ�Ňœƈŕ�ŘŒƍœƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ���

��ŗƒŪŒŧťƃŒ�ŖťœƆƃŒ�ťƒťšř����
ƓƍƏ�ūƏũŧ�řŸŗŬ�Ƒƅŏ�řƈŬƂƈ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ���

 ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ���
 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ� 

 ŚŕƔũŕųŗƅŔ� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ� 

 řƈƏŕƂƈƅŔƏ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�řƁƜŷ� 

 ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś� 
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 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ� 

ŌƃƅŨ�ƑƆŷ�ƀŕſśƜƅ�řƔũŎŗ�řŷƏƈŠƈ�¿ƈŷ�ŧŸŗƏ�ūƏũŧƅŔ�řƔƈƍƗ�ĻŕŸŗś�ĻŕƔŗŬƊ�ĻƜƂŝ�řŝţŕŗƅŔ�Śųŷ���

���œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ŻŒťƋŊ���

¿ŠŌ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ĻŔũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ���
 ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�şƈŕƊũŗƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ���
 řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�řŗƆųƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�Ɛŧƈ�ūŕƔƁ� 

����ŸŗũŌ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ŚƆƈŮ�ŧƂƅƏř�������ƓƍƏ�řžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ɖƈ�ŚŕƔƏśŬƈ����ƀƔŗųśô����¿»ƔƆţś�ô�
��ŖƔƄũśô�ƇƔƏƂś��������������ƀŕſśƜƅ�řƔũŎŗ�řŷƏƈŠƈ�¿ƈŷ�ŧŸŗ�ƐƏśŬƈ�¿Ƅƅ�ƓŗŬƊƅŔ�¿ƂŝƅŔ�ŧƔŧţś�ƇśƏ����Ƒ»Ɔŷ�

�¿ƏŧŠ�ƌţŲƏƔ�ŕƈ�ŔŨƍƏ��ƃƅŨ��������

ťŞ¾ƍ��������
ŗſœűƃŒ�Ŗťšƍ�œƒŞƍƃƍƈƂřƃŒ�Ƒż�ŴŕœŪƃŒ�ŻŮƃŒ�ŗŕƄűƃ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ŘœŽŮŒƍƆ�¾ƍťŞ��

žƒŕűř��¾ƒƄšř��ŔƒƂŧř��ƅƒƍƀř���ųƍƆŞƆƃŒ������

ŘŒťšƍƃŒ��

�ťť
ŵ

ŗƄő
Ūƕ

Œ
��

�ŗŕ
Ūƈ
ƃŒ

���

�ťť
ŵ

ŗƄő
Ūƕ

Œ
��

�ŗŕ
Ūƈ
ƃŒ

���

�ťť
ŵ

ŗƄő
Ūƕ

Œ
��

�ŗŕ
Ūƈ
ƃŒ

���

�ťť
ŵ

ŗƄő
Ūƕ

Œ
��

�ŗŕ
Ūƈ
ƃŒ

���

�ťť
ŵ

ŗƄő
Ūƕ

Œ
��

�ŗŕ
Ūƈ
ƃŒ

���

�ũŕƔśƅŔ�ŧƎŠƅŔƏ
ƓœŕŗũƎƄƅŔ��

������������������������������������

řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ����������������������������������������������
ŚŕƔũŕųŗƅŔ����������������������������������������

řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�������������������������������������
�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�řƁƜŷ

řƈƏŕƂƈƅŔƏ��
���������������������������������������

ŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏśŚ������������������������������������������
�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ
řƔœŕŗũƎƄƅŔ��

������������������������������������������

ŵƏƈŠƈƅŔ������������������������������������������������
��

�������¿ƔƆţśƅŔ�şœŕśƊ�¿ƏŧŠŗ�řŝţŕŗƅŔ�ƇŪśƆś�ƇƅƏ�������������ƉƗ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŉŕƊŗ�ŧƊŷ
ƅŔ�ƒƏŕŬś�ŘũƏũŲ�Ƒƅŏ�ŔƏũŕŮŌ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�řŗŬƊ�ƀƔŗųśƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ�ŖƔƄũśƅŔ�

ƇƔƏƂśƅŔ���ƓƍƏ�����ŘũŕƎƈ�¿Ƅƅ���
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���œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ƎƍřšƆ���
 ������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŧŔŧŷŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��������ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řžũŸƈƅ�ƃƅŨƏ�

�ŘŧţƏƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ƉƏƄś�Ɖƈ�������ŪƔƈśƔ�řƆœŬƗŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍƏ�řƔŷƏŲƏƈƅŔ�řƆœŬƗŔ�ŵƏƊ�Ɖƈ�ŘũƂž
ŕƎśŕŗŝƏ�ŕƎƁŧŰ�¿ŧŸƈ�ŵŕſśũŕŗ�řƔŷƏŲƏƈƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ�ŕƎŸśƈś�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ���ƃƅŨŗƏ�

�������������Ɠž�ŕƈƄ�řƔŬŕŬƗŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ƀƔŗųśƆƅ�ĻŕţƅŕŰ�řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰ�Ɠž�ũŕŗśŦƛŔ�ŢŗŰŌ
�ƇƁũ�ƀţƆƈ���� 

��Œ�ŘŒŧƀż�Ňœƈŕ�ŧœŕřŤƙ���
�ũƏŰƅŔ�ŚƊƏƄś�����Ɖƈ�ũŕŗśŦƜƅ�řƔƅƏƗŔ�Ř�����ŘũƂž��������ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�ųƈƊ�ƑƆŷ�ŚżƔŰ��

����¿Ƅ�ƉƏƄśś�ŜƔţŘũƂž���������������¿»ŝƈś�ŕƈƍŔŧ»ţŏ�¿œŔŧŗ�řŸŗũŌ�ŕƎƔƆƔƏ��ĻŕƊƔŸƈ�ĻŔũƄž�ƏŌ�ĻŕſƁƏƈ�¿ƈŮś�řƈŧƂƈ�Ɖƈ�
ƓƆƔ�ŕƈ�ƓŷŔũś�ŜƔţŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ŚżƔŰƏ��řţƔţŰƅŔ�řŗŕŠƙŔ���

 ƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�ƐƏśŬƈƓŬŕŬ���
 řţƔţŰƅŔ�řŗŕŠƙŔ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�Ɠž�ƇƆƄśƈƅŔ�ŧƔſś�¿ŔŎŬƅŔ�řƈŧƂƈ� 

 ŜţŗƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ŘŧţƏƆƅ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƐƏśţƈƅŔ�ƉƈŲśś� 

 ŕƎŬŕƔƁ�ŖƏƆųƈƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ƇŧŦś� 

 ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řţŰ�Ə�řżƆƅŔ�ƌƈƜŬ� 

 řƔœŔƏŮŷ�řƂƔũųŗ�řŷŪƏƈ�ŚŕŗŕŠƙŔ� 

 řţƔţŰ�ŕƎƊƈ�ŘŧţŔƏ��¿œŔŧŗ�řŸŗũŌ�ƒƏśţś�¿ŔŎŬƅŔ�řŗŕŠŏ� 

���œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤƙ�ŗƒƃƍƕŒ�ŖŧƍŮƃŒ���
����������������¿ƈś»Ůŕž�ř»ƔƅƏƗŔ�ƌśũƏŰ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŧŔŧŷŏ�Ƈś�ƀŗŬ�ŕƈ�ŉƏŲ�Ɠž

��ƑƆŷ������������������ƇƁũ�ƀţƆƈ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řƊŠƅ�ƑƆŷ�ƌŲũŷ�Ƈś�ũŕŗśŦƛŔ�řŗŕśƄ�ŧŸŗƏ��ŘũƂž������ƃƅŨƏ
Ɛŧƈ�¿Əţ�ƇƎœŔũŊ�ŵƜųśŬƛ���

 ŽŔŧƍƘƅ�ũŕƔśŦƛŔ�¿Ɣŝƈś�ƐŧƈŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ����
 ƐƏśţƈƆƅ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řƔųżś�Ɛŧƈ� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řŻŕƔŰ�řţŰ�Ɛŧƈ� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ�řƔœƜƈƙŔ�řţŰƅŔ�Ɛŧƈ 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŨƔſƊśƅ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�šƏŲƏ�Ɛŧƈ� 
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������ƈśƏ��ŉŔũƕŔƏ�ŚŕŴţƜƈƅŔ�űŸŗ�ƉƏƈƄţƈƅŔ�ƐŧŗŌ�ŧƁƏŚ�ŕƎśŬŔũŧ�������ŚƜƔŧŸśƅŔ�ŕƎœƏŲ�Ɠž�ŚƔũŠŌƏ�
Ŕ�¿ƈśŮŔ�ŜƔţ��řŗŬŕƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ƇƔƄţśƅŔ�ŧŸŗ�ũŕŗśŦƛ�����ŘũƂž���

��œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ŔƒŧŞř����
Ÿŗ��ũŕŗśŦƛŔ�ŧŔŧŷŏ�ŧ�����������ŕ»ƎƈŔƏƁ�řƔŷƜųś»ŬŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�ƀƔŗųśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�����

ŚŕƊŗƆƅ�řƔŧŔŧŷƙŔ�řƔƁũ�řŬũŧƈ�Ɠž�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɖƈ�řŗƅŕų���
ƔũŠśƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ũŕŗśŦŔ�ƐũŠŌ�ŧƁƏƜųśŬƛŔ�řƔŗŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦƛ�řƔŷŽŧƎŗ����

 �ŚƜƈŕŸƈ�ŖŕŬţŪƔƔƈśƅŔ�Ə�řŗƏŸŰƅŔũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ����
 ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ƀŧŰ�ŖŕŬţ� 

 řƔŬŕŬƗŔ�ŜţŗƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ƌƂƔŗųś�ŧƊŷ�ũŕŗśŦƛŔ�řŗŕŠŏ�ƌƁũżśŬś�ƒŨƅŔ�ƉƈŪƅŔ�ŧƔŧţś� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řŻŕƔŰƅ�řŗƆųƅŔ�ƇƎž�Ɛŧƈ�ŧƔŧţś� 

���œƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ƇƆŨ�ťƒťšřœƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧ���
��������������ŚƎƊŌ�řŗƅŕų�¿ƏƗ�ƓƊƈŪƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ŖŕŬţ�ƀƔũų�Ɖŷ�ũŕŗśŦƜƅ�řŗƆųƅŔ�řƔŧōś�ƉƈŪ�ŧƔŧţś�ƇśƔ

ƉŕţśƈƛŔ������ũŕŗśŦƛŔ�ŚƎƊŌ�řŗƅŕų�ũŦƕ�ƉƈŪƅŔƏ�����ųŬƏśƈƅŔ�ŖŕŬţ�Ƈŝ�������ũŕŗśŦƜƅ�ƇŪƜƅŔ�ƉƈŪƅŔ�ƉŕƄƏ�
�����řƂƔƁŧ��

�ũŕŗśŦƛŔ�ƉƈŪ� �ƑƅƏƗŔ�řŗƅŕųƅŔ�řŗŕŠŏ�ƉƈŪ��Ŕ�ŖƅŕųƅŔ�řŗŕŠŏ�ƉƈŪŘũƔŦƗ��
� �� �� �� �� ����

�Ū� �� �������� ���řƂƔƁŧ���
� �� ����

���œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ŗƄőŪŊ�ŠƒšŮř���
������řƊƔŸƅŔ�Śŕŗƅŕų�ŚƈŕƁ�ƉŌ�ŧŸŗ��Ɖŷ�řŗŕŠƙŕŗ�řƔŷƜųśŬƛŔ�������ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�ũŕŗśŦŔ�řƆœŬŌ�
ũŕŗśŦƛŔ�ŢƔţŰśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��ŕƔƆŸƅŔ��ŘũƄž�¿Ƅƅ�ŘŧţŔƏ�řŠũŧ�Śŧŧţ�ŜƔţ��řŠũŧƅŔ�ƉƏƄś�ƃƅŨŗƏ�

��ƓśƅŔ����ƉƔŗ�ŘũƏŰţƈ�řŗƅŕųƅŔ�ŕƎƔƆŷ�¿Űţś�������ŕŲƙŕŗƏ��řŠũŧ���ŧŧ»ŷ�ŖŕŬ»ţ�Ƈś�ƃƅŨ�Ƒƅŏ�řž
ũŔũƄśƅŔ����������������řŗŕŠś»ŬŔ�ŧ»Ÿŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ŢƔţŰś�ƇśƏ��ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿ţ�ƑƆŷ�ōųŦƅŔ�řŗŕŠƚƅ�

������������ųƂž�ŘŧţŔƏ�řŠũŧ�řţƔţŰƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚŨŦŌ�ŜƔţŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ŧƏƊŗ�ƑƆŷ�řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�Śŕŗƅŕų��
ōųŦƅŔ�řŗŕŠƙŔƏ�řŠũŧ��ũſŰ���ũŕŗśŦƛŔ�ŚŕŠũŧ�ŵƏƈŠƈ�ƉƏƄƔ�ƃƅŨŗƏ��řŠũŧ����

��

��
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���ŧœŕřŤƙŒ�žťŮ���

ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ƉƔƊƂśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ƓƅŕśƅŕƄ�ƌśŕŗŝƏ�ƌƁŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�ƃƅŨƏ����
ŧœŕřŤƙŒ�ŘŒŧƀż�žťŮ�ƉƔśƂƔũųŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŕŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ����

Ŋ��ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ���
����ũŕŗśŦƛŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŲũŷ�������Ɖƈ�Śſƅōś�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ��������Ɠ»ž�ŕƈƄ�ŉŕŲŷŌ

���ƇƁũ�ƀţƆƈ����ƇƍƏ�����řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ�Ɠž�řƔŬƔũŧśƅŔ�řœƔƎƅŔ�ŉŕŲŷŌ�Ɖƈ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŕŗ���Ə��řŸƈŕŠ
ƑŰƁƗŔ���Ə���ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ��������ŉŕŰţƙŔƏ�ūƔũŧśƅŔ�ƀũų�Ɠž�ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�űŸŗƏ����ŚŗŕŠśŬŔ�ŧƁƏ�

���ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŘŧŕŬƅŔ�ŉŔũƕ�řŝţŕŗƅŔ���Őŗ�ŚƈŕƁƏ������Ɖƈ�ƇŪƆƔ�ŕƈ�ŉŔũŠ�����ŕƎƆƔŠŬśƏ�ƇƎśŕţũśƂƈ�ŉƏŲ�Ɠž�¿ƔŧŸś
��������Ů�ƌśũƏŰ�Ɠž�ũŕŗśŦƛŔ�ŞũŦ�ƃƅŨŗƏ��ƋŧŔŧŷŏ�Ƈś�ŞŨƏƈƊ�Ɠž�Ɖƈ�ƉƏƄƈ�řƔœŕƎƊƅŔ�ƌŗ������ĻƛŔŎŬ�ƇśƔƅ�

řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�ƑƆŷ�ƌƂƔŗųś���

Ŕ�ŧœŕřŤƙŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�žťŮ����
������ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ŖŕŬţŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�����řƔŷƜųśŬƛŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�

��řżƅŕŗƅŔ�����������řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŜƔţ�řŗƅŕų�������ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŖŕŬţŗ�ƃƅŨƏ�
ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŘũƂž�¿Ƅ���

�ŧœŕřŤƙŒ�ŘŒŧƀŽƃ�žœŪřƙŒ�žťŮ�ũœƒſ����
����ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŕŗ�ŧŰƂƔƏ��������ƍƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ɖƈ�¿Ƅ�ŚŕŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ƐƏƁ��řŠũŧƏ�ŽŔŧ

ƓƆƄƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ������ŨŕśŬƗŔ��ŕŻƗŔ�������������
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
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¾ƍťŞ��������
žƒŕűřƃŒ�ŖŧœƌƆƃ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�¾ƒƄšřƃŒƍ�

ƅƒƍƀřƃŒƍ�ŔƒƂŧřƃŒƍ��
 žƒŕűřƃŒ ¾ƒƄšřƃŒ ŔƒƂŧřƃŒ ƅƒƍƀřƃŒ 
Ƈ �¾ƆœŶƆ

űœŕřŧƙŒ 
�ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ 

�¾ƆœŶƆ
űœŕřŧƙŒ 

�ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ 

�¾ƆœŶƆ
űœŕřŧƙŒ 

�ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ 

�¾ƆœŶƆ
űœŕřŧƙŒ 

�ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ 

� 
0.565 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.601 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.351 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.350 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

� 
0.593 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.626 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.474 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.373 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

� 
0.492 

ŧƊŷ�řƅŔŧ�
�.�� 

0.422 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.676 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.422 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

� 
0.469 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.622 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.537 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.416 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

� 
0.517 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.651 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.398 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.452 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

� 
0.796 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.675 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.583 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.335 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

� 
0.737 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.627 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.496 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.396 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

� 
0.737 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.471 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.654 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.527 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

� 
0.509 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.368 
Ŕŧ�ŧƊŷ�řƅ

�.�� 
0.682 �ŧƊŷ�řƅŔŧ

���� 
0.484 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

�� 
0.424 

�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.605 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

0.391 �ŧƊŷ�řƅŔŧ
���� 

0.416 
�ŧƊŷ�řƅŔŧ
�.�� 

�řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ�ũ������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷƏ������ ���������
��řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ�ũ������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷƏ������ ���.�����
��

��ŢŲśƔ��¿ƏŧŠ�Ɖƈ������������řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠ�ƉŌ������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�
�������������������ƛŔ�ƉŌ�ŧƄŎƔ�ŔŨƍƏũŕŗśŦ�Ɣ���řŠũŧŗ�Ŷśƈś���Ɖƈ�ŘŧƔŠ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�����Ɖœ»ƈųƔ�ŕƈƈ���

řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ƌƂƔŗųś�Ƒƅŏ�řŝţŕŗƅŔ� ��

�ƇŝƈŕƁŚŝţŕŗƅŔ�řŸŗ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŖŕŬţŗ��řŠũŧƅŕŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ŧŕŸŗŌ�Ɖƈ�ŧ
�¿ƏŧŠƅŔƏ�ũŕŗśŦƜƅ�řƔƆƄƅŔ�������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ����

��
��
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�¾ƍťŞ��������
œŕřŤƙŒ�ťœŶŕŊ�ƇƆ�ťŶŕ�¾Ƃ�űœŕřŧŒ�ŘƚƆœŶƆ�ŧŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒ�ŴƆ��

ŧŕŸŗƗŔ ųŕŗśũƗŔ�¿ƈŕŸƈ��řƅŔŧƅŔ�ƐƏśŬƈ��
ƀƔŗųś 0.477 0.01��

¿ƔƆţś 0.448 0.01 

ŖƔƄũś 0.674 0.01 

ƇƔƏƂś 0.615 0.01 
��

ŠƅŔ�ũ�řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧ������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷƏ������ ���������
��řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ�ũ������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷƏ������ ���.�����
��

�������ŶƔƈŠ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��ŧŕŸŗƗŔ�������ƏŨ�Ļŕ»ųŕŗśũŔ�ũŕŗśŦƜƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŕŗ�ųŗśũś
������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�����������ŦƛŔ�ƉŌ�ŧƄŎƔ�ŔŨƍƏũŕŗś��������Ɖ»ƈ�ř»Ɣƅŕŷ�ř»Šũŧŗ�ŶśƈśƔ

ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ���

����œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ŘœƆƒƄŶř�ŴŰƍ���

ƅŔ�ŚŸŲƏŗƔũŠś�¿ŗƁ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŕƈƔƆŸś�řŝţŕŗƑƆŷ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�ŚƆƈśŮŔƏ��ƌ����
 ƓƍƏ�ƉƔŰƏţſƈƅŕŗ�řŰŕŦ�ŚŕƊŕƔŗ��řŗŸŮƅŔ��ŽŰƅŔ��ƇŬƛŔ��
 ŧƔƄōśƅŔřƔŕƊŸŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�řŗŕŠƙŔ�řŗƆųƅŔ�ƑƆŷ�� 

 ŲƏśƅŔŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖŕŬśƄŔ�ƐƏśŬƈ�ūƔƂƔ�ũŕŗśŦƛŔ�ŔŨƍ�Ɖōŗ�řŗƆųƆƅ�ŢƔ� 

 �Ūƈũ�ŶŲƏ����ųƂž�řţƔţŰƅŔ�řŗŕŠƙŔ�ƇŕƈŌ� 

������ŧœŕřŤƙŒ�ŘœŕśReliability��
���������������ƑƆŷ�ŕƎƔž�ƀŗųƔ�Řũƈ�¿Ƅ�Ɠž�ĻŕŗƔũƂś�ŕƎŬſƊ�şœŕśƊƅŔ�ƓųŸƔ�ŕƈŧƊŷ�Śŕŗŝƅŕŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ŽŰƏƔ

řŗƆųƅŔ�řŷƏƈŠƈ�����ƒŧŕƎƅŔ�������������

ŧƁƏ����������řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�Śŕŗŝ�ũƔŧƂś�Ƈś������ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�ƃƅŨƏ�ƉƔśƂƔũ»ų�
ŕƈƍ��řƂƔũų���řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ��ƉƏŬ�ũŧŕŮśƔũ�ũŧƏƄ�¿ƈŕŸƈƏ�����

��

��

��

��
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ĹƙƍŊ��ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨŞřƃŒ�ŗƀƒŧű��Split-Half Coefficient��
�������������ƓƆŷ�ŉŪŠ�¿Ƅ�ƒƏśţƔ�ƉƔſŰƊ�Ƒƅŏ�ũŕŗśŦƛŔ�řœŪŠś�Ƒƅŏ�řƂƔũųƅŔ�ƋŨƍ�ŚŧƈśŷŔ�������ŘũƂž

řƔŧũſƅŔ�ŚŔũƂſƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏƗŔ�ŉŪŠƅŔ�¿ƈśŮƔ�ŜƔţŗ�řƔŠƏŪƅŔ�ŚŔũƂſƅŔ�ƓƊŕŝƅŔ�ŉŪŠƅŔƏ����
������ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁƏ�ƉƏŬũƔŗ������ƓŠƏŪƅŔ�ŽƔƊŰśƆƅ�ƇŕŦƅŔ�ŚŕŠũŧƅŔ�ƉƔŗ��

��������������ũŕ»ŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś�Ɖƈ�ƉƄƈśś�řŝţŕŗƅŔ�Ɖōŗ�řƂƔũųƅŔ�ƋŨƍ�ŪƔƈśśƏ��ƒŧũſƅŔ�ŽƔƊŰśƆƅ�ƇŕŦƅŔ�ŚŕŠũŧƅŔƏ
�Ɠž�ƌƔſŰƊŗ����������Ļŕƈŕƈś�ŘŧţƏƈ�ũŕŗśŦƛŔ�ŉŔũŠŏ�ŽƏũŴ�ƉƏƄśƏ��ŧţŔƏ�ŚƁƏ������ƉƏũŦŊƏ�ŚŔŧƔŗŷ������

�����ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�źƆŗ�ŜƔţ�����������������ƃ»ƅŨƏ�ŚŕŗŝƅŔ�¿ƈŕŸƈƅ�ƓœŕŰţŏ�¿ƔŧŸśƏ�ŢƔţŰś�ŉŔũŠŏ�ƇśƏ��
�řƂƔũųŗ��ƉŕƈũƔŗŬôƉƏŔũŗ����Speerman � Brown Coefficient����řƔŎŗƊśƅŔ��

řƔśƕŔ�řƅŧŕŸƈƅŔ�ƀžƏ���
���Řŧŗƅ�ƏŗŌ������������

�ŚŕŗŝƅŔ�¿ƈŕŸƈ� �ũ���
��������������������ũ��

�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ũ�ŜƔţƒƏŕŬƔ���������
� �� �� �� ���������

�����ŢŲśƔ�ƀŗŬ�ŕƈ�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗ�Ə������ŚŕŗŝƅŔ�¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ƉŌ�řŗŬŕƊƈ������ƇŔŧŦśŬŔ�řƔţƜŰ�ŧƄŎƔ�ŔŨƍƏ�
řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ���

Ĺœƒƈœś���ŗƀƒŧűŧťƍƂ�ƍŪ�ťŧœŬřƒŧ�Ƈ������Richardson and Kuder��
ƈŧŦśŬŔŚ�ŝţŕŗƅŔ�ř���řƂƔũų�řƔƊŕŝ������������Śŕ»ŗŝ�¿»ƈŕŸƈ�ŧŕ»ŠƔƙ�ƃƅŨƏ��ŚŕŗŝƅŔ�ŖŕŬţ�ƀũų�Ɖƈ�

ƛŔũŕŗśŦ�������¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ƑƆŷ�¿Űţ�ŜƔţ����ƉƏŬ�ŧũŕŮśƔũ�ũŧƏƄ���Ɯƅ�������ř»ƅŧŕŸƈƆƅ�Ļŕ»Ƃŗų�¿ƄƄ�ũŕŗśŦ
�řƔƅŕśƅŔ����ƇţƆƈ���������������Ə�¿ƏŧŠƅŔ������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ�����

�¾ƍťŞ��������
ƍřƆƃŒƍ�ƇƒœŕřƃŒƍŪ�ťŧœŬřƒŧ�ŧťƍƂ�¾ƆœŶƆƍ�űŪƇ�����

Ƈ ų���ƅ ƍŪ�ťŧœŬřƒŧ�ŧťƍƂ�¾ƆœŶƆƇ�����
40 31.105 13.850 0.727 

����������ƏŬ�ŧũŕŮśƔũ�ũŧƏƄ�ŚƜƈŕŸƈ�ƇƔƁ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƉ������¿ƄƄ�ũŕŗśŦƜƅ�

�ŚƊŕƄ�0.727����řƈƔƁ�ƓƍƏ�řŗŬŕƊƈřŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś�Ƒƅŏ�řŝţŕŗƅŔ�Ɖœƈųś�����
��Ƅōś�ƃƅŨŗ�Ə���������������Ɠ»ž�ũŕ»ŗśŦƛŔ�ŢŗŰŌ�Ə���ƓƆƔŰţśƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�Śŕŗŝ�Ə�ƀŧŰ�Ɖƈ�řŝţŕŗƅŔ�Śŧ
��řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰ������ŘũƂž���ƇƁũ�ƀţƆƈ�ũŴƊŔ�������
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���ŔƒŧŞřƃŒ�Ňťŕ�¾ŕſ�ŘŒŧƒźřƆƃŒ�űŕŰ���

���������������Ŗ»ŠƏśƔ�Ɠ»śƅŔ�řƆƔŦŧƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ũŕŝƕ�ĻŕŗƊŠśƏ���şœŕśƊƅŔ�řƈƜŬ�ƑƆŷ�ůũţƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƁƜųƊŔ
ŕƎųŗŲ������ŏ�¿ƏŰƏƆƅ�ŕƍũŕŝŊ�Ɖƈ�ŧţƅŔƏ�������ƊŗĿś��ƇƔƈŸśƅŔƏ�¿ŕƈŸśŬƜƅ�řƆŗŕƁ�řţƅŕŰ�şœŕśƊ�ƑƅŚ��»ŝţŕŗƅŔ�ř�
��řƂƔũų�śŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔ���������������Ŏžŕ»Ƅś�Ƒ»Ɔŷ�ŧ»ƈśŸƔƏ���ƀ»ƔŗųśƅŔ�¿»ŗƁ�ƉƔũŕŗśŦŕŗ�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�

��������������Śŕų»ŬƏśƈƅŔ�ř»ƊũŕƂƈƏ���řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžƗ�ƓœŔƏŮŸƅŔ�ũŕƔśŦƛŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ
ŚŔũƔżśƈƅŔ�űŸŗ�Ɠž�řƔŗŕŬţƅŔ��ƈŕƁ�ŔŨƅŚŗƅŔ�ŝţŕř�řƔƅŕśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�ųŗŲŗ����

�� �ŧƆŶƃŒ�ŧƒźřƆ���
�������ŗƁ�řŬũŧƈƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�¿ŔƏţƗŔ�ŚƜŠŬ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŔ�Ƈś�������ŞũŦś»ŬŔ�Ə��Ŗ»ƔũŠśƅŔ�ŉŧ»ŗ�¿�

ųŬƏśƈ�¿ƏŌ�Ɖƈ�ŉŔŧśŗŔ�ũŕƈŷƗŔ�ũŗƈśŗŬƇŕŸƅ�������ūƊŕŠśƅŔ�Ɛŧƈ�řžũŸƈƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ��
�����řŬŔũŧƆƅ�ũƔżśƈƄ�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ������Ƈś�ŧƁ�������»ŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕ»Šś�Ɖ»ƈ�ŧ»ƄōśƅŔř�

���ųƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƊƈŪƅŔ�ũƈŸƅŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔŚŕŗƅŕ�ƇŔŧŦśŬŕŗ��Ś�����ƉƔ»ŗ�ƀƏũ»ſƅŔ�řƅƛŧ�řžũŸƈƅ
ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ���ƈų�ŔŨƍƏ�Ɖō�ŝţŕŗƅŔ�ř���ŷƏ»ƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�ŧƏŠƏ�ƇŧŸŗ����Ɠ»ƊƈŪƅŔ�ũ»ƈŸƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔś��
�¿ƏŧŠƅŔƏ�������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ���

¾ƍťŞ���������
�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈ�Ř��test  ��T�Ƒż��ŧƆŶƃŒ�ŗűŕœŰƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒƍ�ŗƒŕƒŧŞřƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�Ŕƚű�Ƈƒŕ

ŝƆœƈŧŕƃœŕ�ŇťŕƃŒ�¾ŕſ��

ŗŵƍƆŞƆƃŒ ťťŶƃŒ��űŪƍřƆƃŒ��
ŻŒŧšƈƙŒ��
ƐŧœƒŶƆƃŒ 

���Ř���
�ŗƆƒſ
ŗƃƙťƃŒ 

�ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

řƔŗƔũŠś 40 12.320 0.536 

řųŗŕŲ��39��12.313 0.533 
0.058 0.954 řƅŔŧ�ũƔŻ 

�����ƛ�ƌƊŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��Əũž�ŧŠƏś���������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀ
������ ���ŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗř�ųŗŕŲƅŔ�ř�ŷƏƈŠƈƅŔƏ�ř�ƔŗƔũŠśƅŔ���ř���ũ»ƈŸƅŔ�ũƔżśƈ�Ɠž������ƉŐ»ž�ƌ»ƔƆŷƏ�

śŷƏƈŠƈƅŔƉƔśœžŕƄśƈ�ƉŕũƈŸƅŔ�Ɠž����
��
��
��
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�� �ƅœŶƃŒ�¾ƒŮšřƃŒ�Ƒż�ŗűŕœŰƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ŴƆ�ŗƒŕƒŧŞřƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ŌżœƂř���

����ƅ�ƇŕŸƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ŧŰũ�Ƈś��Ŕ�ŚƜŠŬƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŗƆųƆ��řƔ»Ŭũŧƈƅ���Ŗ»ƔũŠśƅŔ�ŉŧ»ŗ�¿»ŗƁ���
ųŬƏśƈ�ŚŠũŦśŬŔƏ�ŚŕŠũŧ���Ɠ»ŬŕŬƗŔ�ūŧŕŬ»ƅŔ�ŽŰƅŔ����ũŕ»ŗśŦŔ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƈ»śƏ���Ś��test 

independent sample ƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ƉƔśŷ������ř»ŗũŠśƅŔ�Ɠ»ž�ŉŧ»ŗƅŔ�¿»ŗƁ�
�¿ƏŧŠƅŔƏ������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ���

 

¾ƍťŞ���������
ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈ�Ř��T.testŕƒŧŞřƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ŗŕƄű�Ƈƒŕ��ŇťŕƃŒ�¾ŕſ�ŗűŕœŰƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒƍ�ŗƒ

ŝƆœƈŧŕƃœŕ��

ŗŵƍƆŞƆƃŒ ťťŶƃŒ��űŪƍřƆƃŒ��
�ŻŒŧºººšƈƙŒ

ƐŧœƒŶƆƃŒ 
��Ř���

�ŗººººƆƒſ
ŗƃƙťƃŒ 

�ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

řƔŗƔũŠś 40 631.050 106.856 

řųŗŕŲ 39 652.641 137.581 
0.780 0.438 �ŗƃŒť�ŧƒŹ 

���ŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƀ��ƛ�ƌƊŌ���������»ƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś���ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ
������ ���ŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗř���řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔƏ�řųŗŕŲƅŔ�����ŸƅŔ�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ũƔżśƈ�Ɠž���Ƈŕ

ŷƏƈŠƈƅŔ�ƉŐž�ƌƔƆŷƏƉŕśœžŕƄśƈ�ƉƔśƇŕŸƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�Ɠž�����

�� �Ƒż�ŗűŕœŰƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ŴƆ�ŗƒŕƒŧŞřƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ŌżœƂřœƒŞƍƃƍƈƂřƃŒ�ŚšŕƆ����

���ŧŰũ�Ƈś��ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Ŝţŗƈ�řƈƜŷ�����¿ƜŦ�Ɖƈ�řŗƆųƆƅ���řƔ»ŬũŧƈƅŔ�ŚƜŠŬ»ƅŔ�����ŉŧ»ŗ�¿»ŗƁ�
ŖƔũŠśƅŔ���ųŬƏśƈ�ŚŠũŦśŬŔ�������¿ƏŌ�Ɖƈ�ŉŔŧśŗŔ�ŚŕŠũŧƅŔ�ũŗƏśƄŌ�����������ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśƏ����Ś���

test independent sample �ƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅƉƔśŷ��řŗũŠśƅŔ�Ɠž�ŉŧŗƅŔ�¿ŗƁ�
�¿ƏŧŠƅŔƏ������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ����

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
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¾ƍťŞ���������
ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈ�Ř��T.test�ŇťŕƃŒ�¾ŕſ�ŗűŕœŰƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒƍ�ŗƒŕƒŧŞřƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ŗŕƄű�Ƈƒŕ�

ŝƆœƈŧŕƃœŕ��

ŗŵƍƆŞƆƃŒ ťťŶƃŒ��űŪƍřƆƃŒ��
�ŻŒŧººººšƈƙŒ

ƐŧœƒŶƆƃŒ 
��Ř���ŗƃƙťƃŒ�ŗƆƒſ 

�ƎƍřŪººƆ
ŗƃƙťƃŒ��

řƔŗƔũŠś��40 5.350 2.923��
řųŗŕŲ 39 4.513 3.268 

1.201 0.233 �ŗƃŒť�ŧƒŹ 

���ŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƀ��ƛ�ƌƊŌ������ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ
������ ����ƉƔŗ������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ə�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�����¿ƔŰţśƅŔ�ũƔżśƈ�Ɠž����Ŝ»ţŗƈ�Ɠž

Ə�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƉŐž�ƌƔƆŷƉŕśœžŕƄśƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž��ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Ŝţŗƈ���

�� �Ƒż�ŌżœƂřƃŒ��ŧœŕřŤŒœƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆƑŪœŪƕŒ�ŴŕœŪƃŒ�ŗŕƄű�Ǝťƃ��������

ƅŨ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅƏ�ƀƔŗųś�Ƈś�ƃũŕŗśŦƛŔ�ŖƔũŠśƅŔ�ŉŧŗ�¿ŗƁ�ųŬƏśƈ�ŚŠũŦśŬŔƏ�ŚŕŠũŧƅŔ����ƇśƏ
�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ś���T.Test independent sampleƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ƉƔśŷ�

�¿ƏŧŠƅŔƏ��řŗũŠśƅŔ�Ɠž�ŉŧŗƅŔ�¿ŗƁ������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ���

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��
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¾ƍťŞ���������
�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈ�Ř���T.test�ŗŕƄű�Ƈƒŕ�ŗƈŧœƀƆƄƃ��¾ŕſ�ŗűŕœŰƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒƍ�ŗƒŕƒŧŞřƃŒ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ

�Ƒż�ŝƆœƈŧŕƃœŕ�ŇťŕƃŒƙŒŧœŕřŤ��

ťœŶŕƕŒ��ŗŵƍƆŞƆƃŒ ťťŶƃŒ��űŪƍřƆƃŒ��
�ŻŒŧºººšƈƙŒ

ƐŧœƒŶƆƃŒ 
���Ř���

�ŗººººƆƒſ
ŗƃƙťƃŒ 

�ƎƍřŪººƆ
ŗƃƙťƃŒ��

řƔŗƔũŠś 40 2.750 1.660 
ƀƔŗųś řųŗŕŲ 39 3.487 1.775 

����� 0.060 È�ŗƃŒť�ŧƒŹ 

řƔŗƔũŠś 40 2.600 1.355 
¿ƔƆţś řųŗŕŲ 39 3.000 1.960 

1.057 0.294 �ŗƃŒť�ŧƒŹ 

řƔŗƔũŠś 40 2.250 1.446 
ŖƔƄũś řųŗŕŲ 39 2.128 1.361 

0.385 0.701 �ŗƃŒť�ŧƒŹ 

řƔŗƔũŠś 40 3.525 1.633 
ƇƔƏƂś řųŗŕŲ 39 3.154 1.994 

0.906 0.368 �ŗƃŒť�ŧƒŹ 

řƔŗƔũŠś 40 11.125 4.433 
ƈŠƈŵƏ řųŗŕŲ 39 11.769 4.637 

0.631 0.530��ť�ŧƒŹ�ŗƃŒ 

���������ƌƊŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ�ŠƏś�ƛŧ������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�řƔœŕŰ»ţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�
������ ���ų�ƉƔŗŖƜ���Ə�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Ŕ�����ŧŕŸŗŌ�Ɠž�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅũŕŗśŦƛŔ���ř»ŠũŧƅŔƏ�

Ɯƅ�řƔƆƄƅŔũŕŗśŦŷƏƈŠƈƅŔ�ƉŐž�ƌƔƆŷƏ��śœžŕƄśƈ�ƉƔśƉŕ�Ɠž�ũŕŗśŦƛŔ���

��� ƆœŶƆƃŒ�ŘƚŨƒƒƆřƃŒ�ƍ�ŗŕƍŶŮ���
��������������¿ƔƆţś�Ƈś�řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�řŗƆų�ƑƆŷ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ƀƔŗųś�Ƈś�ƉŌ�ŧŸŗ��

�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ŽŧƎŗ�ƃƅŨŗƏ���ũŕŗśŦƛŔ�řƆœŬŌ�ƑƆŷ�řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�şœŕśƊ���
ĻƛƏŌ��ũŕŗśŦƛŔ�řƆœŬŌ�Ɖƈ�¿ŔŎŬ�¿Ƅ�řŗƏŸŰ�¿ƈŕŸƈ�� 

ĻŕƔƊŕŝ�ƔƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈ�ŪœŬŌ�Ɖƈ�¿ŔŎŬ�¿Ƅƅ��ũŕŗśŦƛŔ�řƆ� 

����������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�ƇƎśŕƈƜŷ�ŖŬţŗ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗƆųƅŔ�ŚŕŠũŧ�ŖƔśũś�Ƈś�ŧƁ�Ə
�ŨŦŌ�Ə��������řŗƆųƅŔ�ŧŧŷ�Ɖƈ������x ���� ������Ə���ŕƔƆŷ�řŷƏƈŠƈƄ�řŗƅŕų����řŗƅŕų�

�ŕƔƊŧ�řŷƏŠƈƄ���ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�ŘŧţŔƏ�řŠũŧ�ũŕŗśŷŔ�Ƈś�ƌƊōŗ�ƇƆŸƅŔ�Ŷƈ���
��
��
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ƍŊĹƙ�ŗŕƍŶŮƃŒ�ŘƚƆœŶƆ����
�ƌŗ�ŧŰƂƔ�Ə���ŘũƂſƅŔ�Ɖŷ�řţƔţŰ�řŗŕŠŏ�ŔƏŗŕŠŌ�ƉƔŨƅŔ�řŗƆųƅŔ�řŗŬƊ���Řŧŗƅ�ƏŗŌ�������������
�ƌŗ�ŧŰƂƔƏ����ũŕŗśŦƛŔ�Ɠž�ƉƔŗŬŔũƆƅ�řƔƏœƈƅŔ�řŗŬƊƅŔ������

�řŗƏŸŰƅŔ�¿ƈŕŸƈ� ���řƅƏƎŬƅŔ�¿ƈŕŸƈ��ƇţƆƈ�������������
��

�¿ƈŕŸƈ���řƅƏƎŬƅŔ ��řţƔţŰ�řŗŕŠŏ�ŔƏŗŕŠŌ�ƉƔŨƅŔ�ŧŧŷ�x  ��������
������������������������������������������řŗŕŠƙŔ�ŔƏƅƏŕţ�ƉƔŨƅŔ�ŧŧŷ�����

����������������������������������������������
������Ŕ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�řƂŗŕŬƅŔ�řƅŧŕŸƈƅŔ�ƀƔŗųśŗƏřƅƏƎŬƅ����������ũŕ»ŗśŦƛŔ�ŚŔũ»Ƃž�Ɖ»ƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�

¿ƏŧŠƅŔƏ��������Ŕ�¿ƈŕŸƈ�ŢŲƏƔ�řƅƏƎŬƅƛŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿ƄƅũŕŗśŦ���
�¾ƍťŞ��������

ƚƆœŶƆŗƃƍƌŪƃŒ�Ř�ŧœŕřŤƙŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��
��

��
��

ƅ���ŘƚƆœŶƆ
ŗƃƍƌŪƃŒ 

ƅ 
�ŘƚƆœŶƆ
ŗƃƍƌŪƃŒ 

1 0.23 21 0.32 
2 0.64 22 0.55 
3 0.77 23 0.41 
4 0.23 24 0.32 
5 0.23 25 0.45 
6 0.41 26 0.32 
7 0.41 27 0.27 
8 0.41 28 0.32 
9 0.32 29 0.27 

10 0.23 30 0.64 
11 0.59 31 0.36 
12 0.50 32 0.36 
13 0.50 33 0.32 
14 0.64 34 0.41 
15 0.23 35 0.59 
16 0.27 36 0.27 
17 0.41 37 0.32 
18 0.27 38 0.41 
19 0.41 39 0.32 
20 0.32 40 0.36 

řƅƏƎŬƅŔ�¿ƈŕŸƈƓƆƄƅŔ���0.39 
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������������Ɣ»ŗ�Ś»ţƏŔũś�ŧ»Ɓ�řƅƏƎŬƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��Ɖ�������������
����źƆŗ�ƓƆƄ�ųŬƏśƈŗ���������ƌƔƆŷƏƉŐž�������������Ɠ»Ů�ŔŨ»ƍ�Ə�řŗƏŸŰ»ƅŔ�ƏţƊ�ƌŠśś�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠ

����������������ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƓŸƔŗųƅŔ�Ɖƈ�Ə�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ũŕŗśŦŔ�Əƍ�ũŕŗśŦƛŔ�Ɖƛ�řŝţŕŗƅŔ�ƒŌũ�Ɠž�ƓƂųƊƈ
ĻŕŗŸŰ���

Ĺœƒƈœś�ƆřƃŒ�ŘƚƆœŶƆ�ƒŨƒ���

ŕƎŗ�ŧŰƂƔƏ���Ŕ�ƉƔŗ�ŪƔƔƈśƅŔ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�ŘũŧƁĻŕƔŬŔũŧ�ŽŕŸŲƅŔ�řŗƆųƅŔƏ�ƉƔŪŕśƈƈƅŔ�řŗƆųƅ���
�řƔƅŕśƅŔ�řƅŧŕŸƈƅŔ�ŖŬţ�ŪƔƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�ƇśƏ����řƔƍŕƊ�ƏŗŌ�������������

Ś�Ƈ�������������� ��ŵ�şƈ���ŧ�şƈ���
����������������������������Ɖ��
����������������������������

����
ƆœŶƆ�ƇƍƈœſŨƒƒƆřƃŒ�¾���
ƉŌ�ŜƔţ�����

�ƇŚ���ŪƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈ��
ŵ�şƈ��ŕƔƆŸƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�Ɖƈ�ŢƔţŰ�¿ƄŮŗ�ŘũƂſƅŔ�ƑƆŷ�ŔƏŗŕŠŌ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔŰƏţſƈƅŔ�ŧŧŷ��
�ŧ�şƈ��ŕƔƊŧƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�Ɖƈ�ŢƔţŰ�¿ƄŮŗ�ŘũƂſƅŔ�ƑƆŷ�ŔƏŗŕŠŌ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔŰƏţſƈƅŔ�ŧŧŷ��
����Ɖ�ŕƔƊŧƅŔ�Ə�ŕƔƆŸƅŔ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɠž�ƉƔŰƏţſƈƆƅ�ƓƆƄƅŔ�ŧŧŸƅŔ���

�����ƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�řƂŗŕŬƅŔ�řƅŧŕŸƈƅŔ�ƀƔŗųśŗƏ�����������¿Əŧ»ŠƅŔƏ��ũŕ»ŗśŦƛŔ�ŚŔũ»Ƃž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�ŪƔƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸ
�������ƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈ�ŢŲƏƔũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�ŪƔƔ���
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��



 105 

�¾ƍťŞ���������
ƚƆœŶƆ�ŘŧœŕřŤƙŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ�ŨƒƒƆřƃŒ��

Ƈ ŪƔƔƈśƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ Ƈ ŪƔƔƈśƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ 
1 0.45 21 0.27 
2 0.73 22 0.55 
3 0.45 23 0.45 
4 0.45 24 0.45 
5 0.45 25 0.36 
6 0.27 26 0.27 
7 0.27 27 0.36 
8 0.27 28 0.27 
9 0.27 29 0.36 

10 0.45 30 0.36 
11 0.45 31 0.36 
12 0.64 32 0.36 
13 0.27 33 0.27 
14 0.55 34 0.27 
15 0.27 35 0.45 
16 0.36 36 0.36 
17 0.27 37 0.27 
18 0.55 38 0.45 
19 0.27 39 0.45 
20 0.27 40 0.36 

ŪƔƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈƓƆƄƅŔ���0.38 

��
������ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ�ŪƔƔƈśƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏ������

ô����������źƆŗ�ųŬƏśƈŗ�������������������ŧ»ţƅŔ�Ɠ»ž�ŚƊŕƄ�ŜƔţ��ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠ�¿ƏŗƁ�Ƈś�ƌƔƆŷƏ��
ŪƔƔƈśƅŔ�Ɖƈ�¿ƏƂŸƈƅŔ���

����¿ƏŧŠ�Ɖƈ�Ə���������Š�ƉŌ�ƉƔŗśƔ�������ŔŨƍ�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�ŪƔƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈ
�Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƈƔƁ�¿ŕŠƈƅŔ�������

��

��

��

��

��

��
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ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ���

�ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ťŒťŵō����
�����������������ƋŨ»ƍ�Ś»Ɔŝƈś�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕ»ƊũŗƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ũŕųƙŔ�ŧƔŧţśƅ�ŚŔƏųŦƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŸŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŧƁƏ

ƑƆŷ�ŵƜųƙŔ�Ɠž�ŚŔƏųŦƅŔ���
 řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜƏţŗƅŔ���
 ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƔƆŸś�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ� 

 ŕƎžŔŧƍŌƏ�ŕƎśƔƈƍŌƏ�ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƆţũƈ�Ɠž�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ� 

 ƓŬŕŬƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƆţũƈ�Ɠž�řŗƆųƅŔ�ůœŕŰŦ� 

 řŗŬƏţƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŉŕƊŗ�ůœŕŰŦ� 

 �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŧœŔƏž Seven E'sřƔœŕƊŗƅŔ� ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž� 

 ƓśŔŨƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ůœŕŰŦ� 

��ƀƄűƈƆƃŒŗƒŧƂŽƃŒ�Řœ���
 ƓśŔŨ�ƇƆŸś�Əƍ�ŖƏŬŕţƅŕŗ�ƇƆŸśƅŔƇƆŸśƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƇƆŸśƅŔ�řŷũŬ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔ�� 

 �řƔŠƔśŔũśŬŐŗ�ƇƆŸśƅŔSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ� ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�ŜƔŧţ�ƋŕŠśŔ�Əƍ� 

 ���������������Řŧŕ»ƈƅŔ�Ƈ»Ǝž�Ɠ»ž�ŕƎƔƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖŕŬśƄŔ�řƔƈƍŌ
řƔƈƆŸƅŔ� 

 řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŕŝŧţśŬƈƅŔ�ŽƔŴƏśūƔũŧśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�� 

 ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƊŔƏŠ�ŵƏƊś� 

��ŝƆœƈŧŕƄƃ�ŗƆœŶƃŒ�ŻŒťƋƕŒ���
 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƊƏƄƈƅŕŗ�řŗƆųƅŔ�ŽƔũŸś� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŚŔũŔŧƅŔ�űŸŗ�ŨƔſƊś�Ɖƈ�řŗƆųƅŔ�ƉƄƈś� 

 ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷƏ�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řƔœŕŗũƎƄ�ŚŔũŔŧ�ŖƔƄũś� 

 ƅŔ�ƉŔƏƅƗŔ�ƇŕŴƊƏ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔŕƎŗ�ůŕŦ� 

 ŕƎśŕƈŔŧŦśŬŔ�űŸŗƏ�ŘũƔżśƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ� 

 řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŪƏƈũƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƁŕųƅŔ�ƏţƊ�řƔŗŕŠƔŏ�ŚŕƍŕŠśŔ�řƔƈƊś� 



 107 

 ƓśŔŨƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ�šƏũ�řƔƈƊś� 

 ƔƈƊśŚŕŷƏƈŠƈ�Ɠž�¿ƈŸƅŕŗ�ƇƎśƄũŕŮƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŗƆųƅŔ�ƉƔŗ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŔ�ř� 

��ŝƆœƈŧŕƄƃ�ŗŮœŤƃŒ�ŻŒťƋƕŒ���
 ũŕƔśƅŔƏ�ŧƎŠƅŕŗ�ƋŧƔƏŪś�Ƈś�ŕƈ�ŔŨŏ�ƓœŕŗũƎƄ�ŪŕƎŠ�ƒƗ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŧƂƅŔ�ŖŬţƔ�ƉŌ� 

 ŘũŧƂƅŔƏ�ƉƈŪƅŕŗ�ƋŧƔƏŪś�Ƈś�ŕƈ�ŔŨŏ�ƓœŕŗũƎƄ�ŪŕƎŠ�ƒƗ�řƁŕųƅŔ�ŖŬţƔ�ƉŌ� 

 ƏƈƅŔ�Ɖŷ�řƆŝƈŌ�ƓųŸƔ�ƉŌƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƆƅ�řƆŰƏƈƅŔ�ŧŔ� 

 ƇƏŌ�Ƒƅŏ�ƇƏŌ�ƏƆƔƄ�Ɖƈ�¿ƏţƔ�ƉŌ� 

 ƉŔƏƅƗŔ�řƈƔƂŗ�ƋŧƔƏŪś�Ƈś�ŕƈ�ŔŨŏ�ƉŔƏƅƗŔ�ŚŔŨ�řƈƏŕƂƈƅŔ�řƈƏŕƂƈ�ŖŬţƔ�ƉŌ� 

 ŧƎŠƅŔƏ�řƈƏŕƂƈƅŕŗ�ƋŧƔƏŪś�ƇśƏ�ũŕƔśƅŔ�ƌƊƈ�ŖƆų�ŔŨŏ�ƇƏŌ�ƉƏƊŕƁ�ƇŧŦśŬƔ�ƉŌ� 

 �����������śƅŔ�ŖŕŬţƅ�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƔũŕųŗƅŔ�¿ƔŰƏś�řƅŕţ�Ɠž�ƌƈƆŸś�ŕƈ�ƀŗųƔ�ƉŌ������Ƈ»ś�ŕ»ƈ�ŔŨŏ�ũŕƔ
ŧƎŠƅŕŗ�ƋŧƔƏŪś� 

 ��������������ƒŪŔƏ»śƅŔ�ƑƆŷƏ�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś�řƅŕţ�Ɠž�ŕƎƈƆŸś�ƓśƅŔ�ƉƔƊŔƏƂƅŔ�ƀŗųƔ�ƉŌ
řœžŕƄƈƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ŖŕŬţƅ� 

 ŉŕŗũƎƄƆƅ�¿ƔŰƏśƅŔ�řœƔŧũ�ŧŔƏƈƅŔ�ŧŧţƔ�ƉŌ� 

 řţƏśſƈƅŔƏ�řƂƆżƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ũœŔƏŧƅŔ�ƉƔŗ�ŪƔƈƔ�ƉŌ� 

 ƏśƅŔ�ŘŧƔŠ�ŧŔƏƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�ũŬſƔ�ƉŌŉŕŗũƎƄƆƅ�¿ƔŰ� 

 ƓƅŔƏśƅŔƏ�ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƔũŕųŗƅŔ�¿ƔŰƏś�ƉƔŗ�ƀũſƔ�ƉŌ� 

 řśŗŕŝƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔƏ�ŘũƔżśƈƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ƉƔŗ�ƉũŕƂƔ�ƉŌ� 

 ŕƈ�řƈƏŕƂƈƅ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�ŘŧŮ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧŧţƔ�ƉŌ� 

 ŉŕƈƅŔ�ŚŕƊŔŪŦ�ƉƔŗ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ŜƏŧţ�řƔſƔƄ�ůŦƆƔ�ƉŌ� 

 Ɣ�ƉŌœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ŶƈŠŗ�ƇśƎ�řƔ� 

 řƂƆżƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƆƅ�ĻŕųųŦƈ�ŪƏƈũƅŕŗ�ƇƈŰƔ�ƉŌ� 

 ũŕƔśƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�ŧƎŠƅŔ�ŘŧŕƔŪƅ�řƆƔŰƏś�šũśƂƔ�ƉŌ� 

 ŢƔţŰ�¿ƄŮŗ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�ŚŕƔũŕųŗ�ŖƄũƔ�ƉŌ� 

 ƒŪŔƏśƅŔƏ�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś�ƉƔŗ�ųŗũƔ�ƉŌ� 

 ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ūŕƔƁ�řƂƔũų�ŨſƊƔ�ƉŌ� 

 ƈƅŔ�ūŕƔƂƅ�ĻŕŠŨƏƈƊ�ƇƈŰƔ�ƉŌřƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂ� 

 ŕƊƅŪŕƊƈƅ�¿ŰŔƏƅŔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�řƈƔƁ�ŖŕŬţŗ�ƇƏƂƔ�ƉŌ� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƁŕųƆƅ�ĻŕƄƜƎśŬŔ�ŘŪƎŠƗŔ�¿ƁŌ�ŧŧţƔ�ƉŌ� 
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 ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƆƅ�ĻƜƔŰƏś�ŧŔƏƈƅŔ�ũŝƄŌ�ŪƔƈƔ�ƉŌ� 

 ƓœŕŗũƎƄƅŔ�šŕŗŰƈƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƊƏƄƈƅŔ�ŧŧţƔ�ƉŌ� 

 ƇƏŌ�ƉƏƊŕƁ�řţŰ�ŚŗŝƔ�ƉŌ� 

 ƅŔ�¿ƔŰƏś�řƂƔũų�ŭƁŕƊƔ�ƉŌŉŕŗũƎƄƅŔ�ŚŕƄŗŮ�ŚŔŧƔŧƈśƏ�¿ŪŕƊƈƅŔ�Ɠž�ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řƈƏŕƂƈ� 

 �ŖƏŕƊśƈƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŭƁŕƊƔ�ƉŌACŶƊŕŰƈƅŔƏ�¿ŪŕƊƈƆƅ�� 

 Ɣ�ƉŌ�ŖƏŕƊśƈƅŔ�ŧƎŠƅŔ�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ŶƈŠAc �ũƈśŬƈƅŔ�ŧƎŠƅŔ�Ə�Dc �� 

��ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƎƍřšƆ���

����������ŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƔƊŕŝƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ƐƏśţƈ�ƇƔŴƊśƏ�řŻŕƔŰ�ŘŧŕŷŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��ŽŰƆƅ�ŕƔ
�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ���řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƀžƏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ� ŗ��Ƈś»ƔƏ��ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕ

��ŖƔţũśƅŔ�ŘŨžŕƊ�űũŷ��������������şƈŕ»ƊũŗƅŔ�¿Ə»ţƏ�ūƏũŧ»ƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ŘŨžŕƊƅ�¿ƏŦŧƅŔ�ŶƔųśŬƔ�ŕƎƔžƏ�
Ə�şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŮũƈ����������ūƏũŧƅŔ�ŘŨžŕƊ�Ƒƅŏ�¿ƂśƊƔ�ūƏũŧƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŧƊŷƏ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ɖƈ�ŞƏũŦƅŔƏ�����ŕ»ƎƊƈƏ�
Ɣ���ƌƈƆŸś�ŧŔũƈƅŔ�ūũŧƅŔ�ũŕśŦ�����ƓƆŗƁ�ũŕŗśŦŔ�ƑƆŷ�¿ŦŧƔž������řƔŬƔœũƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŘŨžŕƊƅ�Ƈŝ������¿Ŧŧ»Ɣ�ŕƎƊƈƏ�

�������ƓƍƏ�ŚŕƊƏƂƔŌ�Řŧŷ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓśƅŔ�ūũŧƅŔ�ŘŨžŕƊƅ�����ŶƔųśŬ»ś�¿ƍ���Ə�����Ļŕ»Ÿƈ�ũ»ƄſƊƅ��Ə����ř»ŗŕŠƙŔ
řƔŠŨƏƈƊƅŔ��Ə�����ŧƔŪƈƅŔ�ŽũŸś�Ə����ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ��Ə�����ƃŬ»ſƊ�ũ»ŗśŦŔ��Ə���ũŕ»ŗśŦƛŔ�����Ɠ»ƍƏ�
ŕţƆųŰƈřƎŗŕŮƈ�Ś�ƅ�ŚŔƏųŦƆřƔœŔũŠƙŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙ�Seven E's ƇƆŸśƈƅŔ�ƋŕŗśƊŔ�ŖŨŠƅ�řƔœŕƊŗƅŔ������
 �ŶƔųśŬś�¿ƍ�ŘũŕŝƙŔ�����������ƌ»ƈŕƈśƍŔ�ũ»Ɣŝś�ƓśƅŔ�řƆœŬƗŔ�űũŸŗ�ƇƏƂś�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ

řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ�ŶƈśŬƔƏ�ŵƏŲƏƈƅŔ�¿Əţ���
 �ĻŕŸƈ�ũƄſƊƅ�ŽŕŮƄśŬƛŔ�������ƇƏƂś�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ��������ř»ƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœ»ŬƗŔ�űũ»Ÿŗ�

řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ�ŶƈśŬƔƏ�ūũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ� 

 �řƔŠŨƏƈƊƅŔ�řŗŕŠƙŔ�ũƔŬſśƅŔ����������ŵƏ»ŲƏƈƅŕŗ�ř»ƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƘƅ�řŗŕŠŏ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓƍƏ�
ũƏŰƅŔƏ�ŚŕŮƜſƅŔƏ�ƏƔŧƔſƅŕŗ�řƈŷŧƈ�� 

 ŧƔŪƈƅŔ�ŽũŸś�ŶŬƏśƅŔ���ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔœŔũŝƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�� 

 ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧƔŧƈśƅŔ������������ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ƏŌ�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�
�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƉŕƔŗƏ�� 

 ƃŬſƊ�ũŗśŦŔ�¿ŧŕŗśƅŔ����ƀũų�ŘŧŸŗ�ŕƎŲũŷ�ƇśƔƏ�ƇƔƏƂśƅŔ�řƆœŬŌƏ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓƍƏ
�������������ŶŲ�ƏŌ��ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�ƏŌ��ŹŔũſƅŔ�¿ƈƄŌ�ƏŌ��ƛ�ƏŌ�ƇŸƊŗ�ŖŠŌ�ŕƎƊƈ������ō»ųŦ�ƏŌ�Ţ»Ű�

ŪƔŪŸśƅŕŗ�řƈƏŷŧƈ�řƆœŬƗŔ�ƑƆŷ�řŗŕŠƙŔ�Ɠž�řƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ŖƅŕųƆƅ�ŢƔśś�ƓƍƏ� 

 ũŕŗśŦƛŔ�ƉŕţśƈƛŔ�������ũŕŗśŦƛŔ�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔƏ���������ŵƏ»Ɗ�Ɖ»ƈ�řƆœŬŌ�Řŧŷ�ƒƏśţśƏ�
ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ƌśŠũŧ�řžũŸƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ŶƔųśŬƔƏ����
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�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ŔƍƄŪŊ����
���ƅŔ�ƇŧŦśŬƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ���Ɖƈ�şƈŕƊũŗ�����ƇƆŸƈƅŔ�ƏŌ�ŖƅŕųƅŔ�¿ŗƁ�ƌƊŌ�ƑƊŸƈŗ��������ƒŧũ»ſƅŔ�ƇƆŸś»ƅŔ�ũžƏƔ

ƓŷŕƈŠƅŔƏ��������������ŖƅŕųƅŔ�¿ƂśƊƔƏ��şƈŕƊũŗƅŔ�ŚƁƏƅ�ŚŔŧŧţƈ�ƃŕƊƍ�ūƔƅƏ�ƌśũŧƁ�ŖŬţ�ƇƆŸśƔ�Ŗƅŕų�¿ƄƏ��
řƂŗŕŬƅŔ�ŘũƈƅŔ�Ɠž�ƑƎśƊŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ŌŧŗƔ�ƉŌ�ŶƔųśŬƔ�ŜƔţŗ�ƌśŕƔƊŕƄƈŏ�ŖŬţ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŚŕŮŕŮ�ƉƔŗ���

� ���ŝƆœƈŧŕƃŒ�Ƒż�ŗƈƆŰřƆƃŒ�ŗűŬƈƕŒ��ŧƔŧţś�ƇśƔ��������ƃŬ»ſƊ�ũŗśŦŔ�řƊƏƂƔŌ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řųŮƊƗŔ�
��������������Ɛũ»ŦŌ�ř»ƔśŕƔţ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŕƎſƔŴƏśƏ�řƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ŖƜųƆƅ�řŰũſƅŔ�řţŕśŏ�ŽŧƎŗ
�������������řųŮ»ƊƗŕŗ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ��řƔƅŕŸſƅŔ�ƀƔƂţś�ƉŕƈŲƅ�ŕƎƈƔŴƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ

¿ŝƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ��ŶƔųśŬś�¿ƍ���ĻŕŸƈ�ũƄſƊƅ���ƃŬſƊ�ũŗśŦŔ���ũŕŗśŦƛŔ����
 

ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ƅƒƍƀřƃŒ�ŔƒƃœŪŊ���
�ŔƃœűƃŒ�ƅƒƍƀř�ŔƒƃœŪŊ����

şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲ�řŗƆųƅŔ�ƇƔƏƂś�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�ŖƔƅŕŬŌ�řŝƜŝ�ƇƆŸƈƅŔ�ƇŧŦśŬƔ���
 ��ƓƆŗƂƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��������ƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�Řŧŷ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƏƍƏ���Ɛŧ»ƈ�ř»žũŸƈƅ�ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵ

�ŕŗ�ƇƎśžũŸƈ������řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅ��Ŕ�ŘŧţƏřƁŕųƅ����ŕƎţũŮ�ƇśƔŬ�ƓśƅŔ��ƉƈƏ
�������������¿ŕƂśƊƛŔ�ƇśƔ�ƛƏ��ŕƍũƏƎŴ�ŧũŠƈŗ�şƅŕŸśƏ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊ�ŧŧţś�ŕƎƔƆŷ�řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�¿ƜŦ

��������������ƏƍƏ�ŧŧţƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�řŗƆųƅŔ�¿ƏŰƏ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ŧŸŗ�ƛŏ�ũŦƕ�ūũŧ�Ɖƈ�����Ɖ»ƈ����
ƁƗŔ�ƑƆŷ�ƑƊŸƈŗ�ƒŌ�¿����ƇŕŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ɖƈ���

 ��ƓœŕƊŗƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƏƆŬŌ���ƇƔƏƂśƅŔ�¿ƆŦśƔ���¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈƏ��ƉƔũŕƈś�řœƔƍ�ƑƆŷ�ūũŧ�¿Ƅ�ƓœŕƊŗƅŔ�
ŧŧţś�ŕƎƔƆŷ�řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏŕƍũƏƎŴ�ŧũŠƈŗ�şƅŕŸśƏ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊ��� 

 ��ƓƈŕśŦƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��������������řŗƆųƅŔ�ŕƎƔŧŎƔ�ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�Řŧŷ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƏƍƏ
şƈŕƊũŗƅŔ�ƇƎśŬŔũŧ�ŧŸŗ�řŗƆųƅŔ�¿ƔŰţś�ūŕƔƁ�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔƏ��şƈŕƊũŗƅŔ�ƇƆŸś�řƔŕƎƊ�Ɠž� 

�ŒŧƆ�ƉŌœƈŕƍ�ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ťŒťŵō�¾š���

������������řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ƐƏśţƈƅ�řƈŧƂśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�ŵƏƊ�Ɖƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũƔƏųśƏ�ƇƔƈŰśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ
�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�ƓƍƏ��ūƏũŧ�řŸŗŬ�ƑƆŷ�ƒƏśţƔ�ƒŨƅŔƏ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ����

 ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ���
 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ� 

 ŚŕƔũŕųŗƅŔ� 

 ũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔřƔœŕŗ� 
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 řƈƏŕƂƈƅŔƏ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�řƁƜŷ� 

 ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ� 

� ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƎƍřšƆ�ƅƒŲƈř���
������������řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŵƏŲƏƈƅŔ�řŻŕƔŰƅƏ��ŚŕŷƏŲƏƈ�ŉƏŲ�Ɠž�şƈŕƊũŗƅŔ�ƐƏśţƈ�ƇƔŴƊś�Ƈś�ŧƂƅ

ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ�ŚŕƔŗŧŌ�ƑƆŷ�ŵƜųƙŕŗ�ƈ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ��řƔŠƔśŔũśŬŐŗ�ūƔũŧśƅŔ�¿ŕŠ 

 Seven E's�řƔœŕƊŗƅŔ���şƈŕƊũŗƅŔ�ūƏũŧ�Ɖƈ�ūũŧ�¿Ƅ�řŻŕƔŰƏ�ƇƔƈŰś�Ƈś�ŞŨƏƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ŉƏŲ�ƓžƏ
řƔƅŕśƅŔ�ŘũƏŰƅŔ�ƑƆŷ����

 řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏƅ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŕŗ�ŖƔţũśƅŔ�řŮŕŮ����
 ��������Ə�şƈŕƊũŗƅŔ�¿ƏţƏ�ūƏũŧƅŔ�ŚŕƊƏƂƔŌ�Řŧŷ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ŘŨžŕƊ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŮũƈ���Ɖƈ�ŞƏũŦƅŔƏ�

şƈŕƊũŗƅŔ� 

 ���¿ƂśƊƔ�ūƏũŧƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŧƊŷ����������ŖƏƆųƈƅŔ�ūũŧƅŔ�ŧƔŧţś�ƇśƔ�ŜƔţ�ūƏũŧƅŔ�ŘŨžŕƊ�Ƒƅŏ��Ə��¿ŦŧƔ�
�����������������ƉŐ»ž�ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�Řŧŷ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƓƍƏ�ƓƆŗƂƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ

ŗŕŠŌŚ���řŗŬƊŗ�����řƔŬƔœũƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŘŨžŕƊ�Ƒƅŏ�¿ŦŧƔ��ūũŧƅŔ�űũŸś�ŘŨžŕƊƅ�¿ŦŧƔ�ŕƎƊƈƏ�
�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŚŔƏųŦƅ�ĻŕƂžƏSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ��ţśƏ�Ɠƍ�ŚŕƊƏƂƔŌ�řŸŗŬ�ƑƆŷ�ƒƏś����¿»ƍ

�����������ũŗśŦŔƏ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔƏ��ŧƔŪƈƅŔ�ŽũŸśƏ��řƔŠŨƏƈƊƅŔ�řŗŕŠƙŔƏ�ĻŕŸƈ�ũƄſƊƅ��ŶƔųśŬś
ũŕŗśŦƛŔƏ��ƃŬſƊ� 

����������řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰ�Ƒƅŏ�şƈŕƊũŗƅŔ�¿ŰƔ�Ƒśţ�ŘŧŧŸśƈ�¿ţŔũƈŗ�ŧŔŧŷƙŔ�řƔƆƈŷ�ũƈśƏ����¿»ţŔũƈƅŔ�ƋŨƍƏ��
�¿ƄŮ�Ɠž�ŕƈƄ�Ɠƍ���������
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��
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��
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�űƒűŤř�¾šŒŧƆƉťŒťŵōƍ�ŝƆœƈŧŕƃŒ��
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�¿ƄŮ���.����

ŘŧŕƈƅŔ�ŧƔŧţś 

ƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśřƔŠƔśŔũśŬŏ�¿ƜŦ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔ  
(  řƔœŕƊŗƅŔ�Seven E's) � 

ŽŔŧƍƗŔ�ŧƔŧţś ƉƔƈƆŸśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƔŧţś 

ƇŕŸƅŔ�ũŕųƙŔ�řŗŕśƄ 

řŠƈũŗƅŔ�řżƅ�Ƒƅŏ�ŚŕƔƈŪũŔƏŦƅŔ�řƈŠũś 

ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŧŔŧŷŏ şƈŕƊũŗƅŔ�ŖƔũŠś 

řƔœŕƎƊƅŔ�ŘũƏŰƅŕŗ�şƈŕƊũŗƅŔ�řŻŕƔŰ 

ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŷ 
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Ŋ�ŝƆœƈŧŕƄƃ�űƒűŤřƃŒ�ŗƄšŧƆ��� ����řƆƔţƅŔ����������ô�������
�ŗƒƆƄŶƃŒ�ŖťœƆƃŒ�ťƒťšř����

�������������ŽŰ»Ɔƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƔƊŕŝƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ƓƍƏ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ŧƔŧţśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ
�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�řƁŕųƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŧƔŧţś�ƃƅŨ�ƉƈŲśśƏ��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ����

�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŻŒťƋŊ�ťƒťšř����

�������������ƉŌ�ŕƎśŻŕƔ»Ű�ŧƊŷ�ƓŷƏũ�ŧƁƏ��řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�řŻŕƔŰŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ
ƓƆƔ�ŕƈƄ�ƓƍƏ�Řŧŧţƈ�ƉƏƄśƏ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƆƅ�řƆƈŕŮ�ƉƏƄś���

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƊƏƄƈƅŕŗ�řŗƆųƅŔ�ŽƔũŸś� 

 ƅŔ�ŚŔũŔŧƅŔ�űŸŗ�ŨƔſƊś�Ɖƈ�řŗƆųƅŔ�ƉƔƄƈśřƔœŕŗũƎƄ���
 ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷƏ�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řƔœŕŗũƎƄ�ŚŔũŔŧ�ŖƔƄũś� 

 ŕƎŗ�ůŕŦƅŔ�ƉŔƏƅƗŔ�ƇŕŴƊƏ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ� 

 ŕƎśŕƈŔŧŦśŬŔ�űŸŗƏ�ŘũƔżśƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ� 

 řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŪƏƈũƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ� 

 ŕŗũƎƄƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔřƔœ� 

 řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƁŕųƅŔ�ƏţƊ�řƔŗŕŠƔŏ�ŚŕƍŕŠśŔ�řƔƈƊś� 

 ƓśŔŨƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ�šƏũ�řƔƈƊś� 

 ŚŕŷƏƈŠƈ�Ɠž�¿ƈŸƅŕŗ�ƇƎśƄũŕŮƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŗƆųƅŔ�ƉƔŗ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŔ�řƔƈƊś� 

��ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ťƈŵ�ŗƒŒťŕƃŒ�ŗűƀƈ�ťƒťšř��ƇƒƆƄŶřƆƃŒ�ƎƍřŪƆ����

�����Ŕ�ƐƏśŬƈ�řžũŸƈŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŜƔţ��Ŭ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔƈƆŸśƈƅ�����ŧƄōśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƉƏŬũŧƔ
ƈřŬŔũŧƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈ�Ɖ���
��ƅœƌƆƃŒ�¾ƒƄšř��ŗƒŞƒřŒŧřŪō�¾ƚŤ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŗƒƆƈř Seven E's�ŗƒőœƈŕƃŒ  ���

ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƔƊŕŝƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ƐƏśţƈ�ƇƔŴƊśƏ�řŻŕƔŰ�ŘŧŕŷŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��ŽŰƆƅ�
ŶŗŕŬƅŔ��ŘŧţƏ�ƓƍƏ��řƁŕųƅŔ����ŞŨƏƈƊ�ƀžƏSeven E'sƓœŕƊŗƅŔ��Ə�ŔŨƍ�ƉƈŲśƔ���Ŷŗ»Ŭ�ŞŨƏ»ƈƊƅŔ�

��Ɠƍ�řƔœŔũŠŏ�ŚŔƏųŦ������������ř»ƁƜŸƅŔƏ��ŧƔŪƈƅŔ�ŽũŸśƏ��řƔŠŨƏƈƊƅŔ�řŗŕŠƙŔƏ�ĻŕŸƈ�ũƄſƊƅƏ��ŶƔųśŬś�¿ƍ
ũŕŗśŦƛŔƏ�ƃŬſƊ�ũŗśŦŔƏ��ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ���

��

��
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Ŕ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŗŕœřƂ�ŗƄšŧƆ����

��������ŕŗ�řƔƆƈŸƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗ�ŚŔƏųŦŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŜƔţ���ŖƏŬŕţƅŔ�şƈŔũŗ�ƇŔŧŦśŬ
�şƈŕƊũŗ�¿ŝƈ�ƇƔƈŰśƅŔ�řƔƆƈŸŗ�řŰŕŦƅŔ�Flash, PowerPoint��ƓƆƔ�ŕƈƄ�ŚŔƏųŦƅŔ�ƋŨƍƏ���

�ŝƆœƈŧŕƄƃ�ƅœŶƃŒ�ŧœűƗŒ�ŗŕœřƂ����

�şƈŕƊũŗƅŕŗ�ĻŕſƔũŸś�ũŕųƙŔ�ŔŨƍ�¿ƏŕƊśƔ��řƔƏŗũśƅŔƏ�řƔŬſƊƅŔ�ūŬƗŔƏ��ƌśŔũũŗƈƏ�řƔƊƈŪƅŔ�ƌśŧƈƏ
şƈŕƊũŗƅŔ�řŗŕśƄ�ŕƎœƏŲ�Ɠž�Ƈś�ƓśƅŔ���

�ƃŒ�ŗƆŞŧř�ŗŞƆŧŕƃŒ�ŗźƃ�Əƃō�ŘœƒƆŨŧŒƍŤ���

�������������ƀ»žƏ�řƔ»ŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ƇƔƈŰśƅ�ŖƏŬŕţƅŕŗ�řƊŕŸśŬƛŕŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ
�řƔŠƔśŔũśŬŏSeven E's���¿»ŝƈ�Řũ»ƔŝƈƏ�řŗŔŨŠƏ�řƁƏŮƈ�řƔƈƔƆŸś�ŖƏŬŕţ�şƈŔũŗ�řƈŧŦśŬƈ�řƔœŕƊŗƅŔ�

�şƈŕƊũŗ�Flash, PowerPoint��ũţƏ�řƔśƏŰ�ŚŔŪƔƈƈ�Ɖƈ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƌŗ�ŪƔƈśś�ŕƈƅřƔƄ���

�ŘŒŧœŕřŤƙŒ�ťŒťŵō����

����������ŚŔũŕ»ŗśŦƛŔ�Ɖ»ƈ�řŷƏƈŠƈ�ŧŔŧŷŐŗ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇƔƈŰś�ŧƊŷ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��Ə�����řŸŗ»Ŭ�Ɠ»ƍ
��ūũŧ�¿Ƅƅ�ŚŔũŕŗśŦŔ�����ƀţƆƈ�ũŴƊŔ��ũŕŗśŦŔ���������������ƏŌ�Ţ»Ű�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�ŶŲƏŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŧƁƏ

���������������ŕ»ƍũƏƎŴ�ŧũŠƈƅ�şƅŕŸśƏ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊ�ŧŧţś�ŕƎƔƆŷ�řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�¿ƜŦ�ƉƈƏ��ũŕŗśŦŔ�¿Ƅƅ�ōųŦ�
������������������ƏƍƏ�ŧŧţƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�řŗƆųƅŔ�¿ƏŰƏ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ŧŸŗ�ƛŏ�ũŦŊ�Ƒƅŏ�ūũŧ�Ɖƈ�¿ŕƂśƊƛŔ�ƇśƔ�ƛƏ��

�Ɖƈ���ƑƊŸƈŗ�ƒŌ�¿ƁƗŔ�ƑƆŷ�����ũŕŗśŦƜƅ�ƇŕŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ɖƈ���

�Ɖŧƒƍűřƍ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŔƒŧŞř����

�������������ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŷ�Ƈś��řƔƅƏƗŔ�ƌśũƏŰ�Ɠž�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŞŕśƊŏ�Ɖƈ�ŉŕƎśƊƛŔ�ŧŸŗ
�śƅŔ�řƈƆŸƈ��ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄ����������řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ŚųŷŌ�ƉŌƏ�ƀŗŬ�ƓśƅŔ�Ə��řƁŕųƅŔ����Śŕ»ŗƅŕųƆƅ

řƔƅŕśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�ƃƅŨƏ���
 ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ūƏũŧ�řƈŉƜƈ�Ɛŧƈ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ���
 ƌŸƈ�řŗƆųƅŔ�ŖƏŕŠśƏ�¿ŷŕſś�řƔƊŕƄƈŏƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�řƈŉƜƈ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ� 

 ś�řƔƊŕƄƈŏ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔŖƏŬŕţƅŔ�ŪŕƎŠ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŨƔſƊ� 

���������������şƈŕƊũŗƅŔ�ƑƆŷ�řƈƆŸƈƅŔ�ŵƜųŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎƊƏƎŠŔƏƔ�ŽƏŬ�ƓśƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�ŧƔŧţś�Ƈś�ƃƅŨ�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗƏ
şƈŕƊũŗƅŔ�¿ƔŧŸśƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚƜƔŧŸśƅŔ�ŉŔũŠŏ�Ƈŝ�ƉƈƏ�ŖŬƏţƈƅŔ���

��
��
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�ŗƒőœƌƈƃŒ�ŖŧƍŮƃœŕ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŗŹœƒŮ����

�����ƏŬ�ƓśƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�ŧƔŧţś�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗƏ����������Şŕ»śƊŏƏ�řŻŕƔ»Ű�Ƈś»Ɣ�ŕƎƆƔŧŸśƏ�řŗƆųƅŔ�ŕƎƎŠŔƏƔ�Ž
řƔœŕƎƊƅŔ�ŘũƏŰƅŕŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ���

�ŇŒŧŕŤƃŒƍ�ƇƒŮřŤƆƃŒ�ƏƄŵ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ůŧŵ����

��������ƉƔ»ƈƄţƈƅŔ�Ɖ»ƈ�ř»ŷƏƈŠƈ�Ƒ»Ɔŷ�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŸŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ƃƅŨ�ŧŸŗ
����ƇƁũ�ƀţƆƈ�ƉƔŰŰŦśƈƅŔ��������������ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�řŗŬŕƊƈƅŔ�ŚƜƔŧŸśƅŔ�ŉŔũŠŐŗ�ŚƈŕƁƏ��¿ŲžŌ

ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƆƅ�řƊƄƈƈ�ŘũƏŰ�ƀƔŗųśƆƅ�ĻŕţƅŕŰ�ŢŗŰŌ�ƃƅŨŗƏ����
şƈŕƊũŗƅŔ�ŨƔſƊś�ũƔŬ�ŚŔƏųŦƅ�ŢƔŲƏś�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ���

ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŦƒŽƈř�ŧƒŪ��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��

��
¿ƄŮ��������

řƔŔŧŗƅŔ 

şƈŕƊũŗƅŕŗ�ŽƔũŸś�řƅŕŬũ 

řƔŬƔœũƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƉƔƏŕƊŸŗ�řƈœŕƁ 

ūƏũŧƅŔ şƈŕƊũŗƅŔ�¿Əţ ŞƏũŦ şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŮũƈ 

ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ 
řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ 
ŚŕƔũŕųŗƅŔ 

řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ 
ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�řƁƜŷ��

řƈƏŕƂƈƅŔƏ 
ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś 

řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ūŕƔƂƅŔ�ŘŪƎŠŌ 

ƅŕųƅŔ�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈřŗ  şƈŕƊũŗƅŔ�Ɖƈ�ŞƏũŦƅŔ �ŚŕƊƏƂƔƗŔ�űũŷ
�şƈŕƊũŗƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ
řƊƏƂƔŌ�¿Ƅ�řſƔŴƏƏ 
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���¿ƄŮ�ƓžƏ�����������������ƇƈŰƈƅŔ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũƔŬ�ŚŔƏųŦ�ŢŲƏś�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŧŔũŌ
ŗ�řƔŠƔśŔũśŬŐSeven E'sřƔƅŕśƅŔ�¿ţŔũƈƅŕŗ�ũƈƔ�şƈŕƊũŗƅŔ�¿ƔżŮś�ƇśƔ�ŕƈŧƊŸž��řƔœŕƊŗƅŔ����

 ��ŝƆœƈŧŕƃŒ�Ŕƒšŧř�ŗƃœŪŧ�������ƓƅŕśƅŔ�ƉŔƏƊŸƅŔ�¿ƈţś�ƓƍƏ���������ř»ƁŕųƅŔ�Řŧ»ţƏ�ūƔũŧśƅ�ũƔƊƈƅŔ�şƈŕƊũŗ
ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ����ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ���� 

 ���ŝƆœƈŧŕƄƃ�ŗƒŪƒőŧƃŒ�ƇƒƍœƈŶƃŒ�ŗƆőœſ�����ŧƈ�ũŗśŸś�řŮŕŮƅŔ�ƋŨƍƏ�������ųżŲ»ƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�şƈŕƊũŗƆƅ�ĻƜŦ
�řƔƅŕśƅŔ�ŚŕƊƏƂƔƗŔ�ƑƆŷ� 

 �ŝƆœƈŧŕƃŒ�¾ƍš������������ƇŬŔƏ��řŝţŕŗƅŔ�ƇŬŔƏ��řƅŕŬũƅŔ�ƉŔƏƊŷƏ��ŕƍũŕŸŮƏ�řŸƈŕŠƅŔ�ƇŬŔ�ƉƈŲśś�ƓƍƏ�
řžũŮƈƅŔ�ŘũƏśƄŧƅŔ�� 

 ŝƆœƈŧŕƃŒťŬŧƆ��şƈŕƊũŗƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈ�řƊƏƂƔŌ�¿Ƅ�řſƔŴƏ�űũŷ�ƇśƔ�ŕƎƔžƏ�� 

 ŜƍŧŤƃŒ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ɖƈ�ŞƏũŦƅŔ�� 

 ũƍŧťƃŒ��ŧŸŗ������ūƏũŧƅŔ�ŘŨžŕƊƅ�¿ƂśƊś�ŕƎƔƆŷ�ųżŲƅŔ�����������¿Ŧŧ»Ɣ�ŖƏ»ƆųƈƅŔ�ūũŧ»ƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŧƊŷƏ�
����������������řŗŕŠƙŔ�ŧŸŗƏ�ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�ƒƏśţƔ�ƒŨƅŔ��ƓƆŗƂƅŔ�ũŕŗśŦƜƅ

ŕƎƔƆŷ�����������Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�ƉŐž�ƌśŠũŧ�řžũŸƈ�ŖƅŕųƅŔ�ŶƔųśŬƔ��������Ɠ»ƆŗƂƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�ŘŨžŕƊƅ�ƌŸŠũƔ��
��ƐũŦŌ�Řũƈ�¿ƏŕţƔƅ����ŝƄŌ�ŚƊŕƄ�ƉŏƏ����Ɖƈ�ũ��������ūũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�űũŸś�řŮŕŮƅ�ƌƆŦŧƔ���ŕ»ƎƊƈƏ�

ūũŧƆƅ�¿ƏŦŧƅŔ�ŶƔųśŬƔ��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŚŔƏųŦƅ�ĻŕƂžƏ�ƇƈŰƈ�ƏƍƏ�Seven E's���Ɠ»śƅŔ�ř»ƔœŕƊŗƅŔ�
Ə�ŚŕƊƏƂƔŌ�řŸŗŬ�ƒƏśţśƓƅŕśƅŕƄ�Ɠƍ� 

 �ŴƒűřŪř�¾Ƌ������������������¿Ə»ţ�ƌ»ƈŕƈśƍŔ�ũ»Ɣŝś�Ɠ»śƅŔ�řƆœ»ŬƗŔ�űũŸŗ�ƇƏƂś�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ�
ŵƏŲƏƈƅŔ��Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ�ŶƈśŬƔƏ��řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ���ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ��� 

 �ĹœŶƆ�ŧƂŽƈƃ��������������ūũŧ»ƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƗŔ�űũŸŗ�ƇƏƂś�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ���
řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ�ŶƈśŬƔƏ���ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ����� 

 �ŗƒŞŦƍƆƈƃŒ�ŗŕœŞƗŒ��������������ř»ƈŷŧƈ�ŵƏ»ŲƏƈƅŕŗ�ř»ƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƘƅ�řŗŕŠŏ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓƍƏ�
ŔƏ�ƏƔŧƔſƅŕŗũƏŰƅŔƏ�ŚŕŮƜſƅ���ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ����� 

 �ťƒŨƆƃŒ�ŻŧŶř����������ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔœŔũŝƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�������ƀ»ţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ
�ƇƁũ����� 

 ���ƅƒƋœºŽƆƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ����Ɖŕ»ƔŗƏ�ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ƏŌ�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�
�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ���ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ���� 

 ��ŧŕřŤŒƁŪŽƈ���������������ŕ»ƎƊƈ�ƀũ»ų�ŘŧŸŗ�ŕƎŲũŷ�ƇśƔƏ�ƇƔƏƂśƅŔ�řƆœŬŌƏ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓƍƏ�
��������������ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŶŲ�ƏŌ��ŧŧŸśƈ�Ɖƈ�ũŕƔśŦƛŔ�ƏŌ��ŹŔũſƅŔ�¿ƈƄŌƏ��ƛ�ƏŌ�ƇŸƊŗ�ŖŠŌ����ŢƔśś�ƓƍƏ�

��������ŪƔŪŸśƅŕŗ�řƈƏŷŧƈ�řƆœŬƗŔ�ƑƆŷ�řŗŕŠƙŔ�Ɠž�řƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ŖƅŕųƆƅ�������Ƈ»Ɓũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ
����� 
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 ŧœŕřŤƙŒ�����ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ����ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�Ə����������ŧ»ŸŗƏ�ō»ųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�
������ƌśŠũŧ�řžũŸƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ŶƔųśŬƔ�řŗŕŠƙŔ����������Ɠ»ž�ŕƈƄ�ūƏũŧƅŔ�ŘŨžŕƊ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŔ�ŶƔųśŬƔ�ŕƎƊƈƏ

�ƇƁũ�ƀţƆƈ����� 

ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪƙ�ƅƄŶƆƃŒ�¾ƒƃť���

������ƇƆŸƈƆƅ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿Ɣƅŧ�ŧŔŧŷŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�����ŧś�Ɠž�ƌŗ�ŧŮũśŬƔƅ�����řƔ»ŬŔũŧƅŔ�ŚŔŧţƏƆƅ�ƌŬƔũ
¿ƔƅŧƅŔ�ŔŨƎƅ�űũŷ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŕƎƊƈ�ƉƏƄśƔ�ƓśƅŔ���

ŝƆœƈŧŕƃŒ�¾ƒƃť���

ĹƙƍŊ�ŝƆœƈŧŕƄƃ�ƐŧŲƈƃŒ�ƅœŶƃŒ�ŧœűƗŒ����

ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƇŒƍƈŵ���
���řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ũŝŌSeven E's��ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�

�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŘŧŕƈƅŘŪżŗ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ����
ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŻŒťƋŊ���

�ŝƆœƈŧŕƄƃ�ŗƆœŶƃŒ�ŻŒťƋƕŒ����
�řţſŰ��şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŚŔƏųŦ�Ɠž�ŕƍũƄŨ�Ƈś�ƓśƅŔƏ������řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž���

�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ũƒŧťřƃ�ŗƒƈƆŨƃŒ�ŖťƆƃŒ����

������řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ƐƏśţƈ�řŻŕƔŰ�Ƈś��řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ����ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ����ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�
ƓŬŕŬƗŔ��ĻŕƔŷŔũƈ������������ƀũżśŬ»Ɣ�ŽƏŬƏ��ƓŬũŧƈƅŔ�ŖŕśƄƅŔ�Ɠž�ŕƈƄ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�šũų�Ɠž�¿ŬƆŬśƅŔ�

����Řŧƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŨƔſƊś���������������ŕ»Ǝŗ�¿ƏƈŸƈƅŔ�řƔžŔũŮƙŔ�řųŦƅŔƏ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ŖŬţ��ĻŕŗƔũƂś�řŰţ
ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž���
ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ŘŒŧŧŕƆ���

 ����������ƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎƆţ�ƑŰŸśŬŔ�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�űŸŗƅ�ĻƜţ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ����ř»ƔŧŕŸƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŕŗ�Ƈ
ŖƜųƅŔ�ŧŧŷ�ŘŧŕƔŪƏ�ŚƁƏƅŔ�řƆƁƏ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŕƄ���

 ������¿ƈŸƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŕƄ�řƔŗũśƅŔ�ŽŔŧƍŌ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŧŷŕŬƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ
ƓŷŕƈŠƅŔ� 

 ��������ƔƏ�ŖŨŠƔƏ�Řŧœŕž�ũŝƄŌ�ŖƏŬŕţƅŔ�řŗţŕŰƈŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŸŠƔţ�����¿»ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŖƜųƅŔ�ūƈ
ŪŕŠƊƙŔƏ� 



 117 

 ��ŏ�ŖƏŬŕţƅŔ�ũžƏƔ���řƔƅŕŷ�řƔƊž�řƔƊŕƄƈ���ř»ƂƔũųŗ�ŕƎƊƈ�ŘŧƂŸƈƅŔ�řŰŕŦƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŖũŕŠśƅŔ�ŉŔũŠƙ
řŗƆųƅŔ�řƈƜŬ�ƉƈŲƔ�ƉƈŊ�¿ƄŮŗƏ�řƆƎŬ� 

 ����ŉŔũŝŏ�Ƒƅŏ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŞŕƎƊƈ�řŠŕţ������������şƈŔũ»ŗƅŔ�ƇŔŧŦś»ŬŔƏ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�
řŗŬƏţƈƅŔ��řƔŠƔśŔũśŬŏ�Ə�Seven E'sřƔœŕƊŗƅŔ� 

 ŗ�ŘŕƄŕţƈƅŔ�Ōŧŗƈ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƇŕƎŬƙŔŖƏŬŕţƅŔƏ�ƇƆŸśƈƅŔ�ƉƔ� 

 ���������ũŧŰ»ƈƅŔ�ų»Ƃž�Ƈ»ƆŸƈƅŔ�ũŗśŸś�ƛ�ƓśƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗ�ŖƏŬŕţƅŔ�şƈŕƊũŗ�řŗŬŕƊƈ
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ŖƅŕųƅŔ�¿ƏŰţƅ�ŧƔţƏƅŔ� 

 ŘŧŧŸśƈƅŔ�řƔũƄſƅŔƏ�řƔƆƂŸƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�ŚŔũŧƁ�řƔƈƊś�Ɠž�ũƔŗƄ�ũƏŧ�ŕƎƅ�ŖƏŬŕţƅŔ�şƈŔũŗ� 

ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ŗƒŽƒƂ���

 �ŦśŬƔ�şƈŕƊũŗƅŔ��¿ŗƁ�Ɖƈ�Ƈŧ�����ƑƊŸƈŗ�ƇƆŸƈƅŔƏ�ŖƅŕųƅŔ�ƌƊŌ������������ƏŌ�Ļŕ»Ɣŧũž�Ļŕ»ƈƆŸś�ƉƏ»ƄƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�
ĻŕƔŷŕƈŠ����

 ŚƁƏƆƅ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ɠž�ŚŔŧŧţƈ�ƃŕƊƍ�ūƔƅƏ�ƌśũŧƁ�ŖŬţ�ŖƅŕųƅŔ�ƇƆŸśƔ� 

 ��������������ƑƎśƊŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ŌŧŗƔ�ƉŌ�ŶƔųśŬƔ�ŜƔţŗ�ƌśŕƔƊŕƄƈŏ�ŖŬţ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŚŕŮŕŮ�ƉƔŗ�ŖƅŕųƅŔ�¿ƂśƊƔ
řƂŗŕŬƅŔ�ŘũƈƅŔ�Ɠž� 

 ����ƗŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƒƏśţƔ�Ŕ�ũŔũŪ����¿ŝƈ�řſƆśŦƈ�ŽœŕŴƏ�ŕƎƅ�Ɠśƅ�����ŶƔųśŬś�¿ƍô���ũ»ƄſƊƅ�
��ĻŕŸƈô����řƔŠŨƏƈƊƅŔ�řŗŕŠƙŔ�ô����ŧƔŪƈƅŔ�ŽũŸś�ô�������ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ƉƔ»ŗ�řƁƜŸƅŔ�ô������ƃŬ»ſƊ�ũ»ŗśŦŔ�ô�

ũŕŗśŦƛŔ���ƇƁũ�ƀţƆƈ�Ɠž�ŕƈƄ�řŰŕŦ�řſƔŴƏ�ŕƎƊƈ�¿ƄƏ����� 

 ūũŧƅŔ�řƔŕƎƊ�Ƒƅŏ�¿ŰƔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƌśŷũŬ�ŖŬţ�ƐũŦŌ�Ƒƅŏ�řŮŕŮ�Ɖƈ�ŖƅŕųƅŔ�¿ƂśƊƔ� 

 ŖƅŕųƅŔ�¿ƏŰƏ�ŧƊŷƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƜƅ�¿ŰƔ�ūũŧƅŔ�řƔŕƎƊ�Ƒƅŏ�� 

 ������������ƌ»śŗŕŠŏ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�řƆœŬŌ�ƑƆŷ�ŖƅŕųƅŔ�ŖƔŠƔ�ŕƈŧƊŷ�����Ƒ»ƅŏ������ŶƔųśŬ»Ɣ�
ƓƊŕŝƅŔ�ūũŧƆƅ�ŖŕƍŨƅŔ�řƅƏŕţƈƅŔ�Řŧŕŷƙ�ūũŧƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ƑƂŗƔ�ƛŏƏ�� 

ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŧŒŧŨƕ�şŧŬ�ƑƄƒ�œƆƒżƍ����

�ŴƒűřŪř�¾Ƌ��������œŬƗŔ�űũŸŗ�ƇƏƂś�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ�������ŵƏ»ŲƏƈƅŔ�¿Əţ�ƌƈŕƈśƍŔ�ũƔŝś�ƓśƅŔ�řƆ��
řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ�ŶƈśŬƔƏ���

�ĹœŶƆ�ŧƂŽƈƃ������������ūũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƗŔ�űũŸŗ�ƇƏƂś�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ����ŶƈśŬƔƏ�
řŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�Ƒƅŏ�ƇƆŸƈƅŔ���

�ŗƒŞŦƍƆƈƃŒ�ŗŕœŞƗŒ������������ƅŕŗ�ř»ƈŷŧƈ�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƘƅ�řŗŕŠŏ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓƍƏ���ƏƔŧ»Ɣſ
ũƏŰƅŔƏ�ŚŕŮƜſƅŔƏ���
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ťƒŨƆƃŒ�ŻŧŶř�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔœŔũŝƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś����
��ƅƒƋœŽƆƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�������������Śŕ»ƁƜŸƅŔ�ƉŕƔŗƏ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƏŌ�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�

ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƉƔŗ���
�ƁŪŽƈ�ŧŕřŤŒ����������ŖƅŕųƆƅ�ŢƔśś�ƓśƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔ�řƆœŬŌƏ�řųŮƊƗŔ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƓƍƏ������řƄũŕŮ»ƈƆƅ�ř»ŰũſƅŔ�

řƆœŬƗŔ�ƑƆŷ�řŗŕŠƙŔ�Ɠž�řƅŕŸſƅŔ���
ŧœŕřŤƙŒ�������ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ŘŨžŕƊ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƈƅŔ�¿ŦŧƔ������������ŧ»ŸŗƏ�ōųŦ�ƏŌ�ŢŰ�ŵƏƊ�Ɖƈ�řƆœŬŌ�ƒƏśţśƏ�

ƌśŠũŧ�řžũŸƈ�ƇƆŸśƈƅŔ�ŶƔųśŬƔ�řŗŕŠƙŔ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍűŤ���

ŗƒƃœřƃŒ�ŘŒƍűŤƃŒ�ƏƄŵ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘƄƆřŬŒ���

�� ƛŔ����Ŕ�ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ�ƑƆŷ�ŵƜų��������ŽũŸśƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ��řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�ƀƆŸśƈƅ
����řŗƆųƅŔ�ŕƎƎŠŔƏƔ�ƓśƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�ƑƆŷ����������Ƒ»Ɔŷ�ŵƜ»ųƙŔƏ��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�

ŖƏŬŕţƅŔ�ŘŧŷŕŬƈŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�ŚƈśƍŔ�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ���
�� ����������������ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰ»Ɔƅ��ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Ŗŕ»śƄ�Ɖƈ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ƓƍƏ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�ŧƔŧţś

ŬŕŬƗŔƓ� 

�� ������������ƓƆƔ�ŕƈŗ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�ŚŕƊƏƄƈ�ŧƔŧţś�Ƈś�ŧƁƏ��ƋŧŔŧŷŏƏ�šũśƂƈƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗ���
��������������şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ƐƏśţƈ��şƈŕƊũŗƅŔ�ŽŔŧƍŌ��şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗ�ŚŔũũŗƈ��şƈŕƊũŗƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ŘũƄſƅŔ

ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŉŕƊŗƏ�ŧŔŧŷŏ�¿ţŔũƈ�� 

�� ������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŧŔŧŷŏ����ƅŔ�¿ƔŰţś�Ɛŧƈ�ūŕƔƂƅ�����ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�řŗƆų
ƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏƅŕƔŠƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�� 

�� �������������ũŕ»ŗśŦƛŔ�Ɖ»ƈŪ�ŧƔŧţś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ŘũƔżŰ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś�����ř»Šũŧ�ŧŕ»ŠƔŏƏ
ƌśŕŗŝƏ�ũŕŗśŦƛŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔƏ��ŪƔƔƈśƅŔ�¿ƈŕŸƈƏ��řŗƏŸŰƅŔ� 

�� ������řƔƁũ�ŘŧƔŬƅŔ�řŬũŧƈ�ƓƍƏ�ĻŕƔŧŰƁ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŔřƔŧŔŧŷƙŔ�����Ŝ»Ɣţŗ�ūũŧ»ś�ƓśƅŔƏ�
��ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�ƉƏƄś����řƔŗƔũŠśƅŔ�řƊƔŸƅŔ�Ɠƍ���şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūũŧś�ƓśƅŔƏ�

�����ŶŗŕŬƅŔ�Śŕŗƅŕų�ƉƏƄƔƏ��ŖŬƏţƈƅŔ�������������ř»ƂƔũųƅŕŗ�ūũŧ»ś�Ɠ»śƅŔƏ�řųŗŕŲƅŔ�řƊƔŸƅŔ�Ɠƍ
řƔŧŕŸƅŔ� 

�� �����������Ŕ�ƑƆŷ�ŕƍũƔŝōś�ŶƁƏśƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�űŸŗ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ƓśŷƏƈŠƈ�ŎžŕƄś�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ��ũ»Ɣżśƈƅ
��ŶŗŕśƅŔ����ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�����������ƉŌ�ŧŠƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŚƜŠŬ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŕŗƏ�ƌƊŏ�ŜƔţ

����ÈƏŕŬśƈ�ƓŷŕƈśŠƛŔƏ�ƒŧŕŰśƁƛŔ�ƐƏśŬƈƅŔƏ�ƇƍũŕƈŷŌ�ƏƇƎŸƔƈŠ�Ɖƈ�����ƇƎśŕƔƏśŬƈƏ�ŘŧţŔƏ�řœƔŗ�
��������Ɠ»ž�Ƈŕ»ŸƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŖŬţ�¿ƏŰſƅŔ�Ɠž�ƇƎśƔŗũś�Ƈś�ĻŕŲƔŌƏ��ŕƈ�ÈÈŧţ�Ƒƅŏ�řŗũŕƂśƈ
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��Ŕ�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ŰſƅŔƀŗŕŬƅ������ƅŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�řƈƆŸƈƅŔ�ŧƔƏŪśƏ������Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕ»Ɗũŗƅŕŗ�řŗũŠś
šũśƂƈƅŔƇƆŸƈƅŔ�¿ƔƅŧƏ�� 

�� �����řŗũŠśƅŔ�ŉŔũŠŏ�¿ŗƁ�ũŕŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś�ƓƆŗƂƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ���Ɖƈ�ƃƅŨƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ
���ŧƄōśƅŔ�¿ŠŌ����ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŎžŕƄś�Ɖƈř�������šũśƂƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�řŬŔũŧƅƏ�

ƌśŉŕſƄƏ� 

�� ś����������������ř»ŗƆų�ř»ŬŔũŧ�Ə�řŝţŕŗƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƋŧŔŧŷŏ�Ƈś�ƒŨƅŔ�Ə�šũśƂƈƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƀƔŗų
řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ� 

��� ������řŗũŠśƅŔ�ŉŔũŠŏ�ŧŸŗ�ũŕŗśŦƛŔ�ƀƔŗųś��ƒŧŸŗƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�����řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ���ƃƅŨƏ�
ƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�šũśƂƈƅŔ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſś� 

��� ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƏ�ŚŕƈƜŸƅŔ�ũƔŧƂśƏ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŢƔţŰś� 

��� ŕƎśŮƁŕƊƈƏ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�¿ƔƆţś� 

��� ŚŕţũśƂƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƇƔŧƂś�Ƈŝ��řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŉƏŲ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŰƏś�ŶŲƏ� 

ŗŪŒŧťƃŒ�Ƒż�ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ŗƒőœŮšƗŒ�ŔƒƃœŪƕŒ���
�Ƈś�ŜţŗƅŔ�ŔŨƍ�ƓžřƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ���

�� řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ 

�� �ũŕŗśŦŔT.test independent sample�� 

�� �ũŕŗśŦŔT.test paired sample� 

�� Ə��ŕśƔŏ�¿ƈŕŸƈdũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ�ŧŕŠƔƙ�� 

�� �ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰ�ŧŕŠƔƙ��  Pearson� 

�� �¿ƈŕŸƈ�ŧŕŠƔƙƅŔśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�Śŕŗŝ�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƆƅ�ƉŔƏũŗ�ƉŕƈũƔŗŬ�ųŕŗ��
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ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

œƋŧƒŪŽřƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ��

��

 œŞō�ŗŪŒŧťƄƃ�¾ƍƕŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŗŕ 

 œŞō�ŗŪŒŧťƄƃ�ƑƈœśƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŗŕ��

 ŚƃœśƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŗŕœŞōœƋŧƒŪŽřƍ�ŗŪŒŧťƄƃ� 

 œƒŮƍřƃŒŘœšŧřƀƆƃŒ�ƍ�Ř 
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ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

œƋŧƒŪŽřƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ��

����ĻŕƔţƔŲƏś�ĻŕţũŮ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲśƔ����������ƇŔŧŦś»ŬŔ�ŧŸŗ�ŕƎƔƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊƅ�
�������������ř»ƂƔũųƅŕŗ�řųŗŕŲ»ƅŔ�ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�ūƔũŧśƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ

şœŕśƊƆƅ�ĻŕŲũŷ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ƀƔŗųś�Ƈś�řƔŧŕŸƅŔ���

ĹƙƍŊ�ŗŪŒŧťƄƃ�¾ƍƕŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŗŕœŞō����

�ƑƆŷ�¿ŔŎŬƅŔ�ůƊƔ�Ə�Œ�œƆ���ŗƒŞƒřŒŧřºŪō�ŻºŲƍƒ�ƐŦƃŒ�ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃSeven E's�
�ƑŪœŪƕŒ�ŴŕœŪƃŒ�ŻŮƃŒ�Řœŕƃœű�Ǝťƃ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŗƒƆƈř�Ƒż�ŗƒőœƈŕƃŒ����

�řŗŕŠƚƅƉŷ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ŉŕƊŗ�Ƈś�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Seven E's�řƔœŕƊŗƅŔ�
��������ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž����ƇśƏ���������Ɖ»ƈ�ř»ŷƏƈŠƈ�Ƒ»Ɔŷ�ƌ»Ųũŷ

�����ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�ƉƔƈƄţƈƅŔ����������Ɖƈ�ŶŗŔũƅŔ�¿ŰſƅŔ�Ɠž�ƃƅŨ�šũŮ�ƀŗŬ�ŧƁƏ�
řƔƅŕśƅŔ�ŚŔƏųŦƅŔ�¿ƜŦ���

�� ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ũŕųƙŔ�ŧƔŧţś���
�� şƈŕƊũŗƅŔ�ƐƏśţƈ�¿ƔƆţś� 

�� �ƇƔƏƂśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŧƔŧţś��ƓƆŗƁô�ƓœŕƊŗ�ôƓƈŕśŦ�� 

�� ����ŕƊŗƏ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŔŧŷŏ�¿ţŔũƈ��ƌœ�����şƈŕƊũŗƆƅ�ųƔųŦśƅŔ�řƆţũƈô�����ŧŔŧ»ŷŏ�ř»Ɔţũƈ�
şƈŕƊũŗƅŔ��ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƆƅ�ƇƆŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿Ɣƅŧ�ŧŔŧŷŏ� 

Ĺœƒƈœś�ƑƈœśƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŗŕœŞō�ŗŪŒŧťƄƃ����

���ƓƊŕŝƅŔ�¿ŔŎŬƅŔ�ůƊƔ�Ə���ƑƆŷ�������œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�œƆ�����Řœºŕƃœű�Ǝťƃ�œƌřƒƆƈř�ŔŞŒƍƃŒ
�ƑŪœŪƕŒ�ŴŕœŪƃŒ�ŻŮƃŒ���

��řŗŕŠƚƅƏƉŷ��¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ����Ƈś�������Ə�ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ�ƑƆŷ�ŵƜųƛŔŕŬũŔŧƅŔŚ�řƂŗŕŬƅŔ�����ŧ»Ɣŧţśƅ�
�ſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�������Ɠž�ŕƎśƔƈƊś�ŖŠƔ�ƓśƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄƈŕƎƊ���ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Şô�������ŶŗŕŬ»ƅŔ�ŽŰ»Ɔƅ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ

ƓŬŕŬƗŔ���ƇƏƆŗ�ŽƔƊŰś�ŧŕƈśŷŔ�Ƈś�ƏBloom �������ƓžũŸƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�����Ə�ƇƏ»Ɔŗ�Ƈŕ»Ɓ�ŜƔţ
�������ŚŬ�Ƒƅŏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŽƔƊŰśŗ�ƋŎƜƈŪŚŕƔƏśŬƈ����������ŧŔŧŪ»ś�ŚŕƔƏśŬ»ƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�ƇƏƆŗ�ŧƂśŸƔ�Ə

ƍŧƔƂŸś�řŠũŧŕ���ƏŶſśũƔ�ŕƍŔƏśŬƈ�¿ŕƂśƊƛŕŗƋƜŷŌ�ƋŕŠś�ƇƆŬƅŔ�¿ſŬŌ�Ɖƈ��Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŧŧţƔ�Ə��
ƇƔƏƂśƅŔ�Ə�ŖƔƄũśƅŔ�Ə�¿ƔƆţśƅŔ���
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ŧƁƏ������řƔƅŕśƅŔ� ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚſśƄŔ���ƀƔŗųśƅŔ����¿»ƔƆţśƅŔ�Ə���Ŗ»ƔƄũśƅŔ�Ə��Ə
ƇƔƏƂśƅŔ�Ɨ�������������řƔƅŕţƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ũŕŬƈ�ŢƔţŰśƅ�ĻŕƂƔũų�ŧŸƔ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�řƔƈƊś�řƅƏŕţƈ�Ɖ

ƇƎſƅŔ�Ə�řžũŸƈƅŔ�¿ŝƈ�ŕƔƊŧƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś�ƓśƅŔ�����

Ĺœśƃœś�ŚƃœśƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŗŕœŞō�ŗŪŒŧťƄƃ����

���ŜƅŕŝƅŔ�¿ŔŎŬƅŔ�ůƊƔ�Ə���ƑƆŷ������������Řœºŕƃœű�ŘœŞŧť�Ƈƒŕ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ
��ŗŵƍƆŞƆƃŒ��������œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�Ƒż�ŗűŕœŰƃŒƍ�ŗƒŕƒŧŞřƃŒ���žƒŕűřó���¾ƒƄšř�ó���ŔƒƂŧř�ó�

ƅƒƍƀř����ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪƙ�ƎŨŶř�ƐťŶŕƃŒ��
�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅƏ������řƔƅŕśƅŔ�řƔŲũſƅŔ�řŻŕƔŰ�Ƈś�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ���������řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ
��řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�������á ≤�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�Ŕ�Śŕŗƅŕų�ŚŕŠũŧ���řųŗŕŲ»ƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅ

������ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž���ƀƔŗųśô���¿ƔƆţś�ô���ŖƔƄũś�ô�ƇƔƏƂś�������ƇŔŧŦś»Ŭƛ�ƐŪŸś�ƒŧŸŗƅŔ
ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ���

��ũŕ»ŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦƛƏ�T. test independent sample�����ƉƔ»ŗ�ƀũ»ſƆƅ
�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�ŚŕŠũŧ�ųŬƏśƈƏ�řųŗŕŲƅŔƏ�¿ƏŧŠ�ƌţŲƏƔ�ŕƈƄ�ƃƅŨ�������ƓƆƔ�ŕƈƄ���

¾ƍťŞ��������
ƃŒűŪƍřƆ�ŗƆƒſƍ�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ��Ř���ŗƃƙťƃŒ�ƎƍřŪƆƍűŪƍřƆ�Ƈƒŕ�Ƒż�žƍŧŽƃŒ�Əƃō�ŻŧŶřƄƃ�ŘœŞŧť��ƇƒřŵƍƆŞƆƃŒ�Ƒż�ŔƚűƃŒ

ƐťŶŕƃŒ�žƒŕűřƃŒ�Ƒż�ŗƒŕƒŧŞřƃŒƍ�ŗűŕœŰƃŒ��

ťŶŕƃŒ��ŗŵƍƆŞƆƃŒ ťťŶƃŒ űŪƍřƆƃŒ 
�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ 

�ŗƆƒſ�Ř� 
ŗººººƆƒſ�

ŗƃƙťƃŒ 

�ƎƍřŪººƆ
ŗƃƙťƃŒ 

�řƔŗƔũŠś 40 5.950 1.947 
ƀƔŗųśƅŔ 

�řųŗŕŲ 39 4.821 1.502 
2.881 0.005 

���ŧ»Ɗŷ� řƅŔŧ
���� 

�řƔŗƔũŠś 40 5.950 1.632 
�¿ƔƆţśƅŔ 

�řųŗŕŲ 39 4.641 1.857 
3.330 0.001 

���ŧ»Ɗŷ� řƅŔŧ
���� 

�řƔŗƔũŠś 40 5.950 2.195 
ŖƔƄũś 

Ų�řųŗŕ 39 4.487 2.246 
2.928 0.004 

���ŧ»Ɗŷ� řƅŔŧ
���� 

�řƔŗƔũŠś 40 5.900 1.997 
ƇƔƏƂś 

�řųŗŕŲ 39 4.385 2.196 
3.210 0.002 

���ŧ»Ɗŷ� řƅŔŧ
���� 

�řƔŗƔũŠś 40 23.750 5.481 �ř»»»ŠũŧƅŔ
řƔƆƄƅŔ �řųŗŕŲ 39 18.333 6.359 

4.059 0.000 
���ŧ»Ɗŷ� řƅŔŧ

���� 


�řƈƔƁ�Ś���řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ�����ƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷƏ�ř������ �á � ��������


�řƈƔƁ�Ś���řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷƏ������á  =� ���������
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���ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ƉƔŗśƔ������������������ƒƏŕŬ»ś�ƀ»ƔŗųśƅŔ�ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠž�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�řƈƔƁ�ƉŌ
�����������ƒƏŕŬś�¿ƔƆţśƅŔƏ�������������ƒƏŕŬś�ŖƔƄũśƅŔƏ��������������ř»ƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ����������

�Ō�ƓƍƏ���Ɖƈ�¿Ɓ���������������ƒƏŕŬś�ƇƔƏƂśƅŔ�ũŕŗśŦƛ�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�������������Ɖƈ�¿ƁŌ�ƓƍƏ
������������������������ř»ŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕ»ŗƅŕų�Śŕ»Šũŧ�ų»ŬƏśƈ�ƉƔŗ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƀũž�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ

����������������şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦś»Ŭƛ�ƐŪ»Ÿś�ƒŧ»ŸŗƅŔ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�Ɠž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ
����řƈƔƁ�ƉŌƏ��ŖŬƏţƈƅŔ�Ś��Ŕ�������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�řŗƏŬţƈƅ�����������������ƃƅŨŗƏ��

�������ƌƊŌ�Ƒƅŏ�ƓŝţŗƅŔ�űũſƅŔ�¿ŧŸƔƏ�ƒũſŰƅŔ�űũſƅŔ�űžũƔ���������ŧ»Ɗŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś
�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�������á ≤��ƉƔŗ���ũŕ»ŗśŦŔ�Ɠ»ž�řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų�ŚŕŠũŧ�

Ŭƛ�ƐŪŸś�ƒŧŸŗƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈşƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦś���

�����ūƔũŧś�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ŕƈƈ��řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ����������řƔŠƔśŔũś»Ŭƙ�Ļŕ»ƂžƏ�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ
Seven E's���ũ»ƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔŗŕŠƔŏ�şœŕśƊ�ƌƅ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕųƅ�řƔœŕƊŗƅŔ�

ŕƔƆŸƅŔ���

�ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ƅŒťŤřŪœŕ�ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŧƒśŋř�ƅŞšSeven E'sƏƄŵ�ŗƒőœƈŕƃŒ��ŘŒŧœƌƆ�ŗƒƆƈř�
œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ���

��������������şœŕ»śƊƅŔ�ƋŨ»ƍ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ŖŠƔ�ƌƊŐž�ŕƍũƔŬſśƏ�řƂŗŕŬƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ŧŸŗ��
����������������ũƔŝō»ś�ƉŕƄ�ŕƈ�ŔŨŏ�řžũŸƈƏ��ŕƎƔƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŚŕŠƅŕŸƈƅŔ�ũƔŝōś�ŘƏƁ�Ƒƅŏ�ŽũŸśƅŔƏ

�¿ƂśŬƈƅŔ�ũƔżśƈƅŔ��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔSeven E'sřƔœŕƊŗƅŔ������ũ»ƔżśƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ
ŕśƅŔ��Ŷŗ����ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�������������ŚŔũ»Ɣżśƈƅ�řŠƔśƊ�ƏŌ�řžŧŰƅŔ�řŠƔśƊ�ƉƄƔ�Ƈƅ�ƌƊŌƏ��ĻŕƂƔƂţ�ũƔŝōś�

�����ŧ»ŸƔ�Ũŏ��ĻŕţƏŲƏ�ũŝƄŌ�ŘũƏŰŗ�ũŝƗŔ�ŕƊƅ�ŧƄŎƔ�ƒŨƅŔ�Əƍ�ũŝƗŔ�ƇŠţž��ƉŕŗŬţƅŔ�Ɠž�ŨŦŎś�Ƈƅ�ƐũŦŌ
����ţƈ�¿ţƔ�ƛƏ�řƔœŕŰţƙŔ�řƅƛŧƆƅ�¿ƈƄƈƅŔ�ƌŠƏƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ�ŕśƔŏ�Ŷŗũƈ�ŖŕŬţŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŧƂž��ŕƎƆ

�
2��řƔƅŕśƅŔ�řƅŧŕŸƈƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�����řƊŕſŷ�����������

��
2  t =  2

 
�����������������������������������������t2df��
����
��
��
��
��
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ŜƔţƉŏ����


2������������������ũƔżśƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŶŠũƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƒŨƅŔ�ŶŗŕśƅŔ�ũƔżśƈƅŔ�Ɠž�ƓƆƄƅŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�řŗŬƊ�Ɖŷ�ũŗŸƔƏ�ŕśƔŏ�Ŷŗũƈ
ƂśŬƈƅŔ¿���

t2���řƈƔƁ�Ŷŗũƈt��
df��řƔũţƅŔ�ŚŕŠũŧ��

���ƀƔũų�ƉŷƏ
������řƈƔƁ�ŖŕŬţ�ƉƄƈŌ�d�����������ř»ƅŧŕŸƈƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�şƈŕƊũŗƆƅ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ�Ɖŷ�ũŗŸƔ�ƒŨƅŔ�

řƔƅŕśƅŔ���
 

2   ç 2 
  

1- ç 2 
��

ƓƅŕśƅŕƄ�ĻŕųŬƏśƈ�ƏŌ�ĻŔũƔżŰ�ƏŌ�ĻŔũƔŗƄ�ƉŕƄ�ŕƈ�ŔŨŏ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ�ŧŧţśƔƏ���
�řƈƔƁd� ����ũƔżŰ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ���
�řƈƔƁd� ����ųŬƏśƈ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ���
�řƈƔƁd� ����ũƔŗƄ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ���

������ŧŦśŬŕŗ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ�ŖŕŬţŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŧƂƅƏ�����¿ƏŧŠƅŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚƛŧŕŸƈƅŔ�ƇŔ��������ƇŠţ�ŢŲƏƔ
�Ɖƈ�¿Ƅ�řųŬŔƏŗ�ũƔŝōśƅŔ�������d���

�¾ƍťŞƃŒ��������
�ŗƆƒſ�Ř���ƍ�ç 2����ƍ�d��ŧƒśŋřƃŒ�ƅŞšƍ�¾Ƃƃ��

ŧŸŗƅŔ���řƈƔƁ�Ś� �řƈƔƁç 2 ƈƔƁ�řd 
�ƇŠţ
ũƔŝōśƅŔ��

ƀƔŗųśƅŔ 2.881 0.097 0.657 ũƔŗƄ��
¿ƔƆţśƅŔ��3.333 0.126 0.760 ũƔŗƄ��
ŖƔƄũś��2.928 0.100 0.667 ũƔŗƄ��
ƇƔƏƂś��3.210 0.118 0.732 ũƔŗƄ��

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ 4.059 0.176 0.925 ũƔŗƄ��
��
��
��
��
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�¿ƏŧŠƅŔƏ��������ƇƔƁ�ƉƔŗƔ�t�����d������ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũƔŝōś�ƇŠţ�ũŔŧƂƈƏ��šũśƂƈƅŔ�
���������������Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ũƔŝōś�ƇŠţ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ��ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ŚŕŗƅŕųƅŔ�ƃƜśƈŔ�ƑƆŷ

�������ũƔŗƄ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ŚŕŗƅŕųƅŔ�ƃƜśƈŔ�ƑƆŷ�šũśƂƈƅŔ�����ƇƔƁ�ƉƗ��d������ƒƏŕŬ»ś�řƔƆƄƅŔ�������
�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��������ƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ŖƜųƅŔ�ƃƜśƈŔ�ƑƆŷ�ũƔŗƄ�ũƔŝōś�ƌƅ�šũśƂƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƉŌ���ƉƔ»ŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſś

�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�Śŕŗƅŕų���

ŚƃœśƃŒ�ůŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈƉŧƒŪŽřƍ�ƊřŬſœƈƆƍ����

ƓƆƔ�ŕƈƄ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ũƔŬſś�ƉƄƈƔƏ���
������ƏƈŠƈ�ƉŌ�ƓƆŗƂƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�ŚŧƄŌ�ŧƂƅ�����řųŗŕŲƅŔƏ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Ɠśŷ���Ɖŕ»śœžŕƄśƈ

���ƏŪŸś�řŝţŕŗƅŔ�ƉŐž�ŔŨƅƏ������ƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�şœŕśƊ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�����������şƈŕ»ƊũŗƅŔ�ũ»ŝŌ�Ƒ»ƅŏ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũ»ƔƄſś
ŖŬƏţƈƅŔ��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŧŦśŬƔ�ƒŨƅŔƏ�Seven E'sřƔœŕƊŗƅŔ�����Ɛŧ»ƅ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�

řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�řŗƆų�ūũŧ�ƒŨƅŔƏ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų���

������řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƀƏſś�řŝţŕŗƅŔ�ŶŠũśƏ��������šũ»śƂƈƅŔ�Ŗ»ŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ūũŧś�ƓśƅŔƏ
�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�������ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�������řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ƉƏŬũŧƔ�ƉƔŨƅŔƏ�

�������ŕŗ�ƉƏŬũŧƔ�ƉƔŨƅŔ�ƇƎƊŔũƁŌ�Ɖŷ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɠž�����ƉŕŲũŸƔ�ŕƈƎƊŌ�řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũųƅŽŔŧƍƗŔ�ŕƎŬſƊ��
řƔƅŕśƅŔ�ŖŕŗŬƗŔ�Ƒƅŏ���

�� ��������řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũųƅŔ�Ɖŷ�šũśƂƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ɠž�ūƔũŧśƅŔ�řƂƔũų�ŞƏũŦ����ŽƔŴƏśƏƔśŔũśŬŏ�řƔŠ
Seven E'sřƔœŕƊŗƅŔ������řƔſŰ»ƅŔ�ŚŕŮ»ƁŕƊƈƅŔ�Ɠ»ž�ř»ƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮ»ƈƅŔ�ŖƅŕųƆƅ�ŢƔśś�ƓśƅŔ���

ŘŧƔŧŠ�ŽƁŔƏƈ�Ɠž�ŕƎƂƔŗųśƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ə�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŽŕŮƄśŬŔƏ����
�� ���������������Ũ»ƔƈƜśƅŔ�ŧŷŕŬ»Ɣ�ŕƈƈ�Žŧƍ�¿Ƅ�¿Əţ�řŷƏƊśƈƅŔ�řƔţƅŔ�řƆŝƈƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƉƈŲś

ƇƎƈƆŸś�ƉŕƂśŏ�ƑƆŷ� 

�� řŗŬŕƊƈƅŔ�ŪƔŪŸśƅŔ�ųŕƈƊŌ�ũžƏśřŗŕŠśŬŔ�¿Ƅ�ŧŸŗ�� 

�� ���������űũ»ŸƅŔ�ŪŕƎŠƄ�řƁƏŮƈƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�ŵƏƊśƅŔ�L.C.D������ŖƏ»ŬŕţƅŔ�Ūŕ»ƎŠƏ
���¿»ŝƈ�Řũ»ƔŝƈƏ�řŗŔŨŠƏ�řƁƏŮƈ�řƔƈƔƆŸś�ŖƏŬŕţ�şƈŔũŗ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŧŕƈśŷŔƏ�Flash, 

Power point��řƔƄũţƏ�řƔśƏŰ�ŚŔŪƔƈƈ�Ɖƈ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƌŗ�ŪƔƈśś�ŕƈƏ� 

�� ƈ�¿ƄŮŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŷŞũŧśƈƏ�ųŬŗƈƏ�ŌŪŠ� 

�� ŕƎŸƈ�¿ŷŕſśƅŔ�řŗƆųƅŔ�ƑƆŷ�¿ƎŬś�řŷƏƊśƈ�řųŮƊŌ�şƈŕƊũŗƅŔ�űũŷ� 

�� ��������������ŉŕųŷŏ�Ɠž�ōųŦŌ�ŔŨŏ�¿ŠŦƅŔ�ƏŌ�Şũţƅŕŗ�ũŸŮƔ�Ɯž��ŖƅŕųƆƅ�řƔŬſƊƅŔ�řţŔũƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũžƏƔ
řƔƊŧśƈ�ŚŕƈƜŷ�ƑƆŷ�¿Űţ�ŔŨŏ�ƏŌ�řŗŕŠƙŔ� 
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� ��ƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�ŢŲƏś�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ĻŕŲƔŌƏř�Seven E's�»ƔœŕƊŗƅŔ���Ƒ»ƅŏ�ƐŧŌ�ř
�ŔƏŬũŧ�ƉƔŨƅŔ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�řŗƆųŗ�řƊũŕƂƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�řŗƆų�¿ƔŰţś�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũŔ

�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŚŔƏųŦ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ŶŠũƔƏ��řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũųƅŕŗSeven E's����ř»ƔƈƊśŗ�Ƈś»Ǝś�ř»ƔœŕƊŗƅŔ�
������ūũŧ�¿Ƅ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��������ƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�ũƔŝś�ƓśƅŔ�řƆœŬƗŔ�ƌŠƏś�ŜƔţ���¿Əţ�Ŗƅŕų

���������������űũ»ŷ�Ƈ»ŝ��ř»ŗƆųƅŔ�ŚŕŗŕŠƙ�ƇƆŸƈƅŔ�ŶƈśŬƔ�ŜƔţ�ŵƏŲƏƈƅŔ�řƆœŬƗ�űũŷ�ŕƎƔƆƔƏ��ŵƏŲƏƈƅŔ
�����ƔŧƔſƅŕŗ�řƈŷŧƈ�ūũŧƅŔ�řƆœŬƗ�řƔŠŨƏƈƊƅŔ�řŗŕŠƙŔ��ũƏŰƅŔƏ�ŭƜſƅŔƏ�Ə�ŘŨžŕƊƏ�������ƉƔ»ŗ�ř»ƁƜŸƅŔ�ƉŕƔŗƅ�

����������řſƆśŦƈ�ƀũųŗ�ƇƔƏƂśƅŔ�řƆœŬŌƏ�řųŮƊƗŔ�űũŸś�ƓśƅŔ�ƃŬſƊ�ũŗśŦŔ�ŘŨžŕƊƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ąƔ����Ŗ»ƅŕųƆƅ�ŢƔ»ś
��������řſƆśŦƈƅŔ�ŪƔŪŸśƅŔ�ųŕƈƊōŗ�řƈƏŷŧƈ�ƓƍƏ�řŗŕŠƙŔƏ�ƒŧŎƔ��ƃƅŨ���������ƌ»śƔŸžŔŧƏ�ƌŬ»ſƊŗ�ƌ»śƂŝ�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�

ƇƆŸśƆƅ���������ŘŧţƏƅŔ�ūƔũŧś�ŉŕƊŝŌ�ũŔũƈśŬŕŗ�ƌœŔŧŌ�ƉŬţś�Ƒƅŏ�ƓƅŕśƅŕŗƏ����������Ƒƅŏ�ƐŧŌ�ŧƁ�ƃƅŨ�¿Ƅ�ƉŐž�ŶŗųƅŕŗƏ�
������ũŧ�ƉƔŨƅŔ�řųŗŕŲƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŨƔƈƜśƅŕŗ�řƊũŕƂƈ�řƔŗƔũŠśƅŔ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŨƔƈƜś�¿ƔŰţś�ŘŧŕƔŪ�ūſƊ�ŔƏŬ

ƇƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ĻŕƔƆƄ�ĻŔŧŕƈśŷŔ�ŧƈśŸś�ƓśƅŔ�řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ŘŧţƏƅŔ���

���������������ř»ƔƅŕŸž�Ƒ»ƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŜƏţŗƅŔƏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƇŴŸƈ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ�ŧƁƏ
ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ��řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�Seven E's�ŚŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�

ƆŸƅŔ����Ũƍ�ƉƈƏ�ƉƔŬũŔŧƅŔ�Ɛŧƅ�Ƈ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ƌ�����ƉƔƍŕŮ�řŬŔũŧ��������������ŵũ»ſƅŔ�ř»ŬŔũŧ�����������
���ƇŕƔŰ�řŬŔũŧƏ����������ƉŬţƏ�ũƔƂŮ�ƏŗŌ�řŬŔũŧƏ����������ŧŗŕŷ�řŬŔũŧƏ����������řŬŔũŧƏ��

��ƒŧƎƈ�����������ƒƏŕƊţƅŔ�řŬŔũŧƏ��������������ŧũƏ�ƏŗŌ�řŬŔũŧƏ��������������Ɖŕ»ƈũŷ�ř»ŬŔũŧƏ��
�������ƀŧŕŰ�řŬŔũŧ�Ə���������

��

��
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ƆƃŒƍ�ŘœƒŮƍřƃŒŘœšŧřƀ��

ĹƙƍŊ�ŘœƒŮƍřƃŒ����
�������������ŖŬƏţƈƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ūƔũŧśƅŔ�ƉŌ�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƌƊŷ�ŚũſŬŌ�ŕƈ�ŉƏŲ�Ɠž

�řƔŠƔśŔũśŬƙ�ĻŕƂžƏSeven E's�ƓŰƏś�řŝţŕŗƅŔ�ƉŐž��řƔŧŕŸƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ūƔũŧśƅŔ�Ɖƈ�¿ŲžŌ�řƔœŕƊŗƅŔ�
ƓƆƔ�ŕƈŗ���
�� �řƔƈƊśƅ�řŗŬƏţƈ�şƈŔũŗ�ŉŕƊŗ�ŘũƏũŲŔũŕƎƈƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŚƐũŦŌ�ũƔƄſś���
�� ������������ƉƔƎŠƏ»ƈƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƆŸś�Ɠž�řŗŬƏţƈƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŘũƏũŲ

����ƇƆŸśƆƅ�řƅŕŸſƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�řŗƆųƅŔƏ������������Ɖ»ƈ�ŧ»ƔŧŸƅŔ�ƀ»ƔƂţś�Ƒƅŏ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƒŧŎƔ�ƓśƅŔƏ�
ŘƏŠũƈƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�ŽŔŧƍŌ� 

�� �řƔŠƔśŔũśŬƙ�ĻŕƂžƏ�ŖƏŬŕţƅŔ�şƈŔũŗ�ŧŔŧŷŏ�ŘũƏũŲSeven E'sŔ���ŚŔũŕ»Ǝƈ�řƔƈƊśƅ�řƔœŕƊŗƅ
řſƆśŦƈƅŔ�ŜţŕŗƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ� 

�� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŘũƏũŲSeven E's�����ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƆŸś�Ɠž�
�ƇƆŸśƆƅ�řƅŕŸſƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�ƉƔƎŠƏƈƅŔƏ� 

�� ���������������ř»ŰŕŦ�řŗ»ŬƏţƈ�ř»ƔƈƔƆŸś�şƈŔũ»ŗ�¿ƈŷƏ�ŞŕśƊŏ�Ɠž�ƃŔũśŮƛŔ�ƑƆŷ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŶƔŠŮś
ũŧƅŔ�ŚŔũũƂƈƆƅřƔŬŔ� 

�� ������������Ũ»ƔſƊś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƔ�ŕƈƈ�ŚŔũŗśŦƈƅŔƏ�¿ƈŕŸƈƅŔ�ŪƔƎŠśŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŔũŔŧƙŔ�ƇŕƈśƍŔ�ŘũƏũŲ
ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ƀœŔũųƅŔ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƅŔƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƙŔ� 

Ĺœƒƈœś�ŘœšŧřƀƆƃŒ����
ŧŔŧśƈŔĻŔŕƎƊƈ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ�ŉŔũŠŏ�řŝţŕŗƅŔ�šũśƂś�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ����
�� ƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƆƅ�řƆŝŕƈƈ�řŬŔũŧřſƆśŦƈƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ţŔũƈ�řŗƆų�ƑƆŷ�řƔ���
�� �řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ�ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�řŬŔũŧSeven E's�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�

řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ƇƏƆŸƅŕƄ�ƐũŦŌ�řƔŬŔũŧ�ŧŔƏƈ�ūƔũŧś�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ� 
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ŴŞŒŧƆƃŒ�ŗƆőœſ 

 ƅƒŧƂƃŒ�ƇŒŧƀƃŒ��
 ΔϴΑήόϟ΍�ϊΟ΍ήϤϟ΍ 

ϭ� ĺŔ� ŧŗŷ� �ƇƔƍŔũŗŏƈţƈ� �ƉŬţƏ�� ŧ�ϮϬϬϰ� ��Ōŏ� ũŝ�ƑƆŷ� řƈœŕƁ� řţũśƂƈ� řƔŠƔśŔũśŬ
ŽŰŸƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ŉŕƔţƗŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ƓƊƍŨƅŔ�

�řƔƏƊŕŝƅŔ� řƆţũƈƅŔ� ŖƜų� Ɛŧƅ� ũŔũƂƅŔ� ŨŕŦśŔ� ŘũŕƎƈƏ� ŧƁŕƊƅŔ� ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈ�űŸŗƏ
Ŕ� ƉƔƏƄś� �� ũŮŷ�ūŧŕŬƅŔ� ƓƈƆŸƅŔ� ũƈśŎƈƅŔ� �řƔŧƏŸŬƅŔ� řƔŗũŸƅŔ� řƄƆƈƈƅŕŗ�ŧƆŠƈƅŔ� �ƇƆŸƈƅ

�Ϯ�� 
 

Ϯ� � ƒŧŠƈ� �� ƇƔƍŔũŗŏ�ϮϬϬϱ� ����ƌśŔũŕƎƈ� �ƌśŸƔŗų� �ƌſƔũŸś� ƒƏŗũś� ũƏŴƊƈ� Ɖƈ� ũƔƄſśƅŔ
ŘũƍŕƂƅŔ��ƌųŕƈƊŌ��ƌśƔƈƊś��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 

��

ϯ� �ƒŧŠƈ��ƇƔƍŔũŗŏ�ϮϬϬϳ����řƔƏŗũś�ŚŕƍƏƔũŕƊƔŬ�ŉŕƄŨƅŔ�řƔƈƊśƏ�ŵŔŧŗƙŔ�ũƔƏųśƅ�ũƔƄſśƅŔ
ŘũƍŕƂƅŔ��řţũśƂƈ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ���

 

 

ϰ� �ŉŕƔƈƅ��ŧƔŪ�ƏŗŌ�ϮϬϬϯ����ƇƔƍŕſƈ�űŸŗƅ� ōųŦƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�ŖƔƏŰśƅ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ
�ƇƔƆŸśƅŔ�řŗŸŮ�Śŕŗƅŕų�ŚŕƍŕŠśŔ�¿ƔŧŸśƏ�ƓŸƁŔƏƅŔ�ƓœŕƊŗƅŔ�¿ŦŧƈƆƅ�ŕƂžƏ�ƓƅŪƊƈƅŔ�ŧŕŰśƁƛŔ
�ŧŧŸƅŔ� �ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧ��ƋƏţƊ�ŞŕƍƏŬŗ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄŗ�řƔœŔŧśŗƛŔ

�ϵϬ�� 

ϱ� ƂŮ� ƏŗŌ� ũƔƊƈ� �ƉŬţƏ� ŧƈţƈ� �ũƔ�ϮϬϬϳ� ��ũŗ� řƔƆŷŕž�ƑƆŷ� ŘŧŧŸśƈƅŔ� ųœŕŬƏƅŕŗ� şƈŕƊ
�řƆŠƈ� �ƓŬŕŬƗŔ� ŶŬŕśƅŔ� ŽŰƅŔ� řŗƆų� Ɛŧƅ� ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ� Řŧŕƈ� Ɠž� ¿ƔŰţśƅŔ� ƐƏśŬƈ

�ŧƆŠƈƅŔ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ϭϲ��ŧŧŸƅŔ���ϭ��řƊŬƅŔ���ϮϬϬϴ�� 

ϲ� �ƇƔƆŬ��ŘŧƏŷ�ƏŗŌ�ϮϬϬϲ���Ō�ƑƆŷ�ŚŕƔŲŕƔũƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ƓœŕƊŗƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝ
ƓƈƏŴƊƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�ŕƎŗ�ŴŕſśţƛŔƏ�

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ŘŪżŗ�ƉƔųŬƆž� 
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ϳ� �ƉƔŧƅŔ�šƜŰ��řƔƍŕƊ�ƏŗŌ�ϭϵϵϰ���ŘŪŻ��ƒƏŗũśƅŔ�ūŕƔƂƅŔ��ƓŠŪŕƔƅŔ�řŗśƄƈ� 

ϴ� � ŖŕƎƔŏ� �ŧũƏ� ƏŗŌ�ϮϬϬϲ� ��Ō�ŘũŕƎƈ� ŖŕŬśƄŔ� Ɠž� ŘŧŧŸśƈƅŔ� ųœŕŬƏƅŔ� ŚŕƔŠƈũŗ� ũŝ
�řŠƈũŗƅŔřƔŬŕŬƗŔ�ƋŕŠśƛŔƏ��řƅŕŬũ��ũŮŕŸƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈ�ƏţƊ

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ�ƉƔųŬƆž� 

ϵ� � ¿ŕƈŌ� �ŧƈţŌ�ϮϬϬϲ� ��Ō�¿ƔŧŸśƅ� ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ƓœŕƊŗƅŔ�ƓŗƔŕŗ� ŞŨƏƈƊ� ƇŔŧŦśŬŔ� ũŝ
� ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ� řƔƈƊśƏ� řƔƈƆŸƅŔ� ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ�¿Əţ� řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔřƔŬŕŬƗŔ�Ɛŧƅ�

ƏƗŔ� ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś�ŚŕƔŧţś� řƔƈƆŸƅŔ� řƔŗũśƆƅ� ũŮŕŸƅŔ� ƓƈƆŸƅŔ� ũƈśŎƈƅŔ� �ƒŧŔŧŷƙŔ� ¿
�ŧƆŠƈƅŔ���¿ŗƂśŬƈƅŔ�ƐŎũƏ�ũŲŕţƅŔ�ϭ�� 

 

 

ϭϬ� ƗŔ�¿ŕƊƈ��¿ŗŮƅŔƏ�¿ŕŲƊ��ŧƈţ�ϮϬϬϱ���Ō�ƀƏž�ũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝ
�řƔƈƊśƏ� ƓŬŔũŧƅŔ� ¿ƔŰţśƅŔ� ƑƆŷ� ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ� řƔƈƅŕŸƅŔ� řƄŗŮƅŔ� ¿ƜŦ� Ɖƈ� ƓžũŸƈƅŔ

ƅ� ŕƔƆŸƅŔ� ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ��ŧƏŸŬ�ƃƆƈƅŔ� řŸƈŕŠŗ� řƔŲŕƔũƅŔ� řŠƈũŗƅŔ� ũũƂƈ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧ
�ŧŧŸƅŔ��ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧ�ϭϭϲ�� 

ϭϭ� � ŧœŔũ� �ũƈŬƗŔ�ϮϬϬϴ� ��Ō�ƇƔƍŕſƈƆƅ� řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔũƏŰśƅŔ�¿ƔŧŸś�Ɠž� ƇƆŸśƅŔ� ŘũƏŧ�ũŝ
��řƔƈƜŬƙŔ� řŸƈŕŠƅŔ� �ŕƍƏţƊ� ƇƎśŕƍŕŠśŔƏ� ūŧŕŬƅŔ� ŽŰƅŔ� řŗƆų� Ɛŧƅ� řƔƈƆŸƅŔ

ŘŪŻ�ƉƔųŬƆž� 

ϭϮ� ƓƊŕƎŗŰƗŔ�ŧƈţƈ� Ɖŗ� ĺŔ� ŧŗŷ��ϭϵϵϯ���ƓŗƊƅŔ� ƀƜŦŌ�ƇƆŬƏ� ƌƔƆŷ� ĺŔ� ƑƆŰ���
ŘũƍŕƂƅŔ�ƓųŗŕŗŰƅŔ�ƇŕŰŷ�ƀƔƂţś���řƔƊŕƊŗƆƅŔ�řƔũŰƈƅŔ�ũŔŧƅŔ��řƔƊŕŝƅŔ�řŸŗųƅŔ� 

 

 

 

ϭϯ� � ¿ŕƈŠ� �ƉƔƊŕŷŪƅŔƏ� ƉŕŬţŏ� �ŕŻƗŔ�ϮϬϬϯ� ���ũƔƄſśƅŔ� ŽƔŴƏśƅ� řţũśƂƈ� řųŮƊŌ
ƈƅŔ��ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧśƅ�¿ŦŧƈƄ�ŶŗŕŬƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƈśŎ

Ɗ�ŧƆŠƈƅŔ��¿ŲžŌ�řƔƈƆŷ�řƔŗũś�Əţ�ϭ����

ϭϰ� ĺŔ�ŧŗŷ���ƇŸƊƈƅŔ�ŧŗŷ�Ə�ƉŕŬţŏ��ŕŻƗŔ��ϭϵϵϬ�����ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�řƔƈƆŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ
ŘŪŻ��ƓŠŪŕƔƅŔ�řŗśƄƈ� 
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ϭϱ� � ƇƅŕŬ� �ŕŗŕŗƅŔ�ϮϬϬϴ� ���řƔƈƊśƅ� ƓƈƏŴƊƈƅŔ� ¿ŦŧƈƅŔ� ƇŔŧŦśŬŕŗ� ŖŬƏţƈ� şƈŕƊũŗ
ƅŔ� řŗƆų� Ɛŧƅ� ŕƎŗ� ŴŕſśţƛŔƏ� řƔƈƆŸƅŔ� ƇƔƍŕſƈƅŔ�ũƔŻ� ũƔśŬŠŕƈ� řƅŕŬũ� �ũŮŕŸƅŔ� ŽŰ

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ŘũƏŮƊƈ��ƉƔųŬƆž� 

ϭϲ� � ƉƏũŦŊƏ� ƉƔƈŕƔƊŗ� �� ƇƏƆŗ�ϮϬϬϭ� ����ƓƊƔƏƄśƅŔƏ� ƓŸƔƈŠśƅŔ� ŖƅŕųƅŔ� ƇƆŸś� ƇƔƔƂś
ŘũƍŕƂƅŔ��ƓƊżƈƅŔ�ƉƈƔŌ�ŧƈţƈ�řƈŠũś��řƔžŕƂŝƅŔ�ŚŔũŕƈŝśŬƜƅ�řƔƅƏŧƅŔ�ũŔŧƅŔ� 

ϭϳ� ũƔŝƄ� Ɖŗ�ũƈŷ� Ɖŗ� ¿ƔŷŕƈŬŏ�ϭϵϵϭ��ƀƏũŕſƅŔ� ŧƊŬƈ�ŗŷ� ƀƔƂţś�ƓųŸƈƅŔ� ŧ
ƓŠŸƆƁ�ŉŕžƏƅŔ�ũŔŧ�ŘũƏŰƊƈƅŔ�ƑƅƏƗŔ�řŸŗųƅŔ� 

ϭϴ� �ŢƅŕŰ��ƇŬŕŠ�ϮϬϬϬ����ƇƏƆŸƅŔ�¿ƔŰţś�ƉƔŬţś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ� ŘũœŔŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž
�ŧŧŸƅŔ� �ƓŗũŸƅŔ� şƔƆŦƅŔ� řƅŕŬũ� �ŚƔƏƄƅŔ� řƅƏŧŗ� ųŬƏśƈƅŔ� ¿ƏƗŔ� ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś� Ɛŧƅ

�ϴϬ�� 

ϭϵ� � Ɠţśž� �ƉŔƏũŠ�ϭϵϵϵ� ��Ɖŕƈŷ� �ŚŕƂƔŗųśƏ� ƇƔƍŕſƈ� ũƔƄſśƅŔ� ƇƔƆŸś� �ũŔŧ�ŖŕśƄƅŔ�
ƓŸƈŕŠƅŔ� 

ϮϬ� � ŧƈţƈ� �¿ƈŠ�ϮϬϬϭ� ���ƓśƔƆƈŷ� ¿ƜŦ� Ɖƈ� ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈƏ� řƔƊƍŨƅŔ� ŚŕƔƆƈŸƅŔ
ŘũƍŕƂƅŔ��ƇƔƆŸśƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ��ƓŸƈŕŠƅŔ�ŖŕśƄƅŔ�ũŔŧ� 

Ϯϭ� ŖƔŗţ�ƒŧŠƈ�ϭϵϵϲ���ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�Ə�řƔũŴƊƅŔ�ūŬƗŔ�ũƔƄſśƅŔ���řŲƎƊƅŔ�řŗśƄƈ
řƔũŰƈƅŔ� 

ϮϮ� � ƓƆƔƅ� �� ƉƔŧƅŔ� ƇŕŬţ�ϮϬϬϮ� ��ŌƈƅŔ� ƀƏž� ƇƆŸśƅŔ� ŘũƏŧ� ũŝ�ƇƆŸśƅŔ� ŘũƏŧ� »� řƔžũŸ
Ŕ�Ɠž�řƔŧŕŸƅŔŌ�ŉŕƂŗƏ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷƏ�¿ƔŰţśƅ��ƓœŔŧśŗƛŔ�ŶŗŔũƅŔ�ŽŰƅŔ�ŨƔƈƜśƅ�ƇƆŸśƅŔ�ũŝ

�ŧŧŸƅŔ��ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧ�ϴϭ��řƊŬƅŔ���ϮϬϬϮ�� 

Ϯϯ� �ŘŧƔŗŪ��ŧƈţ�ϮϬϬϬ���Ō�Ɠž�řƔœŔũŝƛŔ�řųŮƊƘƅ�řŗţŕŰƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝ
ŖŕŬśƄŔ�ƑƆŷ�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�Ɖƈ�¿Ƅ�Ɛŧƅ�ũƔƄſśƅŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ųŕƈƊŌ�řƔƈƊśƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�

� ŧƆŠƈƅŔ� �řƔƈƆŸƅŔ� řƔŗũśƅŔ� řƆŠƈ� �ƓœŔŧśŗƛŔ�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŕŗ� ƉƔƔŧŕŸƅŔƏ�ƉƔƁƏſśƈƅŔ�ϯ���
�ŧŧŸƅŔ�Ϯ��řƊŬƅŔ���ϮϬϬϬ�� 
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Ϯϰ� � řƈųŕž� �ŘŧƔƈţ�ϮϬϬϮ� ��Ō�Ɠž� ƓŷŕƈŠƅŔ� ƇƔƏƂśƅŔƏ� řƔŗŕśƄƅŔ� řųŮƊƗŔ� ƇŔŧŦśŬŔ� ũŝ
ŕƎƈ�űŸŗ�řƔƈƊś�Ɠž�ŕƔžŔũżŠƅŔ��ŚŕƊŗƅŔ�řƔƆƄŗ�ŚŕƈƆŸƈƅŔ�ŚŕŗƅŕųƅŔ�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũ

�ŧŧŸƅŔ��ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧ�ϴϬ�� 

Ϯϱ� �ƓƊŕƍ��ƒƏŕƊţƅŔ�ϮϬϬϲ����Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƆŸś�ŚŕŗƏŸŰ�ŞƜŸƅ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ
�řŸƈŕŠƅŔ� �ũƔśŬŠŕƈ� řƅŕŬũ� �ŘŪŻ� ¿ŕƈŮ� ūũŔŧƈŗ� ƓŬŕŬƗŔ� ŶŬŕśƅŔ� ŽŰƅŔ� řŗƆų

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�ƉƔųŬƆž� 

Ϯϲ� � ŧƈţƈ� �řƆƔţƅŔ�ϮϬϬϱ� ��Ɖŕƈŷ� �řƔƈƆŸśƅŔ� řƔƈƔƆŸśƅŔ� ¿œŕŬƏƅŔ�ŞŕśƊŏƏ� ƇƔƈŰś� ��ũŔŧ
ŘũƔŬƈƅŔ� 

Ϯϳ� �ŧƈţƈ��ŖŕųŦ�ϮϬϬϰ�����ƓſŰƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�řƆœŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ
Ɖŕƈŷ��ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ� 

Ϯϴ� ĺŔ�ŧŗŷ��řŗƔŕųŦ��ϮϬϬϱ���Ɖŕƈŷ��ŶƔƈŠƆƅ�ƇƏƆŸƅŔ�ƇƔƆŸś��ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ� 

Ϯϵ� � ¿ƈŌ� �ƓƆƔƆŦƅŔ�ϮϬϬϱ� ��Ɖŕƈŷ� �ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈƏ� ¿ſųƅŔ� ��ũŮƊƆƅ� ŉŕſŰ� ũŔŧ
ŶƔŪƏśƅŔƏ� 

ϯϬ� �ŧƔŷ��ƓƁƏŬŧƅŔ�ϭϵϵϰ����ƇƆŸśƅŔ�ũŝŔ�ŉŕƂŗƏ�¿ƔŰţśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƆŸśƅŔ�ŘũƏŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝŔ
�Ɠž� ŚŕŬŔũŧ� �ƉƔũţŗƅŔ� Ɠž� ƓœŔŧśŗƛŔ� ūƈŕŦƅŔ� ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś� Ɛŧƅ� ƓƈƆŸƅŔ� ũƔƄſśƅŔƏ

�ŧŧŸƅŔ��ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ϯϴ�� 
 

ϯϭ� Ɣŷ��ƓƁƏŬŧƅŔ�ŧ�ϮϬϬϰ���Əŧ�ũƏŧŌ�ŉŕƂŗƏ�¿ƔŰţśƅŔ�Ɠž�řƅŧŸƈƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�Řũ�ƇƆŸśƅŔ�ũŝ
�ŘŧţƏ� Ɠž� ƓœŔŧśŗƛŔ� ūƈŕŦƅŔ� ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś� Ɛŧƅ� řƔƆƈŸƅŔ� ŚŔũŕƎƈƅŔ� űŸŗ� řƔƈƊśƏ

�ŧŧŸƅŔ���ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧ��řƔŬƔųŕƊżƈƅŔ�ϵϯ�� 

ϯϮ� � ¿ƔƎŬ� �ŖŕƔŧ�ϮϬϬϬ� ���ŚŕƔŲŕƔũƅŔ� ŞŕƎƊƈ� Ɠž� ŕƎƈƆŸśƏ� ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈ� ƇƔƆŸś
ƅŔ�řŗƆųƅŘŪŻ��ŕƔƆŸƅŔ�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈ��ŘũŕƊƈƅŔ�ũŔŧ�řŗśƄƈ� 

ϯϯ� �ƉŬţ� �ƉƏśƔŪ�ϮϬϬϯ� ����ŘũƄſƈƅŔ�¿ƏƂŸƅŔ� řƔƈƊś�Ɠž� řƔƂƔŗųś� řƔŎũ�ũƔƄſśƅŔ� ƇƔƆŸś
ŘũƍŕƂƅŔ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 
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ϯϰ� �¿ŕƈƄ��ƉƏśƔŪƏ�ƉŬţ��ƉƏśƔŪ�ϭϵϵϮ����ũƏŴƊƈ�řƔœŕƊŗƅŔ�ŔƒƏŗũśƏ�ƓŠƏƅƏśŬŗ���
řƔũŧƊƄŬƙŔ��ŽũŕŸƈƅŔ�ŘōŮƊƈ� 

ϯϱ� ƈƄ� �ƉƏśƔŪƏ� ƉŬţ� �ƉƏśƔŪ� ¿ŕ�ϮϬϬϯ� ���řƔũŴƊƅŔ� ũƏŴƊƈ� Ɖƈ�ūƔũŧśƅŔƏ� ƇƆŸśƅŔ
ŘũƍŕƂƅŔ��řƔœŕƊŗƅŔ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 

ϯϲ� �ŭƔŕŷ��ƉƏśƔŪ�ϭϵϵϵ���Ɖŕƈŷ��ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�ŖƔƅŕŬŌ��ƀƏũŮƅŔ�ũŔŧ� 

ϯϳ� �ŭƔŕŷ��ƉƏśƔŪ�ϮϬϬϳ���Ɖŕƈŷ��ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔƏ�řƔœŕƊŗƅŔ�řƔũŴƊƅŔ��
ƀƏũŮƅŔ� 

ϯϴ� �¿ŕƈƄ��ƉƏśƔŪ�ϮϬϬϮ����řƔŎũ�ƇƎſƆƅ�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧśŘũƍŕƂƅŔ��řƔœŕƊŗ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 

ϯϵ� �ŚŧƏŠ� �ŘŧŕŸŬ�ϮϬϬϲ� ����řƔƂƔŗųśƅŔ� řƆŝƈƗŔ�Śŕœƈ� Ŷƈ� ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ūƔũŧś
�Ɖŕƈŷ��ƀƏũŮƅŔ�ũŔŧ� 

ϰϬ� �ŴžŕţƅŔ�ŧŗŷ��řƈƜŬ�ϮϬϬϭ���Ɖŕƈŷ��ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ��
ũƄſƅŔ�ũŔŧ� 

ϰϭ� �ŧƈţŔ��ŧƔŬƅŔ�ϮϬϬϬ���Ŕ�ƇƆŸśƅŔ�ŞŨƏƈƊ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�şƈŕƊũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ƓœŕƊŗƅ
�ūƈŕŦƅŔ�ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ� řƔśŕƔţƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�űŸŗ� řƔƈƊśƏ� ¿ƔŰţśƅŔ� ƑƆŷ� ƋũŝŌƏ

�ŧŧŸƅŔ��ūƔũŧśƅŔ�ƀũųƏ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧ��ƓœŔŧśŗƛŔ�ϳϯ�� 

ϰϮ� � Žųŕŷ� �ŧƔŬƅŔ�ϮϬϬϮ� ��řƔũŧƊƄŬƙŔ� �ƓƆŷŕſśƅŔ� ƏƔŧƔſƅŔƏ� ƓƈƔƆŸśƅŔ� ũśƏƔŗƈƄƅŔ��
řŷŕŗųƆƅ�şƊƈƆž� 

ϰϯ� �ŖŕŗƅŔ�Ţśž��ŧƔŬ�ϮϬϬϬ���ƔŗƈƄƅŔŘũƍŕƂƅŔ���ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ũśƏ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 

ϰϰ� �ŉƛŊ��ƉƔƍŕŮ�ϮϬϬϴ����ƇŴƊƅŔ�ƑţƊƈ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŕŗ�şƈŕƊũŗ�řƔƅŕŸž
��ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŚŔŧƔŧƈśƅŔ�¿ƔŰƏś�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƉƔųŬƆž� 



 133 

ϰϱ� � ƉƈƔŌ� �¿ƔƜŮ�ϮϬϬϯ� ��Ō� ũŝ�ƑƆŷ� ƇƏƆŸƅŔ� ūƔũŧś� Ɠž� ƇƆŸśƅŔ� ŘũƏŧ� ƇŔŧŦśŬŔ
�řƅŕŬũ��ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�ƇƆŸƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŖŕŬśƄŔƏ�ƇƆŸśƅŔ�ũŝŔ�ŉŕƂŗƏ��¿ƔŰţśƅŔ

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ��ƉƔųŬƆž� 

ϰϲ� �ũƔƊƈ��ƀŧŕŰ�ϮϬϬϯ����ŞŨƏƈƊ�řƔƅŕŸžSeven E's�Ɠž�ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�Ɠž�ƓœŕƊŗƅŔ�
ŕƔƆƈŷ�ŚŔũŕƎƈ�űŸŗƏ�¿ƔŰţśƅŔ� řƔƈƊś�ƒŧŔŧŷƙŔ�ƓƊŕŝƅŔ�ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś�Ɛŧƅ� ƇƆŸƅŔ�Ś

�ŧƆŠƈƅŔ���řƔƈƆŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�řƆŠƈ��Ɖŕƈŷ�řƊųƆŬŗ�ϲ��řƊŬƅŔ���ϮϬϬϯ��ŧŧŸƅŔ���ϯ�� 

ϰϳ� � ƇƔƍŔũŗŏ� �ƉƔŧƅŔ�ŞŕśƏ�ũƍŕƈ� �ƒũŗŰ�ϭϵϵϵ� ���řƈœŕƁ� řţũśƂƈ� řƔŠƔśŔũśŬŏ�řƔƅŕŸž
ƆƔŧŗƅŔ�ũŕƄžƗŔ�¿ƔŧŸś�Ɠž�ƇƆŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ųœŔũŦƏ�ƓœŕƊŗƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŞŨŕƈƊ�űŸŗ�ƑƆŷ�¿Əţ�ř

�řƈŧŦƅŔ� ¿ŗƁ� ƇƏƆŸƅŔ� ŚŕƈƆŸƈ� Ɛŧƅ� ƇƆŸśƅŔ� ŖƔƅŕŬŌ� ƑƆŷ� ŕƍũŝŌƏ� ƇƄƅŔ� ŕƄƔƊŕƄƔƈ� ƇƔƍŕſƈ
�ŧŧŸƅŔ��ƓŗũŸƅŔ�şƔƆŦƅŔ�řƅŕŬũ��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ�ϳϳ�� 

ϰϴ� � ƓƊŕƍ� �ƇŕƔŰ�ϮϬϬϴ� ��Ō�ƓŰƏŰŦƅŔ� ƇƔƆŸśƅŔ� ŖƏƆŬōŗ� ŖŬƏţƈ� şƈŕƊũŗ� ũŝ
ƈƆŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƑƆŷ�řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ūƔũŧśƅ�řŬũŕƈƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�Ɛŧƅ�řƔ

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ƉƔųŬƆž� 

ϰϵ� �ƒŧŮũ��řƈƔŸų�ϭϵϴϳ� ����ƌŬŬŌ� �ƌƈƏƎſƈ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ƇƏƆŸƅŔ�Ɠž�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś
ŘũƍŕƂƅŔ��ƌśŕƈŔŧŦśŬŔ��ƓŗũŸƅŔ�ũƄſƅŔ�ũŔŧ� 

ϱϬ� �ŕƔŕųŷ��ŧŗŕŷ�ϮϬϬϳ���ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�řŠƈũŗƅŔ�ŘũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž�
ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ŘŪżŗ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ��ƉƔųŬƆž� 

ϱϭ� � ƇƜŬƅŔ� ŧŗŷ� �ƇƜŬƅŔ� ŧŗŷ�ϮϬϬϭ� ����ƇƏƆŸƅŔ� ūƔũŧś� Ɠž� řŝƔŧţƅŔ� ŚŕƍŕŠśƛŔ
ŘũƍŕƂƅŔ��ƓŗũŸƅŔ�ũƄſƅŔ�ũŔŧ� 

ϱϮ� � ƀŪũ� �ƓŗƊƅŔ� ŧŗŷ�ϭϵϵϴ� ��Ō�ƇƔƍŕſƈƅŔ� ŖŕŬśƄŔ� ƑƆŷ� ƇƆŸśƅŔ� ŘũœŔŧ� ƇŔŧŦśŬŔ� ũŝ
ƛŔƏ� ƇƆŸśƅŔ� ũŝŔ� ŉŕƂŗƏ� řƔƈƆŸƅŔ�řƆŠƈ� �ƒŧŔŧŷƙŔ� ¿ƏƗŔ� ŽŰƅŔ� ŨƔƈƜś� Ɛŧƅ� ŚŕƍŕŠś

�ŧƆŠƈƅŔ��řƔƈƆŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�Ϯ��ŧŧŸƅŔ���Ϯ�� 
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ϱϯ� � ƓƄŪ� �ƓƈŪŷƏ�Žųŕŷ� �ŧŗŸƅŔ�ϮϬϬϮ� ���Ɠž� ƌśŕƈŔŧŦśŬŔƏ� ƓœŕŰţƙŔ�ŖƏƆŬƗŔ
� ƇƜŷƙŔƏ� ƇŕŸƅŔ� ƒŌũƅŔ� ŜƏţŗ�ŚŕƊƔŸƅŔ� �ƐƏśţƈƅŔ� ¿ƔƆţś� �řƔƊŔŧƔƈƅŔ� ŚŕŬŔũŧƅŔ���

ŘũƍŕƂƅŔ��ƓŗũŸƅŔ�ũƄſƅŔ�ũŔŧ� 

ϱϰ� Šŕƈ���ŧƔŗŷ�Řŧ�ϮϬϬϭ���Ɖŕƈŷ��řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�ŞŕśƊŏƏ�ƇƔƈŰś��ŉŕſŰ�ũŔŧ� 

ϱϱ� � ƉƏũŦŊƏ�ƉŕƁƏŨ� �ŚŔŧƔŗŷ�ϮϬϬϭ� ����� ƌŗƔƅŕŬŌƏ� ƌśŔƏŧŌƏ� ƌƈƏƎſƈ�ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ
Ɖŕƈŷ��ŶƔŪƏśƅŔƏ�ũŮƊƅŔƏ�řŷŕŗųƆƅ�ũƄſƅŔ�ũŔŧ� 

ϱϲ� �ƇƔƍŔũŗŏ� �Ɖŕƈũŷ�ϮϬϬϱ���Ō�ƑƆŷ�řƈœŕƂƅŔ�řƔƆŷŕſśƅŔ� ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝ
ţś� ƑƆŷ� ŖƏŬŕţƅŔ�Ɠž� ŖƏŬŕţƅŔ� ƇŔŧŦśŬŔ� ũũƂƈ� Ɠž� ŕƔƆŸƅŔ� ŚŕŬŔũŧƅŔ� řŗƆų� ¿ƔŰ

� ŧŧŸƅŔ� �ŚŕŬŔũŧƅŔƏ� ŜŕţŗƘƅ� řţƏśſƈƅŔ� ūŧƂƅŔ� řŸƈŕŠ� řƆŠƈ� �řƔŗũśƅŔ�ϭϭ��řƊŬƅŔ� �
�ϮϬϬϳ�� 

ϱϳ� � ƉŬţ� �ƒŧƎƈƏ� ŧƈţƈ� �¿ƏƂŬŷ�ϮϬϬϲ� ���ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ� Ɠž� ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈ��
ŗũŠśƅŔ� řƔŗũśƅŔ� řƔƆƄƅ� ¿ƏƗŔ� ƓƈƆŸƅŔ� ũƈśŎƈƅŔ� ŶœŕƁƏ� �šũśƂƈ� ŞŨƏƈƊŌ�Ɠž� řƔƊƔųŬƆſƅŔ� ř

��şƍŕƊƈƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŚŕŸƆųśƅŔƏ�ŶƁŔƏƅŔ��ŧƆŠƈƅŔ���ϭ�� 

ϱϴ� ĺŔŕųŷ�¿ƔŮƔƈ�ϮϬϬϭ��ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧś�ŖƔƅŕŬŌ�Ə�ƀũų�Ɖŕƈŷ���ũŮƊƆƅ�ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ�����
řŷŕŗųƅŔ�Ə�ŶƔŪƏśƅŔ�Ə� 

ϱϵ� Ō��ŕƔŕųŷ�ŽũŮ�ϮϬϬϲ����řžũŸƈƅŔ�ŉŔũƏ�ŕƈ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�šũśƂƈ�ƓœŕƊŗ�ŞŨƏƈƊ
ƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�ŚŕƔŲŕƔũƅŔ�Ɠž�řƔƆƄƅ�¿ƏƗŔ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƈśŎƈƅŔ�ŶœŕƁƏ��ŘŪżŗ�ŶŬŕś

�řƔŗũśƅŔ�şƍŕƊƈƅŔ�ŧŔŧŷŏ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řŗũŠśƅŔ���ŚŕŸƆųśƅŔƏ�ŶœŕƁƏƅŔ���ŧƆŠƈƅŔ���ϭ�� 

ϲϬ� � ƒŧƈţ� �řſƔųŷ�ϭϵϵϲ� ���ŚŕŬŔũŧƅŔ� Ɠž� ŕƎśŕƂƔŗųśƏ� ƓƈƆŸƅŔ� ŜţŗƅŔ� řƔŠƎƊƈ
řƔŬſƊƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ� 

ϲϭ� �ƏŪŷ��řƊŕſŷ�ϮϬϬϬ���ŮƄƅŔ�Ɠž�ƌśŕƈŔŧŦśŬŔƏ�ũƔŝōśƅŔ�ƇŠţ�şœŕśƊƅŔ�řƔƁŔŧŰƈ�Ɖŷ�Ž
�ŧŧŸƅŔ��řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜƏţŗƅŔ�řƆŠƈ��řƔŬſƊƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŜƏţŗƅŔ�Ɠž

�ϯ�� 
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ϲϮ� �ƏŪŷ��řƊŕſŷ�ϮϬϬϬ� ���řƔƈƊśƅ�ƓƆƈŕƄśƅŔ�ƑţƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƆŷŕž
�ũƈśŎƈƅŔ� �ŘŪżŗ� ƓŬŕŬƗŔ� ŶŗŕŬƅŔ� ŽŰƅŔ� řŗƆų� Ɛŧƅ� řƔƈƆŸƅŔ� ¿œŕŬƈƅŔ� ¿ţ� ŚŔũŕƎƈ

ŗŔũƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�ŧƆŠƈƅŔ��ŶƔƈŠƆƅ�řƔƈƆŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�Ŷ�ϭ�� 

ϲϯ� �ƉƏũŦŊƏ�ƏŪŷ��řƊŕſŷ�ϮϬϬϱ���ŘŪŻ��ŖƏŬŕţƅŔ�ūƔũŧś�ŖƔƅŕŬŌ��ƀŕžŊ�řŗśƄƈ� 

ϲϰ� �ƉƏũŦŊƏ�ƏŪŷ���řƊŕſŷ�ϮϬϬϳ����Ɖŕƈŷ��ŖƏŬŕţƅŔ�ūƔũŧś�ƀũų��ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ� 
 

 

ϲϱ� ŷ�ŧƈţƈ��šƏƆƈ�Ə�ƏŪŷ��řƊŕſ�ϮϬϬϲ���Ō�řƔũŴƊƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�űŸŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŝ
řƔƈƊś�Ɠž�řƔœŕƊŗƅŔ�ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�ŖƜų�Ɛŧƅ�řŬŧƊƎƅŔ�Ɠž�ƓƈƏŴƊƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�

� řƔŗũśƅŔ� řƔƆƄƅ� ¿ƏƗŔ� ƓƈƆŸƅŔ� ũƈśŎƈƅŔ� ŶœŕƁƏ� �ŘŪżŗ��ŧŔŧŷŏ� Ɠž� řƔƊƔųŬƆſƅŔ� řŗũŠśƅŔ
şƍŕƊƈƅŔ���ŚŕŸƆųśƅŔƏ�ŶœŕƁƏƅŔ��ŧƆŠƈƅŔ���ϭ�� 

ϲϲ� � ƉƏũŦŊƏ� ŽŬƏƔ� �ŚŔŧŕƔŷ�ϮϬϬϰ�� ���řƔƏŗũśƅŔ� ƌśŕƂƔŗųśƏ� ƓƈƔƆŸśƅŔ� ŖƏŬŕţƅŔ
Ɖŕƈŷ��ƔŬƈƅŔ�ũŔŧŘũ� 

ϲϳ� �ũƈŷ��ƉƔŕŗŻ�ϮϬϬϰ���Ɖŕƈŷ��ũƔƄſśƅŔ�ƇƔƆŸś�Ɠž�ŘũƄśŗƈ�ŚŕƂƔŗųś��řƊƔƎŠ� 

ϲϴ� �ũŰŕƊƅŔ� ŧŗŷ� �ƏũŦž�ϭϵϵϴ� ���šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ� řƔƆŷŕž�¿ƎŬƅŔ� ��űŸŗ� řƔƈƊś�Ɠž
�řƆŠƈ� �ƉƔƁƏſśƈƅŔ�ũƔŻƏ� ŕƔƆƂŷ�ƉƔƁƏſśƈƅŔ� řŗƆųƅŔ�Ɖƈ� řƊƔŷ�Ɛŧƅ� ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ

�ŧŧŸƅŔ��řƔƏŗũśƅŔ�ŜƏţŗƅŔ�ŪƄũƈ�Ϯϰ�� 

ϲϵ� Şũž�ŧƈţƈ�ƇƏƆŸƅŔ� ƇƆŸś� Ə� ƇƔƆŸś�Ɠž� řŝƔŧţ�ŚŕƍŕŠśŔ�ŚƔƏƄƅŔ�ũŮƊƆƅ� šƜſƅŔ� řŗśƄƈ����������
ŶƔŪƏśƅŔ�Ə� 

ϳϬ� � šƜŰ� �ŵũſƅŔ�ϮϬϬϴ� ���řƔŗũśƅŔ� ƇƔƍŕſƈ� řƔƈƊś� Ɠž� ŘũƏŧƏ� ŖŬƏţƈ� şƈŕƊũŗ
�řŸƈŕŠƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƓŬŕŬƗŔ�ŶŬŕśƅŔ�ŽŰƅŔ�řŗƆų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Ɠž�řƔœŕƁƏƅŔ

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�ƉƔųŬƆž� 

ϳϭ� ƄŕŮ��ƒƏŕƊƁ�ũ�ϮϬϬϮ� ���¿ƔŧŸś�Ɠž� ŕƔŗƏŬŕţ�ƇƆŸśƅŔ� ŘũœŔŧ�ŞŨƏƈƊ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƅŕŸž
�ŘŉŔũƂƅŔ�řƆŠƈ���řŬũŧƈƅŔ�¿ſų�Ɛŧƅ�řƔƈƜŬƙŔ�řƔŧƂŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƆƅ�řƆƔŧŗƅŔ�řƔŧƂŸƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ

�ŧŧŸƅŔ��řžũŸƈƅŔƏ�ϰϭ��řƊŬƅŔ���ϮϬϬϱ�� 
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ϳϮ� Ō��¿ƔŧƊƁ�ŧƈţ�ϮϬϬϲ���ŘũƍŕƂƅŔ��řŝƔŧţƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŕŗ�ūƔũŧśƅŔ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 

ϳϯ� �ƇŴŕƄŌ�� ŧŸŬ� �ƓƄŪƏ� ŧƈţ�ϭϵϳϯ� ��ŘũƍŕƂƅŔ� �� ƇƏƆŸƅŔ� ūƔũŧś� ��řŲƎƊƅŔ� ũŔŧ
řƔŗũŸƅŔ� 

ϳϰ� � ƇƔƍŔũŗŏ� �ƇũƄ�ϮϬϬϬ� ���ũƈśŎƈƅŔ� �ũƔƄſśƅŔ� ŚŔũŕƎƈ� řƔƈƊśƏ� řƔŬŔũŧƅŔ� şƍŕƊƈƅŔ
��ũŮŷ�ƓƊŕŝƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�řƔƈƊśƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�şƍŕƊƈ��ŧƆŠƈƅŔ���ϭ�� 

 

ϳϱ� � ƉŕŬţŏ� �ŕŻƗŔƏ� řƔţśž� �ƏƅƏƆƅŔ�ϮϬϬϴ� ��ƇƏƆŸƅŔ�ūƔũŧśśƅŔ� Ɠž�ƇŕŸƅŔ� ƇƔƆŸ�řƔƆƄ� �
ŘŪŻ�»�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŕŗ�řƔŗũśƅŔ� 

 

ϳϲ� �¿ŕƈŌ���ŧƏƈţƈ�ϮϬϬϯ����ƇƎž�řƔƈƊśƅ�ƓśŔŨƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�šũśƂƈ�şƈŕƊũŗ�řƔƅŕŸž
�ƓŬŕŬƗŔ� ƇƔƆŸśƅŔ� řƆţũƈŗ� ƇƏƆŸƅŔ� ŚŕƈƆŸƈ� Ɛŧƅ� ƓƂƔƂţƅŔ� ūƔũŧśƅŔ� ũƔƔŕŸƈ� řŬũŕƈƈƏ

Ŕ� řƆŠƈ� �ƉƍŨƔƈƜś�Ɛŧƅ� ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ� řƔƈƊśŗ� ƌśƁƜŷƏ�ŧƆŠƈƅŔ� �řƔƆƈŸƅŔ� řƔŗũśƅ
�ϲ��ŧŧŸƅŔ���ϵ�� 

ϳϳ� � šƜŰ� �ŧƏƈţƈ�ϮϬϬϲ� ���ƇƔƆŸś� Ɠž� ŘũŰŕŸƈ� řƔƏŗũś� ƐŎũ� ŧƏŧţ� Ɯŗ� ũƔƄſś
ŘũƍŕƂƅŔ��ƌƈƆŸśƏ�ũƔƄſśƅŔ��ŖśƄƅŔ�Ƈƅŕŷ� 

ϳϴ� �ŧƈţƈ��řƆƔţƅŔƏ�ƀƔžƏś��ƓŬũƈ�ϮϬϬϮ���Ɖŕƈŷ��ƇƆŸśƅŔ�ŧƔũſś��ũƄſƅŔ�ũŔŧ� 

ϳϵ� �ƇƔƆŬ��ƓŗŻŪƅŔƏ�ƑƊƈ��ũųƈ�ϭϵϵϰ���ƅŔ��šũśƂƈ�¿ƈŕƄśƈ�ŞŕƎƊƈ��řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŗŬƏţ
Ƈţƅ�ŚƔŗ�řŸƈŕŠ��řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŖƏŬŕţƅŔ�¿ŕŦŧŏ�¿Əţ�řŬŔũŧ���ŧŗŷ�ŪƄũƈ

řƔƈƆŸƅŔ�řƔŗũśƆƅ�ŖũŷŪ�ƉƈţũƅŔ� 

ϴϬ� ƇũƂƈƅŔ�ŧŸŬ�ϮϬϬϭ��� ŽŔŧƍƗŔ� Ə� őŧŕŗƈƅŔ� ƇƏƆŸƅŔ� ūƔũŧś� ƀũų�Ɖŕƈŷ��ũŔŧ
ƀƏũŮƅŔ� 

ϴϭ� �ƉŬţ��ƒŧƎƈ�ϮϬϬϲ����ƒũŰŗƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�řƔƈƔƆŸś�ŚŕƔŠƈũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƆŷŕž
��ũƔśŬŠŕƈ� řƅŕŬũ� �ũŮŷ� ƒŧŕţƅŔ� ŽŰƅŔ� Śŕŗƅŕų� Ɛŧƅ� ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ� Ɠž� ¿ƔŰţśƅŔƏ

ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ƉƔųŬƆž� 
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ϴϮ� � ĺŔ� ŧŗŷ� �ƑŬƏƈƅŔ�ϮϬϬϮ� ���ƇƔƆŸśƅŔ� Ɠž� ŖƏŬŕţƅŔƏ� ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ� řƔƊƂś� ƇŔŧŦśŬŔ
� ƓŬŕŬƗŔ�řƔœŔŧśŗƛŔ� řƆţũƈƅŔ� �űŕƔũƅŔ� �řƔŗũŸƅŔ� şƔƆŦƅŔ� ¿Əŧ� Ɠž� ��řƔŗũśƅŔ� řŗśƄƈ

�¿ƏŧƆƅ�ƓŗũŸƅŔşƔƆŦƅŔ� 

ϴϯ� � ĺŔ� ŧŗŷ� �ŶžŕƊƅŔ�ϮϬϬϲ� ���ŚŔũŕƎƈ� řƔƈƊś� şƈŕƊũŗ� ƑƆŷ� ŖƔũŧśƅŔ� ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ
� ŕƔƆŸƅŔ� ũƔƄſśƅŔ��ŖƔũŧśƅŔ� ƑƂśƆƈ� Ƒƅŏ� řƈŧƂƈ� ¿ƈŷ� řƁũƏ� ũƔƄſśƅŔ� ƑƆŷ� ŧƈśŸƈƅŔ� ƇƔƆŸśƅŔ

�řƔƈƊśƅŔƏϮϬϬϲ�űŕƔũƅŔ���Ƈϯ�ϱ�ũŦƗŔ�ŶƔŗũ��ϭϰϮϳ»ƍ�� 

ϴϰ� � ƉƏũŦŊƏ� ŧŕƔŔ� �� ũŕŠƊƅŔ�ϮϬϬϮ� ��ƏŗũśƅŔ� ƌśŕƂƔŗųśƏ� ŖƏŬŕţƅŔŧŗũŔ� �řƔ� ��ŪƄũƈ
ƓžŕƂŝƅŔ�ũŕŠśƅŔ� 

ϴϱ� � ¿ŕƈŠ� �ƉƔƊŕŷŪƅŔƏ� ũƔŬƔś� �ƉŔƏŮƊ�ϮϬϬϯ� ��ūƊƏƔƊŕŦ� �ƇƆŸśƅŔƏ� ƇƔƆŸśƅŔ� ŚŕƔƊƂś��
ƓŸƈŕŠƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�řŗśƄƈ� 

ϴϲ� �ŖƏƂŸƔ��ƉŔƏŮƊ�ϮϬϬϭ���Ɖŕƈŷ��ƇƏƆŸƅŔ�ƇƔƆŸś�Ɠž�ŧƔŧŠƅŔ��ƉŕƁũſƅŔ�ũŔŧ� 

ϴϳ� �¿ƔŗƊ��ƒŧŕƎƅŔ�ϮϬϬϭ���ƔũŧśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƌƈŔŧŦśŬŔƏ�ƒƏŗũśƅŔ�ƇƔƏƂśƅŔƏ�ūŕƔƂƅŔ�ū
Ɖŕƈŷ��ƓſŰƅŔ��¿œŔƏ�ũŔŧ� 

ϴϴ� � ƉƏũŦŊƏ� ŧƔŕŷ� �ŭũƎƅŔ�ϮϬϬϯ� ���ŕƎŠŕśƊŏƏ� řƔƈƔƆŸśƅŔ� ŚŕƔŠƈũŗƅŔ� ƇƔƈŰś
Ɖŕƈŷ��řƔƏŗũśƅŔ�ŕƎśŕƂƔŗųśƏ��řŷŕŗųƅŔƏ�ŶƔŪƏśƅŔƏ�ũŮƊƆƅ�ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ� 

ϴϵ� � ŧƔŪ� �ƒŧƔƏƎƅŔ�ϮϬϬϱ� ��ŘũƍŕƂƅŔ� �ƇƏƆŸƅŔ� ūƔũŧś� Ɠž� řŝƔŧţƅŔ� ŖƔƅŕŬƗŔ� ��ũŔŧ
ƓŸƈŕŠƅŔ�ŖŕśƄƅŔ� 

ϵϬ� � ŧƏƈţƈ� �ũƍƏƅŔ�ϮϬϬϮ� ���ũŝŔƏ� řƔœŕƊŗƅŔ� řƔũŴƊƅŔ� ƇƏƆŸƅŔ� ƓƈƆŸƈ� řžũŸƈ� řŠũŧ
�ŧŧŸƅŔ� �� řƔƏŗũśƅŔ� ŜƏţŗƅŔ� ŪƄũƈ� řƆŠƈ� �ŕƎƔƆŷ� ƇƎŝţƏ� ƒƏŗũśƅŔƏ� ƓƈƔŧŕƄƗŔ� ƇƎƆƔƍōś

�ϮϮ�� 

ϵϭ� � ũƍŕƈ� �ŽŬƏƔ�ϮϬϬϮ� ���ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ� řƔŗũśƅŔ� ŚŕţƆųŰƈƅ� řƔŗũŸƅŔ� řŷƏŬƏƈƅŔ
űŕƔũƅŔ��ƇƔƆŸśƅŔ��ŧŮũƅŔ�řŗśƄƈ� 
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ϵϮ� � ¿ŰƔž� �ūƊƏƔ�ϭϵϵϳ� ��� ŚŔũŕƎƈ� Ɠž� ŚŔŉŔũƁ�ŧƁŕƊƅŔ� ũƔƄſśƅŔ� ƇƔƆŸśƏ� ũƔƄſśƅŔ
ŘũƍŕƂƅŔ��ƓŷŔŧŗƙŔ�ũƔƄſśƅŔƏ��řƔŗũŸƅŔ�řŲƎƊƅŔ�ũŔŧ� 

ϵϯ� �ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ��ϮϬϬϳ��ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�ƇƆŸƈƅŔ�¿Ɣƅŧ���ũƄſƅŔ�ƑƂśƆƈ
ŵŔŧŗƙŔƏ� 
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ŗƒŕƈŞƕŒ�ŴŞŒŧƆƃŒ��  

ϭ- Hanuscin, Deborah L. ���ƵƚŚŽƌ͕�DŝĐŚĞůĞ�,͘�>ĞĞ�;ϮϬϬϴͿ͘�Using The Learning Cycle As 

a Model for Teaching The learning cycle to Preservice Elementary Teachers, Journal 

Of Elementary ScienĐĞ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕s;ϮϬͿ͕/ƐƐƵĞ;ϮͿ͕ĨƌŽŵ 

ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ƋƵĞƐƟĂ͘ĐŽŵͬƌĞĂĚͬϱϬϮϳϱϲϲϴϬϯ͍ƟƚůĞсhƐŝŶŐйϮϬƚŚĞйϮϬ>ĞĂƌŶŝŶŐйϮϬ�Ǉ

ĐůĞйϮϬĂƐйϮϬĂйϮϬDŽĚĞůйϮϬĨŽƌйϮϬdĞĂĐŚŝŶŐйϮϬƚŚĞйϮϬ>ĞĂƌŶŝŶŐйϮϬ�ǇĐůĞйϮϬƚŽ

йϮϬWƌĞƐĞƌǀŝĐĞйϮϬ�ůĞŵĞŶƚĂƌǇйϮϬdĞĂĐŚĞƌƐ  

 

Ϯ- >ŝŶĚŐƌĞŶ͕�:ŽĂŶ��ŶĚ��ůĞŝĐŚĞƌ�ZŽďĞƌƚ��͘�;ϮϬϬϱͿ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�dŚĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ��ǇĐůĞ͗�dŚĞ�

Differential Effect On Elementary Perservice Teachers, School Science And 

MĂƚŚĞŵĂƟĐƐ͕s;ϭϬϱͿ͕/ƐƐƵĞ;ϮͿ͕�ĨƌŽŵ�

ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ƋƵĞƐƟĂ͘ĐŽŵͬƌĞĂĚͬϱϬϬϵϰϭϯϰϯϴ͍ƟƚůĞс>ĞĂƌŶŝŶŐйϮϬƚŚĞйϮϬ>ĞĂƌŶŝŶŐйϮ

Ϭ�ǇĐůĞйϯĂйϮϬdŚĞйϮϬ�ŝīĞƌĞŶƟĂůйϮϬ�īĞĐƚйϮϬŽŶйϮϬ�ůĞŵĞŶƚĂƌǇйϮϬWƌĞƐĞƌǀŝĐĞй

ϮϬdĞĂĐŚĞƌƐ�. 

 

ϯ- WĂƚƌŽ͕��ĚǁĂƌĚ�d�;ϮϬϬϴͿ͘�dĞĂĐŚŝŶŐ��ĞƌŽďŝĐ��Ğůů�ZĞƐƉŝƌĂƟŽŶ�hƐŝŶŐ�dŚĞ�ϱ��ΖƐ͕�dŚĞ�

AmeƌŝĐĂŶ��ŝŽůŽŐǇ�dĞĂĐŚĞƌ͕�s;ϳϬͿ͕�/ƐƐƵĞ�;ϮͿ,from      

ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ƋƵĞƐƟĂ͘ĐŽŵͬƌĞĂĚͬϱϬϮϴϱϵϯϴϬϮ͍ƟƚůĞсdĞĂĐŚŝŶŐйϮϬ�ĞƌŽďŝĐйϮϬ�ĞůůйϮϬ

ZĞƐƉŝƌĂƟŽŶйϮϬhƐŝŶŐйϮϬƚŚĞйϮϬϱйϮϬ�Ɛ. 
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ťŮŧƃŒ�ƅőŒƍſ��
ƅ���ŗƒƈœśƃŒ�ŖťšƍƃŒ�ŗƄőŪŊ��ŗſœűƃŒ�Ŗťšƍ���žƒŕűř��¾ƒƄšř��ŔƒƂŧř��ƅƒƍƀř��

¾ƍƕŒ�ũŧťƃŒ��
�ū������������ƋũŔŧƂƈ�ŧƎŠ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔœŕŗũƎƄ�ŘŔƏƄƈƅ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŧƂƅŔ������ƋũŕƔśƏ�ŚƅƏž�

�ƋũŔŧƂƈ���ƒƏŕŬś�ũƔŗƈŌ�������������

ū�����śŬś�ƓśƅŔ�řƁŕųƅŔ����Řŧƈƅ�řŠƜŝ�ŕƎƄƆƎ�����ŕƎśũŧƁ�ŚŕŷŕŬ����������Ƒ»Ɔŷ�¿»ƈŸś�ųŔƏ�
�ƓœŕŗũƎƄ�ũŕƔś�ũŧŰƈ����ƒƏŕŬś�ŚƅƏž�������������

ū��� šŕŗŰƈƅŔ�ŕƎƔž�ŉƓŲƔ�řƔƅŕśƅŔ�ŚŔũŔŧƅŔ�ƒŌ�����������
ū���¿ƄŮƅŔ�Ɠž�ŕƈƄ�ƇƎŗƔƄũś�Ƈś�ŔŨŏ�ŉŕƈƆƅ�ƉŕƊŔŪŦ�ƉƔŗ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ŜŧţƔ�������������
ū���ŏ�ũŗƄƗŔ�ŧƎŠƅŔ�ƀũž�Ɖƈ�ũŕƔśƅŔ�ƋŕŠśŔ�ƉƏƄƔ�ŶŲƏ�ƇƔƈŰś�Ɠž�¿ƁƗŔ�Ƒƅv������������
ū���ŕƊƅŪŕƊƈƅ�¿ŰŔƏƅŔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ũŗśŸƔ������������
ū���ŉŕŗũƎƄƆƅ�ĻŕƄƜƎśŬŔ�¿ƁŌ�řƔƅŕśƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�ƒŌ������������
ū����ŉŕŗũƎƄƆƅ�ĻŕƄƜƎśŬŔ�ũŝƄŌ�řƔƅŕśƅŔ�ŢƔŗŕŰƈƅŔ�ƒŌ������������

ƑƈœśƃŒ�ũŧťƃŒ��
ū���ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƆƅ�řƆŰƏƈƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�Ɖƈ������������
ū�����śŬŔ�ŧƊŷ����������ƉŐž�ƇƏƔƊƏƈƅƗŔ�Ɖƈ�ƃƜŬōŗ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ɠž�ūŕţƊƅŔ�ƃƜŬŌ�¿Ŕŧŗ

šŕŗŰƈƅŔ�ŘŉŕŲŏ�������������

ū����ŘũœŔŧƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɠž�řƂƆżƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ūƈũ�ŧŧţśƔ������������
ū����ŉŕŗũƎƄƆƅ�ĻƜƔŰƏś�ũŝƄŌ�řƔƅŕśƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�ƒŌ������������
ū����řŸƊŰƈ�¿ƔŰƏś�ƃƜŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ŲſƔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�ƓžƉƈ��������������

ŚƃœśƃŒ�ũŧťƃŒ��
ū���� ũŗƄŌ�¿ƄŮŗ�ũŕƔśƅŔ�řſŷŕŲƈ�Ƒƅŏ�ƐŧŎś�řƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ũœŔƏŧƅŔ�ƒŌ�����������
ū���� ũŗƄŌ�ƌśŉŕŲŏ�ƉƏƄś�řƔƅŕśƅŔ�ŢƔŗŕŰƈƅŔ�ƒŌ�����������
ū���������������ĻŕŸƈ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔƏ�ŧƎŠƅŔ�ŘŧŕƔŪŗ�ƇƏƂś�řƔœŕŗũƎƄ�ŘũœŔŧ�ƇƈŰś�ƉŌ�ƃƊƈ�ŖƆų

¿ƄŮƅŔ�ƇƔƈŰśŗ�ŚƈƂž����
��

�����
��

ū����śƅ�»ŗ�ƇƏƂś�ƓœŕŗũƎƄ�ŪŕƎŠ�ƒŌ�Ɠž�řţƔţŰ�řƂƔũųŗ�řƔũŕųŗƅŔ�ŖƔƄũ������������
ū��������������¿ƔŰƏśƅŔ�ƇƔƈŰś�ŘũƔżŰ�ƌśƈƏŕƂƈƏ�ũƔżŰ�ƓœŕŗũƎƄ�ŪŕƎŠ�¿ƔżŮśŗ�ƇƏƂś�Ƒśţ

ŚŕƔũŕųŗƆƅ�ƓƅŕśƅŔ���
��

�����
��
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ū����������������řſƔŸ»Ų�Řŉŕ»Ųŏ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�ŚŕƔũŕųŗƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�¿ƔŰƏś�ŚŧũŌ�ŔŨŏ
Ɣ�ŕƈƄ�ŕƎƆƔŰƏśŗ�ƇƏƂś�řƆƔƏų�Řũśſƅ�ŘũƈśŬƈƏƓƆ������������

ū�����řƔũŕųŗƅŔ�řƈƔƁ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŖŠƔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�ŧƔƅƏś�ŘŧŕƔŪƅ������������
ū�����ƑƆŷ�ŚŕƔũŕųŗƅŔ�¿ƔŰƏś�¿ŲſƔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ŘŧŕƔŪƅ������������

ŴŕŒŧƃŒ�ũŧťƃŒ��
ū�����řƈƏŕƂƈ�řƈƔƁ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ������ƒƏŕŬś�ƇƏƗŕŗ�ŕƎśƈƔƁ�ƉŐž��ƇƏŌ�ƏƆƔƄ������������
ū��������ƂƈƅŔ�řƈƏŕƂƈ�ũƏŕŠƈƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɠž���������ũ»ƈţŌ��Ɠƅŕ»Ƃśũŗ��ƓŗƍŨ�ƉŔƏƅƗŔ�ŚŔŨ�řƈƏŕ

ƒƏŕŬś�ŖƔśũśƅŔ�ƑƆŷ��ƀũŪŌ��������
����

ū�������������������Ɖ»ƈ�ũ»ŗƄŌ�ŧţ�Ƒƅŏ�řƊƔŸƈ�řƈƏŕƂƈ�Ɠž�ũŕƈƅŔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�řƈƔƁ�Ŷžũ�ŧƊŷ
�ƒƏŕŬś�ŕƎśƈƏŕƂƈ�ŢŗŰśƏ�ƀũśţś�ŕƎƊŐž�ŕƎƆƈţś��������

����

ū����ƈƅŔ�ŘŉŕŲŏ�ƉŐž�ũƔżśƈƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�řƈƔƁ�ŘŧŕƔŪ�ŧƊŷ�ŘũƏŕŠƈƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�ƓžšŕŗŰ�������������
ū������ƓžŘũŔŧƅŔ�������řƔũŕųŗ�¿ƔŰƏś�řƅŕţ�Ɠž�ŘũƏŕŠƈƅŔ������Ƈŝ�ŚƅƏž������ƉŌ�ŴţƜƊ�ŚƅƏž�

�šŕŗŰƈƅŔ�ŘŉŕŲŏ�ŘŧŮ���
�����

����

ū����řƈƏŕƂƈ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś�������������
ū����ƉƏƄś�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś�ŧƊŷ�������������

ũƆœŤƃŒ�ũŧťƃŒ��
ū������ũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�ŘŧŮ������ŕƍũŔŧƂƈ�řƈƏŕƂƈ�Ɠž�ũŕƈƅŔ�Ɠœŕŗ�������ƀŗųƈƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ƉŕƄƏ�ƇƏŌ�

�ƒƏŕŬś�ŚƅƏž����
�����

����

ū���������������řƔũŕųŗƅŔ�ŧƎŠ�Ɖōŗ�ĻŕƈƆŷ�ŘũƏŕŠƈƅŔ�ŘũœŔŧƅŔ�Ɠž�ũŕƈƅŔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�ŘŧŮ����
ƒƏŕŬś�ŚƅƏž���

�����
����

ū���� ŕƈ�řƈƏŕƂƈƅ�ŧƎŠƅŔ�ƀũžƏ�ũŕƔśƅŔ�ŘŧŮ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŢŲƏś�řƔƅŕśƅŔ�¿ŕƄŮƗŔ�ƒŌ�����������
�ũŧťƃŒũťœŪƃŒ��

ū�����ƉƔśųƂƊƅŔ�ƉƔŗ�řœžŕƄƈƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ũƏŕŠƈƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɠž�Ŗ��Ō��ƒƏŕŬś������������
ū�����ƉƔśųƂƊƅŔ�ƉƔŗ�řœžŕƄƈƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ũƏŕŠƈƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɠž��Ŗ��Ō��ƒƏŕŬś�������������
ū���� ƓœŕŗũƎƄ�šŕŗŰƈ�řƅŔŪŏ�řƅŕţ�Ɠž�řţƔţŰ�řƔƅŕśƅŔ�ƇƔƈŕŰśƅŔ�ƒŌ�����������
ū����������ƅŕŷ�ŘŉŕŲŏ�ŘŧŮ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ŚŧũŌ�ŔŨŏ������ř»ƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�¿ƔŰƏśŗ�ƇƏƂƊ�řƔ

ƓƆƔ�ŕƈƄ���
���������

ū�����Ɠž�ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ũœŔƏŧƅŔ�¿ƔŰƏś�¿ŲſƔ������������
ū�����ŽŧƎŗ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŚŔŧƔŧƈśƅŔ�Ɠž�ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś������������
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ŴŕœŪƃŒ�ũŧťƃŒ��
ū��������������řƈƏŕƂƈƅ�ŧƎŠƅŔƏ�ũŕƔśƅŔ�ŘŧŮ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŢŲƏƔ�ũƏŕŠƈƅŔ�¿ƄŮƅŔ�ƉŕƄ�ŔŨŏ���ŕ»ƈ�

�ŧƎŠƅŔ�ƉƏƄƔ�ŕƈŧƊŷ�řƈƏŕƂƈƅŔ�řƈƔƁ�ƉŐž�ƒƏŕŬś�ŚƅƏž����
��������

ū���� Ŗ�ƇƏƂƊ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�ūŕƔƂƅ�ĻŕŠŨƏƈƊ�ƇƔƈŰśƅ����������
ū�����ŖƏŕƊśƈƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƔAcŽŧƎŗ�ŶƊŕŰƈƅŔƏ�¿ŪŕƊƈƆƅ�������������

ųƍƆŞƆƃŒ������������������
ƑƄƂƃŒ�ųƍƆŞƆƃŒ������

��
��

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
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�ƅſŧ�žšƄƆ�����
řŪŒ�ųƚűňƇƒƆƂšƆƃŒ�ŗƈŞƃ�ŇœŰŵŊ�ŖťœŪƃŒ�ŇŒŧ  

ŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�¾ƍš 
�ųƍŰƍƆƃŒ���œƒŞƍƃƍƈƂřƃŒ�Ƒż�ŔŪƍšƆ�ŝƆœƈŧŕ�ƅƒƂšř  

ŧƔŬƅŔ�����������������������������������������������������������ƇũśţƈƅŔ  
ƅŔƌśŕƄũŗƏ�ĺŔ�řƈţũƏ�ƇƄƔƆŷ�ƇƜŬ���  

����ŔƊĻŕƁƜų����ŜƏţŗƅŔƏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƌƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ŕƈƈŔ�����ŘŧŷŕŬ»ƈŗ�ūƔũŧ»śƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�ƉŌ�Ɖƈ�řƔƏŗũśƅ
řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�¿ŕŸž�ŖƏƆŬŌ�ŖƏŬŕţƅŔ���

���ŖŬƏţƈ�şƈŕƊũŗ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƆƈŷ�ŧƂž�ŔŨƎƅƏ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ŽŴƏƔ����Seven E'SřƔœŕƊŗƅŔ���
Ɠž����ŧƈśŬŔ�ŧƁƏ��ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƅŔ�Śŕŗƅŕų�Ɛŧƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�
Ũƍ����������ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�řƔƊŕŝƅŔ�ŘŧţƏƅŔ�Ɖƈ�řƔƈƆŸƅŔ�ƌśŧŕƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�Ŕ��ƉŔƏƊŸŗ�ƓƍƏ��řƁŕųƅŔ����ƃ»ƅŨƏ

Ō�ŜţŗƅřŗƆųƅŔ�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊś�Ɠž�şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�ũŝ���
��

����řƔƈƍƗƏ�����������������¿Ə»ţ�Ƈ»ƄƔŌũ�Ũ»Ŧōŗ�ŽũŮ»śś�řŝţŕŗƅŔ�Ɖŕž��şƈŕƊũŗƅŔ�ƀŧŰ�Ɛŧƈ�ŧƔŧţś�Ɠž�ƇƄƔŌũ�
�řœŗŸś�¿ƜŦ�Ɖƈ�şƈŕƊũŗƅŔşƈŕƊũŗƅŕŗ�řƂžũƈƅŔ�řƊŕŗśŬƛŔ���

ƔƏ��������řŝţŕŗƅŔ�ŧŸŬŌ��������������Ŝ»ţŗƅŔ�ř»ƈŧŦ�Ɠ»ž�ƇƄƊƏŕŸś�ƀŧŰƅ�ũƔŧƂśƅŔƏ�ũƄŮƅŔ�ůƅŕŦŗ�ƇƄƅ�ƌŠƏśś�Ɖ
ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�Řŧŕƈ�ūƔũŧś�ƉƔŬţś�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ���

 

ŧƒťƀřƃŒƍ�ŧƂŬƃŒ�ŭƃœŤ�ŴƆ 
 

 
 

ŗśšœŕƃŒ                   

ƐŧŰŤƃŒ�ťƍƆšƆ�Ǝťƈ         
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ŖŧœƆřŪŒŔŪƍšƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŗŕŪœƈƆ�ŗŞŧť�ťƒťšřƃ�ƐŊŧƃŒ�ŇŒťŕō�  

œƌŕ�ƇƒƆƂšƆƃŒ�ŇŒŧŊ�ŗżŧŶƆ�ťŒŧƆƃŒ�ŝƆœƈŧŕƃŒ�ťƍƈŕ ŔŪœƈƆ �ŧƒŹ
ŔŪœƈƆ 

�ŘœšŒŧřſŒ
ŘƚƒťŶřƍ 

ϭ� ŻŒťƋƕŒ� 

 řţŲŔƏ�ŘũƏŰŗ�řŻŕŰƈ 

 ŵƏƊśƅŕŗ�ŚŪƔƈś 

 ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇƔƆŸś�ŽŔŧƍōŗ�ŚųŗśũŔ 

 ƀƂţśƅŔ�řƊƄƈƈ 

 ūŕƔƂƆƅ�řƆŗŕƁ��

   

Ϯ� ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŻŒťƋŋŕ�űŕřŧƆ 

 ƄũřƁŕųƅŔ�ŘŧţƏ�ƇƔƍŕſƈ�ƑƆŷ�ŚŪ 

 řŗƆųƆƅ�řƔũƈŸƅŔ�¿ţŔũƈƆƅ�řŗŬŕƊƈ 

 ŕƔƂųƊƈ�ƇŴƊƈ 

 řţŲŔƏ�ƀţƜƈƏ�řƔƈƔƆŸś�ŧŔƏƈ�ƉƈŲśƔ 

 řƈœƜƈ�ƉŔƏƅŌƏ�ŚŔƏŰŌƏ�ũƏŰ�ƉƈŲśƔ 

 �Ɖƈ� ŧƔŪś� řƂƔŮ� řƂƔũųŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ� ƇŧƂƔ
ŸžŔŧƔřŗƆųƅŔ�ŧƊŷ�ƇƆŸśƅŔ�ř��

   

ϯ� ŗűŬƈƕŒ� 

 ŽŔŧƍƗŔ�ŹƏƆŗ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś 

 şƈŕƊũŗƅŔ�ƐƏśţƈ�ŖŬŕƊś 

 ƅŕŗ�ŽŰśśŵƏƊś 

 řŗƆųƅŔ�ŧƊŷ�ƇƆŸśƆƅ�řƔŸžŔŧƅŔ�ũƔŝś 

 řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔƏ�ŪƔŪŸśƅŕŗ�řŗƆųƅŔ�ŧƏŪś 

 ŉŕųŦƗŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɖƈ�řŗƆųƅŔ�ƉƄƈś��

   

ϰ� ƅƒƍƀřƃŒ�ŔƒƃœŪŊ� 

 ŵƏƊśƅŕŗ�ƇŬśś 

 şƈŕƊũŗƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ūŕƔƂƅ�řŗŬŕƊƈ 

 řŗƏŸŰƅŔƏ�řƅƏƎŬƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�řŠũŧśƈ 

 ŨƔƈƜśƅŔ�ƉƔŗ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŔ�ƓŷŔũś 

 Ə�ƓƊƏŕŸśƅŔ�ƇƔƆŸśƆƅ�řŗŬŕƊƈƒŧũſƅŔ�ƇƆŸśƅŔ��

   

��
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�ƅſŧ�žšƄƆ�����
�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ�ŘŒŧƀż�¾ƍš�ƅƒƂšřƃŒ�ŗƈŞƃ�ŇœŰŵŊ�ŖťœŪƃŒ�ŇŒŧň�ųƚűřŪŒ

œƒƄŶƃŒ��
��

ťƒŪƃŒ�������������������ƅŧřšƆƃŒ���
�Ă¯¦óÆ©ą�7¥�¬wÅą�úôČøã�ùĔÌ÷¥� �

�ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧƏ�ŉŔũŠŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ƇƏƂś���ŗƒŞƒřŒŧřŪō�ŻŲƍƒ�ŔŪƍšƆ�ŝƆœƈŧŕ�ŧśŊSeven 

E's����������������ŴŕœŪºƃŒ�ŻŮºƃŒ�Řœºŕƃœű�Ǝťƃ�œƒŞƍƃƍƈƂřƃŒ�ŖťœƆƃ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŖŧœƌƆ�ŗƒƆƈř�Ƒż�ŗƒőœƈŕƃŒ
ŖŨźŕ�ƑŪœŪƕŒ���

����������������ūƔũŧ»ś�ƀũ»ųƏ�şƍŕ»Ɗƈ�ůŰ»Ŧś�řƔŗũśƅŔ�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�¿ƔƊƅ�řƈŧƂƈ�ƓƍƏô�
�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�Ɖƈ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśôŘŪżŗ���

���������ƑƆŷ�ŕƔƆŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũŕŗśŦŔ�ŧŔŧŷŏ�ƃƅŨ�ƇŪƆśŬŔƏ�����řƁŕųƅŔ�ŘŧţƏƅ�ƐƏśţƈƅŔ�¿ƔƆţś�ŘŔŧŌ
ƓŬŕŬƗŔ�ŶŗŕŬƅŔ�ŽŰƆƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŖŕśƄ�Ɖƈ�ũŕŗśŦƛŔ�ŔŨƍ�ƀŧŰ�Ɛŧƈ�ŧƔŧţśƅ���

ƑƄŵ�¾ŰŽřƃŒ�ƅƂřťœƒŪ�ƇƆ�ƍŞŧŊ�ŒŦƃ�Śƒš�ƇƆ�ƁƃŦƍ�ŧœŕřŤƙŒ�ƅƒƂšřŕ����
� ŕƔƆŸƅŔ�řƔžũŸƈƅŔ�ŽŔŧƍƘƅ�ũŕƔśŦƛŔ�¿Ɣŝƈś�Ɛŧƈ���
� ƐƏśţƈƆƅ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řƔųżś�Ɛŧƈ� 

� Ƃž�řŻŕƔŰ�řţŰ�ƐŧƈũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũ� 

� ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂſƅ�řƔœƜƈƙŔ�řţŰƅŔ�Ɛŧƈ� 

� ƇƔƄţśƅŔ�Ɠž�ĻŕŗŬŕƊƈ�ƌƊƏũś�ŕƈƏ� 
 

ÆċÂð°÷¥ą�ÆôÐ÷¥�Ò÷¦¿�âû� �
��

ŗśšœŕƃŒ��
ƐŧŰŤƃŒ�ťƍƆšƆ�Ǝťƈ��
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�ƅſŧ�žšƄƆ�����

ƑŪœŪƕŒ�ŴŕœŪƃŒ�ŻŮƄƃ�ŗſœűƃŒ�Ŗťšƍƃ�œƒƄŶƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧœŕřŤŒ��
��

ŗŕƃœűƃŒ�ƅŪŒ������������������������ �ŻŮƃŒ���������������������

�ŧœŕřŤƙŒ�ŘœƆƒƄŶř��
�� �Ɖƈ�ũŕŗśŦƛŔ�ƉƏƄśƔ�����ĻƛŔŎŬ���
�� řţƔţŰƅŔ�řŗŕŠƙŔ�ŧŧţƏ��řƔŕƊŸŗ�řƆœŬƗŔ�ŌũƁŔ� 

�� řƆœŬƗŔ�ŶƔƈŠ�Ɖŷ�ŖŠŌ� 

�� �ũŕŗśŦƜƅ�ƓƆƄƅŔ�ƉƈŪƅŔ������řƂƔƁŧ���� 

ŖŧƀŽƃŒ�ƅſŧ��ŗŕœŞƗŒ��ŖŧƀŽƃŒ�ƅſŧ��ŗŕœŞƗŒ��ŖŧƀŽƃŒ�ƅſŧ��ŗŕœŞƗŒ��
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ƓśōƔ�ŕƈƔž�řţƔţŰƅŔ�řŗŕŠƙŔ�¿Əţ�ĻŕųŦ�ƓŸŲ���
������������ƋũŔŧƂƈ�ŧƎŠ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔœŕŗũƎƄ�ŘŔƏƄƈƅ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŧƂƅŔ�����������ƋũŔŧ»Ƃƈ�ũŕ»ƔśƏ�ŚƅƏž�����

�ƒƏŕŬś�ũƔŗƈŌ���
�Ōô������ųŔƏ������Ŗ�����������ųŔƏ����Ş���������ųŔƏ����ŧ���������ųŔƏ����
��
�����Řŧƈƅ�řŠƜŝ�ŕƎƄƆƎśŬś�ƓśƅŔ�řƁŕųƅŔ���ŕƎśũŧƁ�ŚŕŷŕŬ�����ƓŗũƎƄ�ũŕƔś�ũŧŰƈ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ųŔƏ�

���ƒƏŕŬś�ŚƅƏž����
Ō����¿ƏŠ�� �Ŗ���������¿ƏŠ�� ��Ş������¿ƏŠ���ŧ������¿ƏŠ���

��
��� šŕŗŰƈƅŔ���ŕƎƔž�ŉƓŲƔ��řƔƅŕśƅŔ�ŚŔũŔŧƅŔ�ƒŌ���

��
��� �ŪŦ�ƉƔŗ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ŜŧţƔƉƔƊŔƅ��¿ƄŮƅŔ�Ɠž�ŕƈƄ�ƇƎŗƔƄũś�Ƈś�ŔŨŏ�ŉŕƈƆ���

��
��
��
��
��
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��� ��ŶŲƏ�ƇƔƈŰś�Ɠž�¿ƁƗŔ�Ƒƅŏ�ũŗƄƗŔ�ŧƎŠƅŔ�ƀũž�Ɖƈ�ũŕƔśƅŔ�ƋŕŠśŔ�ƉƏƄƔv�� 

�Ō�� �+7BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB+7 

�Ŗ�� �+3 _______________________________+3   

�Ş�� �+1________________________________+1 

�ŧ�� �-7�+7 _______________________________��
��
���ŕƊƅŪŕƊƈƅ��¿ŰŔƏƅŔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�ũŗśŸƔ�����
Ō�Ŗ��������ŘũƏųŦƅŔ�Ɠƅŕŷ��Ş������ŘũƏųŦƅŔ�ųŬƏśƈ��ŧ���������ŘũƏųŦƅŔ�¿ƔƆƁ���ƉƈŊ���
��
��ŉŕŗũƎƄƆƅ�ĻŕƄƜƎśŬŔ��¿ƁŌ�řƔƅŕśƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ��ƒŌ�����
Ō�Ŗ�����������šŕŗŰƈƅŔ��Ş������������řŠƜŝƅŔ��ŧ���������ŵŕƔŨƈƅŔ���ŪŕſƆśƅŔ����
��
��śƅŔ�ŢƔŗŕŰƈƅŔ�ƒŌ� �ŉŕŗũƎƄƆƅ��ĻŕƄƜƎśŬŔ��ũŝƄŌ�řƔƅŕ���
Ō�����Ŗ��������ųŔƏ������Ş�����ųŔƏ�����ŧ�������ųŔƏ�������ųŔƏ���
��
���ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƆƅ�řƆŰƏƈƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�Ɖƈ����
Ō�Ŗ�����������ƀũƏƅŔ��Ş�����������ŽŪŦƅŔ���ŧ��������ŞŕŠŪƅŔ���ƒŕŮƅŔ�ŘŕſŰƈ���

������ŬŌ�¿ŔŧŗśŬŔ�ŧƊŷ�������������Řŉŕ»Ųŏ�ƉŐ»ž�ƇƏ»ƔƊƏƈƅƗŔ�Ɖƈ�ƃƜŬōŗ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ɠž�ūŕţƊƅŔ�ƃƜ
šŕŗŰƈƅŔ������

Ō�Ŗ��������ŧƔŪś��Ş��������ůƂƊś���ŧ�������řśŗŕŝ��ƑƂŗś���ŽƁƏśś���
��

��������ŘũœŔŧƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɠž�řƂƆżƈƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ūƈũ�ŧŧţśƔ���
��
��
��

���������������
��
��

�������
��
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���ƄŌ�řƔƅŕśƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�ƒŌ�ŉŕŗũƎƄƆƅ�ĻƜƔŰƏś��ũŝ���
Ō�Ŗ�����������ūŕţƊƅŔ��Ş�����������ŧƔŧţƅŔ��ŧ�������������řŲſƅŔ���ƇƏƔƊƏƈƅƗŔ���
���
����Ɖƈ�řŷƏƊŰƈ�¿ƔŰƏś�ƃƜŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ŲſƔ�řƔœŕŗũƎƄƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ɠž�����
Ō�Ŗ�����������ūŕţƊƅŔ��Ş�����������ŖƍŨƅŔ��ŧ�������������řŲſƅŔ��ƇƏƔƊƏƈƅƗŔ���
����
���Ŕ�ũœŔƏŧƅŔ�ƒŌ�� ũŗƄŌ�¿ƄŮŗ�ũŕƔśƅŔ�řſŷŕŲƈ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�řƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŗũƎƄƅ��

��
��
��� ũŗƄŌ�ƌśŉŕŲŏ�ƉƏƄś�řƔƅŕśƅŔ�ŢƔŗŕŰƈƅŔ�ƒŌ���
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�������������������ƇƔƈŰ»śŗ�ŚƈƁ�ĻŕŸƈ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�Ə�ŧƎŠƅŔ�ŘŧŕƔŪŗ�ƇƏƂś�řƔŗũƎƄ�ŘũœŔŧ�ƇƈŰś�ƉŌ�ƃƊƈ�ŖƆų
�¿ƄŮƅŔ���

��
���ƏƂƊ�ƓœŕŗũƎƄ�ŪŕƎŠ�ƒŌ�Ɠž�řţƔţŰ�řƂƔũųŗ�řƔũŕųŗƅŔ�ŖƔƄũśƅ�»ŗ�Ƈ����
Ō��řƔũŕųŗƅŔ�ŖųƁ�ŖƔƄũś������řƈƜŷ�Ŷƈ�����ŪŕƎŠƅŔ�ƑƆŷ��
Ŗ��řƔũŕųŗƅŔ�ŖųƁ�ŖƔƄũś�������řƈƜŷ�Ŷƈ�������ŪŕƎţƅŔ�ƑƆŷ��
Ş������řƔũŕųŗƅŔ�ŖųƁ�ŖƔƄũś��������řƈƜŷ�Ŷƈ�����ŪŕƎŠƅŔ�ƑƆŷ�����řƔũŕųŗƅŔ�ŖųƁƏ��������ř»ƈƜŷ�Ŷƈ
������ŪŕƎŠƅŔ�ƑƆŷ��
ŧ������řƔũŕųŗƅŔ�ŖųƁ�ŖƔƄũś��������řƈƜŷ�Ŷƈ�����ŕƎŠƅŔ�ƑƆŷ��Ū�����řƔũŕųŗƅŔ�ŖųƁƏ�������ř»ƈƜŷ�Ŷƈ

�����ŪŕƎŠƅŔ�ƑƆŷ��
��
����������Ɠƅŕ»śƅŔ�¿Ɣ»ŰƏśƅŔ�ƇƈŰ»ś�ŘũƔż»Ű�ƌśƈƏŕƂƈ�Ə�ũƔżŰ�ƓœŕŗũƎƄ�ŪŕƎŠ�¿ƔżŮśŗ�ƇƏƂś�Ƒśţ�

ŚŕƔũŕųŗƆƅ����

��
��
��
��
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����������������Řũ»śſƅ�ŘũƈśŬƈ�Ə�řſƔŸŲ�ŘŉŕŲŏ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�ŚŕƔũŕųŗƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�¿ƔŰƏś�ŚŧũŌ�ŔŨŏ�
ƓƆƔ�ŕƈƄ�ŕƎƆƔŰƏśŗ�ƇƏƂś�řƆƔƏų���

��
��

���ƔŪƅ���ƑƆŷ�ŚŕƔũŕųŗƅŔ�¿ƔŰƏś�¿ŲſƔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ŧƎŠƅŔ�Řŧŕ���
Ō�Ŗ�����ƓƅŔƏśƅŔ�����ƒŪŔƏśƅŔ�Ş���ƏśƅŔ����ƒŪŔƏśƅŔ�Ƈŝ�ƓƅŔŧ���ƓƅŔƏśƅŔ�Ƈŝ�ƒŪŔƏśƅŔ���
��
���řƔũŕųŗƅŔ�řƈƔƁ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŖŠƔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�ŧƔƅƏś�ŘŧŕƔŪƅ��� 

����Ō�������vŖ�������������v Ş��������������v ŧ��������������v ��
��
����řƈƏŕƂƈ�řƈƔƁ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ����������ƇƏŔ�ƏƆƔƄ��ƒƏŕŬś�ƇƏƗŕŗ�ŕƎśƈƔƁ�ƉŐž���
Ō�����Ŕ�Ŗ�����ƇƏ������Ş�������ƇƏŔ������������ƇƏŔ�ŧ�������
���A����ƇƏŔ���
��
������ũƏŕŠƈƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɠž���������ƓŗƍŨ�ƉŔƏƅƗŔ�ŚŔŨ�řƈƏŕƂƈƅŔ�řƈƏŕƂƈ����ƓƅŕƂśũŗ������ũƈţŔ��

ƒƏŕŬś�ŖƔśũśƅŔ�ƑƆŷ�ƀũŪŌ���
Ō�����u�������K������Ŗ������u����ȍ�����
Ş�����u����ȍ�Kŧ�������������u�����
��

Ϯϰ����������������ƀũśţś�ŕƎƊŐž�ŕƎƆƈţś�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŧţ�Ƒƅŏ�řƊƔŸƈ�řƈƏŕƂƈ�Ɠž�ũŕƈƅŔ�ƓœŕŗũƎƄƅŔ�ũŕƔśƅŔ�řƈƔƁ�Ŷžũ�ŧƊŷ
ƒƏŕŬś�ŕƎśƈƏŕƂƈ�ŢŗŰśƏ����

Ō�Ŗ�������ũſŰ��Ş�����������ŧţŔƏ��ŧ�������ŕƎśŉŔũƁ�ƉƄƈƔ�ƛ�ŘũƔŗƄ�řƈƔƁ���řƈƔƁ�ŕƎƅ�ūƔƅ���
��
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����ž�������������Řŉŕ»Ųŏ�ƉŐ»ž�ŘũƔżśƈƅŔ�řƈƏŕƂƈƅŔ�řƈƔƁ�ŘŧŕƔŪ�ŧƊŷ�ŘũƏŕŠƈƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ɠ
�šŕŗŰƈƅŔ���

Ō�Ŗ��������ŧƔŪś��Ş�������ůƂƊś��ŧ�����������řśŗŕŝ�ƑƂŗś���ŽƁƏśś���
��
������řƔũŕųŗ�¿ƔŰƏś�řƅŕţ�Ɠž���ŘũƏŕŠƈƅŔ�ŘũŔŧƅŔ�Ɠž���Ƈŝ�ŚƅƏž���ŘŉŕŲŏ�ŘŧŮ�ƉŌ�ŴţƜƊ�ŚƅƏž�

šŕŗŰƈƅŔ����
Ō�����������ŧƔŪś����Ŗ�ůƂƊś��������
Ş�ŧ������řśŗŕŝ�ƑƂŗś���ŽƁƏśś���
���
����řƈƏŕƂƈ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƒŪŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ŰƏś����
Ō��ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�ŘũƔżŰ���
Ŗ��ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�řųŬƏśƈ���
Ş��ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�ŘũƔŗƄ���
ŧ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�řſƔŸŲ���
��
����ƑƆŷ�ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�¿ƔŰƏś�ŧƊŷ�ƉƏƄś�ƓƅŔƏśƅŔ����
Ō��ŚŕƈƏŕƂƈƅŔ�ƉƔŗ�ŌŪŠƈ�ŧƎŠƅŔ�ƀũž�ŕƈŌ�řƔƏŕŬśƈ�ũŕƔśƅŔ�ŘŧŮ���
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Abstract 

 
 This study aimed to investigate the effect  of a computerized program which employs 
the seven E's constructive strategy on developing higher-order thinking skills of female 
seventh graders in the Technology subject through answering the following questions : 
      

1. What is the program which employs the constructive sevens E's strategy to 
develop higher-order thinking skills of the female seventh  graders? 

2. What higher-order thinking skills should be developed in the female seventh 
graders? 

3. Are there significant statistical differences between the means of the 
experimental group and those of the control group in the post test of higher-
order thinking skills due to using the computerized program?  

 
To achieve the research objectives, the researcher analyzed  a study unit to determine 
the higher-order thinking skills and to prepare the instruments.  Moreover, the 
researcher used the experimental method to carry out the research.  The computerized 
program was applied on a sample of  79 female seventh  graders at Sayeda Ruqaya Girls 
School in Gaza, distributed into two groups of which the  experimental group consisted 
of 40 students and the control group consisted of  39 students. 
 
The computerized program was designed in accordance with the seven E's strategy 
based on the second unit of the Technology book of the seventh grade entitled "energy".  
The program was then introduced to examiners for validity testing.  In addition, the 
researcher built the test of the higher- order thinking skills which covers the following 
levels of the cognitive domain: application, analysis, synthesis, and evaluation.  The test 
consisted of  40 multiple-choice questions, and it was tested for validity and 
consistency.  The test was applied on the experimental group as a pre-test and a post-
test to measure the effect of the computerized program on teaching.  It is worth 
mentioning that the test was highly consistent.  
 
The pre-test was carried out to ensure the evenness of the two groups whereas the post-
test aimed to measure the effect of the program on the experimental group. The 
researcher used T-test to measure the difference in the means of the study groups. 
  
The study findings proved the effectiveness of the constructive seven E's strategy-based 
computerized program in developing the higher-order thinking skills of the female 
seventh graders.  The study concluded with the following findings:  
 

1. There are significant statistical differences between the means of the experimental 
group and those of the control group in the post-test of higher-order thinking skills due 
to using the computerized program. 
 
Based on the positive findings of the study, the researcher presented recommendations 
for educational leaders and policymakers to contribute in developing higher-order 
thinking skills of students representing different stages of education.  The researcher 
mainly recommended  adopting the computerized program and the constructive seven 
E's strategy in teaching as an effective teaching method.  


