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  )    (نموذج رقم                     .العلوم الشرطية: قسم 

  قيادة أمنية :  تخصص

  دكتوراه ����       ماجستير  ����  رسالة ملخص 
  

اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام بالرياض نحو استخدام التقنيات  :عنوان الرسالة 

  .التعليمية 

  .شمرير اليهسعودبن عيد ظو :إعداد الطالب 

  .عبدالرحمن بن إبراهيم الشاعر /  الدكتورالأستاذ  إشراف
  

  :لجنة مناقشة الرسالة 

  مشرفاً ومقرراً    .عبدالرحمن بن إبراهيم الشاعر / د . أ  – ١
  عضواً      .محمد سليمان المشيقح / د .  أ  – ٢
  .عضواً         .صلاح معاذ المعيوف /  أ  – ٣

  .م١٥/٥/٢٠٠٧    الموافق هـ٢٨/٤/١٤٢٨   :تاريخ المناقشة 

  :مشكلة البحث 

 ـ     تتمحور مشكلة البحث في التعرف عل اتجاهات المدربين في مد          و ينة تدريب الأمن العام بالرياض نح

  .استخدام التقنيات التعليمية وعلاقة هذا الاتجاه ببعض المتغيرات 

  :أهمية البحث 

نة تدريب الأمن العـام بالريـاض نحـو    تكمن أهمية البحث في الوقوف عل اتجاهات المدربين في مدي 

استخدام التقنيات التعليمية من خلال قياس اتجاهام، بحيث يمكننـا عمـل التخطـيط المناسـب                

ومعرفة العوامـل   . للاحتياجات المهنية سواء في مرحلة إعداد المدرب أو خلال تدريبه أثناء الخدمة             

  .ة والعمل على تلافيها التي تحد من الإقبال على استخدام التقنيات التعليمي



 
  :أهداف البحث 

  :تسعى الدراسة إلى تحقيق العديد من الأهداف من أهمها 

 التعرف على اتجاهات المدربين بمدينة تدريب الأمن العام بالرياض نحو استخدام التقنيـات التعليميـة                -١

قـة هـذا الاتجـاه بـبعض     بشكل عام وعلى كل بعد من الأبعاد الخمسة التي تقيسها إدارة الدراسة وعلا          

  )العمر، الخبرة، المؤهل العلمي، الدورة في مجال استخدام التقنيات التعليمية ( المتغيرات المتمثلة في 

  :ه تساؤلات/ فروض البحث 
  :وينبثق عن مشكلة الدراسة التساؤلات التالية 

  .نيات التعليمية في التدريب الأمني ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو أهمية استخدام التق -١

ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو وظيفة المدرب في العملية التدريبية كمـا تقترحـه                   -٢

 منظومة التقنيات التعليمية ؟

 التعليمية ؟ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو الأساليب المتبعة في استخدام التقنيات  -٣

 ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو علاقة تقنيات التعليم بتحديث وتطوير العملية التدريبية؟ -٤

 المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليميـة     في مدينة تدريب الأمن العام نحو      ما اتجاهات المدربين   -٥

 في التدريب ؟

ئية بين اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحـو اسـتخدام   هل هناك فروق ذات دلالة إحصا  -٦

 الدورة  – المؤهل العلمي    – الخبرة   –العمر  ( التقنيات التعليمية باختلاف متغيرام الشخصية والوظيفية       

  ) .في مجال استخدام التقنيات التعليمية 

   :منهج البحث
والذي استطاع بواسطته جمع المعلومات اللازمة حول مشكلة        استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي        

  .الدراسة وتفسيرها وتحليلها واعتمد الباحث على الاستبانة كأداة لجمع المعلومات 

   :أهم النتائج 
و استخدام التقنيات التعليمية على كـل       دربي مدينة تدريب الأمن العام نح      كان مستوى الاتجاه لدى م     -١

 .يقيسها المقياس إيجابي بعد من الأبعاد التي 

في اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيـات        ) ٠,٠٥عند مستوى   ( لم يوجد فرق ذو دلالة إحصائية        -٢

 ) .عمر المدرب وخبرته ( التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام يعزى إلى 

دام التقنيـات   في اتجاهات المدربين نحو اسـتخ      ) ٠,٠١عند مستوى   ( وجود فرق ذو دلالة إحصائية       -٣

التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام يعزى إلى المؤهل العلمي لصالح حاملي الشهادات الجامعيـة ثم                

 .الثانوية 

في اتجاهات المدربين نحو اسـتخدام التقنيـات         ) ٠,٠١عند مستوى ( وجود فرق ذو دلالة إحصائية       -٤

 مجال التقنيات التدريبية لـصالح المبحـوثين   التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام يعزى إلى الدورة في    

 .الملتحقين بدورة تدريبية 
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Research Problem:  

 The research problem focus on recognizing the trends of the trainers at 

the Public Security Training City in Riyadh towards using Educational 

Technology and the relationship between this trend and other changes.  

Research Importance:  

 The importance of this research appears from its recognizing the trends 

of the trainers at the Public Security Training City in Riyadh towards 

using Educational Technology through measuring their trends to enable 

us to make a suitable plan for the functional needs whether at the stage 

of preparing the trainer or through is training during the service and 

knowing the factors that restrict using the educational technology at the 

field of working and trying to avoiding them.    

 



 
Research Objectives:  

This study generally aims at recognizing the trends of the trainers at the Public 

Security Training City in Riyadh towards using educational technology and at each 

dimension from the five measurement dimensions and the relationship between this 

trend and other changes.  

Research Hypotheses / Questions: 

The following enquiries come form the study problem 

١- What are the trends of the trainers at the Public Security Training City in Riyadh towards 

using educational technology at security training?  

٢- What are the trends of the trainers at the Public Security Training City towards training job 

at the training process as suggested by the educational technology institution?  

٣- What are the trends of the trainers at the Public Security Training City towards the 

followed basics in using educational technology?  

٤- What are the trends of the trainers at the Public Security Training City towards the 

relationship between education technology and developing and improving the training 

process? 

٥- What are the trends of the trainers at the Public Security Training City towards the 

prevention of using educational technologies at training?  

٦- Are there statistical differences between the trends of the trainers at the Public Security 

Training City towards using educational technologies through the differences between 

their personal and functional changes (age – experience – Qualification – Course at the 

field of using educational technologies?      

Research Methodology: 

The researcher used the descriptive method that enable him to collect the required 

data about the study problem and its explaining and analyzing 

Main Results: 

The study reached a number of results, the most important are: 

١- The level of the trainers' trends in Public Security Training City towards using educational 

technologies at all the five measure dimensions were positive. 

٢- There was no statistical difference ( at level ٠,٠٥) at the trainers' trends towards using the 

educational technologies in the Public Security Training City refers to (the trainer's age and 

experience).  

٣- There were statistical differences (at level ٠,٠١) at the trainers' trends towards using the 

educational technologies in the Public Security Training City refers the qualification level 

for university graduators and high school graduators.  

٤- There were statistical differences (at level ٠,٠١) at the trainers' trends towards using the 

educational technologies in the Public Security Training City refers the course at the field of 

training technologies for the seek of the interviewed who attending a training course.  
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  شكر وتقدير
الحمد الله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين نبينا محمد وعلى آله 

  :وصحبه أجمعين وبعد
يت كافة متطلبات هذه الدراسة أن أتقدم بالشكر والتقـدير إلى سـعادة             يسرني وقد أ  

الـذي  ، عبد الرحمن بن إبراهيم الشاعر المشرف على هذه الرسالة        / الأستاذ الدكتور الفاضل    
ولما قام به من توجيه حتى ظهر هذا العمـل ـذه            ، أعطاني من وقته وجهده الشيء الكثير     

  .فجزاه االله خير الجزاء. الصورة
  / كما أتقدم بخالص الشكر وعظيم التقدير لسعادة مدير شرطة منطقة حائل اللواء

  ناصر عبد االله النويصر والذي وافق على التحاقي ذه الدراسة وكان لتشجيعه ومتابعته 
  .عظيم الأثر

  :كما أتقدم بخالص والتقدير لأعضاء لجنة المناقشة وهم كلاً من 
  مد سليمان المشيقحمح/   سعادة الأستاذ الدكتور-
  صلاح معاذ المعيوف/   سعادة الدكتور -

واللذين كانا لتوجيهاما وملاحظاما عظيم الأثر في إثراء هذا العمل وخروجـه ـذه              
  .الصورة المشرقة

محمد الحميدي الشمري والذي كان / ولا يفوتني العرفان بالجميل لأخي وزميلي الرائد 
  .فجزاه االله خير الجزاء،  الانتهاء من هذه الدراسةعوناً لي طيلة مدة دراستي وحتى
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  ملخص رسالة الماجستير

اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التدريبية في مراكـز تـدريب    "   :��وאن�א�د	א�$���
  ".الأمن العام

  ".ياضدراسة تطبيقية على مدينة تدريب الأمن العام بمدينة الر"
  .سعود بن عيد ظويهر الشمري :��دאد�א�ط��.

�  عبد الرحمن بن إبراهيم الشاعر/ د . أ:���	א
هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن            :/%$دא��א�د	א�$����

العام نحو استخدام التقنيات التدريبية بصورة عامة وعلى كل بعد من الأبعاد الخمـسة الـتي                
  .سها المقياس وعلاقة هذا الاتجاه ببعض المتغيراتيقي

استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي والذي اسـتطاع      :���2�$א��1$�0و/دوא)$(�����
واعتمد الباحـث   . بواسطته جمع المعلومات اللازمة حول مشكلة الدراسة وتفسيرها وتحليلها        

  .على الاستبانة كأداة لجمع المعلومات
  :وصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها  ت:�/%מ�א��)���3

كان مستوى الاتجاه لدى مدربي مدينة تدريب الأمن العام نحو اسـتخدام التقنيـات               -١
  .التدريبية على كل بعد من الأبعاد التي يقيسها المقياس إيجابي

في اتجاهات المـدربين نحـو      ) ٠,٠٥عند مستوى     (لم يوجد فرق ذو دلالة إحصائية        -٢
عمـر المـدرب    ( نيات التدريبية في مدينة تدريب الأمن العام يعزى إلى          استخدام التق 

 ).وخبرته 
في اتجاهـات المـدربين نحـو       ) ٠,٠١عند مستوى     (وجود فرق ذو دلالة إحصائية       -٣

استخدام التقنيات التدريبية في مدينة تدريب الأمن العام يعزى إلى المؤهـل العلمـي              
 .نويةلصالح حاملي الشهادات الجامعية ثم الثا

في اتجاهـات المـدربين نحـو       ) ٠,٠١عند مستوى     (وجود فرق ذو دلالة إحصائية       -٤
استخدام التقنيات التدريبية في مدينة تدريب الأمن العام يعزى إلى الـدورة في مجـال               

 .التقنيات التدريبية لصالح المبحوثين الملتحقين بدورة تدريبية
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  فهرس المحتويات

�א��و5وع �א�167�� �

  أ  الإهداء
  ب  شكر وتقدير

  ج  فهرست المحتويات
  و  فهرس الجداول

  ١  الخلاصة
��د9ل�א�د	א��:�א�76ل�א�ول �  

  ٥   المقدمة-
  ٧   مشكلة الدراسة-
  ٩   أسئلة الدراسة-
  ٩   فرضيات الدراسة-
  ١٠   أهداف الدراسة-
  ١٠   أهمية الدراسة-
  ١١   مصطلحات الدراسة-
     حدود الدراسة-

�:א<ط�	�א��=	>�وא�د	א����א������:��;א�76ل�א�د	א�;�א�:� �  
  ١٤  التدريب: أولاً
  ١٤   مفهوم التدريب-
  ١٥   أهمية التدريب-
  ١٩   أهداف التدريب-
  ٢٠   مراحل عملية التدريب-
  ٢٤   ركائز عملية التدريب-
    الاتجاهات: ثانياً
  ٢٦   مفهوم الاتجاهات ومكوناا-
  ٢٨   أهمية دراسة الاتجاهات-
  ٢٨  امل تكوين الاتجاهات عو-
  ٣٠   مراحل تكوين الاتجاهات-
  ٣٠   تعديل الاتجاهات-
  ٣٢   أنواع الاتجاهات-
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    :التقنيات التعليمية: ثالثاً
  ٣٣   مفهوم التقنيات التعليمية-
  ٣٥   تعريف التقنيات التعليمية-
  ٣٥   أهمية التقنيات التعليمية-
  ٣٩   تصنيف التقنيات التعليمية-
  ٤٥  ع التقنيات التعليمية أنوا-
  ٨١   معوقات استخدام التقنيات التعليمية-
  ٨٥   دور المدرب الأمني من منظور التقنيات التدريبية-
  ٨٩   معايير اختيار التقنيات التعليمية-
  ٩٢   نظريات التعلم والتقنيات التعليمية-
  ٩٦  الدراسات السابقة: رابعاً

�א)��2���2א�د	א���و�@	א?:�א�76ل�א�:��0 �  
  ١٤٦   منهج الدراسة-
  ١٤٦   مجتمع الدراسة-
  ١٤٧   أداة الدراسة-
  ١٥٣   أساليب المعالجة الإحصائية-

Aא�	ض�א��)���3و)�2���1:�א�76ل�א�	�� �  
  ١٥٧  . النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة-
  ١٦٠  . النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة-
  ١٨١  .اسة النتائج المتعلقة بفرضيات الدر-

�:7C9��א�د	א���و/%מ��)�3@��2و)و��7)�2:�א�76ل�א���9س �  
  ١٩٠   مناقشة النتائج-
  ١٩٩   التوصيات والمقترحات -

  ٢٠١  المراجع
  ٢٢١  الملاحق
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  فهرس الجداول

	�מ�
�א�@دول �

���وאن�א�@دول �א�167�� �

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الأول بالدرجة الكليـة           ١
  للمحور 

١٥٠  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني بالدرجـة الكليـة           ٢
  للمحور 

١٥٠  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثالث بالدرجة الكليـة           ٣
  للمحور 

١٥٠  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الرابع بالدرجة الكليـة           ٤
  للمحور 

١٥١  

المحور الخامس بالدرجة الكليـة  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات    ٥
  للمحور 

١٥١  

  ١٥٢  معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات محاور أداة الدراسة  ٦
  ١٥٧  توزيع أفراد الدراسة وفق متغير العمر  ٧
  ١٥٨  توزيع أفراد الدراسة وفق متغير المؤهل التعليمي  ٨
توزيع أفراد الدراسة وفق متغير عدد سنوات الخبرة في التـدريب             ٩

  لتدريس الأمنيوا
١٥٨  

توزيع أفراد الدراسة وفق متغير الالتحاق بدورة في مجال التقنيات            ١٠
  التدريبية 

١٥٩  

توزيع أفراد الدراسة وفق متغير مدة الدورة التي إلتحقت ـا في              ١١
  مجال التقنيات التدريبية

١٥٩  

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافـات         ١٢
ارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محـور          المعي

اهمية التقنيات التدريبية وأسباب استخدامها مرتبة تنازلياً حـسب         
  متوسطات الموافقة

١٦٠  

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحـسابية والانحرافـات          ١٣
المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محـور          

  .المدرب كما تقترحه منظومه التقنيات التدريبيه دور 

١٦٤  

  ١٧٢التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحـسابية والانحرافـات          ١٤
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المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات علاقـة         
  استخدام التقنيات التدريبية بالتحديث والتطوير

ت الحـسابية والانحرافـات     التكرارات والنسب المئوية والمتوسطا     ١٥
المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محـور          
أساسيات في استخدام التقنيات التدريبية  مرتبة تنازلياً حـسب           

  متوسطات الموافقة

١٦٨  

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحـسابية والانحرافـات          ١٦
راسة على عبارات المعوقات    المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الد    

التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية مرتبة تنازليـاً حـسب           
  متوسطات الموافقة

١٧٦  

"  One Way ANOVA: تحليل التباين الاحادي" نتائج اختبار   ١٧
  للفروق بين إجابات المبحوثين طبقاً إلى أختلاف العمر

١٨١  

"  One Way ANOVA: يتحليل التباين الاحاد" نتائج اختبار   ١٨
  للفروق بين إجابات المبحوثين طبقاً إلى أختلاف المؤهل التعليمي

١٨٢  

  للفروق بين  " Scheffe: شيفيه" نتائج اختبار   ١٩
  كل فئتي مؤهل تعليمي حول محاور الدراسة

١٨٣  

"  One Way ANOVA: تحليل التباين الاحادي" نتائج اختبار   ٢٠
  ثين طبقاً إلى أختلاف الخبرةللفروق بين إجابات المبحو

١٨٤  

  للفروق بين " ت للعينات المستقلة " نتائج اختبار   ٢١
  إجابات المبحوثين طبقاً إلى الالتحاق بالدورات

١٨٥  

 One Way ANOVA: تحليل التباين الاحادي" نتائج اختبار   ٢٢
للفروق بين إجابات المبحوثين طبقاً إلى أختلاف مدة الـدورة          " 

  التدريبية

١٨٦  

للفروق بين كل فـئتي مـدة        " Scheffe: شيفيه" نتائج اختبار     ٢٣
  دورة حول محاور الدراسة

١٨٧  
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  ا�,+ــ( ا�ول 

        مــدخــل الــدراســـةمــدخــل الــدراســـةمــدخــل الــدراســـةمــدخــل الــدراســـة
        

  المقدمة •
 تحديد تحديد مشكلة الدراسة •
  تساؤلات الدراسة •
  فرضيات الدراسة •
  أهداف الدراسة •
 أهميـة الدراسة •
 مصطلحات الدراسة •
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ويرجع هذا التغير بالدرجـة     ، يشهد عالمنا المعاصر تغيراً وتطوراً جوهرياً في جميع االات        

فالعصر الحديث للمجتمع الإنساني عصر تقني ، ليس هذا         ، الأولى إلى الازدهار التقني الشامل    
ومما ساعد على تسارع وتنوع هذا      . بل أن التقنية أضحت وكأا روح هذا العصر       ، فحسب

التطور تبني المؤسسات المختلفة في اتمع المعاصر للتقنيات بكافة أنماطها واعتمادها عليها في             
 إن لم يكـن في      –حتى صارت لها من الضروريات الـتي يـصعب بمكـان            ، معظم شؤوا 

ومن هنا جاء اهتمام التربويين بـضرورة اسـتخدام التقنيـات           .  الاستغناء عنها  -الاستحالة
تدريس نتيجة للتطور العلمي وما واكبه من ظهور تقنيات حديثة تساعد المعلـم  التعليمية في ال  

هـ، ١٤١٣(في عملية التدريس اليومي دون الاعتماد على الألفاظ وحدها، ويذكر الشاعر            
تلعب دوراً هاماً في تطوير كافة عناصر النظام التربوي         "أن التقنيات التعليمية أصبحت     ) ١٤٧

وذلـك مـن    ، وجعلها أكثر فاعلية وكفاية   ،  على وجه الخصوص   بوجه عام وعناصر المنهج   
خلال الاستفادة منها في عملية التخطيط لهذه المناهج وتنفيذها وتقويمها ومتابعتها وتطويرهـا            

  " .بما يسهم بشكل كبير في تحقيق أهدافها المنشودة
 ـ               ن وقد أكدت العديد من دراسات علم الاتصال على أهمية توظيف أكبر عدد ممكـن م

  وذلك أن المتلقي يـتمكن مـن تـذكر         ، حواس المتلقي للاشتراك الناجح في عملية الاتصال      
مما شاهده وسمعـه  %) ٥٠(و ، مما شاهده%) ٣٠(و، مما سمعه%) ٢٠(و ، مما قرأه %) ١٠(

دليـل  . ( مما قاله أثناء أدائه لنـشاط معـين       %) ٩٠(و، مما قاله %) ٧٠(و، في الوقت نفسه  
  ). هـ١٤٠٣الوسائل التعليمية، 

أن من شأن التقنيات التعليمية أن تساعد علـى         ) ١٠٥هـ،  ١٤١٤( كما ذكر الدريج      
  .تعزيز جانب التصور العقلي لدى المتعلم والذي ينتقل بالمتعلم من اردات إلى المحسوسات

وإذا كان استخدام التقنيات التعليمية في تدريس جميع المواد الدراسية أمراً هاماً وضـرورياً              
 استخدامها في تدريس المواد العسكرية والأمنية لا يقل أهمية وضرورة نظراً لطبيعة تلـك               فإن

المواد التي ينبغي على رجال الأمن التعمق في فهمها واستيعاا حتى تؤثر في سلوكهم التـأثير                
 واستخدام التقنيات التعليمية في مجال التدريب الأمني يستمد أهميته من أهمية الأمن           . المطلوب

  .ذاته الذي هو أساس بقاء الشعوب وضمان استمرار الحياة في شتى االات
كما أن تعقيدات الحياة المعاصرة وظهور أنماط جديدة من الجرائم ذات الـصبغة المنظمـة             
والمعتمدة على استغلال أحدث نظم المعلومات والاتصالات في ارتكاب الجرائم دفع الـدول             

الأمنية ورفع مستواها العلمي لكي تقوم بدورها في التصدي لمـا           إلى الاهتمام بتأهيل العناصر     
وهذا لا يتم إلا بتطوير أساليب التدريب والاستفادة        . يهدد أمن وسلامة اتمع بكفاءة عالية     
  . من المعطيات التقنية في اال التعليمي
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 المتخـصص    كما لا يفوتنا طبيعة التدريب الأمني الذي يغلب عليه الطابع العملي والفني           
والهادف إلى تنمية قدرات أفراد الجهاز وصقل مهارام من أجل يئتهم للقيـام بمختلـف               
الوظائف الأمنية التي يكلفون ا، وهذا يتطلب من المدربين التركيز على الجانب العملي أكثر              

  .)٢٤٥، م١٩٨٩الوزان،  . ( من النظري مما يستدعي استخداماً أكبر للتقنيات في التدريب
كما أن معظم مضامين موضوعات التدريب ذات طبيعة حسية تجعل من الصعوبة بمكـان              
تحقيق أهداف التدريب دون الاستعانة بالتقنيات لإكمال الجانب النظري في التدريب حيـث             
لا يمكن التدريب على مكافحة المخدرات مثلاً دون استخدام تقنيات تعليمية تعرف المتدربين             

 وطرق إخفائها أو تنظيم السير دون الاستعانة بالشواخص والإشارات          على أنواع المخدرات  
ولقد سعت وزارة الداخلية في المملكة العربية السعودية        . الحقيقية والأفلام والصور التي تمثلها    

من منطلق اختصاصها الوظيفي واهتمامها الكبير في تحقيق المطالب الأمنية للمجتمع السعودي            
المرافق التدريبية المختلفة لتدريب رجال الأمن في كافة الاختـصاصات          إلى إنشاء العديد من     

الـشعيبي،  . ( وتزويد هذه المرافق بأحدث ما توصلت إليه التقنيـات في اـال التـدريبي             
  ).١٦هـ، ١٤١٧
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لم والمعرفة  وحيثما نظرنا في مبادئ الع    ، نعيش اليوم عصراً يتجدد ويتغير على مدار الساعة       
ولعل في مقدمة ما ورد إلينا اصطلاح       . تطالعنا أسماء جديدة ومخترعات حديثة لا عهد لنا ا        

الذي أثبتت العديد من الدراسات والأبحاث الدور الفعال والمؤثر الذي تلعبه           ) تقنيات التعليم (
يل العلمـي   هذه التقنيات التعليمية في تحسين العملية التعليمية والرفع من مـستوى التحـص            

إضافة إلى كوا تخرج العملية التعليمية من الأسلوب التقليدي الذي يعتمد علـى             . للدارسين
. الإلقاء والاستماع إلى نطاق أوسع يتمثل في التفاعل بين المدرس والطالب، وجذب الاهتمام            

أن استخدام التقنيات التعليمية خير معين للمـدرس        ) ١٨م،  ١٩٨٣( فيرى بدران وآخرون      
وإن ، على أداء واجباته إذا ما تم اختيارها وتقديمها في الموعد المحدد والموقف التعليمي المناسب             
  .فاعليتها تعتمد على مهارة المدرس في كيفية استخدامها والعمل على تكاملها مع المنهج 

 ـ١٤١٤( كما يرى السبحي       إن استخدام التقنيـات التعليميـة في العمليـة         ) ١٠،  ه
  .لا يعد ترفاً بل ضرورة مهمة تقتضيها نظم العلوم الحديثة وتقدم المعارفالتعليمية 

وتحـثهم  ، فيرى أن الوسائل تزيد في تشويق الطلبة للدرس       ) ٨ هـ،   ١٤١٧(أما الشاعر   
كما أا توفر الجهد    ، بالإضافة إلى تنمية النواحي الحسية    ، على التركيز والتفاعل بشكل أعمق    

وتتخطى بنا حاجزي الزمان والمكـان ،     ، نب أا تنقلنا إلى الواقع    والوقت على المعلم، إلى جا    
وذلك عن طريق احتكاكهم بخبرات فنيـة جديـدة أثنـاء           ، كما أا تنمي نشاط الطلبة فنياً     

  .تنفيذها
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وتدريس العلوم الأمنية وتدريب رجال الأمن هو أحد االات الهامة التي أصبحت مثـار              
لمعمورة نظراً لما يمثله الهاجس الأمني من أهمية بالغـة في حيـاة             اهتمام كافة الدول في أنحاء ا     

فدور رجل الأمن في الوقت الحاضر لم يعد مثل دوره في الماضي فلقد             . الشعوب واستقرارها 
شكلت معدلات الجريمة وتطور أنماطها والتغيرات الاجتماعية والثورة التقنية تحديات جديدة           

ء ووضوح أهمية إعداد رجل الأمن وتنمية مهاراته وقدراتـه          وهذا يبرز بجلا  . أمام رجل الأمن  
ولن يتأتى ذلك إلا من     ، وإكسابه الخبرات والمعارف اللازمة لأداء واجباته على الوجه الأكمل        
  .خلال تدريب فعال ومستوفي لجميع عناصر وشروط التدريب الناجح

 الأمني تحديـداً هـو      إلى أن التدريب  ) ٦٩-٦٧، م١٩٩٧( وفي هذا اال يشير الجبالي        
التدريب علـى   (أحوج ما يكون للاستجابة للتطور التقني والذي يتمثل في ثلاثة أبعاد وهي             

  ).الثقافة المعلوماتية، استخدام التقنية في التدريب، التقنية
أن العلاقة بين التقدم التقني والتـدريب  ) ٢٤هـ، ١٤٢١( كما يرى الشعلان وإسماعيل       

فالتقنية يستحيل الاستفادة منـها دون تـدريب جيـد          ،  ارتباط وثيق  قوية وراسخة وبينهما  
وفي الوقت نفسه فإن التدريب ينفخ في       . للعاملين بحيث يكونون قادرين على توظيفها بفعالية      

  .بالون مخروق إن هو تجاهل التقنية سواء في التدريب على استخدامها أو بتوظيفها في أساليبه
 أشار إلى ملامح التدريب الأمني المعاصـر وذكـر في        والذي) ١٦م،  ١٩٩٤( أما عدس     

مجمل ما ذكره أن من أساسيات نجاح هذا التدريب وارتقائه هو إدخال التقنيات التدريبية في               
  .مجال التدريب الأمني

ولا يفوتنا هنا أن غالبية مراكز التدريب الأمني تركز بشكل كبير على التدريب العسكري              
الب مما يجعله غير قادر على استيعاب المادة العلمية ما لم تـدعم             الذي يأخذ جهد وطاقة الط    

  .بوسائل وتقنيات تدريبية قادرة على جذب الانتباه وطرد الملل والسأم عنه
والعملية التدريبية تتكون من عناصر رئيسية هي المدرب والمتدرب والمادة العلمية وأساليب            

  .ة التدريبوتقنيات التدريب والظروف الخاصة ببيئة وإدار
أن المدرب هو أساس العملية التدريبية وهـو        ): "٩٥هـ،  ١٤٢٥( ولقد ذكر اليوسف      

  ".الركيزة الأساسية لنجاح العمل التدريبي
وهذا يؤدي إلى أن أي نقص أو تقصير في معارف المدرب وقدراته الشخـصية والذهنيـة          

  .والسلوكية سوف ينعكس سلباً على نتائج العملية التدريبية
الذي يرى إن استخدام المـدرب للتقنيـات        ) ٣٠٨، م١٩٩٣( اركه الرأي صالح      ويش

وبدون هذا الاقتناع تظل هـذه      ، المدرب بأهميتها في العملية التدريبية    " باقتناع"التعليمية يأتي   
  .التقنيات مقبولة على المستوى الرسمي دون فاعلية في الميدان التطبيقي
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سة لبحث هذا الجانب من جوانب استخدام التقنيات        ولهذا رأى الباحث إجراء هذه الدرا     
. التعليمية في التدريب الأمني وهو معرفة اتجاه المدرب نحو استخدامها في العمليـة التدريبيـة              

  .وعلاقة هذا الاتجاه ببعض المتغيرات
  :وعليه يمكن تحديد مشكلة الدراسة بالتساؤل الرئيسي التالي

ب الأمن العام بالرياض نحو استخدام التقنيات التعليمية؟        ما اتجاهات المدربين في مدينة تدري     
  وما علاقة هذا الاتجاه ببعض المتغيرات ؟
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  :وينبثق عن مشكلة الدراسة التساؤلات التالية 
ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو اهمية استخدام التقنيات التعليمية في               -١

   الأمني  ؟التدريب
ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو وظيفة المدرب في العملية التدريبيـة    -٢

 كما تقترحه منظومة التقنيات التدريبية  ؟
ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو الاساسيات المتبعـة في اسـتخدام                -٣

 التقنيات التعليمية ؟
 في مدينة تدريب الأمن العام نحو علاقة تقنيات التعلـيم بتحـديث             ما اتجاهات المدربين   -٤

 وتطوير العملية التدريبية  ؟
ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو المعوقات التي تحد مـن اسـتخدام                 -٥

  التقنيات التعليمية في التدريب  ؟
مدينة تدريب الأمن العـام     هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات المدربين في            -٦

  -العمـر (نحو استخدام التقنيات التعليمية باختلاف متغيرام الشخـصية والوظيفيـة           
    ؟)  الدورة في مجال استخدام التقنيات التدريبية- المؤهل العلمي-الخبرة
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  :لى الشكل التالي التي يريد اختبارها ع) الصفرية ( ولقد وضع الباحث فرضيات العدم 
تعـزى لعمـر المـدرب       ) ٠,٠٥عند مستوى   ( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية        -١

  .واتجاهه نحو استخدام التقنيات التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام بالرياض
تعزى لـسنوات خـبرة      ) ٠,٠٥عند مستوى   (لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية          -٢

 .تقنيات التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام بالرياضالمدرب واتجاهه نحو استخدام ال
تعزى للمؤهـل العلمـي      ) ٠,٠٥عند مستوى   (لا توجد فروق ذات دلالة احصائية        -٣

 .للمدرب واتجاهه نحو استخدام التقنيات التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام بالرياض
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 للدورات التدريبيـة    تعزى ) ٠,٠٥عند مستوى   (لا توجد فروق ذات دلالة احصائية        -٤
التي يتلقاها المدرب في مجال التقنيات التعليمية واتجاهه نحو استخدام هذه التقنيـات في              

  .مدينة التدريب الأمن العام بالرياض
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 :تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية
ن العام نحو أهمية استخدام التقنيات       التعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأم        -١

 .التعليمية في التدريب الأمني 
التعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو وظيفة المدرب في العملية               -٢

 .التدريبية كما تقترحه منظومة التقنيات التعليمية 
الأساسـيات المتبعـة في    التعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو            -٣

 .استخدام التقنيات التعليمية في التدريب الأمني
التعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو علاقة التقنيات التعليمية              -٤

 .بتحديث وتطوير العملية التدريبية
 تحد مـن    التعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو المعوقات التي            -٥

 .استخدام التقنيات التعليمية في التدريب الأمني
العمر، الخبرة، المؤهل العلمي ، الحصول على دورة في مجـال   ( التعرف على أثر متغيرات      -٦

على اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التعليميـة في مدينـة           ) التقنيات التعليمية 
  .لتي يقيسها المقياستدريب الأمن العام على كل بعد من الأبعاد ا
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تكمن أهمية هذه الدراسة في الوقوف على اتجاهات المدربين في مراكز تدريب الأمن العام              
نحو استخدام التقنيات التعليمية من خلال قياس اتجاههم، بحيث يمكننا عمل التخطيط المناسب             

وكـذلك  . المدرب أو خلال تدريبه اثناء الخدمة       للاحتياجات المهنية سواء في مرحلة إعداد       
تمكننا من التعرف على العوامل التي تحد من الإقبال على استخدام التقنيات التعليمية والعمـل           

  .على تلافي العوامل ذات الأثر السلبي في تكوين هذه الاتجاهات
 الجامعـات   كما أنه بالرغم من وجود دراسات متعددة في ميدان التقنيات التعليميـة في            

والمدارس إلا أنه قد لا توجد في حدود علم الباحث دراسة تناولت اتجاهات المـدربين نحـو                 
استخدام التقنيات التعليمية في مراكز تدريب الأمن العام وعلاقتها ببعض المـتغيرات وهـذا              

  .يعطي للدراسة تفرداً في الأهمية
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راك وشعور الفرد نحو موضوع معين، مما يدفعـه لأن يـسلك            حصيلة إد "هو  / الاتجاه   - ١
 ). ٦٣ هـ، ١٤١٠أمل المخزومي، ".( سلوكًا إيجابيا أو سلبيا 

مدى تأييد أو معارضة المدربين بمدينة : ويمكن تعريفه إجرائيا حسب الدراسة بأنه
 .تدريب الأمن العام بالرياض لاستخدام التقنيات التعليمية في التدريب الأمني

الشخص الذي يقوم بتوجيه ونصح المتدربين وإمـدادهم بالمعلومـات          " هو  /  المدرب - ٢
  ". والمهارات وتغيير اتجاهام وتشكيل سلوكهم إلى جانب عمليـة التـدريب نفـسها            

  )١٢، ١٩٩٦الشعلان ( 
منسوبي مدينة تدريب الأمن العام / والتعريف الإجرائي للمدرب في هذه الدراسة 

 الرتب والمراتب، والذين هم على رأس العمل وقت إجراء هذه بالرياض بمختلف
 .الدراسة ويؤدون مهمة التدريب الميداني أو التدريس الصفي أو كليهما

هي وحدة تدريبية تابعة للأمن العام وتضم عددا من المعاهد          / مدينة تدريب الأمن العام      - ٣
وتقـع  . كافة التخصصات والأجنحة وتقوم بتدريب وتأهيل ضباط وأفراد الأمن العام ل        

 .بمدينة الرياض

مجموعة الأجهزة والأدوات والبرامج والمواد والأنشطة المختلفة التي        / التقنيات التعليمية    - ٤
يستخدمها المدربون في مدينة تدريب الأمن العام سواء داخل الفصل أو خارجه لتوضيح             

أجهزة عرض  : ل لا الحصر  المعاني، وشرح الأفكار للطلبة المتدربين ومنها على سبيل المثا        
- الحاسـب الآلي   - معمل اللغـة   - التلفزيون - أجهزة الفيديو  - والشفافيات -الشرائح

اسمات الإيضاحية ، وبرامج يتم تطويرها وفق مبادئ تصميم التدريب وتنفـذ مـن              
خلال الأجهزة التقنية عن طريق الشفافيات والشرائح والأفلام التعليميـة واسـطوانات          

 .هاالحاسوب وغير

هي العوامل التي قد تؤثر في اتجاه المدربين نحو استخدام التقنيات التعليمية في             / المتغيرات   - ٥
 الـدورات  – المؤهل العلمي – الخبرة  –العمر  (مجال التدريب ونحددها في هذه الدراسة       

  ).التدريبية في مجال التقنيات 
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تعرف على اتجاهات المدربين نحـو اسـتخدام التقنيـات          ال/ اال الموضوعي للدراسة    -أ  
التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام بالرياض، والتعرف على درجـة العلاقـة بـين               

  .المتغيرات الدومغرافية للمدربين واتجاهام تلك
يتشكل اال البشري من المدربين والمدرسين المنتسبين لمدينة /  ب ـ اال البشري للدراسة 

تدريب الأمن العام بالرياض، بجميع الرتب والمراتب للذين هم على رأس العمل أثنـاء              
  .إجراء هذه الدراسة

  .هـ١٤٢٨ / ١٤٢٧أجريت هذه الدراسة خلال السنة الدراسية /ج ـ اال الزمني للدراسة 
  .لرياضتغطي هذه الدراسة مدينة تدريب الأمن العام في مدينة ا/ د ـ اال المكاني للدراسة 
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  :الإطار النظري  •
 .التدريب .١
 .الاتجاهات .٢
 .التقنيات التعليمية .٣
 الد اسات السابقة .٤
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سوف يتناول الباحث الاطار النظري من خلال استعراض المتغيرات الـتي تبحـث فيهـا     

  :الدراسة على النحو التالي
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التدريب نشاط يتميز به اتمع الإنساني وضرورة حضارية عصرية تتطلبه طبيعـة الحيـاة              
الحديثة وتعقدها وتشابك مجالاا ويعتبر التدريب من مقومات التنمية لأنه يهيء الأفراد للقيام             

. عية للتدريب الجيد  بأعمالهم بكفاءة عالية فهو يرتبط ارتباطا وثيقاً بالتنمية التي تعد نتيجة  طبي            
أن عملية التدريب ليست نشاطاً وقتياً،ولكنـها عمليـة        ) ٧١هـ ، ١٤١٦( فيذكر الشاعر   

مستمرة،فمع التطورات الحديثة، والثورة التقنية التي تواجهها الإدارة،تتولد الحاجة إلى مواكبة           
 ـ        ة لأن هذه التطورات، والتعرف على معطيات العصر وتسخيرها في خدمة الأهـداف الأمني

التفكير الدائم في إعداد الكوادر الأمنية المؤهلة والمهارات العالية مطلب يظهر مع كل مختـرع      
جديد،ومع كل جهاز ونظام تتبناه اتمعات العصرية، إا موجة التغير والتغيير، والإحـلال             

واكبـة  والإبدال والمطلب الملح لتدريب متواصل لصقل المهارات،وتنمية المدارك والمعارف،وم        
  العصر

  : مفهوم التدريب-١

رغم الاختلاف الواضح بين الباحثين في مجال التدريب حول تعريف التدريب من الناحيـة         
النظرية إلا أن هناك شبه اتفاق حول مفهوم التدريب ، وقد أوضح العديد منهم هذه المفاهيم                

جهـود  "رة عـن  عبا: حيث أشار إلى أن التدريب    ) ٥م ،   ٢٠٠٢( ومنها ما ذكره الطعاني     
منظمة ومخططة دف إلى إحداث تغير في سلوك المتدربين من خـلال إكـسام مهـارات       

  " .وخبرات وقدرات جديدة من أجل رفع كفاءة أدائهم
  :وفي استعراض سريع للمفاهيم التي ذكرت حول التدريب على النحو التالي

ين على اختلاف مستويام    عملية التنمية المستمرة والمتكاملة لمعارف ومهارات العامل      "  -١
التنظيمية ،وتحسين اتجاهام  بقصد رفع مستويات الأداء والكفاءة الإنتاجية بما يعـود             

م ،  ١٩٨٩إبـراهيم،   ". ( بالفائدة على المنظمة والعاملين ا وعلى اتمع بصفة عامة          
٢٥(  

لمتطـورة  عملية تعلم المعرفة والأساليب ا    "التدريب بأنه    ) ٢٣م،٢٠٠٣(وعرف ياغي    -٢
لأداء العمل ،من خلال إحداث تغير في سلوك ومهارات الأفراد،من أجل الوصـول إلى              

 " .أهداف مشتركة،على مستوى الفرد والمنظمة 
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بأنه نشاط يتم التخطيط له ويهدف       ) " ١٨هـ ،   ١٤٢١(ويعرفه  الشعلان واسماعيل        -٣
 ـ           برات والمهـارات   إلى إحداث تغييرات في الفرد والجماعة من ناحية المعلومـات والخ

ومعدلات الأداء وطرق العمل والسلوك والاتجاهات بما يجعل المتدربين لائقـين للقيـام             
 ".بأعمالهم ومسئوليام بكفاءة ومقدرة إنتاجية عالية

نشاط حيوي يهـدف إلى بقـاء المنظمـة         " ونستخلص مما سبق بأن التدريب عبارة عن        
البرامج الهادفة التي تنفـذها المنظمـة علـى         واستمرارها ، من خلال مجموعة من الأنشطة و       

  " .أفرادها
  

  : أهمية التدريب -٢

  : أهميـة التدريب بشكل عام-أ
إن من أبرز سمات هذا القرن ـ تلك التغيرات الهائلة والمستمرة في المعارف الإنسانية والتي  

على ذلك من   وما يترتب   " انفجار المعرفة والتكنولوجيا  "دعت البعض إلى أن يطلق عليه عصر        
تغيرات مستمرة في نظم وأساليب وطرق الإنتاج، وفي الآلات والمعـدات والأدوات، ومـا              
يستوجب ذلك من ضرورة إعداد وتنمية القوى العاملة لمواجهة تلك الـتغيرات واسـتيعاا              

  .والتكيف مع مقتضياا
لك الـتغيرات   ومن ثم فقد تزايدت الحاجة إلى التدريب الفعال والمستمر الذي يستجيب لت           

إلى أن تدريب القوى العاملـة      ) "٢٤م،  ١٩٩٨(المستمرة في مختلف االات، فيرى القاضي       
أصبح ضرورة لا غنى عنها حتى يمكننا المشاركة في جني ثمار ذلك التطور الهائـل في المعرفـة           

  ".الإنسانية وتطبيقاا المختلفة
ية متزايدة يوما بعد يوم وتتزايد      أهم) ٢هـ،  ١٤٢٢(ويكتسب التدريب وفقًا لـ الحميدان      

القناعة لدى القادة على أنه أكثر العناصر فعالية للتأثير في الموظف وإحداث تغيير في أدائه نحو                
الأفضل بما يمكن من زيادة الاستفادة منه ورفع مستوى الإنتاجية على مستوى الفرد والمنظمة              

  .أو الدولة ككل
التدريب ليس شيئًا يستحسن توافره ولكنه شـيء        " بأن  ) ١١هـ،  ١٤٢٥(ويرى الجبالي   

  ".حيوي
بأنه لم تجمع المنظمات المختلفة في العالم على أهمية         ) ١٧هـ،  ١٤٢١(كما يرى الشعلان    

شيء مثلما أجمعت وعبر التاريخ على الاهتمام بالتدريب، بل يكاد يكـون التـدريب هـو                
  . اءة وفعاليةالفيصل في نجاح هذه المنظمات وقيامها بمسئولياا بكف

فيحدد جوانب هامة في أهمية التدريب كتخفـيض الحاجـة إلى           ) ٤م،  ٢٠٠١(أما صفا   
  .الرقابة، وإلى نسبة حوادث العمل، وتوفير الاستقرار المؤسسي



 -  - ١٨  - -

 

إلى اعتبار ارتباط المهن في العـصر الحـديث بـالتغيرات           ) ٧م،  ٢٠٠١(ويخلص الشاعر   
دافعا نحو الاتجاه إلى التدريب لإضفاء حيوية وديناميكية        المستمرة في تقنية الأداء وكفاءة الناتج       

ومطلب حضاري ملح، كما أن النمو الاقتصادي لا يحقق أغراضه إذا لم يصحبه نمو في الموارد          
  .البشرية

بأن أهمية التدريب لا تقتصر على ذلك بل تتعداه إلى          ) ٥٧هـ،  ١٤٢٥(ويذكر الكبيسي   
فسية الفردية إذ يبعث الثقة بالنفس فيحس الأفـراد أـم           بناء الفرد نفسه بتغذية حاجاته الن     

  .أصبحوا على درجة عالية من الكفاءة وأم يتقنون أعمالهم أكثر من ذي قبل
ليس هناك أدنى   "في أهمية التعليم والتدريب أنه      ) ٩١م،  ١٩٩٧(كما ذكر النحاس والديب     

العلمي المقنن سـوف يحـدد      شك في أن واقع ومستقبل التعليم والتدريب والإتقان والبحث          
بشكل قاطع غير قابل للجدل، إلى أي مدى يمكن أن يكون لأمتنا مكانتها المتميزة في عـالم                 
الغد ذلك العالم الذي ستكون اليد العليا فيه للأمم المتقدمة علميا وتدريبيا وتقنيا، حـتى أن                

  ". والعظلاتالبعض يرى أن حروب المستقبل هي حروب العقول وليست حروب الأسلحة
وبعد أن تطرقنا لأهمية التدريب بشكل عام سوف نتناول بالمبحث التالي أهمية التـدريب              

  .الأمني بشكل خاص

  : أهميـة التدريب الأمنـي-ب 
كافة الجهود المخططة والمنفذة لتنمية     (أن التدريب الشرطي هو     ) م٢٠٠٤(يرى مصطفى   

ط الصف والجنـود علـى اخـتلاف        القدرات من معارف ومهارات للقادة والضباط وضبا      
مستويام وتخصصام وترشيد سلوكيام بما يعظم من فعالية أدائهم، وأيضا تحقيق ذواـم             
من خلال تحقيق أهدافهم الشخصية وإسهامهم في تحقيق أهداف جهاز الـشرطة ويـشمل              

رات القـادة مـن     التدريب والتطوير تنمية الموارد البشرية عموما والتنمية الإدارية بتنمية مها         
خلال تطوير مهارام في ممارسة العملية الإدارية وإدارة العمليات الأمنية الميدانية وعموما في             

  ).تحليل المشكلات وصنع القرار
بأن التدريب الأمني لا يختلف مفهومه عن التـدريب         ) ٣٦م ،   ٢٠٠٢(ويؤكد الكبيسي   

ارية التي تتوائم والمتغيرات الناجمـة عـن        بشكل عام غير أنه يتميز بالتركيز على النواحي المه        
  .الاضطرابات البيئية الأمنية

أن الظروف الأمنية المعاصـرة تـشهد أزمـات         ) ١٧- ٩هـ،  ١٤٢٥(ويذكر اليوسف   
سياسية واقتصادية نجم عنها نشاطات إجرامية وأفعال جنائية بالغة التعقيد، فقد ظهرت أنشطة           

على أحدث الأسلحة والتقنيات الحديثـة في أسـاليبها      إجرامية منظمة ومدربة تدريبا متقدما      
ووسائلها مما يبرز أهمية التدريب الأمني وإعداد عناصر بشرية مؤهلة قادرة علـى مواجهـة               

  .وسائل الجريمة الحديثة والتفوق عليها
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الذي يرجع أهمية التدريب الأمني إلى الاستجابة       ) ٣٧م،  ٢٠٠٠(ويشاركه الراي مصطفى    
لبيئة الداخلية والخارجية لجهاز الأمن، كتزايد حدة التحديات الأمنية وتصدير          للمتغيرات في ا  

الإرهاب والتوسعات العمرانية والتزايد المستمر في عدد المنشآت التجارية والصناعية في المدن            
  .الجديدة، ولمواجهة شكاوى الجمهور وغيرها مما يتطلب معه احتياجات تدريبية جديدة

فيرى أن نجاح الجهاز الأمني في تحقيـق الـسبق الإنتـاجي            ) ١٠٦م،  ٢٠٠٤(اما كامل   
للخدمات يتوقف إلى حد بعيد على قدرة الجهاز على إعداد القوات البشرية المدربـة الـتي                

  .تستطيع أن تغطي أبعاد الخدمة المتخصصة
  :والتدريب الأمني يمكن أن يحقق المزايا التالية

درات اللازمة لأداء المهام التي يكلفـون ـا        إعداد رجال أمن مزودين بالمعلومات والق      -١
  .بكفاءة عالية

اكتشاف القدرات التي يمكن صقلها ، وتنميتها، وتوجيه هذه القـدرات إلى خدمـة               -٢
 .الأمن

معالجة نقاط الضعف التي قد توجد عند رجال الأمن ، والتي لم تكـن ظـاهرة عنـد                   -٣
 .اختياره للعمل في الجهاز الأمني

 . ، وتنفيذ الأنظمة من خلال البرامج الملائمة ، والمخططة جيداًتوحيد اجراءات الأمن -٤
 .تعزيز الممارسات الإيجابية ، والعمل على استمرار نقاط القوة في أداء رجل الأمن -٥
رفع الروح المعنوية لرجال الأمن ، وزيادة حماسهم ، وإخلاصهم للعمل نتيجة اقتناعهم              -٦

  .بأن أجهزم تم بتنميتهم وتطويرهم
 سبق تتضح الأهمية الكبيرة التي يعول عليها التدريب الأمني للأجهزة الأمنية في ممارسـة               مما

مسئولياا ومهامها وأنه بقدر كفاية وجودة التدريب الذي يتلقاه رجل الأمن وارتكازه على             
المعطيات الأساسية وتمتعه بجودة وتصميم محتوى برامجه التدريبية وعصرية تقنياته ووسـائطه            

اا للحاجات الحالية والمستقبلية بقدر ما يكون العائد التدريبي على عطاء الفرد وإنتاجه             ومحاك
  .الخدمي، وبالتالي تحقيق الأمن والطمأنينة للمجتمع

  : ـ أهـداف التدريب٣
إن الخطوة الأولى عند إعداد أي برنامج تدريبي هي تحديد أهدافه بدقة ووضوح لأن هذه               

  . رسم الطريق الذي يؤدي إلى تحقيقهاالأهداف هي التي تساعد في
الأهداف التدريبية بأا هي الأسـس الأوليـة لبنـاء     ) ٣٢هـ،  ١٤١٩(وقد عد الشاعر    

  .البرنامج التدريبي
فقد ذكر بأن الأهداف التدريبية تمثل النواتج المرغوب فيها         ) ٣٠٤هـ،  ١٤٢٥(أما الجبالي   

  .لأنشطة تدريبية محددة
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مقـدار الـتغير الـذي    : "أن الهدف التدريبي يقصد به) ٤٩م، ١٩٩٥(كما يرى عسكر    
: سيحصل في سلوك المتدربين وإنتاجية المنظمة، وتصاغ الأهداف التدريبية على مستويين هما           

 الأهداف العامة والأهداف الخاصة، ويعتبر كل هدف خاص وسيلة للهدف الذي يليه ومن ثم             
  ".يعد وسيلة لتحقيق الهدف العام

  .الهدف الأساسي في التدريب على أنه توجيه للسلوك بشكل عام) م٢٠٠٣(ويوجز الماحي 
وبصفة عامة هناك العديد من الأهداف التي ترمي إليها المنظمات المختلفـة عنـد وضـع           

  ):٣٢٢ -٣٢١هـ، ١٤٠٣(برامجها التدريبية ومن ذلك ما ذكره ياغي 
  . زيادة الكفاية الإدارية والإنتاجية وتحسين أسلوب الأداء -١
يق رغبات المتدربين في النمو والتقدم وإشباع حاجام الارتقائية مما يؤدي إلى رفـع              تحق -٢

  .روحهم المعنوية وشعورهم بالأهمية داخل منظمام
  .يهدف التدريب إلى المساعدة في تخطيط القوى العاملة في المنظمة -٣
  .الحاليةإعداد المتدربين لشغل الوظائف الأعلى وذات المسئولية الأكبر من وظائفهم  -٤
  . تدريب المتدربين على أساليب حل المشكلات التي تواجه المنظمة -٥
تخفيف العبء على المشرفين اذ أن التدريب يجعل العاملين يلمـون بأعمـالهم وبالتـالي                -٦

  .تقليص الوظائف الإشرافية وتقليل تكلفتها
م المتدرب  ومما تجدر ملاحظته ونحن نتحدث عن أهداف التدريب انه يحدث أحياناً أن يتعل            

ولكنه لا يوظف تلك المعارف في تحسين سلوكه وأدائه العملي عندها يجب علـى المـديرين                
البحث عن أسباب أخرى لهذا المستوى المتدني إذ أن إلحاق مثل هذا الفرد بدورات أخرى لن                

  .يضيف جديداً
 وهـي  نستخلص مما سبق أن التدريب ليس غاية في حد ذاته، وإنما هو وسيلة لتحقيق غاية  

تطوير وتنمية الأفراد، هذا مع الإشارة إلى أنه ليس علاجا لجميع مشاكل العمل، فهو عبـارة             
  .عن فرصة توفرها المنشأة للأفراد من أجل تنميتهم وتطوير أدائهم

  : ـ مراحل عملية التدريب٤
التدريب كغيره من العمليات التي تمر بمراحل متعددة، وهذه المراحل تتسلـسل بـشكل              

 تكاملي فيما بينها، وتقوم على أساليب علمية مدروسة، من أجل الخروج في النهايـة               منطقي
  .ببرامج تدريبية تحقق الأهداف التي وضعت من أجلها

  ولقد أورد العديد من الكتاب والباحثين تقسيمات لمراحل التدريب ومنها ما ذكره قاسم             
  :حيث قسم هذه المراحل إلى). ٢٧م، ١٩٩(

  .ت التدريبيةتحديد الاحتياجا -١
 .تصميم البرنامج التدريبي -٢
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 .تنفيذ البرنامج التدريبي -٣
 . تقييم البرنامج التدريبي -٤

فقد أضاف مرحلة خامسة لتلك المراحل تـأتي بعـد          ) ٢٨٩هـ،  ١٤١٦(أما الشعلان   
  .مرحلة تحديد الاحتياج التدريبي وهي تخطيط البرنامج التدريبي

  :ى النحو التاليوسنتعرض بشكل مختصر جدا لتلك المراحل عل

  :تحديد الاحتياجات التدريبية
يبنى البرنامج التدريبي وفق احتياجات المؤسسة أو المنظمة أو الدولة ككل لإعـداد أفـراد             

  .قادرين على القيام بمهام وظيفية ومهنية بدرجة عالية من الكفاءة والقدرة على الإنتاج
 التدريبية تبدو في أـا تعتـبر        أن أهمية تحديد الاحتياجات   ) ١٢م،  ٢٠٠١(ويذكر هلال   

  .دراسة الجدوى المسبقة لمشروع التدريب
عددا من المؤشرات الدالة على هذه الأهمية،       ) ٨٢هـ،  ١٤١٩(كما تضيف صالحة وسفر     

  :مثل
  .أا تساعد على دراسة المشكلات والقصور الموجود في أداء الأفراد -
 .ع القائمتعمل على فحص الفجوة ما بين أهداف المنشأة والوض -
 .تساعد على تجسيد الرغبات الحالية للأفراد -
 .تعتبر المؤشر الذي يوجه التدريب إلى الاتجاه الصحيح والمناسب -

ثلاثة أنواع لاحتياجات   ) ٥٠هـ،  ١٤١٦(ولتصنيف الاحتياجات التدريبية يحدد الشاعر      
 ـ   : التدريب والتطوير في كل المنظمات وهي      راد ، كمـا    احتياجات المنظمة والجماعات والأف

يضيف أيضا إلى أنه يجب تلبية كل فئات الاحتياجات إذا أريد للمنظمة أن تزدهر وللعـاملين     
  ا كمجموعة وأفراد أن يحققوا أقصى إنتاجية وأن يشعروا بالرضا الوظيفي ، أما الحميـدان               

  .فقد أضاف تصنيفًا رابعا لما ذكره الشاعر وهو احتياجات الوظيفة) ١٦، ٢٠٠٣(

  : البرامج التدريبيةتصميم
يمثل تصميم البرامج التدريبية عاملاً حاسما في بناء البرامج التدريبية بعد تحديد الاحتياجات             

التعليميـة   إلى أن هناك أنماط لتصميمات البرامج  ) ٨٥م،  ٢٠٠٢(التدريبية حيث تشير بوقس     
مج القائمة علـى تنميـة      التدريبية بني عليها التربويون برامج تعليمهم وتدريبهم، فمنها البرا        

الكفايات والبرامج المصممة بناء على تحديد حاجات المقصودين بالتعلم والتـدريب وعلـى             
  .تحليل الوظيفة والمهمة للمنظمات المقصودة

عددا من  ) ١٩-١٠م،٢٠٠٣(ومن النماذج العلمية لتصميم البرامج التدريبية يعدد الشاعر       
نموذج كنت لمؤسسات تطوير الوسائل والتدريس،      تصميم جيرلاك وايلي، و   : التصميمات مثل 

ونموذج بول ليجانز، ونموذج بيسون، ولكل نموذج منها مراحل وخطوات من الأهمية بمكان             
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موضوعات التخطيط، وتحليل الأهداف التدريبية، وتحليل      : الأخذ بعين الاعتبار بمضموا مثل    
ية من متدربين ومدربين ووسائل وأدوات،      المحتوى التعليمي، وتحليل المشاركين بالعملية التدريب     

  . الراجعةبالإضافة إلى تقويم البرامج ومدا الزمنية وموقعها المكاني وتغذيتها

  :أساليب التدريب
لا يوجد هناك طريقة موحدة يمكن استخدامها لعرض مواد كافة البرامج التدريبية، فعملية             

إنما يتم من خلال اختيار وتوجيه الطريقـة        نقل المعلومات التدريبية من المدرب إلى المتدرب        
المناسبة التي يتم بموجبها وعلى ضوئها هذا الانتقال والاتصال لتحقيق الهدف التدريبي وهذا ما              
يعرف بالأساليب التدريبية، لذا تعتبر الأساليب التدريبية ركيزة أساسية وهامة وعليها تتوقف            

كان الأسلوب التدريبي موائما أعطى نتـائج  نسبة عالية من جودة مخرجات التدريب، وكلما        
  .فعالة وتغذية استرجاعية جيدة

الأساليب النظرية والأساليب   : أساليب التدريب إلى قسمين   ) ١٦،  ١٤١٦(ويقسم الشاعر   
  .العملية

المحاضرات، حلقات النقاش، الندوات، الحـالات الدراسـية،        : (وتشمل الأساليب النظرية  
التدريب المخبري، ورش العمـل،     : (أما الأساليب العملية فتشمل   ). عةوالمواد التدريبية المطبو  

، العـصف الـذهني،     (T)التدريب الميداني، المحاكاة، التعليم المبرمج، تـدريب الحـساسية          
  ).المختبرات

المنـاظرة،  : أساليب أخرى مثل  ) ١٦٦ - ١٥٥( والخطيب  ) م٢٠٠٣(ويضيف الطيب   
  .ة، والحالة الحرجةوالسمنار، والمؤتمر، والورش التدريبي

ومن الصعوبة بمكان القول بمناسبة كافة الأساليب التدريبية في جميع الحـالات المـستهدفة      
للتدريب، باعتبار أن لكل أسلوب تدريبي جمهوره الذي يتواءم معهم لإحـداث التـأثيرات              

لها والاستجابات المطلوب تحقيقها، ولذلك فإن الوقوف على فعالية هذه الأساليب وحسن نق           
للمعارف والمعلومات إلى المتدربين هو المعيار الذي يدعم حسن الاختيار الأمثل لها وذلك من              

  .خلال تقويمها وتقويم المعلومة المنقولة

  :تنفيذ البرنامج التدريبي
وتعني هذه المرحلة ترجمة كافة الجهود المبذولة في المراحل الـسابقة إلى واقـع ملمـوس،                

التصميم له مع المتدربين باستخدام طـرق ووسـائل وتكنولوجيـا           وتطبيق ما تم التخطيط و    
  .التدريب والخدمات البشرية والمادية المختلفة التي يتم تحضيرها

إلى عـدد مـن     ) ٦هـ،  ١٤٢١(، والجبالي   )١٩٦م،  ١٩٩١(وقد أشار كلاً من حمدان      
  :المبادئ التي تساعد في إنجاح تنفيذ البرنامج التدرببي وهي 
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م مع المتدربين وإعطائهم صورة كلية عن البرنامج التدريبي والتعـارف           عقد اجتماع عا   -١
 .فيما بينهم وبين المتدربين، وأخذ انطباع المتدربين عن الخطة التدريبية

المحافظة على تنظيم العملية التدريبية من حيث إدارة البرنـامج التـدريبي، وصـلاحية               -٢
قت من مختلف أطراف العملية التدريبيـة،       الأجهزة، والالتزام بمادة البرنامج، واحترام الو     

 .والتأكيد على جدية العملية التدريبية
إجراء اختبارات للمتدربين قبل التدريب من أجل التعرف على قـدرام ومـستويام              -٣

 .الفكرية والمعرفية
على المدرب إظهار قدرات عالية في تطبيق البرنامج التدريبي بحيث يبـدي مرونـة في                -٤

رات المواقف التدريبية المختلفة، ويسعى جاهـدا في توجيـه العمليـة            التعامل مع تطو  
 .التدريبية نحو الأهداف

  :تقـويم التدريب
النشاط الذي يـبين نـواحي      : "أن التقويم في التدريب هو      ) ١٧م،  ٢٠٠٠(يرى فتح االله    

القوة والضعف ويتعرف على أسباب النجاح والفشل ومدى ما تم تحقيقه من الأهداف الـتي               
المرحلة الأكثر أهمية والأكثـر     ) ١٨١،  ١٥٨م،  ٢٠٠١(، ويعتبره بروكسي    " قوم من أجلها  ي

  .إغفالاً في دورة التدريب
القـضايا الأساسـية    ) ٥٦م،  ٢٠٠١(وحتى يكون التقويم فعالاً يلخص سيلفا وتـورف         
ان التحقق من مخرجات التعليم، وضم    : الواجب اعتناء التقييم ا في مراكز مصادر التعلم وهي        

ملاءمة أساليب القياس، والتأكد من مناسبة طرق التدريب، والاطمئنان إلى كفاية الـدعم،             
  .وكسب ثقة المتعلم، وشمولية المحتوى

وعملية تقويم البرامج التدريبية ليست بالعملية السهلة إلا أا حتمية من أجل معرفة النتائج              
  لأهداف المرجوة أم لا؟التي تمخض عنها التدريب، وهل هذه النتائج قد حققت ا

  والطعـان  ) ٢٨٠(ويمكن عرض بعضا من أساليب وطرق التقويم وفقًا لــ الخطيـب             
، مثل المقابلة، الاستبيان، الاختبارات، تحليل المشكلات، تقـويم الأداء، دراسـة            )م٢٠٠٢(

  .تقويمية للتقارير والسجلات
صداقية والشمول في تقويم    ونستخلص مما سبق إلى أنه كلما كان هناك مزيد من الدقة والم           

وقياس مكونات البرامج التدريبية بما فيها من مدخلات وأنشطة ومخرجات وتغذية راجعـة،             
كلما يزيد من فعالية التدريب ويضفي عليه الجودة والنوعية والتغير الإيجابي، والتحول المعرفي             

ي وتوثيق الصلة داخل    وانعكاس ذلك على تطور أداء الأجهزة التنفيذية وتنمية الوعي الوظيف         
وخارج المنظمة وارتفاع معدلات ومستوى الأداء  والقدرات وهذا ما ترمي إليه المنظمـات              

  .بمختلف أنشطتها
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  : ركائز التدريب -٥
للتدريب عدة ركائز تدعمه ويتوقف عليها نجاحه،بل ويعتمد عليها أيضاً في تقييمه، وهذه             

  :)٧-٦هـ، ١٤١٦(الركائز كما أوردها العسكر 
وهو الشخص الذي يتحمل مسئولية تنفيذ التدريب وفقاً لخططـه المنهجيـة            :  المدرب   -١

  .وتحقيق أهدافه العلمية وترجمتها إلى الواقع العملي للمستهدفين منه
وهو المستهدف من عملية التدريب والذي بدونه لا يمكـن أن تـتم عمليـة       :  المتدرب   -٢

  .ترجمة ما اكتسبه في مواقع العملالتدريب وهو الذي يقوم عملياً بتطبيق و
وهي المادة العلمية والعملية التي يتعلمها المتدربون والتي يجـب أن تـستجيب             :  المحتوى   -٣

لمتطلبات العمل الفعلية وان تكون متضمنة لحالات دراسية وتطبيقات عملية ونماذج سهله في             
  .لتعليم بالمقررات الدراسية الشرح وتسمى في مجال التدريب بالحقائب التدريبية وفي مجال ا

وهي المسارات التي يسلكها المدرب عند نقل المعلومات إلى المتدربين كالنقاش ،          :  الطرق   -٤
  الخ...والحالات وتمثيل الأدوار

وهي الأدوات والأجهزة التي يستعين ا المدرب بالتدريب كالأفلام والشرائح          :  الوسائل   -٥
  الشفافة والأدوات العملية 

وهي الكيفية التي يتم ا تنفيذ الطرق واستخدام الوسائل لتوصيل المعلومات           : الأساليب   -٦
وإكساب المهارات للمتدربين كالأسلوب السريع أو البطئ والواضـح والمبـهم ، والعـام              

  .والمتدرج
وهي المحيط الذي يتم فيه التدريب بما يحتوي عليه من عناصر ومكونات داخليـه              :  البيئة   -٧

ية طبيعيه أو صناعية كالتجهيزات والتهوية والاضاءه وغيرها من عوامل ذات تـأثير             وخارج
  مباشر أو غير مباشر على عمليه التدريب 

وهي مجموعه القواعد واللوائح التنظيمية والإجرائية المتعلقة بـإدارة         :  السياسات والنظم    -٨
  .وتنظيم مدخلات وعمليات ومخرجات التدريب

        

�%�@(Eא�$���ً��:�:� �
سوف يتناول الباحث في هذا المدخل الاتجاهات موضحا مفهومها ومكوناا وأهمية 

  :دراستها، كذلك عوامل ومراحل تكوين الاتجاهات ووسائل تعديلها على النحو التالي

  : ـ مفهوم الاتجاهات ومكوناتها١
والاتجاه . القبلةالقصد لجهة معينة، حيث يقال إن فلانا اتجه نحو : إن معنى الاتجاه في اللغة

أي أقبل بوجهه عليه، وقد قصده، : اتجه الشخص إليه: ويقال أحيانا) اتجه(هو مصدر للفعل 
  ).٢٦م، ١٩٩٠دائرة المعارف، ) ( عرض(أي سنح بمعنى : واتجه له بمعنى رأى
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إلى اللغة العربية بمعنى الاتجاهات، ويعتبر العالم  Attitudesهذا وقد ترجم مصطلح 
م أول من استخدم مصطلح ١٨٦٢ سبنسر هربرت، عام Spencerالإنجليزي والفيلسوف 

إن وصولنا إلى أحكام صحيحة في : "حيث يقول" المبادئ الأولى"الاتجاهات من خلال كتابه 
ونحن . مجالات متعددة تثير الجدل من خلال استماعنا إليه، ويعتمد كثيرا على اتجاهنا الفكري

  ).١٠م، ١٩٩٤خليفة، " ( دلكمستمعين قد نشارك في ذلك الج
كما تفيد إيفانز بأنه على الرغم من إجراء بحوث هامة على قياس الاتجاهات، فإنه مازال 
هناك مجال واسع للتحسينات في الطرائق المستخدمة ومن الأرجح أن تستمر محاولات دراسة 

  مقابلة،. (وقياس الاتجاهات طالما هناك حاجة ملحة وباقية لتفسير السلوك الإنساني
  ).م١٩٩٦

استعداد "ولقد تطرق عدد كبير من الباحثين لتعريفات الاتجاهات حيث عرفه كاتز بأنه
الفرد لتقويم بعض الأمور أو الموضوعات أو مظهر من مظاهر عالمه بشكل إيجابي أو سلبي 

  ).٨٠م، ١٩٩٥المخزومي، . ( يتضمن الاتجاه مركز مشاعر الحب والكراهية
الدوسري، " ( نظام من الاستجابة لدى الفرد حيال موضوع معين"وعرفه الأعسر بأنه 

  ).٢٨م، ١٩٩٥
مفهوم يعبر عن محصلة استجابات الفرد نحو موضوع معين " كما عرفت سنقر الاتجاه بأنه 

" ذي صبغة اجتماعية، وذلك من حيث تأييد الفرد لهذا الموضوع أو معارضته له
  ).٤٩م، ١٩٩٣سنقر،(

حصيلة إدراك وشعور الفرد نحو : "بأنه) ٦٣ هـ، ص ١٤١٠(وعرفته أمل المخزومي 
  ".موضوع معين، مما يدفعه لأن يسلك سلوكًا إيجابيا أو سلبيا

تعريف إجرائي ) ٥٠٠(وقد بلغت التعريفات المختلفة لمفهوم الاتجاه ما يقرب من 
بأكثر دراسة تم تعريف الاتجاه ) ٢٠٠(من %) ٧٠(للاتجاهات مختلفة عن بعضها، وأنه في 

م، من ١٩٧٣ عام Finshbein، وفينشباين Ajzenأجزين (من معنى وذلك حسب دراسة 
  ).٦، ص ١٩٩٤( خلال مراجعة التعريفات المختلفة لمفهوم الاتجاه خليفة وشحاته 

 هو أول من قدم تحليلاً منظما وشاملاً عن الاتجاهات، حيث يعرف Smithوكان سميث 
 ووجدانية cognitiveمعرفية : تنظيم مكون له ثلاث مكوناتبأنه عبارة عن نسق أو "الاتجاه 

affective وسلوكية behavioralويتفق مع ". ، ويتمثل في درجات من القبول أو الرفض
، Fishbein، وفيشباين D. W. Rajeckiراجيكي (سميث العديد من علماء النفس ومنهم 

  ).١٣م، ١٩٩٤خليفة وشحاته، . (Ajzenوأجزين 
أبو خطب وصادق ( فرد لا تتكون تلقائيا، وإنما يخضع تكوينها كما يشير واتجاهات ال

هـ، ١٤٠٤(وقد اتفق مرعي وبلقيس . لقوانين التعلم ومبادئ التدريب) ٦٩٢م، ٢٠٠٠،
على أن ) ٤٧١هـ، ١٤١٨(، ونشواتي )١٤١هـ، ١٤١٣(، وأبو جابر والبداينة )١٦٢
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اطفي، والبعد السلوكي، حيث يشمل البعد البعد المعرفي، والبعد الع: الاتجاهات تتكون من
المعرفي المعلومات والحقائق المتوفرة لدى الفرد عن موضوع الاتجاه، بينما يشير البعد العاطفي 
إلى مشاعر الحب والكراهية التي توجه سلوك الفرد نحو موضوع الاتجاه، في حين يشير البعد 

. ، إيجابي أو سلبي تجاه موضوع الاتجاهالسلوكي إلى ما يصدره الفرد من سلوك لفظي أو فعلي
موضحان دور كل من الأسرة ووسائل ) ٦٩٢م، ٢٠٠٠(وأضاف أبو حطب وصادق 

الإعلام بمختلف أنواعها ومستوياا والمؤسسات التعليمية والتربوية والمهنية في تكوين 
  .الاتجاهات ونموها

  : أهمية دراسة الاتجاهات-٢
ضوعات المهمة والمثيرة للنقاش في العديد من الدراسات يعتبر موضوع الاتجاهات من المو

التربوية، ولعل ذلك نابع من كوا تعمل وسيطًا بين العلميات النفسية الداخلية للفرد، وبين 
ما يصدره من سلوك ظاهر، وهي بذلك تحدد وتوجه وتضبط السلوك الإنساني، لذا فقد 

  اسات النفسية والتربوية، وقد أكد ذلك حظي مجال الاتجاهات بنصيب وافر من اهتمام الدر
الذي أشار إلى أهمية دراسة الاتجاهات في الآونة الأخيرة، ) ٥١هـ، ١٤١٧القحطاني، ( 

لدرجة أن الكثير من المهتمين بدراستها وقياسها يروا من أخصب موضوعات القرن الحالي 
محاولة تعديلها وتطويرها تعد ودراسة اتجاهات الأفراد والعمل على تكوينها وقياسها، و.وأهمها

وقد . من العمليات الضرورية لبناء شخصية الفرد، ومساعدته على التكيف الناجح في مجتمعه
حيث اعتبر أن الاتجاهات لا تعبر عن مفهوم ) ١٧هـ، ١٤١٧القحطاني، ( أشار إلى ذلك 

 أا تعبر عن الفرد ورأيه الشخصي فحسب، بل هي وثيقة الصلة باتمع الذي يعيش فيه، إذ
  .فلسفته وأهدافه وقيمه، لتكون في النهاية حضارة معينة ذات خصوصية ثابتة نسبيا

  : عوامل تكوين الاتجاهات-٣
  :تسهم كثير من العوامل في تكوين الاتجاهات الاجتماعية لدى الفرد، أهمها

هم هذه العامل   تلعب عوامل التنشئة الاجتماعية دورا كبيرا في تكوين الاتجاهات ومن أ           ـأ  
  . الجماعات المرجعية- وسائل الإعلام - المدرسة -الأسرة 

ب ـ ارتباط تكوين الاتجاه بالمواقف التي تشبع حاجات الفرد والتي تعوق هـذا الإشـباع،    
فهناك كثير من الأدلة تشير إلى أننا نتعلم ردود الفعل نحو الأشخاص والموضـوعات              

اجة فنحن ننمي اتجاهات إيجابية نحو الوالـدين        المختلفة من خلال ارتباط وإشباع الح     
لارتباط وجودهم بشعورنا بالراحة والاطمئنان ويمكن أن ينمي الأطفال اتجاهات غير           

  .إيجابية نحو الوالدين إذا ارتباط وجودهم بالعقاب والألم
ا لا تتكون لدينا الاتجاهات نحو موضوعات معينة إذ: ج ـ أثر الخبرات في تكوين الاتجاهات 

لم تكن لدينا معلومات كافية أو خبرات سابقة والتي عن طريقها يمكـن أن نكـون                
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مجموعة من العلاقات والتفاعلات والتي يكتسب من خلالها الإنسان خبرات واسعة قد            
 أحد زعماء نظريـة الـتعلم   ١٩٧٧ ,Klingerتكون سارة أو مؤلمة، ويؤكد كلينجر 
حداث التي يمرون ا إذا كانت سارة لهم، وعلى         بالخبرة أن الأفراد يميلون إلى تكرار الأ      

. العكس فإن الأفراد يكونون اتجاهات سلبية نحوها إذا كانت ضارة مؤلمة بالنسبة لهم            
ويميل الشخص إلى تعميم خبرته السابقة الإيجابية والسلبية نحو الأحداث المشاة، كما            

لخبرة السابقة عنـها أكـبر   أن للمعلومات التي يكوا الفرد عن موضوعات معينة أو ا   
  .الأثر في تكوين اتجاهاته الإيجابية والسلبية نحو هذه الموضوعات

يقلد الأفراد غيرهم من الناس في سلوكيام الـتي  : د ـ تكوين الاتجاهات عن طريق التقليد  
 أوضح أن الطفل يكون معظم ١٩٧٧ ,Banduraيعجبون ا، وفي دراسة قام ا بندورا 

  . أسرته التي ينشأ فيها حيث أن الطفل يقلد أباه وأمه وأخوانه الأكبر سنااتجاهاته من
للجماعة تأثير واضح على الفرد، ويختلف : هـ ـ تأثير عضوية الجماعة في تكوين الاتجاهات 

مقدار هذا التأثير بمقدار ترابط وتماسك الجماعة، ولهذا فإن ضغط الجماعة على الفرد             
كثير من اتجاهات التلاميذ نحو إكمال الدراسة من عـدمها          هام في تكوين اتجاهاته، ف    

  .تتحدد من خلال اتجاهات زملائه وأصدقائه
تلعب السمات الشخـصية للفـرد دورا في   : و ـ أثر شخصية الفرد في تكوين الاتجاهات  

تكوين اتجاهاته وتنميتها، فالإنسان يميل إلى تقبل الاتجاهات التي تتفـق مـع سمـات               
وجودها باستمرار ويرفض الاتجاهات الـتي تتعـرض مـع هـذه            الشخصية ويدعم   

  .السمات
تشتمل العوامل الثقافية على نظم دينية وخلقية : ز ـ أثر العوامل الثقافية في تكوين الاتجاهات 

واقتصادية وسياسية وبالتالي فهي تلعب دورا هاما في تكوين الاتجاهات الاجتماعيـة،            
عن طريق الأسرة أو المدرسة أو جماعة النظائر أو دور          فالثقافة بما توفره من معلومات      

العبادة أو أجهزة الإعلام تؤدي إلى تشكيل تراث معرفي للإنسان يمكن أن يـسهم في               
  ).١٧٩ ـ ١٧٨م، ١٩٩٤الزعبي، . (تمييز وتطور الاتجاهات

  : مراحل تكوين الاتجاهـات-٤
  :لاث مراحل، هيويمكن تلخيص المراحل التي يتم ا تكوين الاتجاهات في ث

  :أ ـ  المرحلة الإدراكية المعرفية
التي يعيش فيها اجتماعيا وذلك من ) ببيئته(وتنطوي هذه المرحلة على اتصال الفرد 

خلال تعليمه وتجاربه وخبراته التي يمارسها في الحياة بشكل عام، وفي الوظيفة والعمل 
عمل وزملاء العمل ومحتوى بشكل خاص، فيكون الموظف اتجاهاته ومواقفه نحو بيئة ال
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. وظيفته وغير ذلك من جوانب العمل الأخرى من خلال تجاربه وممارسته للوظيفة
  ).١٣٥م، ١٩٩٥العديلي، (

  :ب ـ المرحلة التقييمية
والتي يقيم فيها الفرد نتيجة تفاعله مع المتغيرات البيئية مستندا في ذلك على الإطار 

 منها ما هو ذاتي غير موضوعي به الكثير من المعرفي بالإضافة إلى عدة أطر أخرى
  .الأحاسيس والمشاعر التي تتصل ذا المثير وذاك

  :ج ـ المرحلة التقديرية
وهي المرحلة التي يصدر فيها الفرد قراره على نوعية علاقته ذه المثيرات، فإذا كان 

، وإذا كان القرار القرار موجبا فيكون معنى ذلك أن الفرد كون اتجاها موجبا نحو المثير
  ).١٩٩هـ، ١٤٢١قنديل، . ( سالبا كان العكس بطبيعة الحال

  : تعديل الاتجاهات -٥
وبالرغم من تميز الاتجاهات بالثبات النسبي، إلا أا قابلة للتعديل والتغيير، ويتطلب تعديل 

  . وتغيير الاتجاهات زيادة مؤثرات الاتجاه الجديدة وخفض المؤثرات المضادة له
قد أوضحت بعض الدراسات أنه يمكن تعديل الاتجاهات تعديلاً محدودا باتباع بعض و

  :الوسائل، ومنها ما يلي
 .استبدالها باتجاهات تتمشى مع الأنماط السلوكية وأبعاد عملية التغيير الاجتماعي -
 .زيادة المؤثرات المؤيدة للاتجاه الجديد وخفض المؤثرات المضادة له -
ن الآراء التي يقف منها الشخص موقفًا عدائيا ومحاولة القيام بتوضيح ما إلقاء دروس نظرية ع -

 .لها وما عليها، وإن كانت التعاليم النظرية لها نتائج ضئيلة
 .إنشاء اتصالات حقيقية بين أصحاب الاتجاهات المتضادة -
اعد عن طريق وسائل الإعلام والاتصال، مثل التليفزيون والسينما وعرض الأفلام وبرامج تس -

في تغيير الاتجاهات حيث استخدمت الأفلام المتعلقة بصغار الجانحين والمذنبين والتعليق عليها 
 .لإثارة العطف عليهم لإعادة تربيتهم بطرق حديثة

المناقشة والقرار الجماعي، وهي يشيع استخدامها في الولايات المتحدة لأن لها تأثير في تغيير  -
عة من خلال المناقشة الجماعية أن الموضوع موضوعهم الاتجاهات حيث يشعر أفراد الجما

وأن الإدارة ملك لهم وتنبع منهم فيزداد اهتمامهم وتزداد مشاركتهم الإيجابية، وهذه الوسيلة 
 ).٣٤هـ، ١٤١٥الجهني، . (تتفوق على النصائح الفردية

زيز بأن معظم الاتجاهات يلعب التع) ٦٩٩م، ٢٠٠٠(كما أشار كلاً من صادق وأبو حطب  -
وتتغير بفعل الثواب، وأشار إلى هذا  دورا حاسما في تكوينها، فالاتجاهات الإيجابية تتكون
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باعتبار أن الاتجاهات أنماط ) ٢٣٣هـ، ١٤١٩(، وعدس )٤٧٦هـ، ١٤١٨(المعنى نشواتي 
سلوكية يمكن اكتساا وتعديلها بالتعلم، كما يمكن أن تتكون بالملاحظة، والتقليد والقدوة 

 والمثال الفعلي والإيحاء والممارسة الفعلية والترغيب ويلعب التعزيز دورا مهما جدا في الحسنة
اكتساب الاتجاهات المرغوب فيها وتقويتها في حين يؤدي العقاب أو إيقاف التعزيز إلى 
إضعاف الاتجاهات غير المرغوب فيها، مما يوحي بأهمية الدور الذي يلعبه المدرب في تشكيل 

طلابه، وضرورة إدراكه لآلية التعزيز وتقنياته واستراتيجيات استخدامه في تكوين اتجاهات 
 .اتجاهات إيجابية عند الطلاب
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  : مفهوم التقنيات التعليمية -١
يعد التوسع والاستفادة من التقنيات التعليمية من متطلبات التربية الحديثة لمقابلة الكم الهائل 

فلم تعد .  المعارف والعلوم الإنسانية المختلفة، ومقابلة الأعداد المتزايدة من الدارسينمن
التقنيات التعليمية ترفًا مقتصرا على الدول المتقدمة فحسب، بل أصبحت اليوم من 
الأساسيات التي تأخذ ا كافة دول العالم، كل حسب إمكانياته وذلك لأهمية دورها الفعال 

  . م التربوي بوجه عام وعناصر المنهج بشكل خاصفي تطور النظا
ولقد مرت التقنيات التعليمية وأدواا المختلفة بعدة أطوار ومراحل مختلفة بدءًا من اعتبارها 
وسيلة إيضاح بسيطة تعين المعلم في مهمة التدريس، إلى أن أصبحت نظاما متكاملاً، يأخذ 

ليمية، ثم الإمكانات المادية، والمصادر البشرية باعتباره المتعلم كمحور أساسي للعملية التع
المتوافرة في بيئته، والعمل على تنسيقها وتنظيمها وتكييفها طبقًا لظروف المتعلم وإمكانياته، 
وبذلك اختلفت النظرة التقليدية للتقنيات التعليمية فلم يعد ينظر إليها على أا مواد وأدوات 

  .ملية التعليمية ولا تدخل ضمن إستراتيجية التدريسووسائل إضافية، تأتي على هامش الع
إن التقنيات التعليمية أخذت دورها وموضوعها الطبيعي ) "٧، ص ١٤١٧( يقول الشاعر 

في المنظومة التعليمية حتى أصبحت جزءًا مكملاً للعملية التعليمية، من هذا المنطلق بدأ مفهوم 
 مناهج إعداد المعلمين في الكليات والمعاهد التقنيات التعليمية كعلم متكامل يفرض نفسه في

  ".التربوية
ولقد جاء اهتمام المختصين والمهتمين بحقل التربية والتعليم بضرورة استخدام التقنيات 
التعليمية في العملية  التعليمية نتيجة للتطور العلمي، وما واكبه من ظهور تقنيات حديثة 

 المنطلق تواصلت جهود الباحثين في ميدان التربية ومن هذا. تساعد المعلم في عملية التدريس
والتعليم في بحث هذه التقنيات ودراستها وتطويرها وأثر استخدامها في عمليتي التعليم والتعلم 

  .لرفع مستوى الأداء لدى كل من المعلم والمتعلم وبلوغ الأهداف التعليمية المنشودة
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رات التعليم في العصر الحديث الذي وهكذا أصبحت التقنيات التعليمية ضرورة من ضرو
  .يتميز بالتغيرات المتلاحقة والسريعة في جميع ميادين المعرفة وتراكمها تراكما مذهلاً

أن معلم اليوم يقف وسط تغيرات علمية وتقنية، ) ١٣، ١٩٩٠( ويرى كاظم وجابر  
بعة كل ما يستجد الأمر الذي يتطلب منه فهمها بكل هذه التغيرات ومضامينها التربوية، ومتا

في مادة تخصصه، وطرق تدريسها، كما يتطلب منه الإلمام بمهارة اختيار وسائل الاتصال 
  .المناسبة غير اللفظية، والتخطيط لاستخدامها

أن استخدام الوسائل والتقنيات خير معين ) ١٨، ١٩٨٣( كما يرى بدران وآخرون 
قديمها في الموعد المحدد والموقف التعليمي للمدرس على أداء واجباته إذا ما أحسن اختيارها وت

المناسب، وأن فعاليتها تعتمد على مهارة المدرس في كيفية استخدامها والعمل على تكاملها 
  .مع المنهج

أن التربية لم تعد كما كانت في العصور الغابرة مجرد ) "٢، ١٤١٦( كما يذكر الدامغ 
ها المعلم بطريقة آلية، كما لم تعد عبئًا على تلقين لدرس أو تسميع لنص، ولم تعد حرفة يمارس

فقد تحولت العملية التعليمية داخل الصف . الطالب يقوم فيها بحفظ النصوص وتسميعها
وخارجه إلى نشاط له أهداف ونتائج تخضع للقياس والتقنين، وأصبح للتقنيات التعليمية دور 

  ".فاعل بين مدخلات هذا النشاط ومخرجاته
الأمنية هو أحد االات الهامة التي أصبحت مثار اهتمام كافة الدول، نظرا وتدريس العلوم 

لما يمليه الهاجس الأمني من أهمية بالغة في حياة الشعوب واستقرارها، حيث أصبح التطور 
السريع الذي يواجهه العالم اليوم يتطلب تقنية حديثة يديرها كوادر مدربة أعدت إعدادا جيدا 

ا دفع الدول إلى الاهتمام بتأهيل العناصر الأمنية وتدريبها، ورفع مستواها لهذا الغرض، مم
وهذا لا يتم إلا بتطوير أساليب التدريب . العلمي لكي تقوم بدورها بكل كفاءة واقتدار
  .والاستفادة من المعطيات التقنية في اال التعليمي

  :  تعريف التقنيات التعليمية -٢
  :احثين لتعريف التقنيات التعليمية وسيورد الباحث بعضاً منها عدد من الكتاب والبتعرض

 ): AECT(١٩٩٤تعريف جميعة الاتصال التعليمي والتكنولجيا  -١
هي النظرية والتطبيق في تصميم العلميات والمصادر وتطويرها واستخدامها وتقـديمها            " 

  ).١٤٢٧،٢١سلامه، ".( من أجل التعليم
  :تعريف الموسوعة الأمريكية  -٢

ذلك العلم الذي يقوم على دمج المـواد        " ت الموسوعة الأمريكية تقنيات التعليم بأا       عرف
الأدوات : والألات لتقديمها، بغرض القيام بالتدريس وتعزيزه، ويقوم على نظامين أحدهما           

  ).٣٨م، ١٩٩٢الفرجاني، . ( البرامج المستخدمة في هذه الأدواتوالتعليمية، والأخر ه
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  :نيات التعليمية بأاوقد عرف عبيد التق -٣
جميع الطرق والأدوات والمواد والأجهزة والتنظيمات المستخدمة في نظام تعليمي معـين            "

".  بغرض تحقيق أهداف تعليمية محددة، كما دف إلى تطوير ورفع مستوى فاعلية التعليم            
  )٢٣م، ص٢٠٠٠عبيد، (

  : أهمية التقنيات التعليمية -٣
اً أساسياً من أركان العملية التعليمية وجزء لا يتجزأ من النظام تعد التقنيات التعليمية ركن

التعليمي الشامل لما لها من دور كبير في زيادة فاعليه المادة العلمية وجعلهما أكثر 
  .كما يؤدي الاستخدام الأمثل لها إلى توافر بيئة التعليم المثالي.وضوحاً

رية الاتصال سهولة نقل اتضح من خلال نظ) " ١١٣هـ، ص ١٤١٧(يقول الشاعر 
المعلومات عبر قنوات عديدة تخاطب من خلالها الحواس البشرية، وبذلك تتم عملية الاتصال 

من هذا المنطلق بدأت فكرة إدخال التقنيات على العملية . بأقصى حد من الدقة والسهولة
 نجاحا التعليمية، وخضعت هذه الفكرة لتجارب عديدة أثبتت من خلالها المواد والأجهزة

فعلى سبيل المثال أثبتت . كبيرا في تسهيل عمل المدرس، وزيادة طاقة الاستيعاب لدى الطلاب
التجارب التي أجريت على الفيلم التعليمي أن المعلومات التي تعرض من خلال الفيلم تبقى في 

ة، ذهن الطالب مدة تزيد على ضعف المدة فيما لو تلقى تلك المعلومات بالطريقة التقليدي
فالأفلام تشد الانتباه، وتساعد الطالب على التركيز، مما يؤدي إلى الزيادة في فاعلية التعليم 

  .عن الطريقة التقليدية في التعليم% ٣٤إلى % ٢٠عن طريق الفيلم بنسبة تتراوح من 
إلى أنه كلما اشترك أكثر من حاسة في عملية التعليم ) ٦٩م، ١٩٨٩(كما يشير كلوب 

د المعرفة والخبرة أكثر، وذلك أن لحواس الإنسان قدرات كاملة تسند كل كلما كان مردو
منها الأخرى، وإهمال أي منها في عملية التعليم يقلل من تلك القدرات المميزة التي وضعها 

من هذا المنطلق تبرز ضرورة استخدام التقنيات التعليمية لما لها من . االله سبحانه وتعالى فيه
  . العملية التعليمية بشكل عامأهمية في رفع كفاية

أن تقنيات ووسائل التعليم متى وظفت بشكل ) ٨ ـ ٦هـ ، ١٤١٣(ويضيف المشيقح 
  :محكم وسليم ستعمل على تحقيق عدة جوانب إيجابية، منها

إن خيال الناشئ قد لا يحيط بالحدث والمشهد المراد تصويره من خلال            : تقريب الحقيقة  -١
 وإن استوعب بعض الملامح سرعان ما يتبخر أغلبه،         الشرح والوصف بصورة متكاملة،   

عكس ما يشاهد من أحداث على أرض الواقع أو من خلال فلم مـصور أو مـشهد                 
 . مجسم

ولقد أثبتت الدراسات التي أجريت في الولايات المتحدة أن الفـرد يمكـن أن يتـذكر      -٢
وقـت  مما شاهد وسمع في ال    % ٥٠مما شاهد،   % ٣٠مما سمع،   % ٢٠مما قرأ، و  % ١٠
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دليل الوسائل التعليميـة،  . (مما رواه أثناء أدائه لعمل معين% ٩٠مما قاله،  % ٧٠نفسه،  
فالمشاهدة سهلة الاستيعاب والتذكـر، لاشتراك أكثر من حاسة في رصد          ) هـ  ١٤٠٣

 .واستيعاب الفكرة
فهي تحقق للمعلم فائضا في الوقت، خاصة مع العلوم التطبيقيـة           : اختصار مسار المعرفة   -٣

 تحتاج لجهد، ولكن متى ما وفق المعلم في اختيار الوسيلة المناسبة واستخدامها فإنـه               التي
 .سيجد فائضا في الوقت

و سالم  ) ١٤٢٥،٤٥(وفتح االله  ) ٨، ١٤٢٥(ويشير كل من الدايل وسلامه 
 وعلي قوعبد الخال) ١٤١٧،٨٠(والشاعر  ) ١٤٢٣،٧٥(و الشرهان ) ٢٠٠٤،٣٨(
إلى أن إستخدام التقنيات ) ٤٦م ،١٩٩٧(والسيد ) ٢٠٠٤،٦٢(والغزو ) ٤٠هـ ،١٤٢٧(

  :التعليمية يسهم فيما يلي
  :تحسن نوعية التعليم وتزيد من فاعليته : أولا

  :هذا التحسن ناتج عن طريق 
  .حل مشكلات إزدحام الفصول وقاعات المحاضرات -
 .مواجهة النقص في أعداد هيئة التدريس المؤهلين علمياً وتربوياً -
 .لفروق الفردية بين الطلبةمراعاة ا -
 .مكافحة الأمية التي تقف عائقاً في سبيل التنمية في مختلف مجالاا -
واختيـار طـرق    ، وإعداد المواد التعليمية  ،صياغة الأهداف : تدريب المعلمين في مجالات      -

 .التعليم المناسبة
  .         عليميةالتمشي مع النظرة التربوية الحديثة التي تعتبر المتعلم محور العملية الت -

  :تؤدي إلى استثارة اهتمام المتعلمين وإشباع حاجام للتعلم : ثانيا 
 فلاشك أن التقنيات التعليمية المختلفة كالرحلات والنماذج والأفلام التعليمية تقدم خبرات 

  .متنوعة يأخذ كل متعلم منها ما يحقق أهدافه ويثير اهتمامه
  :ع في اللفظية  تؤدي إلى البعد عن الوقو-:ثالثا

فإن تنوعت . وهي استعمال المدرس ألفاظاً ليس لها عند المتعلم نفس الدلالة التي لها عند المعلم
التقنيات فإن اللفظ يكتسب أبعاداً من المعنى تقترب من الحقيقة الأمر الذي يساعد على زيادة 

  .التطابق والتقارب بين معاني الألفاظ في ذهن المعلم والمتعلم
  . تحقق التقنيات التعليمية زيادة المشاركة الإيجابية للمتعلمين في العملية التربوية- :رابعا

تؤدي إلى تنمية القدرة على التأمل والتفكير العلمي الخلاق في الوصول إلى حل - :خامسا
  .المشكلات وترتيب الأفكار وتنظيمها وفق نسق مقبول

  .مية الاتجاهات الجديدة وتعديل السلوك تحقق هدف التربية اليوم والرامي إلى تن-:سادسا
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أي أا تساعد على تثبيت المعلومات في أذهان التلاميذ :  تجعل التعليم أبقى أثراً - :سابعاً 
  .وتساعد على توسيع مجال خبرام العلمية والتعملية

في بحثه حول أهمية استخدام التقنيات التعليمية إلى أن  ) ١٤١٢( ولقد أشار الداود 
نيات التعليمية تساهم في فهم التلاميذ للمادة الدراسية وتبسيطها لهم كما أا تؤدي إلى التق

بالإضافة إلى دورها في تقبل . الإرتفاع بمستوى تحصيل التلاميذ وانتظامهم في الحصة الدراسية
  .التلاميذ للمعلم والمادة الدراسية

اعد في التغلب على صعوبات فقد ذكر أن التقنيات التعليمية تس) هـ ١٤١٣( أما علي 
تعلم موضوعات معينة فهي تسهم في نقل بعض الخبرات إلى حجرة الدراسة والتي يصعب 
مرور التلاميذ ا في مكان وقوعها لأسباب ذكر منها البعد المكاني والزماني وخطورة 

  .الحدث
التعلم تكمن وعلى ضوء ما سبق توضيحه من أهمية التقنيات التعليمية في عمليتي التعليم و

ضرورة استخدام التقنيات التعليمية في تدريس العلوم الأمنية نظرا لطبيعة تلك المواد، وما 
تحتويه برامج معاهد التدريب الأمنية ومراكزه من مفاهيم ومبادئ وقوانين وحقائق تجعل من 

أهداف تدريبها الصعوبة أحيانا على المدربين القائمين بالتدريب بتلك المعاهد والمراكز تحقيق 
خاصة وأن الحاجة تدعو إلى إعداد نوعية . بفعالية دون الاعتماد على التقنيات التعليمية

متميزة من رجال الأمن وتأهيلهم لمواجهة التطور المتصاعد لأساليب الجريمة لما يشكله ذلك 
 بطريقة وهذا الأمر تسهم به تقنية التعليم والتدريب إذا ما وظفت. من ديد لأمن اتمع

  .سليمة وإعداد جيد

  : تصنيف التقنيات التعليمية -٤
نظراً للتطور التكنولوجي تعددت التقنيات التعليمية حتى أصبح من العسير حصرها 

  .ودراستها لإختيار المناسب منها
لذلك لجأ التربويون إلى تصنيفها في فئات بحيث تعتمد كل فئة على أساس معين في 

  -: التصنيفات في هذا اال ما يلي ومن أشهر هذه. التصنيف

  :   تصنيف التقنيات التعليمية على أساس الخبرة التعليمية -
م وأسماه بمخروط الخبرة ١٩٦٩، هذا التصنيف عام)Edgard Daleإدجار ديل ،(لقد أعد 

لخبرات حيث يعتمد هذا التصنيف على الخبرة التعليمية التي يمر ا المتعلم في عملية التعلم بدءاً با
،ثم يليها الخبرات شبة الحسية كلما إتجهنا إلى رأس )أو الهرم(الحسية المباشرة في قاعدة المخروط 

ويوضح الشكل ) ٢٠٠٤،٤٤فتح االله ، . (المخروط وأخيراً الخبرات اردة على رأس المخروط 
  :مخروط ديل مبيناً فيه التقسيمات المختلفة للتقنيات التعليمية ) ١( 
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  اللفظية

  الرموز البصرية

  الصور الثابتة 
  والتسجيلات الصوتية

  الصور المتحركة
  )التلفزيون ، الأفلام (

  المعارض والمتاحف

  الرحلات العلمية
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  )١(شكل رقم 
  )٤٤، ص٢٠٠٤فتح االله، () لادجارديل(مخروط الخبرة 

  
  
  
  

  : التصنيف على أساس درجة الواقعية -
تقسم الوسائل التعليمية إلى سبعة ) حسن زيتون (وفي هذا التصنيف الذي اقترحه 

.  ( درجة التجريدمستويات حسب درجة الواقعية وكلما اتجهنا إلى أعلى تزداد 
   )٢( كما في الشكل ) ١٩٩٩،٦٢زيتون،
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    ) ٢(  شكل 
)٦٢م، ص١٩٩٩زيتون، ( تصنيف زيتون للتقنيات التعليمية
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  ) :  المنبهات( تصنيف التقنيات التعليمية على أساس عدد المثيرات -
نيات التعليمية إلى خمس حيث قسم التق)) Edlind إديلنج (( وهو التصنيف الذي اقترحه 

وكثافتها، ويأخذ هذا التصنيف شكل هرم )  المثيرات(مستويات معتمداً على عدد المنبهات 
  )١٤٢٧،٥١٧علي ، عبد الخالق،  ) . ( ٣( مقلوب كما في الشكل رقم 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  وسائل البيئة المحلية الحقيقية

  أفلام الصور المتحركة والفيديو والتلفزيون

الصــور الثابتة الآلية كالشــرائح 
وأفلام الصور الثابتة والشفافيــات 

  المرفقة بتسجيلات سمعية

الصــــور المسطحــة 
  والرســـوم البيانية والسبورة

  الرسوم التوضيحية 
  والرسوم الكاريكاتورية
  والتسجيلات الصوتية
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    ) ٣(  شكل 
  )هـ١٤٢٧ علي، عبد الخالق،(تصنيف إديلنج للتقنيات التعليمية 
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  )):   Dunkanدونكان ((  تصنيف  -
  :في هذا التصنيف على تقسيم الوسائل التعليمية طبقاً لعدة معايير منها )) دونكان((ويعتمد 

  .ـ ارتفاع التكاليف أو إنخفاضها 
  .ـ صعوبة توافرها أو سهولتها 

  .ـ عمومية استعمالها أو خصوصيتها 
  .ـ سهولة استعمالها في التعليم 

  . الإستفادة منهادد المتعلمين الذين يمكنهمـ ع
ويعتبر هذا التصنيف الأكثر واقعية من حيث تأثير وسائل الإتصال وإمكانية توفرها والقدرة 

علي،عبد . ( على استخدامها وترتيبها منطقياً ، إلا أنه أهمل البيئة والتعامل معها
  :يفهذا التصن ) ٤( ويوضح الشكل رقم ) . ٥٤هـ ،١٤٢٧الخالق،

  

  المواد المكتوبة، النشرات، الصور التعليمية

  الرسومات التعليمية، لوح الطباشير، الأشياء، والنماذج

  المواد المطبوعة، الكتب المدرسية، كتب التمارين، المراجع العامة

  الراديو، التسجيلات الصوتية، مختبرات اللغات

  الأفلام الثابتة والشرائح والشفافيات

  عليمية المتحركة والأفلام الثابتة والشرائح المرفقة بمواد مسموعةالأفلام الت

  المواد التعليمية من خلال الأجهزة، الكمبيوتر، الفيديوتيب، البث التلفزيوني

  

    ) ٤( شكل رقم 
  )هـ١٤٢٧علي، عبد الخالق، ( تصنيف دونكان للوسائل التعليمية 
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  :   تصنيف حمدان -
 طبقاً لعـدة    ةهذا التصنيف على تقسيم التقنيات إلى آلية وغير آلي        في  )) : حمدان((  ويعتمد  

  .معايير منها
  .ـ تدرج الوسائل من المحسوس إلى ارد

  .ـ محدودية الإستخدام إلى كثافتة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

   ) ٥( شكل رقم 
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  )هـ١٤٢٧علي، عبد الخالق، (تصنيف حمدان لوسائل وتكنولوجيا التعليم 
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  :قنيات التعليمية أنواع الت-٥

  : ـ الخبرة المباشرة ١
تمثل الخبرة المباشرة المواقف التعليمية الواقعية التي يمر ا التلميذ حيث يمكـن أن يراهـا                
ويسمعها ويلمسها ويتذوقها ويشمها، أي أا تخاطب الحواس الخمس للتلميذ ويكون الغرض            

ومن الأمثلة التي توضح مفهوم الخبرة      . من مروره بالخبرات المباشرة هو تحقيق أهداف تربوية       
المباشرة ، الطالب الذي يدرس تخصص النبات، فإنه يمكن أن يزرع نبات في حديقـة مترلـه     
ليتابع تطور نمو هذا النبات، وهذه خبرة مباشرة يكتسبها الطالب من خلال مروره بموقـف               

  ).٣٣ ص ١٤٢٦( سالم . حقيقي واقعي لتحقيق هدف تربوي أو أهداف تربوية محددة

  : ـ الأشياء الواقعية والعينات والنماذج٢

  :أ ـ الأشياء الواقعية

الأشياء الواقعية أو الحقيقية هي الأشياء التي تؤخذ من الواقع كما هي دون تغـيير، أو                
. يمكن إجراء بعض التعديلات البسيطة على الواقع الموجودة فيه مثل النباتـات و الـصخور              

   ).٣٦ ، ١٤٢٦سالم، (

  :العينات ب ـ 

العينات عبارة عن أشياء حقيقية مأخوذة من الواقع وتقدم في نفس طبيعتها الحية أو بلد               
، عينة من نبات طبيعـي، عينـة        )حوض أسماك (حفظها مثل عينة من نوع معين من الأسماك         

محنطة لحيوان الزرافة أو سمك القرش، عينة من المعادن كالحديد أو الفـسفور، عينـة مـن                 
  )٣٦ هـ ، ١٤٢٦الم، س. (الصخور

والتعلم من خلال العينات يقرب الواقع إلى أذهان التلاميذ فبدلاً من انتقالهم إلى الواقـع               
الذي يكون خطرا أو بعيدا مكانيا أو زمانيا، يتم نقله إليهم في الفصل من خلال ما يـسمى                  

  .بالعينات التي توفر إليهم درجة كبيرة من الحسية

  :ج ـ النماذج 

ذج عبارة عن مجسم مشابه تماماً أو قريب الشبه للأصل ولكنه مصنوع بإتقان بحث              النمو
علي ، عبد   . (ويصنع من مواد مختلفة كالمعادن أو البلاستيك أو الخشب        . يمثل الشيء الحقيقي  

   ).١٢٢، ١٤٢٧الخالق، 
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  : ـ التمثيليات٣
ر معين ، وهي تعتمد في    تعتبر التمثيليات وسائل فعالة للتعبير عن فكرة أو مفهوم أو شعو          

وللتمثيليات . ذلك على اللغة وحركات الجسم وتعبيرات الوجه والاشارات وأسلوب الكلام           
مجالات واسعة في التدريس والتدريب لأن التمثيل يسهم في تنمية بعض الاتجاهات الاجتماعية             

يح للمعلـم فرصـه     كما أا تت  . المرغوبة كالتعاون والعمل الجماعي والقيادة وتحمل المسئولية      
  .التعرف على قدرات التلاميذ وتنميتها وتوجيهها الوجهة السليمة

  : ـ العروض التوضيحية أو العملية٤
يطلق على العروض التوضيحية أيضا العروض العملية أو البيان العملـي، وتعتـبر مـن               

بة أمام تلاميذه في    الوسائل التعليمية الهامة، ويتمثل العرض التوضيحي في قيام المعلم بإجراء تجر          
كقيام المدربة بكلية   . المعمل لإكسام مهارات أداء هذا العمل وتنمية اتجاهام الإيجابية نحوه         

  .الاقتصاد المترلي في تدريب طالباا على كيفية طهو طعام معين

  : ـ الرحلات التعليميــة ٥
عليمية الهامة حيـث يقـوم      تعتبر الرحلات التعليمية أو الزيارات الميدانية من الوسائل الت        

مكة المكرمة ، المدينة    (التلاميذ برحلة إلى مكان ما، مصنع، مزرعة، مدينة أثرية، مدينة دينية            
ليشاهدوا بأنفسهم ما يحدث في هذا المكان، وهي تعتبر موقفًـا تعليميـا يكـسب               ) المنورة  

علم اسـتغلال الرحلـة     التلاميذ الخبرة بطريقة مباشرة لتحقيق أهداف تربوية، وقد يحسن الم         
فيجعلها جزءًا من الموقف التعليمي، ووسيلة لتزويد التلاميذ بالأفكار والمعلومات، وإيـضاح            

  .الأشياء الغامضة التي يصعب فهمها بمجرد وجودهم في الفصل أو المدرسة

  

  : ـ الـمعــارض ٦
يمكن للإنسان أن يجمع بعض العينات والنماذج والـصور والرسـوم مـن اـلات               
والصحف، مثل العملات والطوابع البريدية والحيوانات المحنطة، وأوراق الأشجار والصخور،          

  .ويحاول أن يجمع بين الأشياء المتجانسة ويقدمها في مكان معين ومجهز لهذا الغرض
ويستطيع المعلم أن يستغل حب التلاميذ لاقتناء وجمع الأشياء والعينات من بيئام المحلية             

خرى أثناء الرحلات والزيارات الميدانية وإقامة معرض تعليمـي بالفـصل أو            أو من بيئات أ   
ويمكن للمعلم اسـتخدام هـذه      . المدرسة يقدم من خلاله فكرة محددة تحقق أهداف تربوية        

المعارض كوسيلة تعليمية لشرح عناصر معينة في الدرس أو لتلخيص الدرس أو لعرض مجهود              
هم مما يكون له الأثر في دفع التلاميذ إلى الدراسة والبحث           التلاميذ على زملائهم وأولياء أمور    

وتساعد المعارض على إثارة اهتمام وميول التلاميذ بالمنهج الدراسي عنـدما           . والتعليم الذاتي 
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يطلب منهم إنتاج أو البحث عن نماذج وصور وخرائط وعينات لعرضها في المعرض، كمـا               
  .ب آخر يوفر لهم العمل التعاونييساعدهم على المرور بخبرات مهمة، ومن جان

  : ـ جهاز عرض الشفـافيات٧
جهاز العرض فوق الرأسي أو السبـورة      : ويطلق على هذا الجهاز مسميات أخرى منها      

كمادة تعليمية يتم تدوين أو رسـم عليهـا          Transparencyوتستخدم الشفافية   . الضوئيـة
افية بأا عبارة عن قطعـة أو       وتعرف الشف . محتوى علمي ليعرض على جهاز العرض العلوي      

أو البلاستيك الشفاف يسمح بمرور الضوء من خلالهـا يـصل           " الإسيتيت"رقائق شفافة من    
أو ) سـم ١٧,٥ ×١٧,٥( بوصـة    ٧×٧أو  ) سم٢٥ × ٢٥( بوصة   ١٠ × ١٠مقاسها إلى   

يمكن الرسم أو الكتابة عليها، وتـستخدم في صـورة    )  سم ٢٨ × ٢١,٥( بوصة   ١١×٨,٥
ة أو متعددة الطبقات أو على شكل لفة، وقد تكون الشفافية جـاهزة مـن               شفافيات منفرد 

إعداد شركات متخصصة وخاصة الشفافيات المستقطبة أو من إعداد المعلم ، ويمكن الكتابـة       
  .على الشفافية بأقلام ذات حبر شفاف سريع الجفاف

جتماعـات  وقد شاع استخدام هذا الجهاز في المؤسسات التعليمية وفي المـؤتمرات والإ           
والندوات لما يتصف به من مميزات كثيرة ، ولما يحققه من ايجابيات كتقنيـة اتـصال جيـدة            

  :ومشوقة ومنها 
  .لا يحتاج إلى إظلام وتعتيم كامل لمكان العرض   -
الجهاز متوفر وبسيط في مكوناته وسهل الاستعمال وقابل للنقل وقليل التكلفة وسـهل                -

  .الصيانة
ز كبيرة بحيث تسمح للمعلم بكتابة المعلومات على الشفافية بالأقلام          مساحة سطح الجها     -

  .الملونة فتظهر مباشرة على الشاشة ملونة
  .سهولة انتاج الشفافيات بأنواعها المختلفة  -
 . يساعد في التغلب على مشكلة زيادة أعداد الطلاب بالمدارس والجامعات  -
 الدراسية مما يـساعده في متابعـة سـلوكهم          يجعل المعلم مواجها للتلاميذ طوال الحصة        -

  .وملاحظتهم مما يشعر التلاميذ باهتمام المعلم وإقامة علاقات طيبة وحوار متبادل بينهم
يمكن إعداد الشفافيات مسبقًا قبل الحصة الدراسية، وبالتالي يوفر الوقت الكبير للمعلـم                -

مشاركة التلاميـذ وتفاعلـهم     والتلاميذ للتفرغ لأعمال أخرى مثل المناقشة، وملاحظة        
 .والتقويم

 .يزيد هذا الجهاز من انتباه التلاميذ ويجعلهم أكثر إيجابية   -
 .يساعد المعلم على التحكم في حجم المادة العلمية المعروضة   -
 .يمكن المعلم من إعادة عرض الشفافيات كلما تطلب الأمر ذلك   -
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  افيات ، الدراسـة الـتي أجراهـا        ومن الدراسات المشهورة التي تؤكد فعاليـة الـشف        
لمقارنة التـدريس    ) ٤٣هـ ،   ١٤١٧الشعيبي،  ( نقلاً من   )  م   ١٩٦٠ Chanceتشانس   ( 

عن طريق المحاضرة والمناقشة المصحوبة بعرض مائتي شفافية تحتوي على نفس المعلومـات في              
  :تدريس مادة الهندسة الوصفية ، حيث يوجد ما يلي 

تخدمت الشفافيات على اموعات الأخرى حـسب نتـائج         تفوق اموعات التي اس     -
   .٠٠,٠٥الامتحان النهائي للفصل الدراسي بمعدل ثقة 

 .أجمع المعلمون الثلاثة على تفضيلهم استخدام الشفافيات في تدريسهم  -
 .أن استخدام الشفافيات وفر ما مقداره خمس عشرة دقيقة في كل ساعة دراسية  -
  . تفضيلهم الأكيد للتعليم الذي يستخدم الشفافياتأظهر غالبية الدارسين   -

  : ـ جهـاز عـرض الشرائح الشفافة ٨
وهو من التقنيات التعليمية ذات الفعالية الجيدة في إثارة الطلاب ، أما المادة التعليمية التي               

 سم وهي عبارة عن إطـار مربـع         ٥× سم  ٥تعرض مع هذا الجهاز فهي الشرائح الشفافة        
 سم بداخلة صـورة   ٥× سم  ٥ستيك أو الورق المقوى أو الكرتون مساحته        مصنوع من البلا  

 مم، أو قطعة ٣٥ مقاس Positive Filmفوتوغرافية مأخوذة من فيلم تصوير فوتوغرافي إيجابي 
صغيرة من أوراق الإسيتيت الشفافة التي تسمح بمرور الضوء من خلالها، ومقـاس الـشريحة               

  .٢,٤ × ٣,٦يصل إلى 
دام هذا الجهاز لما يتصف به من مميزات كثيرة وما يحققه من ايجابيـات              وقد شاع استخ  

  :ومنها 
يكبر الشريحة الشفافة إلى عدد كبير من المرات بالمقارنة بمساحتها الأصلية ممـا يـسمح                 -

  .للتلاميذ بالتعرف على دقائق هذه الشريحة
  .ار متسلسلة شريحة في عرض موضوع متكامل بأفك٨٠تستخدم الأجهزة التي تعرض    -
 .يستخدم في التعلم الفردي، ومع اموعات الصغيرة، وكذلك مع اموعات الكبيرة   -
يمكن عرض المحتوى العلمي الموجود على الشريحة مع عمل التزامن بين الصورة وصـوت             -

من جهاز تسجيل مصاحب لجهاز عرض الشرائح الشفافة، وتوجد بعض الأجهزة مزودة            
  .بجهاز تسجيل

  :جهـاز الفيـديـو   ـ ٩
 أجهزة الفيديو وأشرطتها أحد الابتكارات التي دعمت وعززت من فاعليـة            تقنيةتعتبر  

والتليفزيون التعليمي بشكل خـاص،   . المواد التي يتم عرضها عن طريق التليفزيون بشكل عام        
مـل  ففي الوقت الذي تظهر فيه بعض العوائق للاستفادة الكاملة من برامج التلفزيون، فقد ع             
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الفيديو على حل بعض هذه المشاكل عن طريق تسجيل ما يعرض من مواد لعرضها في الوقت                
  .المناسب

  :وتتميز هذه الوسيلة بعدد من الخصائص مثل
  .إمكانية عرض المواد المسجلة سابقًا في أي وقت   -
مما يجعله . اشتمال تلك المواد على جوانب الصورة ـ الصوت ـ الحركة ـ الرسومات      -

 .ثر تشويقًا للتلاميذ ومتابعة للمادة العلمية المعروضةأك
 .إمكانية التحكم في العرض وإعادته مرة أخرى   -
تعتبر بديلاً جيدا لما يتعذر الحصول عليه، أو عمله داخل الفصل من تجـارب صـعبة أو                    -

 .خطرة
 . تساعد الطالب المتغيب على متابعة ما فاته من دروس-
لعدد كبير من الفصول الدراسية في      ) إن وجدت ( التعليمية عبر الشبكة      إمكانية عرض المادة   -

 .وقت واحد
 سهولة استخدامه من قبل المدرس والطالب على حد سواء ، إضافة إلى إمكانية قيام الطلبة                -

 .بإنتاج بعض المواد التعليمية بأنفسهم، مما يتيح لهم مبدأ المشاركة والتفاعل مع الدرس
 .الات البحث العلمي وتوثيق التجارب والاختبارات استخدامه في مج-
 يستخدم في مجالات التجديد التربوي لطرق وأساليب التعلم، كالتعليم عن بعد، والتعلـيم              -

   ).١٢٢هـ ، ١٤٢٦سالم، . (الذاتي، والتعليم المستمر، والتعليم المصغر، وتفريد التعليم
 المواد التعليمية المسجلة على شريط      وحديثًا، فقد تطور استخدام الفيديو، عن طريق دمج       

فيديو مع برامج الحاسوب لاستخدامه في بعض المواقف التعليمية وخاصة عنـد الحاجـة إلى               
  .التعلم الذاتي، الذي يتيح للطالب استخدامه وفقًا لقدراته الذاتية في الفهم والاستيعاب

 Interactive Laser Vidioكما أن هناك ما يسمى بأقراص الفيديو التفاعلية بالليزر 
Disk              صـورة  ) ٥٤٠٠٠( حيث يمكن عن طريق هذه الوسيلة الاحتفاظ بما يقـارب مـن

واستدعائها بشكل انفرادي، إضافة إلى إمكانية تثبيت الصور المتحركة عند الحاجة إلى مزيد             
يم من الفحص والدراسة، وهذه الخاصية تجعل من هذه الوسيلة أسلوبا متقدما وفعالاً في التعل             

  .بشكل عام، وفي تفريد التعليم بشكل خاص
وفي دراسة لتقويم فاعلية استخدام أشرطة الفيديو في تقديم بعض المناهج في علم الأحياء              

 الأمريكية، اتضح أن هذا الأسلوب قد زاد من تحـصيل           (Iowa)لطلاب جامعة ولاية أيوا     
الفائـدة أكـبر بالنـسبة    الطلاب بصورة عامة، وذلك مقارنة بالأسلوب التقليدي، وكانت         

  ).٢٠٦، ص ١٩٩١(نادية  . للطلاب ذوي القدرات الأقل
عن مدى استخدام هذه الوسـيلة في المـدارس         ) ١٩٩٢(وفي دراسة أجراها الدباسي     

%) ٨,٣٢١(المتوسطة بمدينة الرياض، فقد أشارت الدراسة إلى توفر أجهزة الفيديو بنـسبة             
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، كما أا   %)٦٣,٥٥(لتعليمية، فهي غير متوفرة بنسبة      تقريبا، أما بالنسبة لأشرطة الفيديو ا     
ونتيجة لذلك فقد أوصى الباحـث بـأن        %) ٦٦,٦(لا تتناسب مع محتوى المقررات بنسبة       

يكون في كل مدرسة مكتبة جيدة، تحتوي على أفلام فيديو في شتى المواد، وأن يخـصص في                 
 .يميكل مقرر دراسي ما لا يقل عن خمس حصص لنظام الفيديو التعل

  : ـ جهـاز التسجيل الصوتي١٠
  .الكاسيت أو مسجل كاسيت أو مـسجل الـصوت        : وله عدة مسميات أخرى منها      

ويعرض بواسطته شرائح الكاسيت الصوتية والمسجل عليها مادة علمية ترتبط بتخصـصات            
مختلفة كتعلم اللغات الأجنبية، عرض الأناشيد والقصص للأطفال، وتسجيل بعض النـدوات            

رات، تسجيل مواقف تدريسية للمعلم، تسجيل الاختبارات الشفهية التي تقيس القدرة           والمؤتم
  .على الفهم السماعي، تسجيل التعليقات على الصور التي تعرضها أجهزة العرض الضوئية

  : ـ التلفـزيـون التعليمـي١١
ى لم يعرف دور التلفزيون التعليمي في بداية اختراعه في الثلاثينات ، حتى لـوحظ مـد       

الإقبال الشديد على هذا الصندوق السحري الذي احتل مكانة في كل بيت ، ومدى تعلـق                
الفرد ذا الزائر الغريب ولوحظ بعد ذلك مدى تأثر المشاهدين بما يعرض عليهم من خـلال                
التلفزيون ، فكان اختراعه بمثابة العلاج الشافي لبعض المشاكل التي يواجهها رجـال التربيـة               

إذا كان التلفزيون في ذلك الوقت دعامة للاتصال الجماهيري فهو دعامة كـذلك            ف. والتعليم  
  .في الاتصال التعليمي 

إلى الفرق بين التلفزيون التعليمي والتلفزيون التربوي       ) ١٤،  ١٤١٥( كما أشار الشاعر    
حيث ذكر بأن التلفزيون استخدم في مجال التعليم عن طريق إعداد برامج تعليمية ضمن إطار               

هجي محدد ، ويبحث في موضوع تعليمي محدد لتحقيق هدف سـلوكي ومـن الـبرامج                من
برامج الجامعة المفتوحة ، وبرامج الدوائر المغلقة في المعاهد والجامعات،          : التلفزيونية التعليمية   

  .مشاهدي هذه البرامج عادة يكونون محدودي العدد والاتجاه
 الذي يبحث برامج تربوية تثقيفية يقصد من        أما التلفزيون التربوي  فيقصد به التلفزيون      

ورائها نشر المعرفة والثقافة وتعديل الاتجاهات وتحسين الأداء ، فهو يقدم خـدمات تثقيفيـة               
  .لعامة الناس على اختلاف طبقام وثقافام

   ولاستخدام التلفزيون في العملية التعليميـة العديـد مـن المزايـا ذكـر الـشعيبي               
  :هما أهم) ٥١هـ ، ١٤١٧( 
  .أنه يجمع بين  الصوت والصورة -
إمكانية عرض الأحداث من خلاله وقت وقوعها، إضافة إلى استخدامه كوسيلة عرض             -

 .للأفلام المسجلة مسبقاً
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توفر طريقة العرض الجذاب ، من خلال تعاون المتخصـصين في الإعـداد والتقـديم                -
 .والإخراج

 .ة أعداد كبيرة من خلالهقدرته على تجاوز البعد الزماني والمكاني ، وإفاد -
 .سهولة الحصول عليه وعدم حاجته لمكان خاص أثناء العرض -
إمكانية الاستعانة به لنقل تجارب عملية في مختلف المواضيع ، ليشاهدها أكبر عدد مـن                -

 . المهتمين 
  .يساعد في التغلب على مشكلة نقص أعضاء هيئة التدريس ذوي الكفاءة المرتفعة -

 هـ،  ١٤٢٦( سالم  : ية التي تعرض على جهاز التلفزيون التعليمي فقد ذكر        أما المادة التعليم  
  :بأنه يمكن تقديم البرامج التلفزيونية بأنواعها المختلفة وهي ) ١٤٤
وهي التي تقدم درس تعليمي كامل يرتبط بأي مقرر دراسي، وكما           : البرامج المتكاملة  -١

بـنفس  ) معلم الـشاشة  (لفزيون  يقدم المعلم الدرس في الفصل يقدم المعلم الخاص بالت        
تمهيد عرض المحتوى التعليمي ـ استخدام الوسـائل   (الخطوات على شاشة التلفزيون 

وعنـد  ) التعليمية ـ استخدام الأنشطة التعليمية ـ الواجبات المترلية ـ غلق الدرس   
العرض في الفصل يقتصر دور معلم الفصل على التوجيه والإشراف، وقـد يـشاهد              

التلفزيوني في المترل كما يحدث في القنـوات الفـضائية المتخصـصة            الطالب الدرس   
سبع قنوات للمراحل التعليمية المختلفة تبث علـى القمـر          : قنوات النيل المتخصصة  (

وأيضا تحقق ذلك منذ الستينات في أوروبا وأمريكا حيث استخدم          ) Nilesatالمصري  
يمي في التعليم عن بعد والتعلـيم       التلفزيون التعليمي وتم تأسيس محطة للتلفزيون التعل      

 .المفتوح
ويستخدمها المعلم في تقديم جزء من الدرس كوسيلة أفضل لتدعيم          : البرامج الإضافية  -٢

عملية تقديمه للدرس بدلاً من الاعتماد الكلي على طريقة الإلقاء ويكون الدور الأكبر             
 .هنا للمعلم في شرح الدرس والتمهيد والتقويم

وتستخدم لإثراء موضوع أو درس معين حيث تقدم هذه الـبرامج           : البرامج الإثرائية  -٣
 .معلومات إضافية وأنشطة إثرائية تنمي قدرات التلاميذ الإبداعية

  : ـ جهـاز عـرض البيانـات ١٢
بدء استخدام جهاز عرض البيانات حديثاً في المؤسسات التعليمية وزاد اسـتخدامه عنـد              

عد على التوسع في استخدامه انخفاض سـعره ، وزيـادة           ادخال الحاسوب في التعليم ، ومما سا      
ويستخدم جهاز عرض البيانات في عرض المواد التعليمية الحاسوبية من جهاز           . كفاءة العرض 

الحاسوب، كما يمكن استخدامه في عرض المواد التعليمية الفيديوية الموجودة علـى شـريط              
فيديو، فمثلاً يتم توصيل جهاز الحاسـوب       الفيديو، ومن جهاز التلفزيون أيضا، ومن كاميرات ال       

ويتم عرض البيانات مـن أي برنـامج         Screenبجهاز عرض البيانات كبديل لشاشة الحاسوب       
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بالحاسوب مكبرة على شاشة عرض خارجية وخاصة الأعداد الكبيرة ويتم نفس العمل مع بقيـة               
  .الأجهزة الأخرى

  

  : ـ لوحـات العرض التعليميــة ١٣
 العرض التعليمية كمعينات غير عاكسة منذ سنوات عديدة ومازالت          استخدمت لوحات 

تستخدم رغم توفر جهاز عرض الشفافيات والحاسوب، حيث لا يخلو منـها فـصل دراسـي،     
وتستخدم في عرض اللغة اللفظية التحريرية والرسوم والصور بطريقة بسيطة لا تتطلب اسـتخدام           

ع الدرس كما يسهل الحصول عليها أو إنتاجهـا،         تيار كهربائي، ويسهل تطويعها بما يتناسب م      
ويسهل تعديل المادة التعليمية المعروضة عليها، ويمكن استخدام الألوان مما يدعم الموقف التعليمي             

وتتعدد وتتنوع لوحات العرض التعليمية حيث يحتـاج        . ويسهل دور المعلم ويجذب انتباه التلاميذ     
السبورة الطباشيرية، اللوحة الوبريـة،     : إنتاجها، ومنها المعلم إلى اكتساب مهارات استخدامها و     

اللوحة الإخبارية، لوحة الجيوب، اللوحة المغناطيسية، اللوحة المفصلية، اللوحـة المحوريـة علـى      
  .حامل، السبورة متعددة الأغراض، الدفتر القلاب، اللوحة المثقبة، اللوحة الكهربائية

  : ـ الرسومات التعليميـة ١٤
ات عديدة ومتنوعة على الرسومات التعليمية، منها الرسـوم التوضـيحية،           تطلق مسمي 

وتساعد الرسوم التعليمية في تحويل المحتوى اللفظي إلى        . والرسوم البيانية، ورسوم الكاريكاتير   
محتوى بصري واختصاره وذلك للتقليل من اللغة اللفظية سـواء المكتوبـة أو المـسموعة،               

ع أو المقروء في الكتب المدرسية مما يزيد مـن فاعليـة عمليـة              ولتسهيل فهم المحتوى المسمو   
وتختصر الرسومات التعليمية محتوى الرسـالة في تكوينـات         . التواصل بين المرسل والمستقبل   

خطية يسهل فهمها، حيث تمثل هذه التكوينات الخطية لغة خاصة للتفاهم يعرفها أو يقرأهـا               
 مثل الرسم البياني، أو رسم الكاريكاتير، وتعتبر        المستقبل من خلال مشاهدته للتكوين الخطي     

الرسومات التعليمية من الوسائل التعليمية الهامة التي يجب على التلميذ أن يتدرب على كيفية              
  .تفسير رموزها وفهم دلالاا

  :ومن أنواع الرسومات التعليمية ما يلي
  .Graphs ـ الرسومات البيانية ١
  .Diagrams ـ الرسوم التوضيحية ٢
  .Cartons ـ الرسوم الكاريكاتيرية ٣

  : ـ الخـرائـط ١٥
تعتبر الخرائط من الوسائل التعليمية الهامة حيث لا تحتاج إلى استخدام أجهزة لعرضها أو              
يئة حجرة الدراسة، فيمكن الحصول عليها بسهولة وقراءة تفاصيلها، فهي من مصادر المعرفة             
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قارات وعلى البلدان المختلفة والمدن وحدودها، وعلـى        التي يحتاجها التلميذ للتعرف على ال     
البحار والمحيطات والتضاريس، إلخ، ولذلك يجب أن يعتني المعلم بتدريب تلاميذ على كيفيـة              

  .قراءة الخريطة ورموزها ودلالة تلك الرموز

  : ـ المواد التعليمية المطبوعة أو المطبوعات ١٦
يستخدمها التلاميذ والمعلم في عمليتي التعليم والـتعلم       تتعدد المواد التعليمية المطبوعة التي      

  .الكتب المدرسية، الصحف والات، البطاقات: ومن أهمها
) وعاء يحتوي علـى المـادة التعليميـة       (وتعتبر الكتب المدرسية من أهم المواد التعليمية        

ر الوسـائل  والمصدر الرئيسي لطلابنا للحصول على المادة التعليمية، على الرغم مـن انتـشا        
التعليمية بأنواعها المختلفة كالفيديو والتلفزيون والحاسوب لما لها من مميزات وفوائد عديـدة             

  :تتمثل في
  .رخيصة الثمن وغير مكلفة في طباعتها بالمقارنة ببقية الوسائل التعليمية   -
 .ءةتساعد في تنمية قدرة التلاميذ على التعلم الذاتي وعلى الاطلاع والبحث والقرا   -
تعطي أساسا موحدا للمعرفة لجميع التلاميذ، حيـث توحـد المناقـشات والأنـشطة                 -

 .والاختبارات حول هذا المحتوى
يمكن أن يكون الكتاب نقطة البداية للطالب ينطلق من خلاله إلى مصادر أخرى للمعرفة                 -

  .غير المطبوعات ووسائل تعلم أخرى

  ) :الراديـو (  ـ الـمذيـاع ١٧
د الوسائل التي استطاع خبراء التربية الاستفادة من خصائصه المتعـددة لخدمـة             وهو أح 

الأهداف التربوية والتعليمية، وذلك لكونه من وسائل الاتصال الفعالة وخاصة مع اموعات            
الكبيرة أو تلك المنتشرة في مواقع متفرقة إضافة إلى رخص ثمنه وسهولة استعماله، واستخدام              

  .الأغراض التعليمية قديم قدم اختراع هذه الوسيلةالمذياع في خدمة 
كما أنشأت بعض الدول مؤسسات تعليمية خاصة، تعتمد في إيـصال المعلومـات إلى              
الدارسين على المذياع كأحد وسائل الاتصال التعليمية، ومن هذه المؤسسات الجامعة المفتوحة            

برامجها دروسا في مختلف التخصـصات      في إنجلترا، والجامعة الإذاعية في اليابان، والتي تتضمن         
  .العلمية والإنسانية

ومن الدراسات التي تؤكد أهمية المذياع وفائدته في مجال التعليم الدراسة الـتي أجراهـا               
حيث أجرى دراسته على مجموعة من الطلاب تلقي قـسم منـهم            ) م١٩٤٠ Milesميلز  (

يدية، وبمقارنـة التحـصيل لـدى       الدراسة عن طريق المذياع، والقسم الآخر بالطريقة التقل       
  .اموعتين وجد تحسنا كبيرا لصالح اموعة الأولى
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ويمكن عبر المذياع تقديم المادة التعليمية بمختلف أشكال التعبير الشفهي، مثل الحكايـة،             
الحوار، المحاضرة، المناقشة، المقابلة، التعليق، كما أن بوسع المذياع تزويد عملية التعلم بـشتى              

ومن المآخذ على المذياع كونه وسيلة اتـصال ذات  . هر الحياة المعاصرة، وأحداث الماضي  مظا
  .اتجاه واحد، إضافة إلى غياب الصفة الاجتماعية التي تربط المدرس بالطالب

  : ـ معـامل اللغــة ١٨
وهو أحد التقنيات التعليمية السمعية التي شاع استخدامها في كثير من المراكز التعليمية،             

خاصة تلك المتخصصة باللغات، وتتمثل أهميتها في أا تتيح الفرصة لعدد كبير من الطلاب              و
للاشتراك في دائرة تعليمية منظمة ذات مركز اتصال واحد لإيصال مهارة تعليميـة موحـدة        

وتتألف من عدة وحدات خاصة يمكن الـتحكم ـا   . لكل تلميذ في وقت واحد وبجهد أقل 
لرئيسية، والتي يستخدمها المدرس لسماع أو إسماع الدارسين، كمـا          بواسطة لوحة التوزيع ا   

  .يكون بإمكانه تقويم الأداء لكل طالب على حدة أثناء الدرس
  :ومن أهم وظائف معمل اللغات ما يلي

  .مساعدة الدارس على الاستماع الجيد، ومن ثم النطق السليم -
 .توفير الاستقلالية للدارس بعيدا عن أي تشويش -
 .ة قيام الدارس بتسجيل استجابته والتعرف على مواطن الضعف فيهاإمكاني -
 .إزالة العوامل النفسية التي قد تعيق تحصيل الطالب كالخجل ونحوه -
 .تتيح للدارسين إجراء عملية التكرار لتصحيح الأخطاء -

) م١٩٦٣ Lorgeلـورج   (ومن الدراسات التي أجريت حول هذه الوسيلة ما قامت به           
فرقة دراسـية، وذلـك في      ) ١٧( شاملة لمدة عامين على عشرة مدارس ا         إذ قامت بأبحاث  

مدينة نيويورك، ووجدت أن استخدام معامل اللغات مرتين أسبوعيا لمدة عشرين دقيقة قـد              
  .أظهر نتائج إيجابية ذات دلالات إحصائية

  : ـ الهاتــف ١٩
ات والوسـائل التعليميـة،     لقد أضافت وسائل الاتصال الهاتفية أسلوبا جديدا إلى التقني        

فسهلت بذلك تقديم مصدر جديد لخبرات الطالب من خلال خطوط الهاتف، كما أتاحـت              
فرصا إضافية لمن حالت ظروفهم دون الذهاب إلى المدرسة لتلقي العلم، وعملت على ربـط               

ن حجرات الدراسة ومكتبات المدارس بالمكتبات المركزية الحديثة التي قامت بتسجيل الكثير م           
  .الموضوعات على أشرطة صوتية

والتدريس بواسطة الهاتف يقوم على إعداد نظام خاص من الهواتف يـسمح بتوصـيل              
الدروس إلى المرضى من الطلبة بالمستشفيات، أو الملازمين لبيوم حـتى لا يتخلفـوا عـن                
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فصولهم، ويتطلب الأمر توفير جهاز هاتف خاص، وكتاب مدرسي معهد لهـذا الغـرض،              
  .سبق تدريبه على هذا الأسلوب من التعليمومدرس 

وفي المملكة المتحدة يجري استخدام الهاتف في نظام الجامعة المفتوحة التي تتـبنى أفـضل     
وقد ارتبطت المحاضرات الهاتفية بتقنية الاتصالات عبر الأقمار الصناعية         . نظم التعليم عن بعد   

 على المعلومات المطلوبـة، وقـد       والحاسب الآلي، حيث يمكن إدماج هذه الأنظمة للحصول       
شاع في هذا العقد استخدام الهاتف للحصول على مختلف المعلومات عن طريـق الحاسـب               
الآلي، وذلك بالاتصال المباشر بشبكات المعلومات التي انتشر استخدامها على نطاق واسـع،             

  . مثل شبكة الإنترنت
 ـ   اهين، وقـد اسـتخدم هـذا    وتلقي التعليم بواسطة الهاتف يحقق مبدأ الاتصال في اتج

 الجامعية في بريطانيا، وذلك لإعطـاء الـدروس         (Barnet)الأسلوب بنجاح في كلية بارنت      
للطلبة وهم في منازلهم، حيث لقي هذا الأسلوب قبولاً من المستفيدين، كما أن تجربة أخرى               

 الأمريكية أعطت نتائج مـشاة لتجربـة        (Wesconsin)قد أجريت في جامعة وسكنسون      
  .جامعة بارنت

  :  الحاسب الآلي-٢٠
آلة إليكترونية تعمـل بطريقـة      "الحاسب الآلي بأنه    ) ١٦٠، ص   ١٤٢٦( يعرف سالم   

أوتوماتيكية ذات أشكال وموديلات مختلفة تقوم بالعمليات الحسابية والمنطقية للبيانات وفقًـا        
ينها واسترجاعها عند   لتعليمات المستخدم، ومن ثم إعطاء نتائج دقيقة وسريعة، مع إمكانية تخز          

  ".الحاجة
آلة معقدة التصميم تقوم بتنفيذ جميع المهام       : "بأنه  ) ٤ ص   ١٤٢٤( كما يعرفه التودري    

المتطلبة حسابية كانت أم منطقية، وحل المشكلات الأكثر تعقيدا وفي جميع االات تلك التي              
  ".يصعب أو قد يستحيل معالجتها باستخدام آلات وغيرها

 ـ  ٥٠٦هـ، ١٤١٧( ، كما يتفق معه سلامه )٩٨ ـ  ٨٣هـ، ١٤١٥ (ويرى سيد 
  :بأن الحاسب الآلي في التعليم يتضمن خمس عمليات، هـي) ٥١٣

 : ـ التعليم عن الحاسب١

ويركز على تعليم عمليات الحاسب، ومهارات استخدامه، وبرمجته، ويشمل التعليم عن           
  .رر الثقافة الحاسوبيةالحاسب ما يعرف ببرامج محو الأمية الحاسوبية أو مق

 : ـ التعليم بالحاسب٢

ويأخذ الحاسب هنا دور شريك الطالب، وفي هذا الدور تستخدم برمجية تكون في الأعم              
  .الأغلب من نمط المحاكاة أو اللعبة التعليمية
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 : ـ التعليم من الحاسب٣

شمل أنماط ويقوم الحاسب هنا بدور وعاء مصدر للمعلومات، أو المختبر لقدرة المتعلم وت           
البرمجيات الحاسوبية المستخدمة في هذا اال برمجيات التعليم الخصوصي، وبرمجيات التدريب،           

  .والممارسة، أي أن الحاسب يقوم بدور المعلم

 : ـ تعليم التفكير باستخدام الحاسب٤
حيث يستخدم في حل المشكلات، وفرض الفروض والتحقق من صحتها، ويقوم هـذا             

وزملاؤه ومحاولتهم إيجاد لغة جديـدة       Papert على الجهود التي بذلها بابرت       النوع من التعلم  
، فقد فتحوا آفاق جديدة أمام المتعلم لكي        Logoمن لغات مخاطبة الحاسوب وهي لغة اللوغو        

يكتشف عالم الحاسب، حيث تزداد دافعيته للتعلم واستخدام مهارات التفكير، فالمتعلم يسخر            
  . يخضع له كما هي الحال في التعلم من الحاسبالحاسب ليكشف شيئًا ولا

 : ـ إدارة التعلم بالحاسـوب٥
ويكون التركيز هنا على استخدام الحاسب لمساعدة المعلم وإدارة المدرسة في تنظيم إدارة             
العملية التعليمية، ويرتبط هذا الدور بصورة غير مباشرة بتعلم الطالب على خـلاف الأدوار              

لحاسوب هنا يستخدم لمساعدة المعلم في الأعمـال الروتينيـة الكتابيـة،            السابقة، بمعنى أن ا   
والمهمات التنظيمية والإدارية، مما يوفر وقت وجهد المعلم الذي يصرفه على حساب ذلـك              

  .التفاعل والاتصال الثنائي مع المتعلم

  :  معوقات استخدام التقنيات التعليمية -٦
والممارسات الفعلية التي أكدت على أهميـة       على الرغم من نتائج البحوث والدراسات       

التقنيات التعليمية في رفع مستوى وجودة عمليتي التعلم والتعليم ، إلى أنه ما زالـت هنـاك                 
مجموعة من الصعوبات والمعوقات والتحديات التي تحد من استخدام هذه التقنيات التعليمية في             

الكثير من هذه المعوقات وعلى الرغم مـن        ولقد ذكر العديد من الباحثين      . العملية التعليمية   
  -:تداخلها و تأثيرها المتبادل إلى انه يمكن تصنيف هذه المعوقات وفقا لما يلي 

  ) :الأجهزة والمواد (  معوقات تتصل بالتقنية نفسها -
  :عدداً من هذه المعوقات وهي ) ١٢١_١١٥هـ ، ١٤١٤( يذكر العقيلي 

  . المواد المستخدمة معها انعدام أو قلة هذه التقنيات و  -أ
  .ارتفاع أثمان بعض الأجهزة والمواد التعليمية  -ب
  .سوء نوعية بعض الأجهزة والمواد  -ج
  .سوء تخزين هذه التقنيات والمواد    -د
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  . الإعتقاد بضرورة ملاحقة أحدث أنواع التقنيات التعليمية-هـ
هزة والمواد التعليمية يجب أن يسير إن التعامل مع الأج: عدم السلامة في الأجهزة والمواد        -و

  . وفق معرفة التعليمات وتحذيرات الجهاز المستعمل ومعرفة طريقة تشغيله والتعامل معه

  : معوقات تتصل بأنظمة الصيانة ، وتتضمن -
  .عدم الاهتمام ببرامج الصيانة  -أ

  .عدم توفر قطع الغيار  -ب
  . لهذه الأجهزة عدم إضافة بند الصيانة إلى شروط عقود الشراء  -ج
  .قلة الفنيين المدربين على حفظ التقنيات وصيانتها    -د

والذي أشار ا إلى أن من العوائق التي تقلل من         ) ٧٠هـ ،   ١٤١٧( وفي دراسة الزهراني      
  .استخدام التقنيات التعليمية عدم وجود صيانة صحيحة ومستمرة لتلك الأجهزة 

  -: معوقات إدارية وتشمل -
ود متابعة وإشراف وتشجيع وتوجيه من قبل مدير المدرسة والموجه للمـدرس            عدم وج    -أ

  )٣١٠م ،١٩٩٣صالح، . ( على استخدام التقنيات التعليمية
 عدم موافقة المدير على خروج التلاميذ لرحلات ميدانية كوسيلة لتحقيق أهداف تعليمية             -ب

  .وتربوية 
ئقاً في بعض الأحيان مـن معوقـات        وهذا مما يدل على أن الإجراءات الإدارية تشكل عا        

  )٢٣هـ ،١٤٢١السيف، ( استخدام التقنيات التعليمية 

  -:معوقات مكانية وتشمل-
  )٦٥هـ ،ص١٤١٧الشعيبي، . (عدم توفر مصادر الطاقة المناسبة   -أ

 عدم توفر الأمكنة المناسبة لعرض الوسائل وتخزينها وإنتاجها واللجـوء إلى ركنـها في               -ب
  )٢٨ ،ص١٤١٣المشيقح، . (بباً في تلفهاأمكنة قد تكون س

عدم توفر المرونة اللازمة في المبنى ، مما يعيق عملية نقل الأجهزة والمواد من مكان لأخر                  -ج
سـالم،  . (أو من دور إلى دور أما لبعدها أو لعدم ملائمة أنظمة المـداخل والمخـارج              

   )٥٧م ، ص٢٠٠٤

  -: معوقات مالية وتشمل -
ثمان بعض التقنيات التعليمية وصيانتها وعدم وجود مخصصات مالية         إن ارتفاع تكاليف وأ   

وهذا يتفق مع ما أشارت إليـه       . بتأمين هذه التقنيات يعتبر من المعوقات التي تعيق استخدامها        
التي من ضمن نتائجها أن عدم وجود مخصـصات         ) ١٠٦هـ ،   ١٤٠٣كردي،    (دراسة ،   

  .تعوق استخدامها في العملية التعليميةمالية لتأمين الوسائل يعد من الأسباب التي 



 -  - ٥٥  - -

 

  -: معوقات تتصل بالمعلم -
في دراسته أن هناك إتجاهاً سـلبياً للمدرسـين نحـو        ) ٧٢هـ ،   ١٤١٣( يذكر الشاعر   

من المدرسين يـرون عـدم أهميـة        %) ٣٩(استخدام الوسائل التعليمية في التدريس فنسبة       
منهم يرون إعادة الشرح    %) ٥٦(، ونسبة   استخدام الوسائل التعليمية في تدريسهم للطلاب       
  .لعدة مرات يغني عن استخدام الوسائل التعليمية 

فقد توصل في دراسته إلى عدد من المعوقات التي تتصل          ) ١٠٦هـ ،   ١٤٠٣(أما  كردى      
  -:بالمعلم منها 

  .جهل معظم المعلمين بكيفية استخدامها    -أ
  .مجال استخدام الوسائل التعليمية وإنتاجها حاجة بعض المعلمين إلى دورات تدريبية في -ب
  .كثافة المقرر الدراسي   -ج

إلى أن الكثير من المعلمين ومهما كانـت خـبرم           ) ١٦٩م ،   ٢٠٠٤( كما أشار الغزو    
العلمية في مجال تخصصهم يهابون من استخدام التقنيات في التعليم وأرجع ذلك إلى عدد من               

  :الأسباب أهمها 
 .لمدرسين بجدوى استخدامهاعدم إيمان بعض ا .١
 .عدم معرفة بعضهم استخدام وتشغيل هذه الأجهزة .٢
 .اعتقاد بعض المدرسين بأن هذه الأجهزة تشكل ديداً لعمله .٣
فيصعب على المـدرس    .. التغير السريع والمستمر في مجال تقنيات التعليم كالحاسوب مثلاً         .٤

 .مواكبة تطوره
ات التعليمية يحول البيئة الـصفية إلى التمركـز         اعتقاد بعض المدرسين أن استخدام التقني      .٥

 .حول الطالب بدل التمركز حول المعلم
  .اعتقاد بعض المدرسين بأا تؤدي إلى زعزعة صورم في أذهان الطلبة .٦

  -: معوقات تتصل بالطالب -
ينظر بعض التلاميذ للتـقـنيات التعليمية على أا أدوات للتسلية واللـهو وليـست              أ ـ 

 الفعالة الجادة مما تجعلهم يعرضون عن الإنتباه والإهتمام للـدرس والتقنيـات             للدراسة
  .المستخدمة

إستغلال البعض من الطلبة لانشغال المدرس بالوسيلة ، بممارسة سـلوكيات خاطئـة               -ب
  ) ٦٥هـ ،١٤١٧الشعيبي ، . ( والإنصراف عن الدرس

  .لب اللغة المسجلة ا المادة الدراسية غير مفهومة للطا  -ج
  .إفتقارهم للتوجيه المبكر نحو أهمية المشاركة في إنتاج المواد المستخدمة مع هذه التقنيات   -د

   -: معوقات تتصل بالمنهج الدراسي -
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  ،٢٠٠٤الغزو،  (عدم مشاركة المختصين بالتقنيات التعليمية في إعداد المناهج الدراسية             -أ
  )١٧٣ص

ار ما حفظه  الطالب من الكتب الدراسية وعـدم          تركيز الإمتحانات على اللفظية وتكر      -ب
  .تناول الجوانب الأخرى لأهداف العملية التعليمية كالمهارات العملية وغيرها 

طول المنهج الدراسي والذي قد يكون عائقاً أمام استخدام المدرس للتقنيات التعليمية ،               -ج
التي مـن ضـمن     ) هـ١٤٠١(فلقد أشارت دراسة مكتب التربية لدول الخليج العربي         

نتائجها أن كثافة المنهج الدراسي تحول دون استخدام الوسائل التعليمية ، اعتقاد البعض             
أن تقنيات التعليم لا تمارس ولا تصلح إلا مع بعض المقررات التي طابعهـا علمـي أو                 

فلا يجـدي   ) الأكاديمية  ( أما الدراسات النظرية    . وصفي ، كالمواد الطبيعية والتطبيقية      
هـ، ١٤١٣المشيقح، . (ها استخدام تقنيات التعليم بل تقوم على شرح المعلم وحده           مع

١٨.(   
ولعل أول علاج لأي مشكلة كانت هو الإحساس بوجودها فإن إدراكنا ومعرفتنا بوجود             

  .هذه العوائق هو أول وأهم الطرق التي تقودنا إلى تجاوزها أو التقليل من تأثيرها
حصر المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليمية ويرجع         ويرى الباحث أنه لا يمكن      

سبب ذلك إلى طبيعة التقنيات نفسها والتي تتميز بالتطور والتحديث المـستمر فكـل يـوم                
  .يفاجئنا مخترع جديد يحمل معه الايجابيات والسلبيات وكذلك المعوقات

  :من منظور التقنيات التعليمية" المدرب الأمني "   دور -٧
بما أن التعليم هو طريق التقدم، فإن هذا التقدم لا يصنع من فراغ، فهو يتـأثر باتجاهـات                  
العصر وبأهداف اتمع الذي يتحمل مسئولية توجيهه، وهكذا بالنسبة المدرب الأمني فـإن             
أدواره ومسئولياته وإعداده من أجل تحمل مسئولية التوجيه في هذا التدريب لابد من النظـر               

وء المتغيرات التي يشهدها، والتي تفسر ما يأخذ به من اتجاهات، وما يقابلـه مـن          إليها في ض  
  ).١١٥هـ،١٤٢٥الربيعي، . (تحديات ومسئوليات

ونظرا لأن العالم يتطور يوما بعد يوم، وتظهر نظريات واختراعات أو مكتشفات في كـل               
ن الأمنيون مثلهم مثل أي     مكان، كان لابد أن يرتبط التدريب الأمني بما يدور حوله، والمدربو          

إنسان لابد أن يواجهوا المشاكل التي تحدث في هذا العالم، سواء في وقتنا هذا أو تلك الـتي                  
 وأول هذه المشاكل الاختلاط بين ما هو محلي وما هـو عـالمي،      . يتوقع حدوثها في المستقبل   

ون علـى هويتـهم     فالعالم يتقدم وهذا التقدم والتطور يخيف كثيرا من الأشخاص الذين يخش          
وذاتيتهم وعقائدهم، ونتيجة لذلك فإن بعض الناس يحاولون أن يشقوا طـريقهم في الحيـاة               
محافظين على جذورهم وأصولهم، ويعمل آخرون على أن يظل العالم كما هو، القديم علـى               

وهنـا  . قدمه، ولا يتقبلون التطورات الحديثة ويعيشون في الماضي ويكافحون للحفاظ عليـه           
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على المدرب الأمني والمعلم بشكل عام الحفاظ على هوية الأفراد وهوية الأمة، وعليه             يتوجب  
أيضا أن يتصرف ويعمل بدقة على تشجيع المتدربين وتعلـيمهم الحفـاظ علـى هويتـهم                

  .وتقاليدهم، وفي نفس الوقت يحثهم على مواكبة التطورات العالمية التي تواجههم مستقبلاً
أن التعليم التقليدي موجود منذ القدم، وهـو        ) ٣٩،  ١٤٢٣(ولقد أوضح السيد حسن       

مستمر حتى وقتنا الحاضر، ولا يمكن الاستغناء عنه كلية لما له مـن إيجابيـات لا يمكـن أن                   
ولكن في العصر الحاضر يواجه هذا الشكل مـن أشـكال           . يوجدها أي بديل تعليمي آخر    

  : منهاالتعليم، وكما أوضح نفس الكاتب تحديات
  .ر المعرفي الهائلالانفجا -١
 .القصور في مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب -٢
تقيد المعلم بإاء كم معين من المعلومات في وقت محدد مما قد لا يمكن بعض المـتعلمين             -٣

 .من متابعته بنفس السرعة
 .قلة أعداد المعلمين المؤهلين تربويا -٤
 .ادة في أعداد الطلابالزيادة الهائلة في أعداد السكان وما ترتب عليها من زي -٥

  :ونضيف هنا بما أننا بصدد الحديث عن التدريب الأمني بعض من التحديات الأخرى

الذي وظف تقنيات هذا العصر لخدمـة  " بارم المثقف"تطور الجريمة وظهور ما يسمى     -١
 .أغراضه الإجرامية

يات التدريبية  استحالة التدريب الواقعي على بعض الحالات الأمنية دون الاستعانة بالتقن          -٢
 ".الواقع الافتراضي"كتقنية 

ظهور الجريمة المنظمة والإرهاب والجرائم الإلكترونية والمخدرات والتي تعتمـد علـى             -٣
  .أحدث الابتكارات التقنية في تنفيذ جرائمها وإخفاء أدلتها

كل هذه التحديات وغيرها أدت إلى إعادة الحديث مرة ثانية عن حاجتنا إلى مدرب أمني               
، يرى الكثير صعوبة تحديد مواصفاته حيث لم تحدد بعد ملامح مجتمع المعلومـات أو               جديد

  .مجتمع الديمقراطية والحرية الذي يصنع هذا المدرب من أجله
والمدرب الأمني التقليدي هو الصيغة الغالبة في الأنظمة العربية للتدريب الأمني، فهو غـير              

درب على ممارسة النشاط الصفي، لـيس لديـه         مشارك في تخطيط المناهج التدريبية، وغير م      
هذا المـدرب تحكمـه أفكـار       . أدوات حديثة للتقويم الشامل لقدرات ومهارات التدريب      

ومعتقدات تحتاج إلى تطوير، فهو محاصر بين أضلاع المثلث الثلاثة، أحدهما كثافة عالية داخل              
ا وقت قصير وهو زمن المحاضرة،      قاعات التدريب، وثانيها كم هائل من المواد التعليمية، وثالثه        

  ) .١١٧هـ ،  ١٤٢٥الربيعي ، .(وكذلك زمن الدورة التدريبية ككل
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ويذكر الربيعي أنه كثير من البحوث وجهت اللوم الشديد للمعلم بصفته أحد الأسـباب              
الكامنة وراء الأزمة التربوية، التي يعاني منها الكثير من مجتمعات العـالم، وأحـد العوائـق                

ولكن النضرة المنصفة تؤكد أن     . ة أمام حركة التجديد التربوي لتلبية عصر المعلومات       الأساسي
وأن ثورة التجديد التربوي لا يمكن      . المعلم يمكن أن يكون هو مصدر الحل لا جوهر المشكلة         

أن تنجح دون أن يكون على رأسها المعلم، فتكنولوجيا المعلومات لا تعني التقليل من أهميـة                
 أو الاستغناء عنه كما يتصور البعض، بل تعني في الحقيقة دورا مختلفًا له، ولابـد                دور المعلم، 

لهذا الدور أن يختلف باختلاف مهمة التربية، من تحصيل المعرفة إلى تنمية المهارات الأساسـية           
  ).١١٠، ١٤٢٥الربيعي وآخرون، . (وإكساب الطالب القدرة على أن يتعلم ذاتيا

مهمة المدرب الأمني أصبحت مزيجا من مهام القائد، ومدير المـشروع           لذا يمكننا القول إن     
  .البحثي، والناقد، والموجه
لم يعد دور المعلم المخلص مجرد نـاقلاً أمينـا          " بأنه  ) ٨٠ ، ٢٠٠٣( ويذكر سالم وسرايا    

للمعلومات من الكتاب الدراسي وحشو أذهان الطلاب ا، بل أصبح يتوجـب علـيهم أن               
ص دوره من خلال مشاركة الطلاب بإيجابية في حصولهم على المعلومات من            يعمل على تقلي  

  ".خلال استخدام أحدث ما توصلت إليه تكنولوجيا التعلم
ولكي يواكب المدرب الأمني التطور العلمي والتقني لابد له من التزود بـالعلوم التقنيـة               

، وكذلك إتقانه لأبجدية العـصر      المتطورة والقيم المرتبطة باستخدام التقنية في اتمع الحديث       
  .الحديث المتمثلة في استخدام الحاسب وتوظيفه بشكل مناسب في العملية التدريبيه

ويرى الباحث أنه في ظل هذا التقدم التقني الهائل والسريع وما طرحه من تأثيرات علـى                
  صفاته وسماتـه   كافة االات ومنها مجال التدريب الأمني، يتطلب ذلك مدربا أمنيا يختلف في           

وأدواره كليا عما ألفناه، ولعل هذا يتطلب إعادة النظر في برامج إعداد المـدرب، فالمـدرب    
فكيف نطلب من هذا المدرب أن يحـدث في         . يدرب ويعلم بالطريقة التي تعلم وتدرب ا      

طرق أساليب تدريـبه وأن يوظف التقنيات في عمله التدريبي وهو لا يـزال يتـدرب بـال               
  .التقليدية

وهنا يأتي دور الأجهزة المسئولة عن إعداد هذا المدرب ويقع على عاتقها الدور الأكبر في               
إعادة بناء المدرب المناسب لهذا العصر والمدرك تماما لأهمية اسـتخدام التقنيـات التدريبيـة،         

رية في تدريب والدور الجديد للمدرب الأمني في ظل التقدم التقني الحديث ، وكذلك الاستمرا           
  .المدرب لملاحقة كل ما هو جديد في مجال عمله
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  : معايير اختيار التقنيات التعليمية-٨
ليس هناك وسيلة وحيدة يمكن اعتبارها أفضل من        "بأنه  ) ٢٥، ص   ١٩٩٢(ذكر الطيطي   

لـذا فقـد    . غيرها، حيث من الملاحظ أن لكل وسيلة عملها الخاص ا وتؤدي غرضا معينا            
  .تصون على وضع المعايير التي يمكن في ضوئها اختيار الوسيلة الملائمةحرص المخ

المعايير الآتيـة لاختيـار الوسـائل    ) ١٥٠ ـ  ١٤٧، ص ص ١٩٩٨(وقد أورد الحيلة 
  :التعليمية

 .أن تعبر الوسيلة عن الرسالة المراد نقلها للمتعلم وأن يرتبط محتواها بالموضوع -١
 .بد من تحقيقها عند استخدام هذه الوسيلةأن ترتبط بالأهداف المحددة والتي لا -٢
أن تكون ملائمة لأعمال الطلبة وخصائصهم وقدرام العقلية وخـبرام ومهـارام             -٣

 .السابقة وبيئام
 .صحة ودقة وحداثة المعلومات التي تحملها الوسيلة -٤
 .جذب انتباه المتعلمين وإثارة اهتمامهم نحو الموضوع -٥
 .ناسبة مع الجهد والمال الذي يصرف للحصول عليهاأن تكون قيمتها التعليمية مت -٦

المعايير الآتية لاختيار الوسائل    ) ٢٦٧، ص   ٢٦٦م، ص   ١٩٩٩(كما أورد عليان والدبس     
  :التعليمية

وضوح فكرة الوسيلة، بحيث تساعد المتعلم على استيعاب المقصود منها وذلك يعتمـد              -١
  .على أسلوب عرضها بطريقة مترابطة ومتسلسلة

لوسيلة لجميع الفئات سواء كانت اموعات كبيرة أو صـغيرة أو فرديـة أو              ملاءمة ا  -٢
 .جماعية

 .ملائمة الوسيلة للتطور العلمي والتكنولوجي للمجتمع -٣
مراعاة التوازن في الوسيلة بحيث لا يطغى عنصر على عنصر من حيث جمالها وشـكلها                -٤

 .وألواا على مضموا العلمي أو الهدف الذي وجدت من أجله
ن تثير اهتمام وانتباه المتعلمين بحيث يراعى عند إعدادها وتصميمها وإنتاجها الأسـس             أ -٥

  .النفسية والمبادئ العامة للتعلم والتأكد من مطابقتها لذلك قدر الإمكان
أن تلائم البيئة التي تستخدم فيها من حيث العـادات والتقاليـد والمـوارد الـصناعية                 -٦

 .والطبيعية
 .فيها قدر الإمكان مما يعطيها جاذبية خاصةأن يتوفر عنصر الحركة  -٧

  :المعايير الآتية لاختيار الوسائل التعليمية) ٧٨ ، ص ٧٧هـ، ص ١٤١٤(كما أورد أبانمي 
التنوع في استخدام الوسائل التعليمية في ضوء الأهداف المرجو تحقيقها، وعدم الإكثـار       -١

  .من استخدام نوع دون آخر
 .اتباع الطرق العلمية السليمة في التفكيرأن تحفز الوسيلة المتعلمين على  -٢
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 .أن يشرك المعلم المتعلمين في اختيار وصنع الوسيلة الجيدة بقدر المستطاع -٣
عدم الإكثار من الوسائل في الموضوع الواحد وفي شرح عنصر من عناصـر الـدارس،                -٤

نـها  فلابد من مراعاة التوازن في استخدام الوسائل ومراعاة أا تحقق الهدف المرجـو م        
 .فحسب

 .ملاءمة الوسيلة لزمن ومكان استخدامها -٥
على أهمية تجريب الوسيلة قبل استخدامها وذلـك عـن          ) ٢٧م،  ١٩٩٢(ويؤكد الطيطي   

طريق تطبيقها على مجموعة من المتعلمين، تكون خصائصهم متشاة لخصائص الطلاب الذين            
  .سوف يستخدمون الوسيلة وذلك لاختبار صدقها

ضرورة التأكد من احتواء الوسـيلة علـى المقومـات          ) ١٢١،  م١٩٩٣(ويرى الكلوب   
التعليمية الجيدة، وتوفر وسلامة أجهزة عرضها إذا كانت بحاجة إلى أجهزة عرض وفي حالـة               
عدم توفر الوسيلة يتوجب على المعلم إنتاجها، ولإنجاح عملية الإنتاج لابد من توفر المـواد                

على الإنتاج وتسهيل كافة المعوقات من حيث الوقت        الخام اللازمة وكذلك قدرة المعلم الفنية       
  .وأدوات العمل

إلى بعض الشروط اللازم توافرها في الوسائل التعليمية        ) ٥٥م،  ١٩٨٩(كما أشار منصور    
  :والتي منها

  .ملائمة الوسيلة للعمر الزمني والعقلي للمتعلم -١
 .أن تحقق الوسيلة الأهداف المرجوة من المقرر وتكون نابعة منه -٢
 تجمع الوسيلة بين الدقة العلمية والجمال الفني مع مراعاة حفاظها علـى وظيفتـها،               أن -٣

 .بحيث لا تتغلب الناحية الفنية فيها على المادة العلمية
 .وضوح رموز الوسيلة للمعلم والمتعلم، وأن تكون ذات معنى مشترك بينهما -٤
 .حداثة الوسيلة وبعدها عن التقليدية -٥

  :الشروط الآتية للوسائل التعليمية) ٣٩، ٣٨م، ١٩٨٧( دلال والدبس وأوردت
أن تكون الوسيلة متقنة وذات تصميم جيد من حيث تسلسل العناصر والأفكـار فيهـا                -١

  .وانتقالها من هدف لآخر
جاذبية ألوان الوسيلة بحيث لا تغطى الألوان على الأفكار الرئيسية أو على الهدف المرجو               -٢

  .منها
  :أن من شروط الوسيلة التعليمية ما يلي) ٦١، ٦٠م، ١٩٩٩(وأشار السيد 

  .أن تشتق موادها الأولية من البيئة بقدر المستطاع -١
 .أن تناسب عد المتعلمين من حيث حجمها ومساحتها وصوا إن وجد -٢
 .أن تلائم التطور التكنولوجي والعلمي للمجتمع -٣
 .إمكانية الاستفادة منها في أكثر من مستوى -٤
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  : التعليمية نظريات التعلم والتقنيات-٩
  

والتعلم هو تغير في السلوك     .تعتبر عملية التعلم خبرة فردية يستطيع الحصول عليها كل فرد         
نتيجة استجابات الفرد للمؤثرات الخارجية التي تساهم التقنيات التعليمية بـشكل كـبير في              

" التعلم بأنـه     ) ٣٥ ، ص    ٢٠٠٦( تشكيل تلك الخبرات وتكوينها ، حيث يعرف الزغلول         
عملية الحيوية الديناميكية التي تتجلى في جميع التغيرات الثابتة نسبياً في الأنمـاط الـسلوكية               ال

  " .والعمليات المعرفية التي تحدث لدى الأفراد نتيجة لتفاعلهم مع البيئة المادية والاجتماعية 
وقد ساهمت نظريات التعلم في تطور مفهوم التقنيات التعليمية حيث تساعد على تطـوير              
البدائل المختلفة والخبرات التعليمية المتنوعة اللازمة لتحقيق الأهداف التعليمية ومـن هـذه              

  :النظريات التي سنذكر بعض منها باختصار شديد مايلي 

  : النظريات السلوكية للتعلم / أولاً 
 وجميعها ترجع السلوك بشكل عام والتعلم أحد أنواعه إلى ربط الاستجابة بالمثير ثم التدعيم             
الذي يحدث عقب حدوث الاستجابة في خبرات أو مزايا أو مواقف سارة تشجع على تكرار               

  .الاستجابة
  : ومن أشهر نظريات التعلم السلوكية 

والذي يرى أن العلاقات الفطرية بـين       ) الاشراط الكلاسيكي   ( نظرية ايفان بافلوف     -١
 الفرد يـستجيب للمـثير      مثير طبيعي واستجابة طبيعية لا تعتبر علاقات تعلمية طالما أن         

لكن الاستجابة الفطرية قد تصبح استجابة شـرطية عنـدما تـصبح          . بطريقة لا إرادية  
مقرونة أو مصحوبة بمثيرات جديدة لم تكن لها القدرة من قبل علـى حـدوث هـذه                 

وقد أسمى هذه المثيرات الجديدة شرطية بعد أن كانت محايدة أو لا تأثير لهـا         . الاستجابة
ومن هذا المنطلق فالتعلم عند بافلوف يحدث فقط عندما تتحـول      . السلوكمن قبل على    

الكبيـسي،   . (المثيرات المحايدة إلى شرطية لتـصبح الاسـتجابات الفطريـة تعلميـة           
   )٨٣هـ، ١٤٢٥

التي تشير إلى أن التعلم تغـير في الـسلوك     ) التعلم الاجرائي    ( skinnerنظرية سكنر    -٢
ويرى سكنر . ورة استجابة لما يحدث في الوسط المحيط به  وهو نتيجة يظهرها المتعلم في ص     

واستناداً على ذلك فإن السلوكيات الـتي تتبـع         . في نظريته أن السلوك محكوم بنتائجه     
بتعزيز تقوى ويتكرر استخدامها بينما السلوكيات التي تتبع بعقـاب تقـل احتماليـة              

 دوراً بـارزاً في الاحتفـاظ   وهنا تلعب الخبرة السابقة بنتائج الـسلوك     . تكرارها لاحقاً 
  )٩٢، ٢٠٠٦الزغلول، . (بالسلوك أو عدمه
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والتي ينظر فيها إلى التعلم على أنه       ) نظرية الحافز    ( Hullفي التعلم   ) هــل  ( نظرية   -٣
العملية التي من خلالها ترتبط استجابات بمثيرات معينة ، ومثل هذا التعلم يحدث علـى               

ت قوة بالمران والتـدريب مـع وجـود التعزيـز أو            نحو تدريجي بحيث تزداد الارتباطا    
  .المكافحة

  :أثر النظريات السلوكية على استخدام التقنيات التعليمية
أثناء عرض الوسيلة التعليمية يجب اقصاء مشتتات الانتباه مثـل الأضـواء ، الألـوان                -١

  .وغيرها
 المادة التعليمية ذات    ربط تعلم التلاميذ بدوافعهم وحاجام ، فالتقنية التعليمية التي تجعل          -٢

علـي وعبـد الخـالق،      . (معنى وقيمة تزيد من دوافع التلاميذ للتعلم وتشبع حاجام        
  )٩٤هـ ، ١٤٢٧

 .في ابطال العادات السيئة لدى التلاميذ) بافلوف ( الافادة من قانون الانطفاء عند  -٣
قوية السلوك  التشجيع المناسب الذي قد يظهره المعلم في الوقت المناسب قد يؤدي إلى ت             -٤

 .المراد تعزيزه لدى المتعلمين
يشيران إلى الطريقة الجزئية في التعليم مقارنة     ) سكنر  ( مفهوما التسلسل والتشكيل لدى      -٥

 .بالطريقة الكلية
في مجال  ) سكنر  ( ظهور التعليم المبرمج والذي يعتبر من أهم التطبيقات التربوية لنظرية          - ٦

 .واسطة التقنيات التعليمية المختلفةب عملية التدريس ، وهذا التعليم يتم

  :النظريات المعرفية/ ثانياً 
وتم هذه النظريات بالعمليات التي تحدث داخل الفرد مثل التفكير والتخطـيط واتخـاذ              

Piaget   المعرفي ونظرية تولمان     النمو في Tolman   م    . في التعلم القصديوالذين يرون في نظريا
، )٤٤،  ٢٠٠٦زغلول،    . (لاهتمام بالمظاهر الخارجية للسلوك   القرارات والتوقعات أكثر من ا    

ونظرية بياجيه أن    Maxلـ ماكس وريثماير    ) الجشتلت  ( ومن أشهر هذه النظريات نظرية      
التعلم يحدث نتيجة للإدراك الكلي أو المفاجئ للعلاقات المحيطة أو المكونة للمجـال ولـيس               

م عندهم عملية معرفية ادراكية وليست فسيولوجية       ويعتبر التعل . لأجزاء أو لعناصر محدودة منه    
أو ترابطية ، كما يرون بأن التعلم يحدث عندما يدرك الأفراد العلاقات الكلية بـين قـوى                 

وقـد   ). ٨٣ ،١٩٩٦الزيات،  . ( الذات وقوى اال عبر الاستبصار والاستكشاف الذاتي      
لحيوي الذي تتم فيه عمليـة      إلى أن اال ا    ) ٥٠ – ٤٩ ، ص    ١٩٨٦( أشار علي والجردي    

  " .الانسان الفرد ، البيئة النفسية ، العالم الخارجي للفرد " التعلم يتكون من 
  

  :أثر النظريات المعرفية على التقنيات التعليمية
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تؤكد هذه النظريات على أهمية الطريقة الكلية في تعلم القراءة والكتابة والحساب وغيرها              -١
 الكلمات ثم الحروف ، والبدء بتعليم العمليـات الحـسابية           أي البدء بتعليم الجمل ثم    ( 

وهذه يؤكد على أهمية التقنيات التعليمية التي تساعد        ) البسيطة قبل البدء بتعليم الأعداد      
  .على حدوث التعلم ذه الطريقة

أن التعلم بالاستبصار يؤكد على أن الكل يسبق الجزء وهذا يفيد في حالـة اسـتخدام                 -٢
عليمية لتوضيح الغرض أو الهدف من الوسيلة والفكرة الرئيسية التي تعمل ا            التقنيات الت 

 .قبل الاستغراق في تفاصيل تشغيل وتوصيل أجزائها
 تؤكد هذه النظريات على أهمية القدرات والمهارات المعرفية مثـل الفهـم والاسـتقراء             -٣

تعليمية دوراً بـارزاً في     والاستنباط وادراك العلاقات في تنظيم اال ، وتلعب التقنيات ال         
 .ذلك

كما أن الكل يسبق الجزء كمبدأ في عملية التعلم وفقاً لهذه النظريات يفيـد أيـضاً في                  -٤
التدريب الأمني على الأسلحة والمتفجرات كالقنابل اليدوية ، فيبدأ في ايـضاح قيمـة              

  .السلاح ككل وشرح لعمله ثم يتطرق لتفصيل جزئياته المختلفة

��Dא���	:��	א�د��א����א������ �
  : يتضمن هذا المبحث عرضاً ومناقشة للدراسات ذات العلاقة بالدراسة الحالية

  :ويهدف الباحث في استعراضه للدراسات السابقة إلى تحقيق ما يلي 
الوقوف على مناهج تلك الدراسات وأساليب معالجتها الإحصائية وتحليـل توصـياا             -١

  .ومقترحاا
ات الدراسات السابقة ودورها في تحقيق أهداف تلـك         الإطلاع على طرق تصميم أدو     -٢

 .البحوث والدراسات
الإطلاع على الدراسات السابقة التي أجريت في ميدان هذه الدراسة ، ورصد أوجـه               -٣

 .الشبه والإختلاف في النتائج التي توصلت إليها ومقارنتها مع الدراسة الحالية
  
 

لمين والطلاب في الجامعات نحو استخدام       الدراسات التي تناولت اتجاهات المع     تعددتلقد  
التقنيات التعليمية ، بينما ندرت الدراسات التي تناولت بشكل منفرد دراسة اتجاه المـدربين              
الأمنيين نحو استخدام التقنيات التعليمية في المعاهد الأمنية حيث لم يحصل الباحث إلا علـى               

  .في دولة الأردندراسة واحدة أجريت على المراكز التدريبية الأمنية 
  وكان من أولى الدراسات العربية التي تناولت هذا اال الدراسة الـتي أجراهـا كامـل                

اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو استخدام الوسائل       : ( بعنوان  ) م  ١٩٨٧ -هـ  ١٤٠١( 
التعليمية الحديثة ، وطبقت الدراسة على عينة من أعضاء هيئة التدريس بأربع جامعات مصرية              
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للتعرف على اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو وسائل التعليم الحديثة ، وقد أوضحت نتائج              
  :الدراسة ما يلي 

من المبحوثين لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام الوسـائل التعليميـة            % ٩٧,٥أن   -
  .الحديثة

من المبحوثين لديهم اتجاهات محايدة نحو اسـتخدام الوسـائل التعليميـة             % ٢,٥أن   -
 .الحديثة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين سنوات الخبرة واتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو              -
استخدام الوسائل التعليمية حيث أن الاتجاه يكون سلبياً كلما زادت سـنوات الخـبرة              

 .نتيجة للملل وكبر السن
ية حيـث   إن الدورات في مجال استخدام الوسائل التعليمية لها علاقة ذات دلالة إحصائ            -

 .يتضح أن اتجاه المعلم يكون إيجابياً كلما كانت لديه دورات في مجال الوسائل
اتجاهـات  "بعنوان   ) ١٩٨٢(  مخالفة تقريباً الدراسة التي أجراها حيدر        بنتائجوقد جاءت   

وقد هدفت  ". مدرسي كلي التربية بجامعة البصرة نحو استخدام الوسائل التعليمية في التدريس          
 إلى التعرف على اتجاهات مدرسي كلية التربية نحو استخدام الوسائل التعليميـة             هذه الدراسة 
فقرة تتعلق بالاتجـاه نحـو الوسـائل        ) ١٠٠(وقد تم وضع استبيان تكون من       . في التدريس 

  :التعليمية، وقد خلصت الدراسة إلى نتائج، أهمهـا
 نحو استخدام الوسائل    عبر مدرسوا الأقسام العلمية عموما عن اتجاه إيجابي ضعيف جدا          -

 .التعليمية في التدريس
عبر مدرسوا الأقسام الإنسانية عموما عن اتجاه سلبي نحو استخدام الوسائل التعليمية في              -

 .التدريس
تأثرت اتجاهات مدرسي كلية التربية بنوع الشهادة التي يحملها المدرسون، إذ رجح حملة            -

ليمية في التدريس إلى قبول حملة الشهادات       شهادة الدكتوراه قبول استخدام الوسائل التع     
 .الأقل من الدكتوراه

لم تتأثر اتجاهات المدرسين نحو استخدام الوسائل التعليمية في التـدريس بطـول مـدة          -
 .الخدمة

والـتي كانـت    ) م١٩٨٢حيدر،(فقد تشات مع دراسة     ) هـ١٤٠٤(أما دراسة الغنام    
لية في مدارس التعليم الأساسي نحـو اسـتخدام         اتجاهات المعلمين في االات العم    " بعنوان  

، حيث طبقت هذه الدراسة على عينة من معلمي اـالات العمليـة في              " الوسائل التعليمية   
مدارس التعليم الأساسي لمعرفة اتجاهام نحو استخدام الوسائل التعليمية ، وأوضحت نتـائج             

  :الدراسة ما يلي 
 .ت إيجابية نحو استخدام الوسائل التعليميةمن المبحوثين لديهم اتجاها % ٦٢أن  -
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  .من المبحوثين لديهم اتجاهات محايدة نحو استخدام الوسائل التعليمية % ٣٤أن  -
  .من المبحوثين لديهم اتجاهات سلبية نحو استخدام الوسائل التعليمية % ٤أن  -
 نحـو  دلت نتائج الدراسة على عدم وجود علاقة ذات دلالة موجبة بين اتجاه المعلمـين           -

 .استخدام الوسائل التعليمية ومستوى المؤهل الدراسي
أشارت الدراسة إلى وجود علاقة ذات دلالة احصائية إيجابية بين اتجاه المعلمـين نحـو                -

 .استخدام الوسائل التعليمية والحصول على دورات تدريبية في مجال الوسائل التعليمية
تجاهات المعلمين نحـو اسـتخدام      أوضحت الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين ا        -

الوسائل التعليمية وتشجيع إدارة المدرسة على اقتناء الوسائل التعليمية حيث أظهـرت            
أن معظم المعلمين يرون أن إدارة المدرسة تـشجع          %) ٧٨,٥(النسبة العامة للتشجيع    
 .على اقتناء هذه الوسائل

 اتجاهات المعلمين نحو استخدام     بينت نتائج الدراسة أن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين         -
الوسائل التعليمية وتشجيع الموجهين نحو استخدامها ، حيث وجدت الباحثة أن نـسبة             

( عالية من الاستجابات أكدت على أهمية تشجيع الموجهين وكانت النـسبة العامـة              
٨٦,٤. ( %  

مـي  ليس له علاقة باتجاهـات معل     )  أنثى   –ذكر  ( أوضحت النتائج أن جنس المعلم       -
 .االات العملية نحو استخدام الوسائل التعليمية

وجدت الباحثة أن هناك عوامل أخرى ذات علاقة عكسية باتجاهات معلمي المواد نحو              -
  :استخدام الوسائل التعليمية ومنها 

  .سهولة الحصول على الوسائل التعليمية -١
 .يئة حجرات الدراسة -٢
 .امحالة الوسائل التعليمية وصلاحيتها للاستخد -٣

اتجاهـات  "في دراستها بعنـوان     ) م١٩٩١(ولنتائج مشاة لدراسة كامل توصلت حمدي       
مدرسي كليات اتمع والجامعات الأردنيـة نحـو اسـتخدام التكنولوجيـا التعليميـة في               

ودف هذه الدراسة إلى معرفة اتجاهات مدرسي كليـات اتمـع والجامعـات             ".التدريس
وجيا التعليمية في التدريس، ومعرفة أثر متغيرات مكان العمـل،          الأردنية نحو استخدام التكنول   

والجنس، والمستوى العلمي للمدرس، والتخصص، والخـبرة، في الاتجاهـات الكليـة نحـو              
وتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التـدريس العـاملين في            . التكنولوجيا التعليمية 

وقـد  ). ١٩٨٩ / ١٩٨٨(لهاشمية للعام الدراسـي     معاهد التعليم العالي في المملكة الأردنية ا      
عضو هيئة تدريس، وقامت الباحثة بتطوير مقياس خاص لقياس         ) ٥٢٣(بلغت عينة الدراسة    

الاتجاه نحو تكنولوجيا التعليم وتقصي مدى تقبل مدرسي كليات اتمع والجامعات الأردنية            
  .عليمية فعليا في التدريسلتكنولوجيا التعليم واتجاهام نحو استخدام التقنيات الت
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  :وقد خلصت الدراسة إلى نتائج من أهمها
أن أفراد عينة الدراسة يتمتعون باتجاهات إيجابية نحو استخدام التقنيات التعليمية لكنـها              -

 .ليست عالية
أن اتجاه مدرسي الجامعات الأردنية نحو التقنيات التعليمية كان سلبيا، واتجاه مدرسـي              -

 .و التقنيات التعليمية كان إيجابياكليات اتمع نح
 .ليس هناك فروق ذات دلالة إحصائية تعزي إلى الجنس -
أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية نحو استخدام التكنولوجيـا التعليميـة تعـزي إلى                -

حيث سجل حملة شهادة الماجستير والبكالوريوس متوسطات       . المستوى العلمي للمدرس  
 . الدكتوراهأعلى من متوسطات حملة شهادة

 التـدريس  أن المدربين حديثي العهد بالتدريس الذين لم يمض عليهم خمس سـنوات في       -
يتمتعون باتجاهات أعلى نحو التكنولوجيا التعليمية من المدرسين الذين أمضوا في الخدمة            

 .خمس سنوات فأكثر
) م١٩٩٢(وفي دراسة للإتجاه كانت نتائجها سلبية توصل كل من عبـد االله والـسويدي    

اتجاهات معلمي ومعلمات العلوم الشرعية لمراحل التعلـيم العـام نحـو            "بدراستهما بعنوان   
وقد طبقت الدراسة في مدينة الدوحة بدولة       ". استخدام الوسائل التعليمية الحديثة في التدريس     
مـن  ) ١٠٠(من المرحلة الابتدائيـة و    ) ١٢٠(قطر، وكانت عينتها من المعلمين والمعلمات       

  .من الثانوية) ٨٠(والإعدادية 
  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها

اتجاه معلمي ومعلمات العلوم الشرعية في دولة قطر نحو استخدام الوسائل التعليميـة في               -
 .وإن اقتربت من المتوسط" سلبية"التدريس 

ثر من  معلمو المرحلة الابتدائية لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام الوسائل التعليمية أك           -
 .معلمي الإعدادية والثانوية

أصحاب الشهادات الجامعية العليا أكثر سلبية ممن دوم في اتجاهام نحـو اسـتخدام               -
  .الوسائل التعليمية

في دراسته التي سبق الإشارة     ) هـ١٤٢٣(ولنتائج مشاة للدراسة السابقة توصل الشاعر       
  :إليها إلى نتائج من أهمها 

  . من شح في الوسائل التعليميةأن مدارس المنطقة تعاني -
أن هناك صعوبات تحول دون استخدام التقنيات مثل عدم كفاءة الإمكانات المـساعدة              -

لاستخدام الوسائل التعليمية وعدم توفر الوسائل التعليمية بالـصورة المطلوبـة وعـدم         
 .التدريب
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لتـدريس، فنـسبة    أن هناك اتجاها سلبيا للمدرسين نحو استخدام الوسائل التعليمية في ا           -
من المدرسين يرون عدم أهمية استخدام الوسـائل التعليميـة في تدريـسهم             %) ٣٩(

يرون أن إعادة الشرح لعدة مرات يغني عن استخدام الوسائل         %) ٥٦(للطلاب، ونسبة   
  .التعليمية

اتجاهات المدربين نحو   " بعنوان  ) م١٩٩٢ -هـ  ١٤١٣(وفي دراسة أخرى أجراها الأحمد      
اتفقت نتائجها مع كل مـن      " قنيات التعليمية في معاهد التدريب الأمنية بالأردن        استخدام الت 

وقد هدف الباحث من خلال هذه الدراسـة        ) هـ١٤٠١(وكامل  ) م١٩٩(دراسة حمدي   
 .التعرف على اتجاهات المدربين في المراكز الأمنية بالأردن وعلاقة هذا الاتجاه ببعض المتغيرات            

  . المسحي والاستبانة كأداة للدراسةالوصفيوقد استخدم المنهج 
  :وتوصلت دراسته إلى نتائج كان من أهمها 

أن المدربين في مراكز تدريب الأمن الأردني يتمتعون باتجاهات إيجابية تفـوق درجـة               -
  .الحياد نحو استخدام التقنيات التعليمية

غير جـنس   وجود فروق بين اتجاهات المدرب نحو استخدام التقنيات التعليمية يعزي لمت           -
 .المدرب لصالح الإناث

لم يوجد فرق ذو دلالة إحصائية يعزي لمتغير العمر على اتجاهات المدربين نحو استخدام               -
 .التقنيات التعليمية

وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين اتجاه المدرب ومؤهله العلمي لصالح حملة الـدرجات               -
ويختلف مـع  ) حمدي(و  ) حيدر(العلمية الجامعية وهذا يتفق مع ما توصلت إليه دراسة          

 ).الغنام(دراسة 
 ).سنوات الخبرة ، مكان العمل (لم يوجد فرق بين اتجاهات المدربين يعزي لمتغير  -

التي كان  ) هـ١٤١٣(وفي دراسة مشاة لنتائج الدراسة السابقة توصلت دراسة الجندي          
  ".ميةاتجاه مديرات ومعلمات المدارس نحو استخدام الوسائل التعلي"بعنوان 

وهي دراسة مسحية هدفت إلى معرفة اتجاه مديرات المدارس والمعلمات في بعض مـدارس           
بمنطقة الإحساء، نحـو اسـتخدام      ) هـ١٤١٣(البنات المتوسطة والثانوية في العام الدراسي       

معلمة وكان مـن أهـم      ) ٥٠(مديرة و ) ٢٥(وتكونت عينة الدراسة من     . الوسائل التعليمية 
أن اتجاه المديرات والمعلمات نحو استخدام التقنيات التعليميـة لم يكـن            نتائج هذه الدراسة    

  %).٦٦(والمعلمات %) ٦٥(بدرجة عالية فقد بلغ متوسط اتجاهات المديرات 
دف الكشف عن اتجاهات معلمي المـواد      ) هـ١٤١٣(أما الدراسة التي أجراها سرحان      

في مديرية التربية والتعلـيم لمنطقـة عمـان         العلمية في المرحلة الثانوية نحو تكنولوجيا التعليم        
، وهل هذه الاتجاهات إيجابية أم سلبية ، كما هدفت الدراسة إلى معرفة فيمـا               الأولىالكبرى  

إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات معلمي المواد العلمية في المرحلة الثانوية               
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وقـد  . هل العلمي وسنوات الخبرة التدريـسية     نحو تكنولوجيا التعليم تعزي لمتغير الجنس والمؤ      
فقرة لقياس اتجاهات المعلمين نحو تكنولوجيا التعلـيم،        ) ٥٠(طور الباحث استبانة مكونة من      

كما وجد ثبات المقياس من خلال عرضه على لجنة من المحكمين ، وكان من أهـم نتـائج                  
إنه لا يوجد فروق ذات دلالـة        اتجاه إيجابي نحو استخدام تكنولوجيا التعليم، و       وجودالدراسة  

إحصائية بين اتجاهات معلمي ومعلمات المواد التعليمية في المرحلة الثانويـة علـى مقيـاس               
الاتجاهات نحو تكنولوجيا التعليم تعزي إلى الجنس أو المؤهل العلمـي أو سـنوات الخـبرة                

  .التدريسية
الاتجاه جاءت دراسة الجعـد      للدراسات السابقة التي توصلت إلى ايجابية        مشاةوفي نتائج   

 التربية الفنية للمرحلة المتوسطة في مدينة الرياض نحو         معلماتاتجاهات  "بعنوان  ) هـ١٤١٧(
  :ودف هذه الدراسة إلى". استخدام الوسائل التعليمية

التعرف على اتجاه معلمات التربية الفنية بالمرحلة المتوسطة نحو اسـتخدام الوسـائل              -١
  .التعليمية

عوامل المرتبطة بتكوين اتجاهات المعلمات نحو استخدام الوسائل التعليمية في          معرفة ال  -٢
 .التدريس

  :معلمة وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج، أهمها) ١٢٤(وقد أجريت الدراسة على 
أن اتجاه معلمات التربية الفنية بالمرحلة المتوسطة نحو استخدام الوسائل التعليمية اتجـاه              -

  .إيجابي
) السن ـ المؤهل الدراسي ـ وعدد سنوات الخـبرة   (ن نتائج الدراسة أن متغير تبين م -

 .ليس له أثر على اتجاهات معلمات التربية نحو استخدام الوسائل التعليمية
أظهرت الدراسة أن التدريب المسبق في مجال الوسائل التعليمية ليس له علاقة باتجاهات              -

 ربما يرجـع إلى     وقد فسرت الباحثة ذلك بأنه    . المعلمات نحو استخدام الوسائل التعليمية    
من إجمالي العينة من المعلمات ليس لديهن تدريب مـسبق في           %) ٩٣,٥(أن ما نسبته    

 .مجال الوسائل التعليمية
وجود علاقة ارتباطية بين اتجاهات المعلمات نحو استخدام الوسائل التعليمية والنتيجـة             -

 استخدام هذه الوسائل مما يعكس أن الوسـائل         المرضية التي تحصل عليها المعلمة نتيجة     
التعليمية تساعد في توصيل المعلومات للطالبات بصورة أفضل مما يزيد مـن تحـصيلهن              

  . التعليميةالعلمي ويحقق للمعلمة الرضا عن نتيجة استخدامها للوسائل
وفي أحد مجالات التقنيات التعليمية وهـو الحاسـب الآلي جـاءت دراسـة الـشويعر                

 المشرفات والمديرات والمعلمات في رياض الأطفـال بمدينـة          اتجاهات"بعنوان  ) هـ١٤١٩(
  ".الرياض نحو إدخال الحاسب الآلي كوسيلة تعليمية
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ودف هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات المشرفات والمديرات والمعلمات نحو إدخال            
 تحديدأثر بعض المتغيرات في     إضافة إلى التعرف على     . الحاسب الآلي في مرحلة رياض الأطفال     

 المشرفات والمديرات والمعلمات نحو إدخال الحاسب في مرحلة رياض الأطفال، وقد            تاتجاها
فقرة طبقت على كامـل     ) ٥٤(أعدت الباحثة أداة خاصة للدراسة عبارة عن استبانة تتضمن          

 ـ      ) ٦٨٤(مجتمع الدراسة البالغ عدده      ة جمـع   واستخدم المنهج الوصفي التحليلـي في عملي
  .المعلومات وتحليلها

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها ما يلي
وجود اتجاه إيجابي لدى أفراد عينة الدراسة نحو أهمية إدخال الحاسب الآلي في رياض          -١

 .الأطفال
أن المؤهل الدراسي والخبرة في الحاسب الآلي لهما أثر معزز في الاتجاه الإيجابي نحـو                -٢

 .لي في رياض الأطفالإدخال الحاسب الآ
ومن الدراسات التي أجريت لمعرفة اتجاهات الطلبة نحو التقنيات التعليمية دراسة العـتري             

وقد ". اتجاهات طلاب كلية المعلمين في عرعر نحو الوسائل التعليمية        " "بعنوان  ) هـ١٤٢٠(
ام هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن اتجاهات طلاب كلية المعلمين بعرعر نحـو اسـتخد              

  .الوسائل التعليمية والتعرف على أثر بعض المتغيرات في اتجاهام
وبلغ عـددهم   ) طلاب السنة الرابعة  (وقد طبقت الدراسة على جميع أفراد مجتمع الدراسة         

وكان منهج الدراسة   .. بندا) ٤٠(استخدم الباحث في ذلك استبانة تضمنت       .. طالبا) ١٢٦(
  . المنهج الوصفي التحليلي

  :لت الدراسة إلى عدة نتائج كان من أبرزهاوقد توص
 .أن هناك اتجاهات إيجابية لدى طلاب كلية المعلمين في عرعر نحو الوسائل التعليمية -
العمر ، المعدل التراكمي، التخصص، امتلاك الحاسـب        (لا يوجد أثر لمتغيرات الدراسة       -

 .في اتجاهات أفراد مجتمع الدراسة) الآلي
ى الدراسي في اتجاهات طلاب كلية المعلمين في عرعـر لـصالح            يوجد أثر لمتغير المستو    -

 ).التربية الدينية ( طلاب المستوى الثامن 
دراسة لتحليل لاتجاهات المعلمـين نحـو اسـتخدام        ) م١٩٦٠(كما أجرى بيرتون كيلي     

  :الوسائل السمعية والبصرية، وخلاصة هذه الدراسات
المعلم وبين اتجاهاته نحـو اسـتخدام       أن هناك علاقة ذات دلالة بين عمر        :وجد كيلي    -

الوسائل السمعية والبصرية حيث أشار كيلي إلى أن المدرسين الحـديثين يتفـاوتون في              
 ٥٠ ـ  ٤٠الاتجاه المرتفع والمتوسط والسلبي، وأن المدرسين الذين تقع أعمارهم بـين  

اهـام   سنة فكانت اتج   ٥٠سنة اتجاههم السلبي، أما المدرسون الذين أعمارهم تتجاوز         
  .محايدة
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كما وجد أن سنوات الخبرة في التدريس سواء كانت كثيرة أو قليلة ليس لها تأثير على                 -
 .اتجاهات المعلم نحو المعلم نحو استخدامه للوسائل السمعية والبصرية

كما أظهرت هذه الدراسة أن هناك علاقة ذات دلالة إيجابية بين التدريب على استخدام               -
صرية واتجاهات المعلم نحو استخدام هذه الوسائل بمعنى أن المعلـم           الوسائل السمعية والب  

كلما كان أكثر تدريباً وفهماًً لاستخدام هذه الوسائل كان اتجاهه أكثر إيجابيـة نحـو               
 .استخدامها

وأظهرت النتائج أن مستوى تأهيل المعلم له علاقة باتجاهه نحـو اسـتخدام الوسـائل                -
استه أن المعلمين الحاصلين على شهادة جامعيـة        السمعية والبصرية حيث اتضح من در     

أكثر إيجابية نحو استخدام الوسائل السمعية والبصرية من المعلمين الذين لديهم مؤهلات            
 .أدنى

 كما وجد كيلي أن هناك علاقة إيجابية بين النتائج المرضية التي يحصل عليها من جـراء          -
 .استخدامه للوسائل واتجاهاته نحو استخدامها

اتضح من نتائج الدراسة أن تدريب المعلم على إنتاج الوسيلة التعليمية يؤثر علـى              كما   -
 .اتجاهه نحو استخدام هذه الوسيلة، وأن هناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية

أشار كيلي إلى عدم وجود علاقة بين تشجيع إدارة المدرسة للمعلم على اقتناء الوسائل               -
 .استخدام هذه الوسائلالتعليمية وبين اتجاهاته نحو 

أكدت نتائج الدراسة أن تشجيع الموجهين للمعلمين على استخدام الوسائل التعليمية في             -
مقدمة العوامل المؤثرة بدرجة عالية على اتجاهات المعلمين نحـو اسـتخدام الوسـائل              

 .التعليمية
بـين  بينت النتائج أن هناك علاقة ذات دلالة بين سهولة طلب الوسـائل التعليميـة و               -

 .اتجاهات المعلمين نحو استخدامها
دلت النتائج على أن يئة حجرات الدراسة واستعدادها لاستخدام الوسائل التعليميـة             -

لهما أثر إيجابي على اتجاهات المعلمين نحو استخدامها، وأشار كيلي إلى توفير الشاشات             
ة كبيرة في التـأثير     والسبورات وسهولة إظلام الغرفة وغيرها من أنواع التهيئة ذات أهمي         

على اتجاهات المعلمين نحو استخدام الوسائل التعليمية، ويؤكد كيلي أنه يجب أن يؤخذ             
 .هذا العامل في الاعتبار عند التخطيط للمنشآت الجديدة

وجد كيلي أن صلاحية الوسائل التعليمية لها علاقة إيجابية مع اتجاهات المعلمـين نحـو                -
انت الوسائل التعليمية صالحة زاد اتجاه المعلمين إيجاباً نحو         استخدامها، بمعنى أنه كلما ك    

 .استخدامها
أشارت نتائج دراسة كيلي إلى عدم وجود علاقة بين توفر الوسائل التعليمية بالمدرسـة               -

  .واتجاهات المعلمين نحو استخدامها
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فقد توصل في دراسته لنماذج شخصية من معلمي المدارس         ) م١٩٧٠(أما الفريد جرانت    
 المتقبلين للوسائل التعليمية الجديدة والرافضين لها في مدينة ويسكانـسن، إلى            الحديثةلثانوية  ا

  :النتائج التالية 
بين جرانت أن هناك علاقة ذات دلالة بين سن المعلم واتجاهاته نحو استخدام الوسائل،               -

اهـات  ذوو اتج )  سـنة  ٦٠ سنة إلى    ٢١من  (وأشار إلى أن المعلمين في المرحلة السنية        
إيجابية نحو استخدام الوسائل التعليمية بينما المعلمون الذين تتراوح أعمارهم مـا بـين              

ذوو اتجاهات سلبية نحو استخدام الوسائل التعليمية، كما أنه لـيس           )  سنة ٧٠ إلى   ٦١(
  .لديهم استعداد للتغيير

كما أوضح جرانت إلى أن هناك علاقة ذات دلالة بين سنوات خـبرة المعلـم وبـين                  -
ويرى جرانت أنه كلما زادت سنوات الخـبرة        . اتجاهاته نحو استخدام الوسائل التعليمية    

 . سنة، زادت اتجاهاته السلبية نحو استخدام هذه الوسائل٣٦في التدريس أكثر من 
أرشدت دراسة جرانت إلى أن الوسط الذي تقع فيه المدرسة له تأثير علـى اتجاهـات                 -

تعليمية حيث أثبت جرانت أن المعلمين بالمناطق الريفية        المعلمين نحو استخدام الوسائل ال    
أكثر حرصاً على استخدام الوسائل التعليمية من المعلمين القاطنين بالمنـاطق الحـضرية             

 .وكان الفرق بينهم دالاً
الدراسة التي أجراها لتحديد مدى وعي المعلمـين   في) م١٩٧٠( لويس  إدواردكما توصل   

  :لنتائج التاليةبالوسائل التعليمية، إلى ا
أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن عمر المعلم له أثر على اتجاهاته نحو استخدام الوسائل                -

ويرى لويس أن هذا العامل يأتي في مقدمة العوامـل المـؤثرة في اسـتخدام               . التعليمية
  .الوسائل التعليمية

باتجاهاتـه نحـو   وتدل نتائج دراسة لويس إلى أن جنس المعلم له علاقة ارتباطية قويـة             -
استخدام الوسائل التعليمية، حيث يرى أن النساء لديهن اتجاهات إيجابية نحو اسـتخدام       

 .الوسائل التعليمية أكثر من الرجال
أوضحت هذه الدراسة أن سنوات الخبرة في التدريس لها علاقة ذات دلالة مع اتجاهات               -

 .المعلم نحو استخدام الوسائل التعليمية
 التدريب على استخدام الوسائل التعليمية له علاقة ذات دلالة إيجابيـة            بينت النتائج أن   -

باتجاهات المعلمين نحو استخدام الوسائل التعليمية، ويرى لويس أن زيادة تدريب المعلم            
 .على استخدام الوسائل التعليمية يؤدي إلى زيادة في اتجاهاته نحو استخدام هذه الوسائل
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معرفة المعلم بالوسائل التعليمية تدعم اتجاهه نحو استخدام        أشارت نتائج الدراسة إلى أن       -
وأن هناك علاقة ذات دلالة بين معرفة المعلم بالوسـائل التعليميـة            ، الوسائل التعليمية 

 .واتجاهاته نحو استخدامها
دلت النتائج على أن العامل الاقتصادي من حيث تخصيص ميزانيـة لـشراء الوسـائل       -

دوات له تأثير على اتجاهات المعلمين نحو استخدامها، حيـث          التعليمية أو غيرها من الأ    
أكد لويس على وجود علاقة بين هذا العامل واتجاهات المعلمين نحو استخدام الوسائل             

 .التعليمية
أوضحت نتائج الدراسة أن تشجيع مدير المدرسة للمعلم علـى اسـتخدام الوسـائل               -

 .و استخدامهاالتعليمية له أثر إيجابي على اتجاهات المعلم نح
تشير نتائج الدراسة إلى أن سهولة استفادة التلاميذ من الوسائل التعليمية يعتـبر مـن                -

 .العوامل الهامة والمؤثرة في اتجاهات المعلم نحو استخدام الوسائل
اتجاهات المعلمين نحو استخدام التكنولوجيا     " بعنوان  ) م١٩٨١( ستيفنسن جويلوفي دراسة   

  :والتي توصلت إلى".  التعليمي ولى الفيديالتعليمية المستندة ع
وجد ستيفنسن أن العلاقة بين السن واتجاهات المعلمين نحو استخدام الوسائل التعليمية             -

غير دالة، وأن عامل السن لا يؤثر بأي شكل من الأشكال على الاتجاهات نحو استخدام       
  .هذه الوسائل

ائل التعليمية سـواء أكـان في       كشفت نتائج الدراسة أن التدريب على استخدام الوس        -
الدورات التدريبية أثناء الخدمة أو قبلها من العوامل المؤثرة في اتجاهات المعلمـين نحـو               
استخدام الوسائل التعليمية وله علاقة إيجابية، فكلما كان المعلم أكثر دراية وتـدريب             

لوسـائل  على استخدام هذه الوسائل فإن اتجاهه يكون أكثر إيجابية نحـو اسـتخدام ا             
 .التعليمية

أوضحت نتائج الدراسة أن تأهيل المدرس ليس له علاقة باتجاهاته نحو استخدام الوسائل              -
 .التعليمية

ودلت نتائج الدراسة إلى أن معرفة المعلم بالوسائل التعليمية وفكرته عنها ليس لها أثـر                -
التكنولوجيـا  على اتجاهه نحو استخدامها، وقد فسر ستيفنسن ذلك بأن معرفة المعلمين ب 
 .التعليمية المستندة على الفيديو ليست مؤشراً على اتجاهام نحو استخدامها

أكدت نتائج دراسة ستيفنسن أنه لا توجد علاقة بين الخلفية الجغرافية وبين اسـتخدام               -
 .المعلمين للتكنولوجيا التعليمية القائمة على الفيديو

هدفت إلى التقصي عن واقـع   ) ١٩٩٥ , Gudmundsson(وفي دراسة قام ا جودمنسون 
الوسائل التعليمية في المرحلة الابتدائية والثانوية والجامعية في منطقة ايرلندا، والتعرف علـى             
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اتجاهات الهيئات التدريسية نحو استخدام الوسائل التعليمية، تكونت عينـة الدراسـة مـن              
وبعـد  . إعدادها وتطويرها معلماً ومعلمة، مستخدماً ثلاث استبانات قام الباحث ب       ) ٢٨٩(

التحليل الإحصائي ومعالجة البيانات أظهرت نتائج الدراسة أن الوسائل التعليميـة متـوفرة            
بشكل قليل، وأن أكثر توافرها في المرحلة الجامعية، كما أظهرت نتائج الدراسـة وجـود               

ات الجنس  فروق ذات دلالة إحصائية في درجة فهم واستعمال الوسائل التعليمية تعود لمتغير           
وسنوات الخبرة، كما أظهرت نتائج الدراسة أن اتجاه المعلمين نحو الوسائل التعليمية كـان              

مما يظهر أم ليسوا ضد اسـتخدام الوسـائل التعليميـة وليـسوا متحمـسين               ، حيادياً
  .لاستخدامها

  : مناقشة الدراسات السابقة 
  : االتبين للباحث من خلال استعراض الدراسات التي تناولت هذا

 التي تناولت الاتجاهات نحو استخدام التقنيات التعليمية إلى ثلاثة          الدراساتانقسمت    : أولاً
  :أقسام هي

دراسة توصلت إلى أن اتجاه المعلمين والمدربين نحو استخدام التقنيات التعليميـة كـان               -
كامل، حيدر، الغنام، حمـدي، الأحمـد، سـرحان،         (دراسة  : إيجابياً وهي كما يلي   

  ).لشويعر، الجعد، العتري، كيلي، جرانت، ستيفنسن، لويسا
دراسات توصلت إلى أن اتجاه المعلمين نحو استخدام التقنيات التعليمية كان سلبياً، وهي              -

 )عبد االله والسويدي، الشاعر(دراسة : كما يلي
و دراسات توصلت إلى أن اتجاه المعلمين نحو استخدام التقنيات التعليمية كان حياديـاً أ              -

 ).الجندي، جودمنسون(دراسة : يقترب من الحياد، وهي
تناولت تلك الدراسات العديد من المتغيرات وعلاقتها بالاتجاه نحو استخدام التقنيـات            : ثانياً

العمر، الخـبرة،   ( دراسة الباحث الحالية تبحث في المتغيرات التالية         أنا  بمالتعليمية، و 
فسوف نفـصل مـا     )  التقنيات التعليمية  ماستخداالمؤهل العلمي ، الدورة في مجال       

  :أشارت إليه هذه الدراسات بالنسبة لهذه المتغيرات على النحو التالي

 :أ ـ الـعـمـر
إلى أن عامل العمر    ) الأحمد، الجعد، العتري، ستيفنسن   (أشارت كلا من دراسة      -

ليس له تأثير على الاتجاهات نحو استخدام التقنيات التعليمية بأي شكل مـن             
  .شكالالأ
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إلى وجود علاقة بين عمـر      ) كيلي، جرانت، لويس  (أشارت كلا من دراسة      -
المعلم واتجاه نحو استخدام التقنيات التعليمية وذلك لصالح الأقل سـناً، بينمـا             

  .سلبية الأكبر سناً فاتجاهام

  :ب ـ المؤهل العلمي
 إلى وجـود  ) الأحمد، الشويعر، حيدر، العتري، كيلي    (أشارت كلا من دراسة      -

علاقة دالة إحصائية بين المؤهل العلمي واتجاه المعلم نحو اسـتخدام التقنيـات             
التعليمية، حيث أوضحت تلك الدراسات أن اتجاهات حملة الشهادات العليـا           

 .أكثر إيجابية ممن هم أقل
فقد أوضحت عدم وجـود     ) السرحان، الجعد، ستيفنسن  (أما دراسة كلا من      -

 .العلمي والاتجاهعلاقة دالة إحصائية بين المؤهل 
أما دراسة السويدي فدلت على وجود علاقة سلبية بين ارتفاع المؤهل العلمي             -

 ..والاتجاه

  :ج ـ عدد سنوات الخبرة
علـى  ) كامل، حمدي، جرانت، لويس، الـشويعر     (أشارت الدراسات التالية     -

وجود أثر ذو دلالة إحصائية يعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة واتجاه المعلم نحـو      
 .تخدام التقنيات التعليميةاس

إلى عدم  ) حيدر، الأحمد، سرحان، الجعد، كيلي    (بينما أشارت دراسة كلا من       -
وجود أثر ذو دلالة إحصائية يعزى لمتغير الخبرة على اتجاه المعلم نحو اسـتخدام           

 . التقنيات التعليمية

  :الدورات في مجال التقنيات التعليمية_د
إلى وجود  ) ، الغنام، كيلي، لويس، ستيفنسن    كامل(أشارت الدراسات التالية      -

دالة إحصائية بين حصول المعلم على دورات تدريبية في التقنيات التعليميـة،            
إلى عـدم وجـود     ) الجعد(وتعزيز اتجاه نحو استخدامها، بينما أشارت دراسة        

 .علاقة دالة إحصائية بين التدريب واتجاه المعلم
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        الفصل الثالثالفصل الثالثالفصل الثالثالفصل الثالث
        منهج الدراسة وإجراءاتهامنهج الدراسة وإجراءاتهامنهج الدراسة وإجراءاتهامنهج الدراسة وإجراءاتها

  :  تمهيد : أولاً 
يتناول هذا الفصل إيضاحاً لمنهج الدراسة الذي اتبعه الباحث، وكذلك تحديـد مجتمـع               
الدراسة ووصف خصائص أفراد الدراسة، ثم عرضاً لكيفية بناء أداة البحث، والتأكـد مـن               

، والكيفية التي طبقت ا الدراسة الميدانية، وأسـاليب         )الاستبانة(صدق وثبات أداة البحث     
    .المعالجة الإحصائية التي استخدمت في تحليل البيانات الإحصائية

  :منهج الدراسة: ثانياً 
، لأنه المنهج المناسب لمثـل هـذه        ) التحليلي( سيقوم الباحث باستخدام المنهج الوصفي      
اللازمة لتحقيق أهداف الدراسة الحالية والإجابة      الدراسات، ولأنه يمكن من تجميع المعلومات       

  .على تساؤلاا
  :مجتمع الدراسة: ثالثاً 

يتكون مجتمع هذه الدراسة من جميع المدربين في مدينة تدريب الأمن العام والذين هم على               
قسم التدريب بمدينة تدريب    ( . مدرباً ) ٢٤٦( رأس العمل وقت اجراء الدراسة والبالغ عددهم        

  )هـ١٤٢٨ن العام، الأم

  : أفراد الدراسة : رابعاً 
مدرب ، حيث قام الباحث بتوزيع       ) ٢٤٦( مدرباً من أصل     ) ٢٠٠( بلغ أفراد الدراسة    

) ٢٢٧(استبانة لضمان الوصول إلى جميع أفراد مجتمع الدراسة ، ولكن تم استرجاع             ) ٢٤٦(
قص في تعبئة بعض الببيانـات ،       استبانة لوجود ن   ) ٢٧( استبانة ، وعند تفريغها تم استبعاد       

  . من مجتمع الدراسة % ) ٨٢( استبانة ما نسبته  ) ٢٠٠( ويشكل هذا العدد 
  :أداة الدراسة: خامساً 

 :بناء أداة الدراسة  .١
� �

لقيـاس  ) ١٩٩١( في هذه الدراسة المقياس الذي وضعته نرجس حمدي          الباحثاستخدم  
نية لتكنولوجيا التعليم واتجاهـام نحـو       مدى تقبل مدرسي كليات اتمع والجامعات الأرد      

استخدام التقنيات التعليمية فعليا في التدريس، وذلك لاتفاقه مع أهداف هذه الدراسة بعد أن              
قام الباحث بإجراء بعض التعديلات عليه لينسجم مع أهداف الدراسة الحالية بحيث راعـى              

عاد التي يقيـسها مثـل تحويـل         على مضمون الفقرات والأب    التعديلالباحث أن لا يؤثر هذا      
  .مصطلح التعليم إلى التدريب، ومصطلح المعلم بالمدرب أينما ورد في المقياس
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فقرة، والفقرة عبارة عن جملة أو عبارة       ) ٦٩(  والمقياس بصورته التي طبق ا يتكون من        
موافق بشدة، موافق، حيادي، معارض، معارض      : متبوعة بسلم إجابة مكون من خمس فئات      

دة، وقد تم إعطاء كل عبارة من العبارات السابقة درجات لتتم معالجتها إحصائياً علـى               بش
  :النحو الآتي

  درجات ، معـارض    ) ٣( درجات ، حيادي     ) ٤( درجات، موافق    ) ٥( موافق بشدة   
درجتان ، معارض بشدة درجة واحدة ، والفقرات موزعة على خمسة محـاور تمثـل                ) ٢( 

أهمية التقنيـات   : يات التدريبية أثناء عملية التدريب وهذه الأبعاد هي       جوانب استخدام  التقن   
 ، أساسيات في اسـتخدام      ةالتعليمية ، وظيفة المدرب كما تقترحه منظومة التقنيات التدريبي        

علاقة تقنيات التعليم بالتحديث والتطوير، وعوائق اسـتخدام التقنيـات          . التقنيات التعليمية 
 Closed(قد تبنى الباحـث في إعـداد الاسـتبانة الـشكل المغلـق      التعليمية في الميدان، و

Questionnaire (     وقد تم اسـتخدام مقيـاس      . الذي يحدد الاستجابات المحتملة لكل سؤال
  .السابقة ) ٦٩( الـ ) البنود(ليكرت المتدرج ذي النقاط الخمسة لقياس العبارات 

  -:التالية في عملية بناء المقياسأا اتبعت الإجراءات ) ١٩٩١(  وقد أشارت نرجس حمدي 
  .مراجعة الأدب المتعلق بالخلفية النظرية للاتجاه نحو تكنولوجيا التعليم -
) الدرمان وماهلر (  استقصاء ما هو متوفر من مقاييس طورت في البلدان الأجنبية كمقياس              -

 نحـو   وذلك للاسترشاد ا عند وضع فقرات المقياس الذي يتوقع أن يقيس مستوى الاتجـاه             
إلى أا توصلت إلى نتـائج صـدق        ) ١٩٩١( أشارت حمدي    كذلكالتكنولوجيا التعليمية،   

المقياس، بعد أن تكون المقياس بصورته المبدئية من مائة فقرة تم اختيار ثمانية من أعضاء هيئـة                 
التدريس في كليات التربية في الجامعات الأردنية وخمسة أعضاء هيئة تدريس من ذوي العلاقة              

 التعليمية في كليات اتمع الأردنية، وطلب إلى الأعضاء الثلاثة عـشر الحكـم              اتكنولوجيبال
على صلاحية كل فقرة من فقرات المقياس، لقياس مدى تقبل مدرسـي كليـات اتمـع                
والجامعات الأردنية لهذه التكنولوجيا، واتجاهام نحو استخدامها في التدريس، كمـا طلـب             

 إذا كانت كل فقرة من فقرات المقياس تنتمي للبعد الـذي أدرجـت              إليهم أن يحكموا فيها   
أو أكثر من المحكمين على أا فقرات مناسـبة         % ٧٠ضمنه، وتم استبقاء الفقرات التي اجمع       

لقياس الأهداف التي وضعت من اجلها، كما تم تعديل الفقرات التي اقترح بعض المحكمـين               
فقـرة  ) ٦٩( انتهى إليها المقياس بعد التحكـيم        ضرورة تعديلها وكان مجموع الفقرات التي     

واعتبرت الإجراءات السابقة دلالة صدق ظاهري ثم قامت بحساب ثبات المقياس عن طريـق              
مدرسـا مـن    ) ٥٠(إعادة التطبيق بفاصل زمني مقداره ثلاثة أسابيع على عينة مكونة مـن             

رتباط المحسوب بمعادلة بيرسون     وكليات اتمع وكان معامل الا     الأردنيةالعاملين في الجامعات    
  ).٨٢،٠(بين التطبيقين هو 
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  :صدق أداة الدراسة .٢
  : الدراسة من خلالأداةقام الباحث بالتأكد من صدق    

  : الصدق الظاهري للأداة –أ 

وللتأكد فيما إذا كان المقياس الذي طبق في الدراسة الحالية، وبعد إجراء التعديلات المشار              
 أم لم تؤثر على ثبات وصدق المقياس، فقد قام الباحث بعرض المقيـاس              إليها سابقا قد أثرت   

على تسعة من المحكمين، وأشارت ملاحظام أن التعديلات لم تؤثر على مضمون المقيـاس              
  .   والأبعاد التي يقيس واعتبر هذا الإجراء دليل صدق ظاهري

  : صدق الاتساق الداخلي للاداة –ب 

 على عينة استطلاعية    ابتطبيقه الدراسة قام الباحث     لأداةظاهري  بعد التأكد من الصدق ال    ���
 الاتـساق مـدى   مفردة من المدربين ، وذلك من أجل التعرف على          ) ٣٠(عشوائية قوامها   

 بيانات العينة الاستطلاعية قام الباحث بحساب معامل الارتباط         وعلى ،    الدراسة لأداةالداخلي  
نة حيث تم حساب معامل الارتباط بين درجة كـل          بيرسون لمعرفة الصدق الداخلي للأستبا    

عبارة من عبارات كل من الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبـارة كمـا                
لعبارات محور اهمية التقنيات التعليمية وأسباب اسـتخدامها ،         ) ١(يوضح ذلك الجدول رقم     

ة منظومه التقنيـات التعليميـة ،       لعبارات محور وظيفة المدرب كما تقترح     ) ٢(والجدول رقم   
  لعبارات محور الاساسيات في استخدام التقنيات التعليمية ، والجدول رقـم  ) ٣(والجدول رقم  

  لعبارات محور علاقة استخدام التقنيات التعليمية بالتحديث والتطوير ، والجـدول رقـم             ) ٤(
ليمية وتم تقريب الأرقـام إلي      لعبارات محور المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التع        ) ٥(

  .رقمين عشريين للاختصار
  )١(جـــ�ول ر/ـــــ. 
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������GGא������������������٠١}٠دאل� �
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�)٥  (جـــ�ول ر/ـــــ.  �

��"!ر � ���
4ت ار�&�ط ��� !ن �
&�رات ا��"!ر ا���
8 ����رج�ا�1�

  


( ا6ر�&�ط ����"!ر   ر/. ا�
&�رة�


( ا6ر�&�ط ����"!ر  ر/. ا�
&�رة  �

  

١١١١� �� �� �� ٦٩}�٠GG� �١١١١٠٠٠٠� �� �� �� ٥٦}�٠GG� �
٢٢٢٢� �� �� �� ٧٤}�٠GG� �١١١١١١١١� �� �� �� ٧٤}�٠GG� �
٣٣٣٣� �� �� �� ٧٤}�٠GG� �١٢١٢١٢١٢� �� �� �� ٦٠}�٠GG� �
٤٤٤٤� �� �� �� ٦٣}�٠GG� �١٣١٣١٣١٣� �� �� �� ٦١}�٠GG� �
٥٥٥٥� �� �� �� ٥٣}�٠GG� �١٤١٤١٤١٤� �� �� �� ٧٣}�٠GG� �
٦٦٦٦� �� �� �� ٥٠}�٠GG� �١٥١٥١٥١٥� �� �� �� ٦٤}�٠GG� �
٧٧٧٧� �� �� �� ٨٦}�٠GG� �١٦١٦١٦١٦� �� �� �� ٦٧}�٠GG� �
٨٨٨٨� �� �� �� ٦٩}�٠GG� �١٧١٧١٧١٧� �� �� �� ٨٢}�٠GG� �
٩٩٩٩� �� �� �� ٦٢}�٠GG� �� J� J� J� J� �� �� �� �� J� �

������GGא������������������٠١}٠دאل� �
�� �

ة من العبارات مع محورهـا      أن قيم معامل ارتباط كل عبار     ) ٥ – ١ (الجداوليتضح من   
فأقل مما يـشير إلى أن جميـع عبـارات    ) ٠,٠١(موجبة ودالة إحصائياً عند مستوي الدلالة       

الاستبانة تتمتع بدرجة صدق مرتفعة ، ويؤكد قوة الارتباط الداخلي بين جميع عبـارات أداة               
 ـ              لاحيتها الدراسة ، وعليه فأن هذه النتيجة توضح صدق عبارات ومحاور أداة الدراسـة وص

  .للتطبيق الميداني
  : ثبات أداة الدراسة-٣

  ) ألفـا كرونبـاخ   معادلـة   (استخدم الباحث   ) الاستبانة( أداة الدراسة    تلقياس مدى ثبا  
)Cronbach's Alpha (α)  (حيث طبقت المعادلة على العينـة  ،للتأكد من ثبات أداة الدراسة 

مفـردة مـن    ) ٣٠(التي تكونت مـن     الاستطلاعية المسحوبة سابقاً لقياس الصدق البنائي و      
   .  يوضح معاملات ثبات أداة الدراسة) ٦(المدربين ،  والجدول رقم 
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�)٦  (جـــ�ول ر/ـــــ. �


( أ�,� آ�ون&�خ ����س ث&�ت 
"�ور أداة ا��را ��

  


"�ور ا? �&�ن�  
@�د 
  ا�
&�رات

ث&�ت 
  ا��"!ر

�����  ا�

�١٥   استخدامها اهمية التقنيات التدريبية وأسباب ٨٧}�٠� �٢� �

�١٠  دور المدرب كما تقترحة التقنيات التدريبية  ٨٧}�٠� �٢� �

�١٧ الاساسيات في استخدام التقنيات التدريبية  ٨٨}�٠� �١� �

�١٠  علاقة استخدام التقنيات التدريبية بالتحديث والتطوير  ٨٤}�٠� �٥� �

�١٧  المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية  ٨٥}�٠� �٤� �

�٦٩  امل الثبات العاممع ٩٥}�٠� �� J� �

  

) ٠,٩٥( أن معامل الثبات العام للاستبانة عال حيـث بلـغ          ) ٦(يتضح من الجدول رقم     
 عالية من الثبات يمكن الاعتماد عليها في التطبيـق          بدرجةوهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع       

  .الميداني للدراسة
  :أساليب المعالجة الإحصائية: سادساً 

ليل البيانات التي تم تجميعها، فقد تم استخدام العديـد مـن            لتحقيق أهداف الدراسة وتح   
 Statisticalالأساليب الإحصائية المناسبة باستخدام الحزم الإحصائية للعلـوم الاجتماعيـة   

Package for Social Sciences ) SPSS(، وفيما يلي مجموعة الأساليب الإحصائية التي قام 
  :باستخدامهاالباحث 

البيانات إلى الحاسب الآلي، ولتحديد طول خلايا المقيـاس الخماسـي                 تم ترميز وإدخال     -
، ثم  )٤=١-٥( المستخدم في محاور الدراسة ، تم حساب المـدى        ) الحدود الدنيا والعليا    ( 

)  ٠,٨= ٤/٥( تقسيمه على عدد خلايا  المقياس للحصول على طول الخلية الصحيح أي           
أو بداية المقياس وهي الواحـد      (  قيمة في المقياس     تم إضافة هذه القيمة إلى أقل      بعد ذلك 
  :وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يأتي) الصحيح

 تمثل أعلى درجات السلبية  نحو كل عبارة بأختلاف المحور المـراد             ١,٨٠ إلى   ١من   �
  .قياسه

بارة بأختلاف المحـور     تمثل أقل درجات السلبية  نحو كل ع        ٢,٦٠ وحتى   ١,٨١من   �
  .المراد قياسه

 .نحو كل عبارة بأختلاف المحور المراد قياسه) حيادي( يمثل ٣,٤٠ وحتى ٢,٦١من  �
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 تمثل أقل درجات الإيجابية  نحو كل عبارة بأختلاف المحور           ٤,٢٠ وحتى   ٣,٤١من   �
 .المراد قياسه

ف المحور   تمثل أعلى درجات الإيجابية  نحو كل عبارة باختلا         ٥,٠٠ وحتى   ٤,٢١من   �
  .المراد قياسه

تم حساب التكرارات والنسب المئوية للتعرف على الصفات الشخصية لمفردات الدراسـة             -
 .وتحديد استجابات أفرادها تجاه عبارات المحاور الرئيسة التي تتضمنها أداة الدراسة

بين درجة كل عبارة )  Pearson Correlation Coefficient" (ر" معامل ارتباط بيرسون  -
 لأداة الدراسة   يوالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه ، وذلك لتقدير الاتساق الداخل          

 ).الصدق البنائي(
 .؛ لقياس ثبات أداة الدراسة " "Alpha Cronbachمعامل  ألفا كرونباخ  -
وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض اسـتجابات أفـراد           " Mean" المتوسط الحسابي    -

 .ة من عبارات متغيرات الدراسة الأساسيةالدراسة على كل عبار
وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو "   Weighted Mean) " المرجح(المتوسط الحسابي الموزون  -

 ).متوسط متوسطات العبارات(انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن المحاور الرئيسة 
انحـراف   للتعرف على مـدى  "Standard Deviation"تم استخدام الانحراف المعياري  -

استجابات أفراد الدراسة  لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة، ولكل محـور مـن               
 . المحاور الرئيسة عن متوسطها الحسابي

للتعرف  ) Independent Samples T- test" للعينات المستقلة ) ت(تم استخدام اختبار  -
باختلاف متغير الالتحاق   على دلالة الفروق في اتجاهات أفراد الدراسة نحو محاور الدراسة           

 .      بدورة تدريبية في مجال التقنيات التعليمية
، للتعرف ) ONE-WAY ANOVA( أو تحليل التباين الأحادي ) ف(تم استخدام اختبار  -

على دلالة الفروق في اتجاهات أفراد الدراسة نحو محاور الدراسـة بـاختلاف مـتغيرام             
 ). مدة الدورة – المؤهل العلمي – الخبرة –العمر (الشخصية والوظيفية 

  البعدي لتحديد صـالح الفـروق ذات الدلالـة           `Scheffeتم استخدام اختبار  شيفيه       -
 المؤهـل   – الخبرة   –العمر  (الإحصائية لأي فئة من فئات المتغيرات الشخصية والوظيفية         

ات دلالـة   أذا ما بينت نتائج اختبار تحليل التباين وجود فروق ذ         )  مدة الدورة    –العلمي  
  .إحصائية بين فئات هذه المتغيرات
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  ا�,+ــ( ا��ا�7 

  تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها 
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 الفصل الرابع

  تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها
 علي اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التعليميـة         الوقوفدف الدراسة الحالية إلي     

بعد من الأبعاد التي يقيسها المقياس ، كما ـدف إلى           في مدينة تدريب الأمن العام علي كل        
 الحصول علي دورة في مجـال       – المؤهل العلمي    – الخبرة   –العمر  (التعرف على أثر متغيرات     

علي اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التعليمية في مدينة تـدريب           ) التقنيات التعليمية 
  .الأمن العام

ئج الدراسة التي تم التوصل إليها في ضوء أسئلة الدراسـة ،            وفيما يلي عرض تفصيلي لنتا    
                                                                                                   :   وأهدافها مع تفسير النتائج 

  

    :النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة: أولاً 
 المتغيرات المستقلة المتعلقة بالخصائص الشخصية والوظيفية       تقوم هذه الدراسة على عدد من     

 الدورة في مجال استخدام التقنيـات  – الخبرة – المؤهل التعليمي –العمر (لأفراد الدراسة هي   
  ) . مدة الدورة–التعليمية 

  :  المتغيرات يمكن تحديد خصائص أفراد الدراسة على النحو التالي هذهوفي ضوء 
         )٧(     .جـــ�ول ر/ـــــ

��
���A ا�
 Bز�7 أ��اد ا��را � و�!�  
    

��
  ا��D&�  ا���1ار  ا�

 dم /P١٧  ٣٤   ٣٠472أl٠  
 d٣٠م dم /Pأ m-١٣  ٢٦   ٣٥472 472 إl٠  
 d٣٥م dم /Pأ m-٢٠  ٤١   ٤٠472 472 إl٥  
 d٤٠م dم /Pأ m-١٧  ٣٤   ٤٥472 472 إl٠  

 dآ9;٤٥مrs 472   ٣٢  ٦٥l٥  
  %١٠٠  ٢٠٠    ا�����ع  

  

من % ٣٢,٥من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ٦٥( أن   ) ٧(  من الجدول رقم     يتضح
 سنة فأكبر وهم الفئة الأكثر من أفـراد الدراسـة، في   ٤٥ من أعمارهمإجمالي أفراد الدراسة  

من إجمالي أفراد الدراسة أعمارهم تتـراوح       % ٢٠,٥منهم يمثلون ما نسبته     ) ٤١( حين أن     
من إجمالي  % ١٧,٠منهم يمثلون ما نسبته      ) ٣٤(  سنة، مقابل    ٤٠  سنة إلي أقل من    ٣٥من  

منهم يمثلون   ) ٣٤(  سنة ، بينما     ٤٥ سنة إلي أقل من      ٤٠أفراد الدراسة أعمارهم تتراوح من      
منـهم   ) ٢٦(  سنة ، و     ٣٠ أفراد الدراسة أعمارهم أقل من       إجماليمن  % ١٧,٠ما نسبته   
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 سنة إلي أقل من     ٣٠د الدراسة أعمارهم تتراوح من      من إجمالي أفرا  % ١٣,٠يمثلون ما نسبته    
  . سنة٣٥

         )٨(     جـــ�ول ر/ـــــ.
����
����A ا��Eه( ا�
 Bز�7 أ��اد ا��را � و�!�  

   

����
�  ا��D&�  ا���1ار  ا��Eه(  ا�

t23C٢٧  ٥٤  مl٠  
  ٣٦l٥  ٧٣  ث1ن3ي 
mA1مx  ٣٤  ٦٩l٥  

 1<F5 3م (درا12تFدب– ;<C,x13را{- مC٢  ٤  ) دآl٠  
  %١٠٠  ٢٠٠  ا�����ع

� �

من % ٣٦,٥من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ٧٣( أن   ) ٨( يتضح من الجدول رقم     
 العلمي الثانوية العامة وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسـة ، في             مؤهلهمإجمالي أفراد الدراسة    

لعلمـي  من إجمالي أفراد الدراسة مؤهلـهم ا      % ٣٤,٥منهم يمثلون ما نسبته     ) ٦٩( حين أن   
من إجمالي أفراد الدراسة مؤهلهم     % ٢٧,٠منهم يمثلون ما نسبته      ) ٥٤( جامعي ، مقابل        

من إجمالي أفراد الدراسة مؤهلهم     % ٢,٠منهم يمثلون ما نسبته     ) ٤( العلمي المتوسطة ، بينما     
  ). دكتوراه- ماجستير –دبلوم (العلمي دراسات عليا 

         ) ٩(     جـــ�ول ر/ـــــ.
���A @�د  �!ات ا��&�ة �� ا���ر�� وا���ر�8 ا�
���!ز�7 أ��اد
 Bا��را � و�   

    

  ا��D&�  ا���1ار  ا��&�ة

 dم /Pأ m-472 إ d٨  ١٦   372ات٥مl٠  
 d٥م dم /Pأ m-١٧  ٣٥   372ات١٠ إl٥  
 d١٠م dم /Pأ m-٣٠  ٦١   ١٥472 إl٥  

 d١٥م;Eآrs 472   ٤٤  ٨٨l٠  
  %١٠٠  ٢٠٠    ا�����ع  

  

من % ٤٤,٠من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ٨٨( أن   ) ٩( م  يتضح من الجدول رق   
 سنة فأكثر وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسة، في حين           ١٥إجمالي أفراد الدراسة خبرم من      

 ١٠من إجمالي أفراد الدراسة خبرم تتراوح من        % ٣٠,٥ نسبتهمنهم يمثلون ما     ) ٦١( أن  
من إجمالي أفراد الدراسة    % ١٧,٥منهم يمثلون ما نسبته      ) ٣٥(  سنة، مقابل    ١٥إلي أقل من    

% ٨,٠منهم يمثلون ما نسبته      ) ١٦(  سنوات ، بينما     ١٠ إلي أقل من     ٥خبرم تتراوح من    
  . سنوات٥من إجمالي أفراد الدراسة خبرم تتراوح من سنة إلي أقل من 
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             )١٠(     جـــ�ول ر/ـــــ.
���A ا6
 Bز�7 أ��اد ا��را � و�!� �����
�����ت ا���"�ق ��ورة �� 
��ل ا��  

    

  ا��D&�  ا���1ار  @�د ا��ورات

�A٧٣  ١٤٦  نl٠  
�  ٢٧  ٥٤l٠  

  %١٠٠  ٢٠٠    ا�����ع  
  

� �

% ٧٣,٠من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ١٤٦( أن   ) ١٠( يتضح من الجدول رقم     
تعليمية وهم الفئة الأكثر من أفراد      من إجمالي أفراد الدراسة التحقوا بدورة في مجال التقنيات ال         

من إجمالي أفـراد الدراسـة لم    % ٢٧,٠منهم يمثلون ما نسبته      ) ٥٤( الدراسة، في حين أن     
  .يسبق لهم أن التحقوا بدورة في مجال التقنيات التعليمية

             )١١(     جـــ�ول ر/ـــــ.
 �G� H�"�
�ة ا��ورة ا��ـ� ا� ��A�
 Bز�7 أ��اد ا��را � و�!�  


����ت ا���ر�&���� �  ��ل ا�
    

  ا��D&�  ا���1ار  
�ة ا��ورة

٢ – ١;�R   ٣٦  ٥٣l٣  
٤ – ٣;�R   ٣٤  ٥١l٩  
٦ – ٥;�R   ١٦  ٢٤l٤  
٧;Eآrs ;�R١٢  ١٨   أl٣  
  %١٠٠  ١٤٦    ا�����ع  

  

� �

% ٣٦,٣من أفراد الدراسة يمثلون ما نـسبته         ) ٥٣( أن   ) ١١( يتضح من الجدول رقم     
 في مجال التقنيات التعليمية كانت مدة الـدورة         بدورةالذين التحقوا   من إجمالي أفراد الدراسة     

تتراوح من شهر إلي شهرين وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسة الذين التحقوا بدورة في مجال                
من إجمـالي أفـراد     % ٣٤,٩منهم يمثلون ما نسبته      ) ٥١( التقنيات التعليمية ، في حين أن       

ة في مجال التقنيات التعليمية كانت مدة الدورة تتراوح من ثلاث           الدراسة الذين التحقوا بدور   
مـن إجمـالي أفـراد      % ١٦,٤منهم يمثلون ما نسبته      ) ٢٤( أشهر إلي أربعة أشهر، مقابل      

الدراسة الذين التحقوا بدورة في مجال التقنيات التعليمية كانت مدة الدورة تتراوح من خمسة              
من إجمالي أفراد الدراسة    % ١٢,٣منهم يمثلون ما نسبته      ) ١٨( أشهر إلي ستة أشهر ، بينما       

  .الذين التحقوا بدورة في مجال التقنيات التعليمية كانت مدة الدورة سبعة أشهر فأكثر
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    :النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: ثانياً 
ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو اهمية  " :السؤال الأول )  أ

  "خدام التقنيات التعليمية في التدريب الأمني  ؟ است
  

للتعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو اهمية استخدام التقنيـات              
 التكرارات ، والنسب المئوية ، والمتوسطات الحسابية        حسابالتعليمية في التدريب الأمني  تم       

 أفراد الدراسة على عبارات محور اهمية التقنيـات         والانحرافات المعيارية ، والرتب لاستجابات    
  ):١٢(التعليمية وأسباب استخدامها والنتائج يوضحها الجدول رقم 

  )١٢(     جـــ�ول ر/ـــــ.    
ا���1ارات وا���D ا��J!�� وا���! �Iت ا�"����D وا6ن"�ا��ت ا��
��ر�� وا���� 

��  ���ت ا���ر�&��6 �����ت أ��اد ا��را � @�K @&�رات 
"!ر اه��� ا�
���! �Iت ا��!ا�
 �Dز��ً� ح��� �&��
 �G
   وأ &�ب ا ���ا

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

    ������	���ي ا������ )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�٣  ك �٧� �١� �٩� �١٨٠� �
١١� �

  m���s 7>���1تNC-م ا��C���2ا
 m���@;ی mری� آ�������C-ا
 m���s ا-+���,�و-3ن m���75

/+A-ا  
%  ٥}١� ٥}�٣� ٥}�٠� ٥}�٤� ٠}�٩٠� �

٧٨}٤� ٧٦}�٠� ٢١}�٣٣� ٦٧}�٤� ٨٩}�٤� �١� �

�١٤٥  ك �٤٨� �٥� �١� �١� �
٣� �

 ت������,�51نm ا-7NC>������1ت 
ا-�Cریm���s 4���<9 ت<3ی���/  

+4���P3:7 إ-���m ا-FK+���4 ا-
  م1دة م;0>4 أو م�,+4

%  ٥}٧٢� ٠}�٢٤� ٥}�٢� ٥}�٠� ٥}�٠� �
٦٨}٤� ٦٠}�٠� ٤٢}�٣٩� ٥٩}�٤� ٧٦}�٤� �٢� �

�١٢٩  ك �٥٨� �١٣� �� J� �� J� �
٦� �

ی��������,�51نm اC5+��������1د  
    m�F5 4<9ری�C-7>1ت اNC-ا
م;ا1���������5ة ا-�����������;وق  
d<رب�C+-ا d<ا-�;دی4 ب  

%  ٥}٦٤� ٠}�٢٩� ٥}�٦� �� J� �� J� �
٥٨}٤� ٦١}�٠� ٤٧}�٣٦� ٥٠}�٤� ٦٧}�٤� �٣� �

�  ك J� �٥� �٦� �٦٢� �١٢٧� �

٩� �

 4���<7NC-1د ا���+C5ا m���s أن
ا-�Cری���CP 4���<9/ -���;وح   
  /�������+A-ا-+��������1رآ4 وا
ا-�+�����������m51 -������������ي  

d<رب�C+-ا  

%  � J� ٥}�٢� ٠}�٣� ٠}�٣١� ٥}�٦٣� �
٥٦}٤� ٦٨}�٠� ٤٥}�٣٢� ٤٦}�٤� ٦٥}�٤� �٤� �

�١٠٨  ك �٧٩� �١٢� �١� �� J� �

١� �

ب��C�������21ام ا-7NC>�������1ت 
ا-�Cری9>����4 ی+m����77K أن  
أن�����������N/ ا-������������9;ات  
ا-�1رx>���4 إ-���m م1���Kن   

/+A-ا  

%  ٠}٥٤� ٥}�٣٩� ٠}�٦� ٥}�٠� �� J� �
٤٧}٤� ٦٣}�٠� ٨٣}�٣٢� ٣٨}�٤� ٥٦}�٤� �٥� �
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  )١٢(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.

  )١٢(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.
  

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

   �������	���ي ا������ )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
� ا�&%�
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�١١١  ك �٧٤� �١٢� �٣� �� J� �

٢� �

أm���F5 ����+C5 ا-7NC>���1ت  
  m��C9=ری9>��4 ���75 ر�C-ا
   /<G������>ت ������sر m�����s
ا-+�����Cرب>d ب1-�����ورات 

  ms م1Aرف م<�دة

%  ٥}٥٥� �٣٧� ٠}�٦� ٥}�١� �� J� �
٤٧}٤� ٦٨}�٠� ٥١}�٣٠� ٣٧}�٤� ٥٦}�٤� �٦� �

�٩٨  ك �٨٩� �١٣� �� J� �� J� �
١٤� �

أم>�����/ إ-�����m ا��C�����2ام 
  /���Aن����1 ت�S 7>���1تNC-ا
ا-������FAC م+1ً������AC -�������ي  

d<رب�C+-ا  
%  ٠}٤٩� ٥}�٤٤� ٥}�٦� �� J� �� J� �

٤٣}٤� ٦١}�٠� ٨٥}�٣٢� ٣٤}�٤� ٥١}�٤� �٧� �

�١٠٠  ك �٨٨� �١٠� �١� �١� �

١٣� �

إن m����������s ا��C����������2ام 
ا-7NC>�������1ت ا-�Cری9>�������4  
   dم��� ;���<EK-1ر اG���C6ا
   m����s �01�����-ا �����P3-ا

  ا-�;ح

%  ٠}٥٠� ٠}�٤٤� ٠}�٥� ٥}�٠� ٥}�٠� �
٤٣}٤� ٦٦}�٠� ٥٠}�٣٠� ٣٣}�٤� ٥٢}�٤� �٨� �

�٩٧  ك �٨٦� �١٥� �١� �١� �
٧� �

ا-7NC>4 ا-�Cری9>�4 م��1ل     
 4���<F+A-وا����2 �ث���;اء ا
ا-�Cری9>��������4 وت37ی���������  

�<-12Sا  
%  ٥}٤٨� ٠}�٤٣� ٥}�٧� ٥}�٠� ٥}�٠� �

٣٩}٤� ٦٩}�٠� ٣٠}�٢٨� ٢٩}�٤� ٤٨}�٤� �٩� �

�٩٢  ك �٩٧� �٦� �٣� �٢� �
١٥� �

أري أن m����s ا��C����2ام 
ا-7NC>���������4 ا-�Cری9>���������4  
  4����������<537- d<,����������>ت

  ا-�Cری�
%  ٠}٤٦� ٥}�٤٨� ٠}�٣� ٥}�١� �١٠� �

٣٧}٤� ٧١}�٠� ٢٥}�٢٧� ٢٧}�٤� ٤٧}�٤� �١٠� �

�٩٤  ك �٨٣� �٢١� �٢� �� J� �

٥� �

أم>����������/ ���C����������2ام  
ا-7NC>�������1ت ا-�Cری9>�������4  
    mF5 d<رب�C+-ا ��RS
ا-+�1رآms 4 م3@3ع   

  ا-�Cری�

%  ٠}٤٧� ٥}�٤١� ٥}�١٠� ٠}�١� �� J� �
٣٥}٤� ٧١}�٠� ٩٤}�٢٦� ٢٥}�٤� ٤٤}�٤� �١١� �

�٨٢  ك �١٠٢� �١٤� �� J� �٢� �

١٢� �

م�����3s dا������0 ا��C�����2ام 
ا-7NC>4 ا-�Cری�P 4<9رت�1   

�1-4 م�ة اح1��Cظ   mF5 إ 
ا-+���Cرب>m��s d ا-���ورة   
   /�����<FN3@�����1�53 وت+-

  ن,49 ن,>1ن�

%  ٠}٤١� ٠}�٥١� ٠}�٧� �� J� ٠}�١� �
٣١}٤� ٦٩}�٠� ٠٩}�٢٧� ٢٢}�٤� ٤١}�٤� �١٢� �

�٧٢  ك �١١١� �١٣� �� J� �٤� �
١٠� �

أم>�����/ إ-�����m ا��C�����2ام 
ا-7NC>�������1ت ا-�Cری9>�������4  
-37CFی����� m����s أ1����2->�  

  ا-A;ض وا-�Cری�
%  ٠}٣٦� ٥}�٥٥� ٥}�٦� �� J� ٠}�٢� �

٢٤}٤� ٧٤}�٠� ٥٠}�٢٣� ١٣}�٤� ٣٤}�٤� �١٣� �
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  )١٢(     جـــ�ول ر/ـــــ.���7 

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
������� ) ت ( أ����ر 

  وا��ة

  �	�  %)٩٥( ��ي ا�

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  #+�� ت  ا��$+�ري

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�٧١  ك �٥٢� �٦٠� �١٦� �١� �

٤� �

     m�F5 1د�+C5ا� dK+ی
ا-7NC>����1ت ا-�Cری9>����4  
-,� ا-�N7 ا-<1ص/   
m����s �����5د أ1�����5ء  
ه>����������4 ا-����������Cری�  
ا-+������هd<F ت������ری9>1ً  

1ً<+<FAوت  

%  ٣}٣٥� ٠}�٢٦� ٠}�٣٠� ٠}�٨� ٥}�٠� �
٨٨}٣� ٠١}�١� ٣٨}�١٢� ٧٤}�٣� ٠٢}�٤� �١٤� �

�٣١  ك �١١٠� �٥٤� �٢� �٣� �

٨� �

أ-+  �ث1ر ا��C2ام   
4 ا-7NC>���1ت ا-�Cری9>���

  m�������F5 4������<ا�ی�1ب
 d<رب�����C+-5>����3ن ا
 ������������NFAت m����������sو

1�- ��CA1بCوم  

%  ٥}١٥� ٠}�٥٥� ٠}�٢٧� ٠}�١� ٥}�١� �
٨٢}٣� ٧٦}�٠� ٣٥}�١٥� ٧٢}�٣� ٩٣}�٣� �١٥� �

�٣٨}٤  المتوسط الكلي للاتجاهات نحو اهمية استخدام التقنيات التدريبية في التدريب الأمني   ٤١}�٠� ٥١}�٤٧� ٣٢}�٤� ٤٤}�٤� �� J� �

        
فـراد الدراسـة يتمتعـون      الموضح أعلاه يتضح أن أ    ) ١٢(من خلال نتائج الجدول رقم      

باتجاهات ايجابيه عالية نحو البعد المتعلق بأهمية استخدام التقنيات التدريبية في التدريب الأمني،             
 ٤,٣٢( بحدي ثقـة  ) ٥ من ٣٨،٤( نحو هذا البعد للاتجاهحيث بلغ المتوسط الحسابي الكلي  

.  التدريبية في التدريب الأمني    مما يدل على اقتناع المدربين بأهمية استخدام التقنيات       ) ٤,٤٤إلى  
مـن مجتمـع   % ٧٥والتي بينـت أن  ) هـ١٤١٣المشيقح، (وتتفق هذه الدراسة مع دراسة   
الـشاعر،  ( بينما تختلف هذه النتيجـة مـع دراسـة           التعليميةالدراسة أقروا بأهمية التقنيات     

لتعليميـة في   والتي بينت أن هناك اتجاهاً سلبياً للمدرسين نحو استخدام الوسائل ا          ) هـ١٤١٣
  .التدريس

 نسبة علامات في البعد المتعلق بأهمية التقنيات التدريبيـة       أعلىوقد سجلت العبارات التالية     
  -:وهي

استخدم التقنيات التدريبية كي يرضى عني المسئولون       (( وهي  ) ١١(جاءت الفقرة رقم     )١
( ثقـة   بحـدي   ) ٥من  ٧٨،٤(بالمرتبة الأولى حيث بلغ متوسطها الحسابي       )) في العمل 

ويعزو الباحث هذه النتيجة والتي تدل على رفض أفراد الدراسـة            ) ٤,٨٩ إلى   ٤,٦٧
لهذا الرأي إلى أن استخدام التقنيات من قبل المدربين نابع من إحـساسهم واقتنـاعهم               

 .بأهميتها ودورها الفعال في العملية التدريبية وليس لإرضاء المسئولين في العمل
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تساعدني التقنيات التدريبية في تحويل الكلمة المنطوقـة        (( وهي  ) ٣(جاءت الفقرة رقم     )٢
) ٥ مـن   ٦٨،٤(بالمرتبة الثانية حيث بلغ متوسطها الحسابي       )) إلى مادة مرئية أو مجسمة    

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى إدراك المدربين لفوائد         ) ٤,٧٦ إلى   ٤,٥٩( بحدي ثقة   
انيات ومزايا إضـافية تتـيح للمـدرب    استخدام التقنيات التدريبية وما تمتلكه من إمك      

إمكانية تحويل الكلمة المنطوقة إلى ماده مرئية أو مجسمة تساعد على توصيل المعلومـة              
 .للمتدربين مما يجعلهم يرون أهمية استخدام التقنيات في التدريب الأمني

 يساعدني اعتماد التقنيات التدريبية على مراعاة الفروق      ((وهي  ) ٦(جاءت الفقرة رقم     )٣
بحدي ) ٥ من   ٥٨،٤(بالمرتبة الثالثة حيث بلغ متوسطها الحسابي       )) الفردية بين المتدربين  

وهذا يدل على إدراك المدربين لأهمية التقنيات التدريبية مـن          ) ٤,٦٧ إلى   ٤,٥٠( ثقة  
حيث كوا تساعدهم في مراعاة مستويات المتدربين الذهنيـة والإدراكيـة المختلفـة             

 .ال المعلومة المطلوبة لكل متدرب بشكل تاموبالتالي تسهم في إيص
فقد سجلت اقل المستويات في الاتجاه الايجابي في البعد المتعلق          ) ٨(و  ) ٤(أما الفقرتين رقم    

  :بأهمية التقنيات التدريبية وذلك على النحو التالي
يمكن الاعتماد على التقنيات التدريبيـة لـسد الـنقص          (( وهي  ) ٤(جاءت الفقرة رقم     )١

بالمرتبة قبـل الأخـيرة     )) ل في عدد أعضاء هيئة التدريب المؤهلين تدريبياً وتعليمياً        الحاص
  )٤,٠٢ إلى ٣,٧٤( بحدي ثقة ) ٥ من ٨٨،٣(حيث بلغ متوسطها الحسابي 

المس أثار استخدام التقنيات التدريبية الايجابية على عيون        (( وهي  ) ٨(جاءت الفقرة رقم     )٢
بالمرتبة الأخيرة من حيث الاتجاه نحوها حيث بلـغ         )) لهاالمتدربين وفي تعلقهم ومتابعتهم     

  )٣,٩٣ إلى ٣,٧٢( بحدي ثقة ) ٥ من ٨٢،٣(متوسطها الحسابي 
فقرة من فقرات هذا البعد كان الاتجاه نحوها ايجابي بدرجة          ) ١٣(ويتضح مما سبق أن عدد      

  .عالية وفقرتين كان الاتجاه نحوهما ايجابي فقط
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 ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو دور            : "السؤال الثاني ) ب
  "المدرب في العملية التدريبية كما تقترحه منظومة التقنيات التعليمية  ؟ 

للتعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو دور المدرب في العمليـة               
 حساب التكرارات ، والنسب المئويـة ،        التدريبية كما تقترحه منظومة التقنيات التدريبية  تم       

والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ، والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات           
  ):١٣( التدريبية والنتائج يوضحها الجدول رقم التقنياتمحور دور المدرب كما تقترحه 

      )١٣(     جـــ�ول ر/ـــــ.
�! �Iت ا�"����D وا6ن"�ا��ت ا��
��ر�� وا���� ا���1ارات وا���D ا��J!�� وا��

 Pح��������ت أ��اد ا��را � @�K @&�رات 
"!ر دور ا���رب آ�� � 6  
���! �Iت ا��!ا�
 �Dز��ً� ح��� �&��
����ت ا���ر�&�� �  ا�

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

        �����������	���ي ا�����������

 )٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  �رةا�$�
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�١  ك �٧� �١٢� �٨٣� �٩٧� �

٢� �

أري أن دور ا-+���Cرب 
یm��������s ;G��������>7 دور 
  ����75 m9F,���-ا-+����1ه� ا
ا��C��������2ام ا-7NC>��������1ت 

م���P3 ا-�Cری9>��4 دا��6/  
  ا-�Cری�

%  ٥}٠� ٥}�٣� ٠}�٦� ٥}�٤١� ٥}�٤٨� �
٣٤}٤� ٧٩}�٠� ١٢}�٢٤� ٢٣}�٤� ٤٥}�٤� �١� �

�٩٥  ك �٨٦� �٩� �٧� �٣� �

٧� �

أم>�����/ إ-�����m ا��C�����2ام 
ا-7NC>��1ت Sن���1 ت���,�51   
ms ت¢>>; دور ا-+�رب    
 ����x3م m���-إ d���NFم dم���

�R;وم  

%  ٥}٤٧� ٠}�٤٣� ٥}�٤� ٥}�٣� ٥}�١� �
٣٢}٤� ٨٤}�٠� ٢٤}�٢٢� ٢٠}�٤� ٤٣}�٤� �٢� �

�٢  ك �٥� �٢٩� �١٠٥� �٥٩� �

٨� �

واm��������F5 £��������s أن � أ
  m����s ي ا-+�����رب�����ACی
  /��Nن m��s 1ه��� دورةA+-ا
ا-+3FAم������1ت إ-������m أي 
دور �xی������� تCN;ح�������  

  ا-7NC>1ت ا-�Cری9>4

%  ٠}١� ٥}�٢� ٥}�١٤� ٥}�٥٢� ٥}�٢٩� �
٠٧}٤� ٧٩}�٠� ٠٩}�١٩� ٩٦}�٣� ١٨}�٤� �٣� �

�١  ك �١٢� �٣٠� �٩٠� �٦٧� �

٣� �

أري ب�������rن ا-+��������رب  
      ��+CAا-+1ه; ه3 ا-�¤ي ی
mF5 ن�,� m�s ت3ص�>/     
ا-+3FAم�����������������1ت دون 

إ-�m أی�4 و4F<�2    ا-3��Fء  
  ت�ری9>4

%  ٥}٠� ٠}�٦� ٠}�١٥� ٠}�٤٥� ٥}�٣٣� �
٠٥}٤� ٨٨}�٠� ٩١}�١٦� ٩٣}�٣� ١٧}�٤� �٤� �
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          )١٣(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

        �����������	���ي ا�����������

 )٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  دي�+�  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�  ك J� �٨� �٥٠� �٧٤� �٦٨� �

٩� �

ی�����������دي ا��C����������2ام   
  m����s 4����<7NC-ة ا¥�����xا�
ا-����Cری� إ-���m ت<3ی���/  
ا-4��������P¦A ا�ن��������,1ن>4  
ا-01N+���4 ب���>d ا-+����رب   
  4��P¦5 m��-رب إ���C+-وا

4<K<1نK<4 م<-�  

%  � J� ٠}�٤� ٠}�٢٥� ٠}�٣٧� ٠}�٣٤� �
٠١}٤� ٨٧}�٠� ٤٥}�١٦� ٨٩}�٣� ١٣}�٤� �٥� �

�٢٢  ك �١٣٤� �٣٦� �٥� �٣� �
٤� �

أوآ���� m���F5 @���;ورة   
  m���s 7>���1تNC-ام ا��C��2ا
�٠}١١  %  ا-�Cری� آ1Aم/ م,�51 ٠}�٦٧� ٠}�١٨� ٥}�٢� ٥}�١� �

٨٤}٣� ٧١}�٠� ٧٥}�١٦� ٧٤}�٣� ٩٤}�٣� �٦� �

�٢٦  ك �١٢٧� �٣٣� �١١� �٣� �
١� �

أوی����� ����Ks;ة ا�C5+����1د 
 4�����<7NC-ا m�����F5 m�����FK-ا
ا-�Cریm�������s 4�������<9 أداء  

m9ری�C-ا /+A-ا  
%  ٠}١٣� ٥}�٦٣� ٥}�١٦� ٥}�٥� ٥}�١� �

٨١}٣� ٧٩}�٠� ٥٨}�١٤� ٧٠}�٣� ٩٢}�٣� �٧� �

�٦  ك �١٧� �٣٨� �٩٨� �٤١� �
٦� �

أري ب����������rن إ�����������5اد 
ا-7NC>�������1ت ا-�Cری9>�������4  
وا��AC���2اد -����1 -���>    

  مd م�+1تm آ+�رب
%  ٠}٣� ٥}�٨� ٠}�١٩� ٠}�٤٩� ٥}�٢٠� �

٧٦}٣� ٩٧}�٠� ٩٦}�١٠� ٦٢}�٣� ٨٩}�٣� �٨� �

�١١  ك �٢٩� �٨١� �٤١� �٣٨� �

١٠� �

����2>§/ ا-+�����رب ه����3  
     m�s OP3+-2>� ا  ��P3م

  dK+Cت��� d���-ری� و����C-ا
ا���xS¥ة ا-7NC>��4 م�+��1    
ب3P ��¢Fت��1 م�d ت¢>>�;     

  دور{

%  ٥}٥� ٥}�١٤� ٥}�٤٠� ٥}�٢٠� ٠}�١٩� �
٣٣}٣� ١١}�١� ٢١}�٤� ١٨}�٣� ٤٨}�٣� �٩� �

�٣  ك �٨� �١١٧� �٥٦� �١٦� �
٥� �

أم>��/ إ-���m تrی>���� ���Ks;ة  
ا-����FAC ا-���¤اتm وإ-¢���1ء   
 m��������s دور ا-+���������رب

  ا-�Cری�
%  ١٠٥� ٠}�٤� ٨}�٥٨� ٠}�٢٨� ٠}�٨� �

٦٣}٢� ٧٥}�٠� �
� J
٩٦}٦� �

٥٣}٢� ٧٤}�٢� �١٠� �

�٨١}٣  المتوسط الكلي للإتجاه نحو دور المدرب في العملية التدريبية كما تقترحه منظومة التقنيات التدريبية   ٥٢}�٠� ١٨}�٢٢� ٧٤}�٣� ٨٩}�٣� �� J� �

  

الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسـة يتمتعـون         ) ١٣(من خلال نتائج الجدول رقم      
 التدريبية كما تقترحه منظومة     باتجاهات ايجابية تفوق درجة الحياد نحو دور المدرب في العملية         

 الحسابي الكلي لاتجاهات المدربين نحـو هـذا البعـد           المتوسطالتقنيات التدريبية، حيث بلغ     
وهو متوسط يقع ضمن الفئة الرابعة مـن         ) ٣,٨٩ إلى   ٣,٧٤( بحدي ثقة   ) ٥ من   ٨١،٣(
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ابية الإتجاه  وهي الفئة التي تشير إلى إيج     ) ٢٠،٤ إلى   ٤١،٣(فئات مقياس ليكرت الخماسي من      
  . مما يوضح بأن اتجاهات أفراد الدراسة تقع في الاتجاه الايجابي

كما يتضح من النتائج أن هناك تفاوت في اتجاهات المدربين نحو دور المدرب في العمليـة                
حيـث  ،التدريبية كما تقترحه منظومة التقنيات التدريبية على كل فقرة من فقرات هذا المحور            

  -:سجلتا أعلى نسبة علامات في هذا المحور على النحو التالي) ٢،٧(نلاحظ أن الفقرات 
أرى أن دور المتدرب ينحصر في دور المشاهد الـسلبي          (( وهي  ) ٢(جاءت الفقرة رقم     )١

بالمرتبة الأولى من حيث معارضة     )) عند استخدام التقنيات التدريبية داخل موقع التدريب        
ويعزو  ) ٤,٤٥ إلى   ٤,٢٣( بحدي ثقة   ) ٥ من   ٣٤،٤(أفراد الدراسة علية بشده بمتوسط      

باعتبارها ( الباحث هذه النتيجة والتي تدل على عدم موافقة أفراد الدراسة على هذا الرأي              
إلى أن استخدام التقنيات التدريبيـة      ) عبارة سلبيه تم إدخالها بصورة عكسية في التحليل         

ريبية مما يفعل دور المـدرب في  يزيد من درجة مشاركة المتدربين وتفاعلهم في العملية التد      
  .الحوار والمناقشة وتوصيل المعلومة

أميل إلي استخدام التقنيات لأا تساعد في تغيير دور         " وهي   ) ٧( جاءت الفقرة رقم     )٢
بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسـة        " المدرب من ملقن إلي موجه ومرشد       

ويعزو الباحث   ) ٤,٤٣ إلى   ٤,٢٠( ة  بحدي ثق  ) ٥ من   ٤,٣٢( عليه بشدة بمتوسط  
هذه النتيجة إلى أن استخدام التقنيات يزيد من فرص التدريب الذاتي للمتدربين ممـا              

  .يحول دور المدرب إلى موجه ومرشد بدل ان يكون ملقن
كما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة محايدين حول دورين للمدرب في العملية التدريبية              

واللـتين تم    ) ١٠ ،   ٥( ومة التقنيات التدريبية  ، يتمثلا في الفقرتين رقـم           كما تقترحه منظ  
  : كالتاليتصاعدياًترتيبهما 

أميل إلي تأييد فكرة التعلم الذاتي وإلغاء دور المدرب         " وهي   ) ٥( جاءت الفقرة رقم     )١
 من ٢,٦٣( بالمرتبة الأولى من حيث حيادية أفراد الدراسة حوله بمتوسط      " في التدريب   

ويعزو الباحث هـذه النتيجـة إلى أهميـة دور     ) ٢,٧٤ إلى ٢,٥٣( بحدي ثقة   ) ٥
  .المدرب على الأقل في التوجيه والإرشاد مما يجعل من الصعب إلغاء دوره 

سيظل المدرب هو سيد الموقف في موقع التدريب        " وهي   ) ١٠( جاءت الفقرة رقم     )٢
بالمرتبة الثانية من حيث    " يير دوره   ولن تتمكن الأجهزة التقنية مهما بلغت قوا من تغ        

 ) ٣,٤٨ إلى   ٣,١٨( بحدي ثقة    ) ٥ من   ٣,٣٣( حيادية أفراد الدراسة حوله بمتوسط    
ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن تطور الأجهزة ولدرجة كبيرة يكون على حساب             

 يقترب  الأدوار التي يقوم ا المعلم مما يجعل أدواره تتغير ، كما أن متوسط هذه الفقرة              
 . من الإيجابية مما يدل على إقتناع المدربين بتغير دور المدرب في ظل تقدم التقنية 
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ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمـن العـام نحـو             : " السؤال الثالث ) ج
  "الاساسيات المتبعة في استخدام التقنيات التعليمية  ؟ 

  

 الأمن العام نحو الاساسـيات المتبعـة في          المدربين في مدينة تدريب    اتجاهاتللتعرف على   
استخدام التقنيات التدريبية تم حساب التكرارات ، والنسب المئوية ، والمتوسطات الحـسابية             
والانحرافات المعيارية ، والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محور اساسـيات في             

  ):١٤(م استخدام التقنيات التدريبية والنتائج يوضحها الجدول رق
  

  )١٤(     جـــ�ول ر/ـــــ.
ا���1ارات وا���D ا��J!�� وا���! �Iت ا�"����D وا6ن"�ا��ت ا��
��ر�� وا���� 

�����ت أ��اد ا��را � @�K @&�رات 
"!ر ا � ��ت �� ا ���ام  6  
���! �Iت ا��!ا�
 �Dز��ً� ح��� �&��
����ت ا���ر�&��  �  ا�

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

  �������	���ي ا������� )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�١٨٠  ك �١٥� �٢� �� J� �٣� �

١٧� �

أوی����������� ا��C����������2ام  
FAC-9>����3ت; ا+K-ا m����+<

وب;ام������� ا-+������ACدة 
    m�+F5 1رKCح�ث ابrآ

  ms م�1ل ا-7NC>1ت

%  ٠}٩٠� ٥}�٧� ٠}�١� �� J� ٥}�١� �
٨٥}٤� ٥٨}�٠� ٨٥}�١٢� ٦٤}�٤� ٨٧}�٤� �١� �

�١٤٧  ك �٤١� �٨� �٢� �٢� �

١٢� �
ی+d���������K ا��C���������2ام  
   dری9>4 م�C-7>1ت اNC-ا
   4�����s1ت7+>�����4 آ /�����xأ

  ا-+�1رات
%  ٥}٧٣� ٥}�٢٠� ٠}�٤� ٠}�١� ٠}�١� �

٦٥}٤� ٧٠}�٠� ٨٤}�٢٣� ٠٨}�٤� ٢٨}�٤� �٢� �

�١  ك �٦� �٦� �٥٤� �١٣٣� �

٣� �
أري أن أن�����������������,� 
ا��7���2ام -7NCF>���4 ه���3 
m�����������s ا-+������������ارس 

  وا-�1م1Aت
%  ٥}٠� ٠}�٣� ٠}�٣� ٠}�٢٧� ٥}�٦٦� �

٥٦}٤� ٧٤}�٠� ٢٨}�٦� ٢٥}�٣� ٤٨}�٣� �٣� �

�١١٧  ك �٦٩� �١١� �٢� �١� �

١٣� �

 m������������s أم������������1ن� �
     ª�Aب m�s 1د��C2ا�
م<1@��;اتm ب+��1 ی��;د 
ب��������ªA9 ا-��������9;ام» 
  4��<+<FAC-ی3ن>��4 ا¥�FC-ا
ا-m����������C ی�����������1ه�ه1 
   ¦�6 dرب3ن م�C+-ل ا

mی3ن¥�FC-ا-9¬ ا  

%  ٥}٥٨� ٥}�٣٤� ٥}�٥� ٠}�١� ٥}�٠� �
٥٠}٤� ٦٩}�٠� ١٩}�٣٣� ٥٥}�٤� ٧٤}�٤� �٤� �
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  )١٤(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
������� ) ت ( أ����ر 

  وا��ة

    �����	���ي ا����� )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�١٠٣  ك �٨٢� �٨� �٥� �٢� �

٧� �

ت��������­FG ا-7NC>��������1ت  
  4���������s1K- 4��������<9ری�C-ا
ا-+���������1ت إذا م�������1  
  1����x1Cإن m���s m���5رو
 d<رب��������C+-م>�������3ل ا

4�FC�+-ا  

%  ٥}٥١� ٠}�٤١� ٠}�٤� ٥}�٢� ٠}�١� �
٤٠}٤� ٧٧}�٠� ٤٣}�١٧� ١٦}�٤� ٤٦}�٤� �٥� �

�٧  ك �١٣� �١٠� �٥١� �١١٩� �

٦� �

-3Kن ا��C2ام ا-+�3اد    
ا-���,+A>4 وا-G���9;ی4  
    ;�Eام أآ��C2ا �F:Cی
م������d ح������s 4������21®ن   
ا��C��2ام����x � 1وي 

d<P3A+-م�7 م� ا  

%  ٥}٣� ٥}�٦� ٠}�٥� ٥}�٢٥� ٥}�٥٩� �
٣١}٤� ٠٦}�١� �

� J
٤٩}٢� �

٥٧}٢� ٩٥}�٢� �٦� �

�٦٤  ك �١١٦� �١٧� �٢� �١� �

١٥� �
  4���������<7NC-م ا��C���������2أ
ا-�Cری9>�������4 آ1Aم�������/ 
م���������A¥ز -����������Cری� 

d<رب�C+-ا  
%  ٠}٣٢� ٠}�٥٨� ٥}�٨� ٠}�١� ٥}�٠� �

٢٠}٤� ٦٧}�٠� ٧٩}�١٩� ٠٣}�٤� ٢٥}�٤� �٧� �

�٥٦  ك �١٢٧� �١٦� �� J� �١� �

١� �

     4�Axم;ا ms أت;دد �
م;اآ�������¥ ا-01�������23/  
وا-7NC>����1ت ا-�Cری9>����4 
  m���������s m�51ت,���������+-
ا-<����3Gل m����F5 م����1 
أری������ م�����d ت7N>�����1ت  

  وو012/ ت�ری9>4

%  ٠}٢٨� ٥}�٦٣� ٠}�٨� �� J� ٥}�٠� �
١٩}٤� ٦١}�٠� ٤٥}�٢٧� ١٠}�٤� ٢٧}�٤� �٨� �

�٦٢  ك �١١٨� �١٦� �٢� �٢� �
١١� �

�����s 1ت أري�����N<9:C-ا m
 1ًA���24 م����1ُ� وا���<F+A-ا
���C�������2ام ا-7NC>�������1ت 

  ا-�Cری9>4
%  ٠}٣١� ٠}�٥٩� ٠}�٨� ٠}�١� ٠}�١� �

١٨}٤� ٧٠}�٠� ٣٤}�١٤� ٨٥}�٣� ١٢}�٤� �٩� �

�٧٤  ك �٨٦� �٣٦� �٢� �٢� �
١٤� �

أم>�����/ إ-�����m ا��C�����2ام 
  /���9P 4���<9ری�C-7>���4 اNC-ا
ا-����9ء ب1-����;ح �ث���1رة  
d<رب�C+-4 -�ي ا<Asا-�ا  

%  ٠}٣٧� ٠}�٤٣� ٠}�١٨� ٠}�١� ٠}�١� �
١٤}٤� ٨١}�٠� ٨٠}�٣٠� ٤١}�٤� ٦٠}�٤� �١٠� �

�٦٤  ك �١٠٤� �٢٦� �٦� �� J� �
٢� �

أح;ص m�F5 ا��C�2ام     
ا-7NC>��1ت ا-�Cری9>��4 م���  
ا-��4 ا-A+;ی4 أو ا-;ت49     

  ا-mC ت1�9217
%  ٠}٣٢� ٠}�٥٢� ٠}�١٣� ٠}�٣� �� J� �

١٣}٤� ٧٥}�٠� ٤٣}�٢١� ٠٣}�٤� ٢٣}�٤� �١١� �
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  )١٤(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

    �����	���ي ا����� )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  0%�ب/ا�

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�  ك J� �١٠� �٣٦� �٨٠� �٧٤� �

٩� �

� أd����² أن ب®م1����Kن  
ا-7NC>1ت ا-�Cری9>�4 أن    
 d���������������5 ;���������������9Aت

 ذات م3@�����������153ت
  �4A<9 ص49A وم�NAة

%  � J� ٠}�٥� ٠}�١٨� ٠}�٤٠� ٠}�٣٧� �
٠٩}٤� ٨٦}�٠� ٩٣}�٢٠� ٩٧}�٣� ١٧}�٤� �١٢� �

�١  ك �٣� �٣١� �١١٢� �٥٣� �

٨� �

� أم>/ إ-�m ا��C�2ام      
ا-7NC>1ت m�s ا-��Cری�    
Sن أ3F�����������������������2ب  
ا-+<1@��;ة ه��3 6>��;  

  ا3F2ب -�CFری�

%  ٥}٠� ٥}�١� ٥}�١٥� ٠}�٥٦� ٥}�٢٦� �
٠٧}٤� ٧٢}�٠� ٦٤}�٢٥� ٢٩}�٤� ٥٠}�٤� �١٣� �

�٣  ك �١١� �٤٤� �٧١� �٧١� �

١٠� �

مd ا-�AG أن ت­�7    
   ms 4<9ری�C-7>1ت اNC-ا
ا-+����,1ه+4 ب�����Cری   
ا-+�������3اد ا�ن�������,1ن>4  

  وا-7§;ی4

%  ٥}١� ٥}�٥� ٠}�٢٢� ٥}�٣٥� ٥}�٣٥� �
٩٨}٣� ٩٧}�٠� ٨٥}�١٧� ٩٧}�٣� ٢١}�٤� �١٤� �

�٣٦  ك �٨٩� �٦٦� �٧� �٢� �

١٦� �
أ��C�������2م ا-7NC>�������1ت 
   ;A��Rأ d<ری9>�4 ح��C-ا
ب����rن ا-+�����P /����F ب�����أ  
d<1رآ�+F- ب;,Cی  

%  ٠}١٨� ٥}�٤٤� ٠}�٣٣� ٥}�٣� ٠}�١� �
٧٥}٣� ٨٣}�٠� ٢٤}�٢٥� ١١}�٤� ٢٩}�٤� �١٥� �

�٨  ك �١٢� �٧٧� �٧٧� �٢٦� �

٤� �

أ���������s/ ا��C��������2ام  
ا-7NC>��1ت m��s ت���ری�   
  d<ا-+3ه3ب d<رب�C+-ا
 dم�� ;��Eأآ d<P3���C+-وا

d<1دیA-ا  

%  ٠}٤� ٠}�٦� ٥}�٣٨� ٥}�٣٨� ٠}�١٣� �
٥١}٣� ٩٤}�٠� ٧٧}�٢٩� ٤٦}�٤� ٦٦}�٤� �١٦� �

�٢٦  ك �٤١� �٣٩� �٤٧� �٤٧� �

٥� �
أآ�����E; م�����1 ت�����,��Cم  

�C-7>�����1ت اNC-ری9>�����4 ا
  m:��23Cم d<رب���C+F-

/<G>C-ا  
%  ٠}١٣� ٥}�٢٠� ٥}�١٩� ٥}�٢٣� ٥}�٢٣� �

٧٦}٢� ٣٦}�١� ٦٤}�٧� ٣٨}�٣� ٦٤}�٣� �١٧� �

�١٣}٤  المتوسط الكلي للإتجاه نحو الاساسيات المتبعة في استخدام التقنيات التدريبية ٤٤}�٠� ٧٦}�٣٦� ٠٣}�٤� ١٥}�٤� �� J� �

الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد عينة الدراسة يتمتعون         ) ١٤( من خلال نتائج الجدول رقم      
 المتبعة في استخدام التقنيات التدريبية حيث بلـغ المتوسـط           الاساسياتتجاهات ايجابية نحو    با

الحسابي الكلي لإتجاه أفراد عينة الدراسة على الاساسيات المتبعـة في اسـتخدام التقنيـات               
، كما يتضح مـن النتـائج أن     )  ٤,١٥ إلى   ٤,٠٣( بحدي ثقة    ) ٥ من   ٤,١٣( التدريبية  
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 اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو محور الأساسيات المتبعة في استخدام التقنيات            هناك تفاوتاً في  
  :التدريبية ما بين الاتجاه الايجابي العالي جداً والاتجاه الايجابي والاتجاه الحيادي على النحو التالي

   أوضحت النتائج أن اتجاه المدربين ايجابي بدرجة عالية نحو ستة أساسيات تمثلـها الفقـرات              
  :والتي تم ترتيبها تنازلياً كالتالي  ) ٦ ، ٧ ، ١٣ ، ٣، ١٢ ، ١٧ (
أويد استخدام الكمبيوتر التعليمي وبرامجـه المتعـددة   " وهي  ) ١٧( جاءت الفقرة رقم     )١

 ٤,٨٥( بالمرتبة الأولى حيث بلغ متوسـطها       " كأحدث ابتكار علمي في مجال التقنيات       
عزو الباحث هذه النتيجة إلى أن الكمبيـوتر        وي ) ٤,٨٧ إلى   ٤,٦٤( بحدي ثقة    ) ٥من  

يمتلك أمكانيات عرض وتوضيح أكبر مقارنة مع بقية التقنيات الأخرى كما أنه يتميـز              
  .بسهولة الاستخدام مما جعل الاتجاه الإيجابي نحوه عالي 

يمكن استخدام التقنيات التدريبية من أجل تنمية كافة        " وهي   ) ١٢( جاءت الفقرة رقم     )٢
 ٤,٠٨( بحدي ثقة                ) ٥ من   ٤,٦٥( بالمرتبة الثانية حيث بلغ متوسطها      " ت  المهارا
ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن التقنيات التدريبية تتيج إمكانية التطـوير             ) ٤,٢٨إلى  

  .الشامل لجميع مهارات المتدربين مما جعل أفراد الدراسة أبدوا إتجاهاً إيجابياً نحوها
أري أن أنسب استخدام للتقنيـة هـو في المـدارس           " وهي   ) ٣( جاءت الفقرة رقم     )٣

 إلى  ٤,٢٥( بحدي ثقة    ) ٥ من   ٤,٥٦( بالمرتبة الثالثة حيث بلغ متوسطها      " والجامعات  
٤,٤٨ .(  

(  النتيجة التي تدل على عدم موافقة افراد الدراسة على هذا الرأي                       هذهويعزو الباحث   
إلى إدراك المدربين الأمنيين بأن     )  عكسية في التحليل     بصورة بإعتبارها عبارة سلبية تم ادخالها    

استخدام التقنيات التدريبية يناسب مراكز التدريب الأمني وليس مقصوراً فقط على المـدارس   
  . والجامعات

" وهي   ) ٥( كما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة محايدين في اتجاههم نحو الفقرة رقم              
 ) ٥ من   ٢,٧٦( بمتوسط" يات التدريبية للمتدربين متوسطي التحصيل      أكثر ما تستخدم التقن   

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن التقنيات فعالـة لجميـع            ) ٢,٦٤ إلى   ٢,٣٨( بحدي ثقة   
المستويات التحصيلية لقدرا على التوضيح وتبسيط المعلومات مما يجعلها غير قاصـرة علـى              

  .متوسطي التحصيل فقط
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ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو علاقة        : " لرابعالسؤال ا ) ج
  "تقنيات التدريب بتحديث وتطوير العملية التعليمية  ؟ 

  

للتعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو علاقة تقنيات التـدريب              
نسب المئوية ، والمتوسـطات     بتحديث وتطوير العملية التدريبية  تم حساب التكرارات ، وال         

 ، والرتب لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محور علاقـة  المعياريةالحسابية والانحرافات   
  ):١٥(استخدام التقنيات التدريبية بالتحديث والتطوير والنتائج يوضحها الجدول رقم 

  

  )١٥(     جـــ�ول ر/ـــــ.
��D"ت ا��I !��� وا6ن"�ا��ت ا��
��ر�� وا���� ا���1ارات وا���D ا��J!�� وا��

����ت������ت أ��اد ا��را � @�K @&�رات 
"!ر @4/� ا ���ام ا� 6  
���! �Iت ا��!ا�
 �Dز��ً� ح��� �&��
 ��!I�   ا���ر�&�� ����"��$ وا�

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

        �����������	���ي ا�����������

 )٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ةا�$��ر
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�  ك J� �� J� �٥� �٢٩� �١٦٦� �

٧� �

� أم>/ إ-�m ا��C�2ام      
ا-7NC>1ت m�s ا-��Cری�    
Sن�����������1 ص����������;45  
م,3Cردة مd ا-¢�;ب    
 4����A<9�����217 و�Cت �

17A+Cم�  

%  � J� �� J� ٥}�٢� ٥}�١٤� ٠}�٨٣� �
٨١}٤� ٤٦}�٠� ٩٧}�٥٥� ٧٤}�٤� ٨٧}�٤� �١� �

�١٣٨  ك �٥٤� �٨� �� J� �� J� �

٥� �

إن m����������s ا��C����������2ام 
ا-7NC>��1ت m��s ا-���Cری�   
  4����������<F+AF- ¬ت<�����������ی
ا-�Cری9>���������4 ب�+>����������  

  3xان1�9

%  ٠}٦٩� ٠}�٢٧� ٠}�٤� �� J� �� J� �
٦٥}٤� ٥٦}�٠� ٩٨}�٤١� ٥٧}�٣� ٧٣}�٤� �٢� �

�١  ك �٤� �١١� �٤٥� �١٣٩� �

٨� �

 �AGأن������� ی������ d������²أ
 ت:9>���������£ مA:>���������1ت 
ا-7NC>�������1ت ا-�Cری9>�������4  
  1���7A+Cم� m���s 4���Eا-<�ی
 �01��N-ا mا-1��7م m9ری���C-ا

  ح1->1ً

%  ٥}٠� ٠}�٢� ٥}�٥� ٥}�٢٢� ٥}�٦٩� �
٥٩}٤� ٧٣}�٠� ٦٣}�٣٠� ٤٨}�٤� ٦٩}�٤� �٣� �

�٢  ك �٩� �١٢� �٣٩� �١٣٨� �

١٠� �

ی+d����������K أن ی3����������Kن  
���C�������2ام ا-7NC>�������1ت 
ا-�Cریm��F5 4��<9 ا-+���ي   
     m�F5 m9F2 ;<ثrت �<A9-ا
   m����s رة ا-+�����رب�����Nم

  ا-�Cری�

%  ٠}١� ٥}�٤� ٠}�٦� ٥}�١٩� ٠}�٦٩� �
٥١}٤� ٨٧}�٠� ٤٤}�٢٤� ٣٩}�٤� ٦٣}�٤� �٤� �
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  )١٥(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.
 

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

         ����������	���ي ا����������

 )٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  46�5ا  ا5دن4

  ا��ت��

�١٠٦  ك �٨٨� �٦� �� J� �� J� �

٤� �

أري ب�������rن ا-+��������رب 
      m�79Cه3 ا-�¤ي ی ­x17-ا
م����������1ه>� ا-7NC>���������1ت  
ا-�Cری9>���������4 ب�+>���������� 

  3xان1�9

%  ٠}٥٣� ٠}�٤٤� ٠}�٣� �� J� �� J� �
٥٠}٤� ٥٦}�٠� ٠١}�٣٨� ٤٢}�٤� ٥٨}�٤� �٥� �

�٣  ك �١١� �٣١� �٦٩� �٨٦� �

٩� �

أرى أن ا��C���������������2ام 
ا-7NC>�������1ت ا-�Cری9>�������4 

6; ت����Nم ا-+����رب>d ی��� 
m��������������s م���������������1-��  

mGG�C-ا  

%  ٥}١� ٥}�٥� ٥}�١٥� ٥}�٣٤� ٠}�٤٣� �
١٢}٤� ٩٦}�٠� ٤٢}�١٦� ٩٩}�٣� ٢٥}�٤� �٦� �

�٣٣  ك �١٣٧� �٢٢� �٧� �١� �

١� �

أحm�����F5 ������K آ������1ءة    
ا-�Cری�  m�s ا-+;اآ�¥      
     d4 م���FC�+-ری9>4 ا�C-ا
  ;sار ت����3ا�����N����6¦ل م
ا�������xS¥ة وا-7NC>������1ت 
  ا-+,��Cمms 4 ا-+>�ان

%  ٥}١٦� ٥}�٦٨� ٠}�١١� ٥}�٣� ٥}�٠� �
٩٧}٣� ٩٨}�٠� ٢٠}�٢٠� ٨٨}�٣� ٠٧}�٤� �٧� �

�٢٩  ك �١٣٣� �٣٧� �١� �� J� �
٣� �

أم>����������/ ���C����������2ام  
ا-7NC>1ت ا-�Cری9>�4 ��75     
 m��-4 إ��x1>-13ري بA��R

  ا��C2ام�1
%  ٥}١٤� ٥}�٦٦� ٥}�١٨� ٥}�٠� �� J� �

٩٥}٣� ٥٩}�٠� ٧٣}�٢٢� ٨٧}�٣� ٠٣}�٤� �٨� �

�٢٧  ك �١١٧� �٤٥� �٧� �٤� �

٢� �

أري بrن ا-+�رب ا-¤ي 
-���� ی���,9£ -���� أن أ����5  
    4��F+A- 4��<94 ت�ریF<��2و
        d�5 3ن�Kم�1 ی �Aه3 أب
  m����������7NC-ا-+�����������رب ا

  ا-<�ی¬

%  ٥}١٣� ٥}�٥٨� ٥}�٢٢� ٥}�٣� ٠}�٢� �
٧٨}٣� ٨٠}�٠� ٨٥}�١٣� ٦٧}�٣� ٨٩}�٣� �٩� �

�١٥  ك �١٠٤� �٧١� �٣� �٧� �

٦� �

أري ب�������rن ا-+��������رب 
ا-­x1����7 ت�����ری9>1ً ه����3   
   dم������� ;�������EKا-�������¤ي ی
ا��C�������2ام ا��������xS¥ة  

  ا-ms 4<7NC ا-�Cری�

٪� ٥}�٧� ٠}�٥٢� ٥}�٣٥� ٥}�١� ٥}�٣� �
٥٩}٣� ٨٠}�٠� ٣٧}�١٠� ٤٧}�٣� ٧٠}�٣� �١٠� �

�٢٥}٤  المتوسط الكلي للإتجاه نحو علاقة تقنيات التدريب بتحديث وتطوير العملية التدريبية   ٤٠}�٠� ٧٠}�٤٣� ١٩}�٤� ٣٠}�٤� �� J� �

        
وضحة أعلاه يتضح أن أفراد عينة الدراسة يتمتعون        لما ) ١٥ (من خلال نتائج الجدول رقم      

يبيـة  باتجاهات ايجابية عالية نحو محور علاقة تقنيات التدريب بتحديث وتطوير العمليـة التدر            
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 مـن   ٤,٢٥( حيث بلغ المتوسط الحسابي الكلي لاتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو هذا المحور             
   ).٤,٣٠ إلى ٤,١٩( بحدي ثقة  ) ٥

كما يتضح من النتائج أن هنالك تفاوت في اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو علاقة تقنيات               
 الإيجابي العالي نحو بعـض البنـود        التدريب بتحديث وتطوير العملية التدريبية ما بين الاتجاه       

التفصيلية للعلاقة والإيجابي فقط على بنود أخرى للعلاقة حيث ترواحت متوسطات اتجاهام            
  ) .٥ من ٤,٨١ إلى ٣,٥٩( نحو هذا المحور ما بين  
والتي تم ترتيبها تنازلياً أعلى الفقرات نسباً        ) ٤ ،   ١٠ ،   ٨ ،   ٥ ،   ٧( وتمثل الفقرات رقم    

  :اه الإيجابي على النحو التالي في الإتج
لا أميل إلي استخدام التقنيات في التدريب لأا صرعة         " وهي   ) ٧( جاءت الفقرة رقم     )١

 ) ٥ من   ٤,٨١( بالمرتبة الأولى بمتوسط  " مستوردة من الغرب لا تتناسب وطبيعة مجتمعنا        
دراسة لهـذا   وتشير هذه النتيجة إلى رفض أفراد عينة ال        ) ٤,٨٧ إلى   ٤,٧٤( بحدي ثقة   

مما يعـني أن ارتفـاع      ) لأن هذه العبارة عبارة سلبية تم إدخالها بصورة عكسية          ( الرأي  
متوسطها دليل على رفضها من قبل أفراد الدراسة ويعزو الباحث هـذه النتيجـة إلى أن                
الاستفادة التي تحققها التقنية كبيرة مما يجعل المتدربين يستخدموا وهذه النتيجـة تـبين              

  . تقنيات التدريب بتحديث وتطوير العملية التدريبية وتبين مدى تقبل المدربين لها علاقة
إن في استخدام التقنيات في التدريب تحديث للعمليـة         " وهي   ) ٥( جاءت الفقرة رقم     )٢

 إلى  ٤,٥٧( بحدي ثقة    ) ٥ من   ٤,٦٥( بالمرتبة الثانية بمتوسط  " التدريبية بجميع جوانبها    
 هذه النتيجة إلى أن التقنيات تتيح إمكانية اسـتخدام وسـائل            ويعزو الباحث  ) ٤,٧٣

جديدة في العرض والشرح وغيرها من الجوانب مما يؤدي إلى تحديث العملية التعليميـة              
  .بجميع جوانبها 

أظن أنه يصعب تطبيق معطيات التقنيـات التدريبيـة         " وهي   ) ٨( جاءت الفقرة رقم     )٣
 ) ٥ مـن    ٤,٥٩( بالمرتبة الثالثة بمتوسط  "  القائم حالياً    الحديثة في مجتمعنا التدريبي النامي    

( وتشير هذه النتيجة إلى رفض أفراد الدراسة لهذا الرأي           ) ٤,٦٩ إلى   ٤,٤٨( بحدي ثقة   
مما يعني أن ارتفاع متوسـطها      ) لأن هذه العبارة عبارة سلبية تم إدخالها بصورة عكسية          

الباحث هذه النتيجة إلى أن التدريب يقوم       دليل على رفضها من قبل أفراد الدراسة ويعزو         
على أسس علمية حديثة في المملكة مما يسهل من تطبيق معطيات التقنيات التربوية الحديثة         

  .عليه 
يمكن أن يكون لاستخدام التقنيات التدريبيـة علـي         " وهي   ) ١٠( جاءت الفقرة رقم     )٤

 ٤,٥١( بالمرتبة الرابعة بمتوسط  " المدي البعيد تأثير سلبي علي مقدرة المدرب في التدريب          
وتشير هذه النتيجة إلى رفض أفراد الدراسة لهذا         ) ٤,٦٣ إلى   ٤,٣٩( بحدي ثقة    ) ٥من  

مما يعـني أن ارتفـاع      ) لأن هذه العبارة عبارة سلبية تم إدخالها بصورة عكسية          ( الرأي  
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 ـ             ة إلى أن   متوسطها دليل على رفضها من قبل أفراد الدراسة ويعزو الباحث هـذه النتيج
استخدام التقنيات تزيد من خبرة المدرب التدريبية وقدرته على الشرح والتبـسيط ممـا              

  .يؤدي إلى تأثير إيجابي على مقدرة المدرب في التدريب على المدى البعيد 
أري بأن المدرب الناجح هو الـذي يتـبني مفـاهيم           " وهي   ) ٤( جاءت الفقرة رقم     )٥

( بحدي ثقة    ) ٥ من   ٤,٥١( بالمرتبة الخامسة بمتوسط  " ها  التقنيات التدريبية بجميع جوانب   
ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن تبني المدرب للتقنيات ومفاهيمها           ) ٤,٥٨ إلى   ٤,٤٢

يزيد من خبرته التدريبية وقدرته على استخدام التقنيات مما يرفع من قدراته ويزيد مـن               
 .فرص نجاحه 

يتضح أن المدربين في مدينة تدريب الأمـن     ) ١٥(قم  ومما ذكر ومن خلال نتائج الجدول ر      
العام مقتنعين ومستشعرين العلاقة القوية التي تربط استخدام التقنيات التدريبيـة بتحـديث             

  .وتطوير التدريب بجميع جوانبه 
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ما اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العـام نحـو            : " السؤال الخامس ) ج
  "خدام التقنيات التعليمية في التدريب  ؟ المعوقات التي تحد من است

للتعرف على اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو المعوقات التي تحـد مـن                
استخدام التقنيات التدريبية في التدريب  تم حـساب التكـرارات ، والنـسب المئويـة ،                 

 أفراد الدراسة على عبارات     والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ، والرتب لاستجابات      
  ):١٦(محور المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية والنتائج يوضحها الجدول رقم 

  

  )١٦(     جـــ�ول ر/ـــــ.
ا���1ارات وا���D ا��J!�� وا���! �Iت ا�"����D وا6ن"�ا��ت ا��
��ر�� وا���� 

  �ــ�ـ� �"� 
� ا ���ام6 �����ت أ��اد ا��را � @�K @&�رات ا��
!/�ت ا
���! �Iت ا��!ا�
 �Dز��ً� ح��� �&��
����ت ا���ر�&�� �   ا�

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

         ����������	���ي ا����������

 )٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  


' م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�٨٠  ك �٨٣� �١٣� �٦� �١٨� �

١٥� �

� أم>�����/ ���C�����2ام  
ا��x¥ة ms ا-�Cری�   
 ;sم ت�������������3ا��������������A-
ا�م1Kن>����1ت ا-+1دی����4 

  ا-+49217 -¤-´

%  ٠}٤٠� ٥}�٤١� ٥}�٦� ٠}�٣� ٠}�٩� �
٠١}٤� ١٨}�١� ٢٧}�١٠٢� ٩٠}�٣� ١٢}�٤� �١� �

�٨٤  ك �٦٤� �٩� �٩� �٣٤� �

٣� �

>/ إ-�m ا��C�2ام     � أم 
  m����������s  ة¥�����������xا�
ا-���������Cری� ب��������,�9  
ح1����Cx1 إ-���m إ����5اد   

  m7s م,£9

%  ٠}٤٢� ٠}�٣٢� ٥}�٤� ٥}�٤� ٠}�١٧� �
٧٨}٣� ٤٦}�١� ٥٤}�٧٣� ٦٥}�٣� ٩٠}�٣� �٢� �

�٣٢  ك �٩٨� �١٢� �١٢� �٤٦� �

٢� �

أ�5¥ف d��5 ا��C��2ام  
ا-7NC>1ت ms ا-��Cری�    
 m�����-1ج إ�����C>ن������1 تS
ا-EK>���; م���d ا�����5اد  
ا-m+FA ا-+,9£ -+�1دة    

  ا-�Cری�

%  ٠}١٦� ٠}�٤٩� ٠}�٦� ٠}�٦� ٠}�٢٣� �
٢٩}٣� ٤٣}�١� ١٢}�٥٠� ١٥}�٣� ٤٠}�٣� �٣� �

�٨  ك �٣٨� �٣٥� �٥٤� �٦٥� �

٤� �

أm����6 م���d ح����وث   
  d<ب���������� m����������@3�-ا
ا-+��Cرب>d م���x d;اء   
   4�����<7NCF- mام��C�����2ا

  ا-�Cری9>4

%  ٠}٤� ٠}�١٩� ٥}�١٧� ٠}�٢٧� ٥}�٣٢� �
٣٥}٢� ٢٣}�١� ٨٠}�٣٢� ٢٢}�٢� ٤٧}�٢� �٤� �
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  )١٦(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

    �����	���ي ا����� )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ب(�ة

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  �ريا��$+

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�٣  ك �٥� �٩١� �٥٧� �٤٤� �

١٤� �

أm���F5 ����+C5 ا-7NC>���1ت  
m�����s ا-������Cری� Sن������1  

������P m������:Aت d1ً م������:,
ا-;اح���4 ����75م1 أآ���3ن   
م1ً����9AC أو =>����; م>����1ل  

  �-1Nء م<1@;ة

%  ٥}١� ٥}�٢� ٥}�٤٥� ٥}�٢٨� ٠}�٢٢� �
٣٣}٢� ٩٠}�٠� ٠٩}�٢٧� ٢٠}�٢� ٤٤}�٢� �٥� �

�  ك J� �٥� �٤٢� �٧٩� �٧٤� �
١٣� �

���P ی��,d<�C ا-+���Cرب3ن  
ب+���1دتm إذا م���r����- 1ت   
إ-��m ا��C��2ام ا-7NC>��1ت   

  ms ا-�Cری�
%  � J� ٥}�٢� ٠}�٢١� ٥}�٣٩� ٠}�٣٧� �

٨٩}١� ٨٢}�٠� ٩٤}�٢٩� ٧٦}�١� �٢� �٦� �

�١  ك �١٢� �٣٩� �٥٦� �٩٢� �

٥� �

أري ب�������rن ا��C�������2ام 
  m����-7>����1ت ی�����دي إNC-ا
ت�������������C>� أذه������������1ن 
 d�����������5 d<رب������������C+-ا
ا-+<3�������Cي ا-7§�������;ي 

  -F+1دة

%  ٥}٠� ٠}�٦� ٥}�١٩� ٠}�٢٨� ٠}�٤٦� �
٨٧}١� ٩٦}�٠� ٥}�٣٠� ٧٧}�١� �٢� �٧� �

�  ك J� �٨� �٣٧� �٧١� �٨٤� �
١٢� �

m��s ا��C���2ام ا-7NC>���1ت  
ا-�Cری9>��4 إ���N- 4��P15رة  
/<�C-ا mF5 رب�C+-ا  %  � J� ٠}�٤� ٥}�١٨� ٥}�٣٥� ٠}�٤٢� �

٨٥}١� ٨٦}�٠� �١٩� ٧٠}�١� ٠٢}�٢� �٨� �

�٢  ك �٩� �٢٩� �٧١� �٨٩� �

١١� �

ی<��� ا��C��2ام ا-7NC>��1ت  
ا-�Cری9>����4 م����d ت7+>����4  
175ص���������; ا�ب����������اع  
وا�ب1�����������KCر -������������ى 

d<رب�C+-ا  

%  ٠}١� ٥}�٤� ٥}�١٤� ٥}�٣٥� ٥}�٤٤� �
٨٢}١� ٩١}�٠� ٣٠}�١٨� ٦٨}�١� ٩٧}�١� �٩� �

�  ك J� �٨� �٢٦� �٨٠� �٨٦� �

١٠� �

أ������5¥ف d������5 اC5+������1د 
�Cریm����s 4����<9 ا-7NC>����1ت ا-

ا-���Cری� ب��,�9 اC5>��1دي 
mF5 أ3F2ب x>� وم<��د     
 d3 م������Fری� ی�����C-ا m���s

  ا��C2ام�1

%  � J� ٠}�٤� ٠}�١٣� ٠}�٤٠� ٠}�٤٣� �
٧٨}١� ٨٢}�٠� ١٢}�٢١� ٦٧}�١� ٩٩}�١� �١٠� �

�٥  ك �٢٠� �١٧� �٣٤� �١٢٤� �

١� �

� أم>/ �C5+1د ا-7NC>�1ت      
   m����s نS ری������C-ا m����s
 m��F5 d<رب���C+-3ل اGح��
ا-+3FAم��������1ت م��������d أي  
 م�����Gر =>����; ا-+�����رب 
ز3G- 45¥5رة ا-+�رب 

d<رب�C+-أذه1ن ا ms  

%  ٥}٢� ٠}�١٠� ٥}�٨� ٠}�١٧� ٠}�٦٢� �
٧٤}١� ١٣}�١� ٨٢}�١٥� ٦٢}�١� ٨٩}�١� �١١� �
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  )١٦(     ���7 جـــ�ول ر/ـــــ.

  در
� ا���ا
	�  ا����ار
) ت ( أ����ر 

  ������� وا��ة

   ������	���ي ا������ )

٩٥(%  

ر#" 
  ا�$��رة

  ا�$��رة
ا�&%�� 
%  

 '
م�ا
  ب(�ة

'
  م$�رض  �+�دي  م�ا
م$�رض 
  ةب(�

ا����س- 
  ا�0%�ب/

ا3ن�0اف 
  ا��$+�ري

  #+�� ت

  ا46�5  ا5دن4

  ا��ت��

�  ك J� �٤� �٣٣� �٦٤� �٩٩� �
٦� �

  d<رب����C+-أن ا d���²أ �
     �FAC�-ا mNFت m-3ن إF<+ی
م����d م����1Gدر أ����6;ي  
;R19+-ا-+�رب ا ;<=  

%  � J� ٠}�٢� ٥}�١٦� ٠}�٣٢� ٥}�٤٩� �
٧١}١� ٨١}�٠� �١٤� ٦٠}�١� ٨٢}�١� �١٢� �

�١  ك �٢� �١٣� �٩٨� �٨٦� �

١٦� �

م�+���d���5 /���<P 1 ن����1ح 
  m��s 4��<9ری�C-7>��1ت اNC-ا
ت<,>d ن3ات» ا-��Cری�    
   m��s �F���s ���P 1إ� أن���
  dت م�����xم��1 و £��<N>ت

4Fxأ  

%  ٥}٠� ٠}�١� ٥}�٦� ٠}�٤٩� ٠}�٤٣� �
٦٧}١� ٦٩}�٠� ٠٧}�١٢� ٥٤}�١� ٨٠}�١� �١٣� �

�  ك J� �٩� �١٨� �٦٥� �١٠٨� �

٨� �

أ���s/ أن أ���²; أم��1م   
   mأن��� m���F5 d<رب����C+-ا
    ��FA-4 واs;A+-ر ا�Gم

���s ����<م3@���3ع ا-3ح m
mGGت�  

%  � J� ٥}�٤� ٠}�٩� ٥}�٣٢� ٠}�٥٤� �
٦٤}١� ٨٣}�٠� ٤٩}�٧� ٥٤}�١� ٧٣}�١� �١٤� �

�١  ك �٤� �١٤� �٥٨� �١٢٣� �

٧� �

إن ا-����01A أو ا-+���;دود  
ا-+����P3C م���d ا��C���2ام 
   /���Pری9>���4 أ�C-7>���4 اNC-ا
  O<-1�����Kت dم����� ;�����<EKب

1�<F5 3لG>-ا  

%  ٥}٠� ٠}�٢� ٠}�٧� ٠}�٢٩� ٥}�٦١� �
٥١}١� ٧٦}�٠� ٨٧}�٢� ٤٠}�١� ٦٢}�١� �١٥� �

�  ك J� �� J� �٢� �٢١� �١٧٧� �

١٧� �

ا-��������¤یd ی��������,��Cم3ن 
ا-7NC>��1ت ا-�Cری9>��4 ه���   
 m��s م���35ن وی;=3��9ن
ا�d���5 451���R أن����,��  

1ً<7N3رون ت:Cأن�� م  

%  � J� �� J� ٠}�١� ٥}�١٠� ٥}�٨٨� �
١٣}١� ٣٦}�٠� ٥٠}�٧� ٠٢}�١� ٢٤}�١� �١٦� �

�  ك J� �� J� �٢� �٧� �١٩١� �
٩� �

إن ms اC5+1د ا��xS¥ة     
ا-m����s 4����<7NC ا-�����Cری�  
�  %  ت��ی� -mF+A آ+�رب J� �� J� ٠}�١� ٥}�٣� ٥}�٩٥� �

٠٦}١� ٢٧}�٠� ٠٠}�١٢� ٠٠}�١� ١٠}�١� �١٧� �

�٠٨}٢  المتوسط الكلي للإتجاه نحو المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية في التدريب   ٤٣}�٠� ٥٣}�٣٠� ٨٦}�٣� ٩٨}�٣� �� J� �

  
الموضح أعلاه يتضح أن اتجاه أفـراد الدراسـة نحـو           ) ١٦(من خلال نتائج الجدول رقم      

بلغ المتوسط الحـسابي الكلـي      المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية سلبي حيث          
مما يـدل علـى قلـة        ) ٣,٩٨ إلى   ٣,٨٦( بحدي ثقة    ) ٥ من ٠٨،٢(لاتجاه أفراد الدراسة    

  . المعوقات التي تحد من استخدامهم للتقنيات التدريبية
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كما يتضح من النتائج أن هناك تفاوت في اتجاهات أفراد الدراسة نحو المعوقات التي تحـد                
  . التدريبية في التدريبمن استخدامهم للتقنيات
أعلى الفقرات باعتبارها أكثر المعوقات الـتي يـرى أفـراد           ) ٣،١٥(وقد سجلت الفقرات    

  : الدراسة أا تحد من استخدامهم للتقنيات التدريبية وذلك على النحو التالي
لا أميل لاستخدام الأجهزة في التدريب      (( وهي  ) ١٥(جاء المعوق الذي تمثله الفقرة رقم        )١

في المرتبة الأولى باعتبارها أكثر المعوقات التي       )) م توافر الإمكانات المادية المناسبة لذلك     لعد
بحدي ) ٥ من   ٠١،٤(تحد من استخدام التقنيات في التدريب حيث بلغ متوسطها الحسابي           

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى شعور المدربين بالتكاليف المالية          ) ٤,١٢ إلى   ٣,٩٠( ثقة  
لتوفير التقنيات وإنتاج بعض البرامج والتي يرون أا اشد المعوقات التي تحول دون             اللازمة  

تزويد المراكز الأمنية ذه التقنيات لا سيما وأن التقنيات تتجدد بشكل مستمر مما يتطلب              
ملاحقة كل ما هو جديد والاستفادة منه وذلك يستلزم تكاليف ماليه آخـرى، وهـذه               

 ـ١٤١٧(وكذلك دراسة الزهـراني     ) ١٤١٠أبا الخيل،   ( النتيجة تتفق مع دراسة      ) هـ
والذين اعتبروا عدم توفر الإمكانات المادية من ابرز المعوقات التي تحـد مـن اسـتخدام                

 .التقنيات في العملية التعليمية
لا أميل إلى استخدام الأجهـزة في التـدريب         ) (( ٣(جاء المعوق الذي تمثله الفقرة رقم        )٢

في المرتبة الثانية باعتباره من أكثر المعوقات الـتي         )) داد فني مسبق    بسبب حاجتها إلى إع   
يرى أفراد الدراسة أا تحد من استخدام التقنيات في التدريب، حيث بلغ المتوسط الحسابي          

ويعزو الباحث هذه النتيجـة إلى       ) ٣,٩٠ إلى   ٣,٦٥( بحدي ثقة   ) ٥ من   ٧٨،٣(للفقرة  
 جاهزة للاستخدام في مدينة تدريب الأمـن العـام          أن التقنيات والأجهزة قد تكون غير     

ويتطلب استخدامها تجهيز وإعداد مسبق وهذا ما جعل معظم أفراد الدراسة يتفقون على             
والذي اعتبر هذا المعوق أحد     ) ١٤١٥(وهذه النتيجة تتفق مع دراسة العيوني       . هذا المعوق 

 .ابرز المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليمية
أقل النسب حيث اجمع معظم أفراد الدراسة تقريباً على         ) ١٧،  ٩(   كما سجلت الفقرتين    

  :عدم اعتبارهما معوقاً يحد من استخدام التقنيات في التدريب وذلك على النحو التالي
إن في اعتماد الأجهزة التقنيـة في التـدريب         (( وهو  ) ٩(جاء المعوق والذي تمثله الفقرة       )١

بالمرتبة الأولى من حيث عدم حده مـن اسـتخدام التقنيـات             )) ديد لعملي كمدرب  
ويعزو الباحث   ) ١,١٠ إلى   ١( بحدي ثقة   ) ٥ من   ٠٦،١(التدريبية في التدريب بمتوسط     

هذه النتيجة إلى تنامي إدراك المدربين بأن التقنيات التدريبية ما هـي إلا مـساعد لهـم                 
 .ورهم بأا دد عملهمومطلب ضروري لإنجاح العملية التدريبية وعدم شع
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الذين يستخدمون التقنيات التدريبية هـم      (( وهو  ) ١٧(جاء المعوق والذي تمثله الفقرة       )٢
بالمرتبة الثانية من حيث عدم     )) مدعون ويرغبون الاشاعه عن أنفسهم أم متطورون تقنياً         

ي ثقـة    بحد) ٥ من   ١٣،١(حده من استخدام التقنيات التدريبية في التدريب بمتوسط بلغ          
ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى اقتناع المدربين بأهميـة اسـتخدام            ) ١,٢٤ إلى   ١,٠٢( 

 .التقنيات التدريبية وضرورا في العملية التدريبية وليس رد الادعاء بالتطور
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هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات المدربين  : " السؤال السادس)  ج
من العام نحو استخدام التقنيات التعليمية بأختلاف متغيراتهم في مدينة تدريب الأ

 الدورة في مجـال     – المؤهل العلمي    – الخبرة   –العمر  (التشخصية والوظيفية   
  "استخدام التقنيات التعليمية ؟ 

وتحليل التباين  ) ت  ( لقد قام الباحث بالتأكد من توافر الشروط اللازمة لتطبيق اختباري           
التوزيـع  ( من أهم الشروط التي قام الباحث بالتأكد من توافرهـا شـرط             قبل إجراءهما ، و   

للتأكد من  )  سيفرروف   –كولوجمروف  ( فقد قام الباحث بإجراء اختبار مايسمى       ) الطبيعي
وقد كانت النتائج تدل على توافر هـذا        ) ٣٨١م، ص   ٢٠٠٥فهمي،  ( توافر هذا الشروط    

  .الشرط
  :الفروق باختلاف العمر: أولاً 
عرف على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات المبحوثين طبقـاً               للت

" One Way ANOVA: تحليل التباين الاحادي" إلى أختلاف العمر استخدم الباحث اختبار 
لتوضيح دلالة الفروق بين إجابات المبحوثين طبقاً إلى أختلاف العمر وجاءت النتائج كمـا              

  :يوضحها الجدول التالي
  

       )١٧(     جـــ�ول ر/ـــــ.
��( ا��&��� ا6ح�دي" ن��ئR اخ�&�ر "� :One Way ANOVA  " وق ���  إج���ت�,��

��
�ً� إ�K أخ�4ف ا�&X �ا��&"!ث�  


+�ر ا��&���  ا��"!ر  
درج�ت 
  ا�"���


��!ع 

�ت��
  

 Z !�

  ا����
�ت

 ���/
  ف

ا����6 
  ا?ح+�ئ��

  ا�,�وق

א.-'&&&&&&&&��א��,�'&&&&&&&&&+*�א���(�)'&&&&&&&&&���  ٠l١٥٨  ٠l٦٣٣  ٤  ب>d ا-+�+153ت
+/��و13)+�2א�0�1א �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣٣  �١٩٥l٠  ٠٤٠l١٦٩  

٠l٠  ٩٣٣l٤٤٦  
 �x3ت �
  s;وق

دو(�א�5,6�+&&&&&&&&&&-7�2)�&&&&&&&&&&8&&&&&&&&&&�����  ٠l٢٨٥  ١l١٤١  ٤  ب>d ا-+�+153ت
�א��,�'+*�א���(�)'� �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٥٢  �١٩٥l٠  ٥٨٧l٢٧٠  

١l٠  ٠٥٨l٣٧٩  
 �x3ت �
  s;وق

א�1+1'+*�:�א�0�1אم�א��,�'&+*�����  ٠l٣٠١  ١l٢٠٣  ٤  ب>d ا-+�+153ت
�א���(�)'� �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣٧  �١٩٥l٠  ٩٥٢l١٩٥  

١l٠  ٥٤٦l١٩١  
 �x3ت �
  s;وق

��"&&&&&&&&&��א1&&&&&&&&&��0אم�א��,�'&&&&&&&&&+*��  ٠l٢٦١  ١l٠٤٤  ٤  ب>d ا-+�+153ت
�א���(�)'��?+��<��=�وא��>��; �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣١  �١٩٥l٠  ٢٩٢l١٦٠  

١l٠  ٦٢٧l١٦٩  
 �x3ت �
  s;وق

�&&@�א1&&��0אم��  ٠l١٢٩  ٠l٥١٧  ٤  ب>d ا-+�+153ت��&&A�B&&א��*+&&"�C8א
�א��,�'+*�א���(�)'� �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣٥  �١٩٥l٠  ٥١١l١٨٢  

٠l٠  ٧١٠l٥٨٦  
� �x3ت 

  s;وق

  

فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد         عدم وجود  إلىاعلاه    )١٧(  في جدول    النتائجتشير  
اهمية التقنيات التدريبيـة ،   ( ور الدراسة    فأقل بين إجابات المبحوثين حول محا      ٠,٠٥مستوى  

دور المدرب كما تقترحة التقنيات التدريبية ، الاساسيات في استخدام التقنيـات التدريبيـة،             
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علاقة استخدام التقنيات التدريبية بالتحديث والتطوير ، المعوقات التي تحد مـن اسـتخدام              
   .طبقاً إلى أختلاف العمر) التقنيات التدريبية 

    :الفروق بأختلاف المؤهل التعليمي:اً ثاني
للتعرف على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات المبحوثين طبقـاً               

 One Way: تحليل التباين الاحادي" إلى أختلاف المؤهل التعليمي استخدم الباحث اختبار 
ANOVA "    وأختبار شيفيهSceffe     المبحوثين طبقـاً إلى      لتوضيح دلالة الفروق بين إجابات 

  :أختلاف المؤهل التعليمي وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي
  

   )١٨(     جـــ�ول ر/ـــــ.

��( ا��&��� ا6ح�دي" ن��ئR اخ�&�ر "� :One Way ANOVA "  P�,�[ ر�&� Sceffeوأخ
����
��ً� إ�K أخ�4ف ا��Eه( ا�&X �وق ��� إج���ت ا��&"!ث��,��  

���  ا��"!ر
) ف ( /���   ا���! Z  ا��Eه( ا�
��!D"ا��  

�!ى D

ا����6 
  ا?ح+�ئ��

4���ت 
+�ر ا?خ
���ام اخ�&�ر  ��

P�,�[  
D1���� �٤,١٣  
E�F+G� �٤,٤٩  

�*+&&&&&&&&&&&'�א.-'&&&&&&&&&&&��א��,
א���(�)'&&&&&&&&��و13&&&&&&&&)+��2

+/��א�0�1א ��IC$-+�$�ق�+J� �٤,٤٦  

١٦l٠  ٠٩٠l٠٠٠**  

أقل وبشكل معنوي    ) ١( 
   )٣( ومن   ) ٢( من 

D1���� �٣,٥٠  
E�F+G� �٣,٩٨  

دو(�א8&&&&&&&&&&&�(7�2-&&&&&&&&&&&+��
��*+&&&&&&&&'��5,6&&&&&&&&��א��,

�א���(�)'� ��IC$-+�$�ق�+J� �٣,٨٨  

١٦l٠  ٢٤٣l٠٠٠**  

أقل وبشكل معنوي    ) ١( 
   )٣( ومن   ) ٢( من 

D1���� �٣,٨٥  
E�F+G� �٤,٤٥  

א�1+1&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&'+*�:�
�0אم�א��,�'&&&&&&+*�א1&&&&&&�

�א���(�)'� ��IC$-+�$�ق�+J� �٤,٠٢  

٤٨l٠  ٢٣٤l٠٠٠**  

أقل وبشكل معنوي    ) ١( 
&      ) ٣( ومن     ) ٢( من  

   )٣( أقل من ) ٢( 

D1���� �٤,٠٦  
E�F+G� �٤,٣٨  

��"&&&&&&&&&&&��א1&&&&&&&&&&&��0אم�
א��,�'&&&&&&+*�א���(�)'&&&&&&��

�?+��<��=�وא��>��; ��IC$-+�$�ق�+J� �٤,٢٥  

١٠l٠  ٥٧٩l٠٠٠**  

أقل وبشكل معنوي    ) ١( 
   )٣( ومن   ) ٢( من 

D1���� �٢,١٨  
E�F+G� �١,٨٧  

�����@&���A�Bא��*+"�C8א
��*+&&&&&&'�א1&&&&&&��0אم�א��,

�א���(�)'� ��IC$-+�$�ق�+J� �٢,٢٣ 

١٧l٠  ٥٣٠l٠٠٠**  

أقل وبشكل معنوي    ) ٢( 
   )٣( ومن )  ١( من 

��GG�����������+ً'L+M�Nدאل��O�;$د��J٠١}٠و!"#$�� �� �

  

فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى         وجود إلىاعلاه    )١٨(  في جدول    النتائجتشير  
 فأقل بين إجابات المبحوثين أصحاب التعليم المتوسط والمبحوثين أصـحاب التعلـيم             ٠,٠١
اهمية التقنيات التدريبية وأسباب استخدامها، دور المدرب       (حول  ) جامعي  / ثانوي  ( المرتفع  

كما تقترحة التقنيات التدريبية ، الاساسيات في استخدام التقنيات التدريبية، علاقة استخدام            
/ ثـانوي   ( لصالح المبحثوين أصحاب التعليم المرتفع      ) لتدريبية بالتحديث والتطوير    التقنيات ا 
  .الذين كانوا أكثر موافقة على هذه المحاور ) جامعي 
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فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        وجود إلىاعلاه    )١٨(  في جدول    النتائج تشير  
 والمبحوثين مـن فئـات التعلـيم         فأقل بين إجابات المبحوثين أصحاب التعليم الثانيو       ٠,٠١

حول المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية لصالح         ) جامعي  / متوسط  ( الأخرى  
المبحثوين أصحاب التعليم الثانوي الذين كانوا أكثر موافقة على المعوقات الـتي تحـد مـن                

  .استخدام التقنيات التدريبية
  :خبرة في التدريب والتدريس الإمنيالفروق بأختلاف عدد سنوات ال: ثالثاً 

للتعرف على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات المبحوثين طبقـاً               
 One Way ANOVA: تحليل التباين الاحادي" إلى أختلاف الخبرة استخدم الباحث اختبار 

 وجاءت النتائج كما    لتوضيح دلالة الفروق بين إجابات المبحوثين طبقاً إلى أختلاف الخبرة         " 
  :يوضحها الجدول التالي

  

      )١٩(     جـــ�ول ر/ـــــ.
��( ا��&��� ا6ح�دي" ن��ئR اخ�&�ر "� :One Way ANOVA "  وق ��� إج���ت�,��

�ً� إ�K أخ�4ف ا��&�ة&X �ا��&"!ث�  


+�ر ا��&��  ا��"!ر�  
درج�ت 
  ا�"���


��!ع 

�ت��
  

 Z !�

  ا����
�ت

 ���/
  ف

ا����6 
  ا?ح+�ئ��

  ا�,�وق

א.-'&&��א��,�'&&+*�א���(�)'&&��و��2+(&&13  ٠l٠٤٦  ٠l١٣٧  ٣  ب>d ا-+�+153ت
+/��א�0�1א �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣٣  �١٩٦l٠  ٥٣٥l١٧١  

٠l٠  ٢٦٧l٨٤٩  
 �x3ت �
  s;وق

دو(�א�8(7�2-+����5,6א��,�'+*�  ٠l١١٠  ٠l٣٢٩  ٣  ب>d ا-+�+153ت
�א���(�)'� �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٥٣  �١٩٦l٠  ٣٩٩l٢٧٢  

٠l٠  ٤٠٣l٧٥١  
 �x3ت �
  s;وق

א�1+1'+*�:�א�0�1אم�א��,�'+*�  ٠l٢٥١  ٠l٧٥٤  ٣  ب>d ا-+�+153ت
�א���(�)'� �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣٨  �١٩٦l٠  ٤٠٢l١٩٦  

١l٠  ٢٨٣l٢٨٢  
 �x3ت �
  s;وق

��"��א�0�1אم�א��,�'+*�א���(�)'��  ٠l١٦٨  ٠l٥٠٥  ٣  ب>d ا-+�+153ت
�?+��<��=�وא��>��; �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣١  �١٩٦l٠  ٨٣١l١٦٢  

١l٠  ٠٣٦l٣٧٨  
 �x3ت �
  s;وق

�@�א�0�1אم�  ٠l٣٠٣  ٠l٩١٠  ٣  ب>d ا-+�+153ت��A�Bא��*+"�C8א
�א��,�'+*�א���(�)'� �دا6/ ا-+�+153ت� �� �� �� ٣٥  �١٩٦l٠  ١١٨l١٧٩  

١l٠  ٦٩٤l١٧٠  
 �x3ت �
  s;وق

  
فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد         عدم وجود  إلىاعلاه    )١٩(  في جدول    النتائجتشير  
اهمية التقنيات التدريبيـة    (  فأقل بين إجابات المبحوثين حول محاور الدراسة         ٠,٠١مستوى  

وأسباب استخدامها، دور المدرب كما تقترحة التقنيات التدريبية ، الاساسيات في استخدام            
التقنيات التدريبية، علاقة استخدام التقنيات التدريبية بالتحديث والتطوير ، المعوقات التي تحد            

طبقاً إلى أختلاف عدد سنوات الخبرة في التدريب والتدريس         ) دام التقنيات التدريبية    من استخ 
  الأمني
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  : الفروق باختلاف الالتحاق بدورة في مجال التقنيات التدريبية: رابعاً 
للتعرف على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات المبحوثين طبقـاً               

  ورة في مجال التقنيـات التدريبيـة اسـتخدم الباحـث اختبـار              إلى أختلاف الالتحاق بد   
لتوضيح دلالة الفروق بين إجابات ) Independent Sample T-test: ت للعينات المستقلة (

المبحوثين طبقاً إلى أختلاف الالتحاق بدورة في مجال التقنيات التدريبية وجاءت النتائج كمـا           
  :يوضحها الجدول التالي

  
   )٢١(     ـــ.جـــ�ول ر/ــ

�� " ن��ئR اخ�&�ر ��Dت ا�����
��,�وق ��� إج���ت ا��&"!ث�� " ت ��  
�ً� إ�K ا�6�"�ق ����ورات&X  

�
�H  ا�&"�  ا�
�د  ا�
 Z !�ا��
���D"ا�  

ا?ن"�اف 
  ا��
��ري

  /��� ت
�!ى D

  ا����6

  ا�,�وق

�A٤  ١٤٦  نl٠  ٤٧l٣٦  ���3א���(�)'&&&��و�*+&&&'�1&&&&)+�2א.-'&&&��א��,
+/��א�0�1א ��  ٤  ٥٤l٠  ١٣l٥  ٤٤l٠  ٦٩٠lوق  **٠٠٠;s �x3ت  

�A٣  ١٤٦  نl٠  ٨٧l٥٣  �*+'�دو(�א�8(7�2-+����5,6א��,
�א���(�)'� ��  ٣  ٥٤l٠  ٦٦l٢  ٤٧l٠  ٦٣٩lوق  **٠٠٩;s �x3ت  

�A٤  ١٤٦  نl٠  ٢٣l٤٣  �*+'�א�1+1'+*�:�א�0�1אم�א��,
�א���(�)'� ��  ٣  ٥٤l٠  ٨٧l٥  ٣٦l٠  ٤١٠lوق  **٠٠٠;s �x3ت  

�A٤  ١٤٦  نl٠  ٣٥lא���(�)'��  ٣٦�*+'���"��א�0�1אم�א��,
�?+��<��=�وא��>��; ��  ٣  ٥٤l٠  ٩٦l٦  ٣٨l٠  ٦٥١lوق  ***٠٠٠;s �x3ت  

�A٢  ١٤٦  نl٠  ٠٢lא�0�1אم�  ٤٢�@���A�Bא��*+"�C8א
�א��,�'+*�א���(�)'� ��  ٢  ٥٤l٠  ٢٥l٣  ٣٩l٠  ٣٦٨lوق  **٠٠١;s �x3ت  

   
  

فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى         وجود لىإاعلاه    )٢٠(  في جدول    النتائجتشير  
 فأقل بين إجابات المبحوثين الملتحقين وغير الملتحقين بالدورات التدريبية حول محـاور         ٠,٠١

اهمية التقنيات التدريبية وأسباب استخدامها، دور المدرب كما تقترحـة التقنيـات          (الدراسة  
يبية، علاقة استخدام التقنيـات التدريبيـة       التدريبية ، الاساسيات في استخدام التقنيات التدر      

لـصالح المبحـوثين    ) بالتحديث والتطوير ، المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية         
  . الملتحقين الذين كانوا أكثر موافقة على محاور الدراسة
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  :الفروق بأختلاف مدة الدورة التدريبية:خامساً 
روق ذات دلالة إحصائية بين إجابات المبحوثين طبقـاً         للتعرف على ما إذا كانت هنالك ف      

 One: تحليل التباين الاحـادي " إلى أختلاف مدة الدورة التدريبية استخدم الباحث اختبار 
Way ANOVA "  وأختبار شيفيهSceffe  ًلتوضيح دلالة الفروق بين إجابات المبحوثين طبقا

  : كما يوضحها الجدول التاليإلى أختلاف مدة الدورة التدريبية وجاءت النتائج
  

   )٢١(    جـــ�ول ر/ـــــ.

��( ا��&��� ا6ح�دي" ن��ئR اخ�&�ر "� :One Way ANOVA  " P�,�[ ر�&��,�وق Sceffeوأخ� 
�ً� إ�K أخ�4ف 
�ة ا��ورة ا���ر�&��&X �إج���ت ا��&"!ث� ���  


�ة ا��ورة   ا��"!ر
  ا���ر�&��

Z !�) ف ( �� /�  ا��
��!D"ا��  

�!ى D

ا����6 
  ا?ح+�ئ��


+�ر ا?خ���4ت 
���ام اخ�&�ر  ��

P�,�[  
�@��٢–�١�� �٤l٠٦  
٣� J٤�� �٤l٢٦  
٥� J٦� �٤l٢٨  

�*+&&&&&&&&&&&'�א.-'&&&&&&&&&&&��א��,
א���(�)'&&&&&&&&��و13&&&&&&&&)+��2

+/��א�0�1א �

٧;P7#$�;/Q3�� �٤l٥٠  

٢l٠  ٥٧٦l٠٥٦  

  لا توجد فروق

�@��٢–�١�� �٤l٣٤  
٣� J٤�� �٤l٣٦  
٥� J٦� �٤l٣٦  

دو(�א8&&&&&&&&&&&�(7�2-&&&&&&&&&&&+��
�'&&&&&&&&+*��5,6&&&&&&&&��א��,

�א���(�)'� �

٧;P7#$�;/Q3�� �٤l٥٦  

٢l٠  ١٣٠l٠٩٩  

  لا توجد فروق

�@��٢–�١�� �٢l١١  
٣� J٤�� �٢l٠٩  
٥� J٦� �٢l١٠  

א�1+1&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&'+*�:�
��*+&&&&&&'�א1&&&&&&��0אم�א��,

�א���(�)'� �

٧;P7#$�;/Q3�� �٢l٠٣ 

٥l٠  ٤١٦l٠٠١**  

ــشكل  ) ٤(  ــى وب أعل
ومـن       ) ٢( معنوي مـن    

   )٤( ومن  ) ٣( 

�@��٢–�١�� �٤l٠٦  
٣� J٤�� �٤l٢٦  
٥� J٦� �٤l٢٨  

��"&&&&&&&&&&&��א1&&&&&&&&&&&��0אم�
א��,�'&&&&&&+*�א���(�)'&&&&&&��

�?+��<��=�وא��>��; �

٧;P7#$�;/Q3�� �٤l٥٠  

٣l٠  ٥٨٣l٠١٥*  

ــشكل أع ) ٤(  ــى وب ل
ومـن       ) ٢( معنوي مـن    

   )٤( ومن  ) ٣( 

�@��٢–�١�� �٤l٣٤  
٣� J٤�� �٤l٣٦  
٥� J٦� �٤l٣٦  

�����@&���A�Bא��*+"�C8א
��*+&&&&&&'�א1&&&&&&��0אم�א��,

�א���(�)'� �

٧;P7#$�;/Q3�� �٤l٥٦  

٤l٠  ٨٩٨l٠٠٣**  

أقل وبشكل معنوي    ) ٤( 
ومن  ) ٣( ومن   ) ٢( من  

 )٤(   

��GG�����������+ً'L+M�Nدאل��O�;$د��J٠١}٠و!"#$�� �� �
����G�����������+ً'L+M�Nدאل��O�;$د��J٠٥}٠و!"#$�� �� �

  

 ذات دلالة إحـصائية عنـد       فروق  عدم وجود  إلىاعلاه    )٢١(  في جدول    النتائجتشير  
اهمية التقنيـات التدريبيـة     ( فأقل بين إجابات المبحوثين حول محاور الدراسة         ٠,٠٥مستوى  
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طبقاً إلى أخـتلاف مـدة   ) وأسباب استخدامها، دور المدرب كما تقترحة التقنيات التدريبية     
  . الدورة التدريبية
وق ذات دلالة إحـصائية عنـد       فر  وجود إلىاعلاه    )٢١(  في جدول    النتائج بينما تشير   

)  اشهر فأكثر    ٧(  فأقل بين إجابات المبحوثين أصحاب مدد التدريب العالية          ٠,٠١مستوى  
الاساسيات في استخدام التقنيات التدريبية ،      (والمبحوثين أصحاب مدد التدريب الأقل حول       

ب مدد التـدريب    لصالح المبحثوين أصحا  ) المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية      
  .الذين كانوا أكثر إيجابية على هذه المحاور )  اشهر فأكثر ٧( العالية 

فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد         وجود إلىاعلاه    )٢١(  في جدول    النتائجكما تشير   
)  اشهر فأكثر    ٧(  فأقل بين إجابات المبحوثين أصحاب مدد التدريب العالية          ٠,٠٥مستوى  

 التدريب الأقل حول علاقة استخدام التقنيات التدريبية بالتحـديث          والمبحوثين أصحاب مدد  
الذين كانوا أكثر   )  اشهر فأكثر    ٧( والتطوير لصالح المبحثوين أصحاب مدد التدريب العالية        

  .إيجابية نحو علاقة استخدام التقنيات التدريبية بالتحديث والتطوير
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  الدراسة نتائج وتوصيات 
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  الفصل الخامس
  نتائج وتوصيات الدراسة 

    

    :النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة: أولاً 
من إجمالي أفراد الدراسة أعمارهم     % ٣٢,٥من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ٦٥( أن  

  . سنة فأكبر وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسة٤٥من 
من إجمالي أفراد الدراسة مؤهلهم     % ٣٦,٥ نسبته   من أفراد الدراسة يمثلون ما     ) ٧٣( أن  

  .العلمي الثانوية العامة وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسة
من إجمالي أفراد الدراسة خـبرم      % ٤٤,٠من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ٨٨( أن  

  . سنة فأكثر وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسة١٥من 
من إجمالي أفراد الدراسة التحقوا     % ٧٣,٠راسة يمثلون ما نسبته     من أفراد الد   ) ١٤٦( أن  

  .بدورة في مجال التقنيات التعليمية وهم الفئة الأكثر من أفراد الدراسة
من إجمالي أفراد الدراسة الـذين      % ٣٦,٣من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته        ) ٥٣( أن  

الدورة تتراوح من شهر إلي شهرين وهم       التحقوا بدورة في مجال التقنيات التعليمية كانت مدة         
  .الفئة الأكثر من أفراد الدراسة الذين التحقوا بدورة في مجال التقنيات التعليمية

    :النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: ثانياً 
فيما يتعلق باتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام نحو استخدام التقنيات التعليمية             

  -:ن الأبعاد التي يقيسها المقياس فقد بينت الدراسة النتائج التالية وعلى كل بعد م
أن أفراد الدراسة قد ابدوا اتجاهات ايجابية نحو استخدام التقنيات التدريبية في التـدريب               )١

درجه من أصل خمس درجات بدلالة سلم الإجابة        ) ٧٣،٣(حيث بلغ متوسط اتجاهام     
) م٩٨٢(وحيدر  ) ١٩٨٧(كامل  :  دراسة كلاً من   وهذه النتيجة تتفق مع ما انتهت إليه      

والجعـد  ) هـ١٤١٣(وسرحان  ) ١٩٩٢(والأحمد  ) ١٩٩١(وحمدي  ) ١٩٨٤(والغنام  
والتي تشير إلى تمتع أعضاء هيئات التدريس والتدريب باتجاهات ايجابيـة           ). هـ١٤١٧(

مدربي الأمـن   نحو استخدام التقنيات التعليمية في العملية التعليمية، ويلاحظ هنا أن اتجاه            
العام نحو استخدام التقنيات التعليمية كان أكثر ايجابية من اتجاه أعضاء هيئة التدريس في              

ويعزى الباحث ذلك إلى أن     . الجامعات والمدارس كما وضحته الدراسات السابق ذكرها      
التدريب الأمني يهدف إلى إحداث تغير في سلوك المتدربين، وتزويدهم بالمهارات الـتي             

لذلك فإن محور العملية التدريبية هو المتدرب نفـسه         . ا تأدية الواجبات المنوطة م    تتطلبه
أكثر من موضوع التدريب، مما يدفع المدربين إلى استخدام مختلف الأساليب والوسـائل             
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وقد يعزى ذلك أيضاً إلى طبيعة التدريب الأمني الذي يغلـب           . المتاحة لإنجاح هذه المهمة   
الفني المتخصص الذي يهدف إلى تنمية قدرات أفراد الجهاز وصقل          عليه الطابع العملي و   

وهذا يتطلب  . مهارام من اجل يئتهم للقيام بمختلف الوظائف الأمنية التي يكلفون ا          
من المدربين التركيز على الجانب العملي أكثر من النظري مما يستدعي اسـتخدام أكـبر    

 بكما أن معظم مضامين موضوعات التدري     ) . م١٩٩٢الأحمد،  . (للتقنيات في التدريب  
ذات طبيعة حسية تجعل من الصعوبة بمكان تحقيق أهـداف التـدريب دون الاسـتعانة               
بالتقنيات لإكمال الجانب النظري من التدريب حيث لا يمكن التدريب على مكافحـة             

ت المخدرات مثلاً دون الاستعانة بتقنيات تعليمية تعرف المتدربين على أنـواع المخـدرا            
 .وطرق إخفائها

أما فيما يتعلق باتجاهات المدربين بمدينة تدريب الأمن العام نحـو اسـتخدام التقنيـات                )٢
التعليمية على كل بعد من الأبعاد التي يقيسها المقياس، فقد سجل أفراد مجتمع الدراسـة               

نيـات  اتجاهات ايجابية على جميع أبعاد المقياس ، وقد سجل البعد الأول المتعلق بأهمية التق        
تـلاه  ) ٣٨،٤(أعلى درجات الاتجاه الايجابي حيث بلغ مجموع المتوسط الكلي للمحور           

بعد علاقة التقنيات بالتحديث والتطوير حيث بلغ مجموع المتوسط الحسابي لهذا البعـد             
  ثم البعد المتعلق بأساسيات استخدام التقنيات التعليمية بمتوسط حـسابي بلـغ           ) ٢٥،٤(
وأخـيراً  ) ٨١،٣(تعلق بدور المدرب حيث بلغ المتوسط الحسابي        تلاه البعد الم  ) ١٣،٤(

البعد المتعلق بالمعوقات التي تحد من استخدام التقنيات في العملية التدريبية حيـث بلـغ               
وانخفاض المتوسط يدل على قلة المعوقات الـتي تحـد مـن            ) ٠٨،٢(المتوسط الحسابي   

) ١٩٩١(م مع نتيجة دراسة حمدي      وهذه النتائج تنسج  . استخدام التقنيات في التدريب   
وتختلف مع دراسة   . فيما يتعلق بالبعد المتعلق بأهمية التقنيات التعليمية      ) ١٩٩٢(والأحمد  
فيما يتعلق بالبعد المتعلق بعلاقة التقنيات التعليمية بالتحديث والتطـوير          ) ١٩٩١(حمدي  

 الثانية في هذه الدراسـة      والذي وقع في الاتجاه السلبي في تلك الدراسة بينما احتل المرتبة          
بدرجة ايجابية عاليةمما يعني أن المدربين يشعرون بأن للتقنيات التدريبيـة علاقـة وثيقـة         

  . وتطوير العملية التدريبية بكافة جوانبهاثبتحدي
فيما يتعلق بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات المدربين في مدينـة تـدريب                )٣

قنيات التعليمية بأختلاف متغيرام الشخـصية والوظيفيـة        الأمن العام نحو استخدام الت    
بينت )  الدورة في مجال استخدام التقنيات التعليمية        – المؤهل العلمي    – الخبرة   –العمر  (

  : الدراسة النتائج التالية
 فأقل بين إجابات المبحـوثين      ٠,٠٥فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        عدم وجود  -

ية التقنيات التعليمية ، دور المدرب كمـا تقترحـة التقنيـات            اهم( حول محاور الدراسة    
التعليمية ، الاساسيات في استخدام التقنيات التعليمية ، علاقة استخدام التقنيات التعليمية            
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طبقـاً إلى   ) بالتحديث والتطوير ، المعوقات التي تحد من استخدام التقنيـات التعليميـة           
فراد مجتمع الدراسة بغض النظر عن أعمارهم يبدون        وهذا يعني أن جميع أ    . أختلاف العمر   

وهذا ينسجم مع دراسة الأحمد     .  التقنيات التعليمية وأبعادها   ماتجاهات متقاربة نحو استخدا   
والـذين  ) ١٩٨١(وستيفنـسن   ) هـ١٤٢٠(والعتري  ) هـ١٤١٧(والجعد  ) ١٩٩٢(

مر على الاتجاه نحـو     توصلوا في دراسام إلى عدم وجود أثر ذو دلاله إحصائية لمتغير الع           
وهذا يؤدي إلى قبول الفرضية الصفرية التي تنص على أنه لا           .  استخدام التقنيات التعليمية  

يعزى إلى عمر المدرب واتجاهه نحو استخدام       ) ٠٥،٠ =a( يوجد فرق ذو دلالة إحصائية      
  .التقنيات التعليمية في مدينة تدريب الأمن العام بالرياض

 فأقل بـين إجابـات المبحـوثين        ٠,٠١حصائية عند مستوى    فروق ذات دلالة إ    وجود -
حـول  ) جامعي  / ثانوي  ( أصحاب التعليم المتوسط والمبحوثين أصحاب التعليم المرتفع        

اهمية التقنيات التعليمية وأسباب استخدامها، دور المـدرب كمـا تقترحـة التقنيـات           (
قة استخدام التقنيات التعليميـة  التعليمية، الاساسيات في استخدام التقنيات التعليمية ، علا     

الذين ) جامعي  / ثانوي  ( لصالح المبحثوين أصحاب التعليم المرتفع      ) بالتحديث والتطوير   
  .كانوا أكثر موافقة على هذه المحاور 

 فأقل بـين إجابـات المبحـوثين        ٠,٠١فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        وجود -
حول ) جامعي  / متوسط  ( ت التعليم الأخرى    أصحاب التعليم الثانوي والمبحوثين من فئا     

المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليمية لصالح المبحوثين أصحاب التعليم الثانوي            
وهـذه  . الذين كانوا أكثر موافقة على المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليمية           

) م١٩٩٢(والأحمـد   ) م١٩٩١(وحمدي  ) م١٩٨٢(النتيجة تنسجم مع دراسات حيدر      
والتي أشارت لوجود أثر لمتغير المؤهل العلمي       ). هـ١٤١٩(والشويعر  ) ١٩٦٠(وكيلي  

  .والاتجاه نحو استخدام التقنيات التعليمية
يلاحظ أن حمله الشهادات الجامعية والثانويـة أبـدوا         ) ١٩(وبالرجوع إلى الجدول رقم     

تي يقيسها المقياس مـن حملـة الـشهادات         اتجاهات أكثر ايجابية نحو كل بعد من الأبعاد ال        
المتوسطة، وهذه النتيجة تعزى إلى أن غالبية المدربين في مدينة تدريب الأمن العام من حملـة                

يقومون بالتدريب على الموضوعات ذات الطبيعة العملية التي        ) المتوسطة(الشهادات المنخفضة   
كات العسكرية الأساسية والتـدريب     تعتمد على التطبيق العملي أمام المتدربين كتدريب الحر       

الرياضي والتدريب العملي على الأسلحة في ميادين التدريب المكـشوفة، حيـث لا تتـوفر               
بينما المـدربين مـن حملـة       ). ١٩٩٢(الأحمد  . إمكانيات استخدام التقنيات التدريبية فيها    

بيعـة نظريـة    الشهادات الجامعية والثانوية يقومون غالباً بالتدريب على موضوعات ذات ط         
كما . وعملية معاً داخل قاعات المحاضرات حيث تتوفر إمكانيات استخدام التقنيات التدريبية          
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 الأجهزة التقنية من خلال اسـتخدام بعـض         مأن المدربين الجامعيين لديهم ألفة على استخدا      
  .أساتذم لها أثناء دراستهم الجامعية

على أنه لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية        وهذا يؤدي إلى رفض الفرضية الصفرية التي تنص         
)a= يعزى إلى المؤهل العلمي للمدرب واتجاهه نحو استخدام التقنيات التدريبيـة في            ) ٠٥،٠

  .مدينة تدريب الأمن العام
 فأقل بين إجابات المبحـوثين      ٠,٠١فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        عدم وجود  -

ليمية وأسباب استخدامها، دور المـدرب كمـا     اهمية التقنيات التع  ( حول محاور الدراسة    
تقترحة التقنيات التعليمية ، الاساسيات في استخدام التقنيات التعليمية ، علاقة اسـتخدام           

) التقنيات التعليمية بالتحديث والتطوير ، المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليمية           
وهذه النتيجة تتفق   . والتدريس الإمني   طبقاً إلى أختلاف عدد سنوات الخبرة في التدريب         

) هـ١٤١٣( وسرحان) م١٩٩٢(والأحمد  ) م١٩٨٢(مع نتائج دراسات كلاً من حيدر       
مما يعني أن جميع أفراد مجتمع الدراسة بغض النظر         ) م١٩٦٠(وكيلي  ) هـ١٤١٧(والجعد  

تدريب، عن سنوات خبرم يبدون اتجاهات متقاربة نحو استخدام التقنيات التعليمية في ال           
مما يؤدي إلى قبول الفرضية الصفرية التي تنص على أنه لا يوجد فرق ذو دلالة إحـصائية                 
يعزى إلى سنوات خبرة المدرب واتجاهه نحو استخدام التقنيات التعليمية في مدينة تدريب             

  .الأمن العام
 فأقل بـين إجابـات المبحـوثين        ٠,٠١فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        وجود -

أهمية التقنيات التعليمية   (قين وغير الملتحقين بالدورات التدريبية حول محاور الدراسة         الملتح
وأسباب استخدامها، دور المدرب كما تقترحه التقنيـات التعليميـة ، الأساسـيات في              
استخدام التقنيات التعليمية ، علاقة استخدام التقنيات التعليمية بالتحـديث والتطـوير ،             

لصالح المبحوثين الملتحقين بدورة الذين     ) من استخدام التقنيات التعليمية   المعوقات التي تحد    
وهذه النتيجة تتفق مع دراسة كلاً مـن كامـل          . كانوا أكثر ايجابية على محاور الدراسة     

وستيفنـسن  ) م١٩٧٠(ولـويس   ) م١٩٦٠(وكيلـي   ) هـ١٤٠٤(والغنام  ) م١٩٨٧(
ورة في مجال التقنيات التعليمية     وهي نتيجة طبيعية فالمدرب الذي حصل على د       ) م١٩٨١(

لدية إلمام سواء في استخدامها أو مدى أهميتها والدور التي تؤديه في العملية التدريبية أكثر               
  .من المدرب الذي لم يحصل على دورة في هذا اال

ولتعرف على ما إذا كان هناك فروق ذات دلاله إحصائية بين إجابات المبحوثين طبقاً إلى                -
وجدول ) ٢٢(ة الدورة التدريبية جاءت النتائج على النحو التالي جدول رقم           اختلاف مد 

  -) :٢٣(رقم 
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 فأقل بين إجابات المبحـوثين      ٠,٠٥فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        عدم وجود  -
أهمية التقنيات التعليمية وأسباب استخدامها، دور المـدرب كمـا          (حول محاور الدراسة    

  . طبقاً إلى اختلاف مدة الدورة التدريبية) تقترحه التقنيات التعليمية
 فأقل بـين إجابـات المبحـوثين        ٠,٠١فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        وجود -

والمبحوثين أصحاب مدد التدريب الأقل     )  أشهر فأكثر    ٧( أصحاب مدد التدريب العالية     
 اسـتخدام   الأساسيات في استخدام التقنيات التعليمية ، المعوقات التي تحـد مـن           (حول  

)  أشـهر فـأكثر      ٧( لصالح المبحوثين أصحاب مدد التدريب العالية       ) التقنيات التعليمية 
  .الذين كانوا أكثر ايجابية نحو هذه المحاور 

 فأقل بـين إجابـات المبحـوثين        ٠,٠٥فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        وجود -
حاب مدد التدريب الأقل    والمبحوثين أص )  أشهر فأكثر    ٧( أصحاب مدد التدريب العالية     

حول علاقة استخدام التقنيات التعليمية بالتحديث والتطوير لصالح المبحوثين أصـحاب           
الذين كانوا أكثر ايجابية نحو علاقـة اسـتخدام         )  أشهر فأكثر    ٧( مدد التدريب العالية    

  .التقنيات التعليمية بالتحديث والتطوير

     :توصيات الدراسة 
  -:ة توصل الباحث إلى التوصيات التالية من خلال نتائج الدراس

  .توعية المدربين بأهمية استخدام التقنيات التعليمية ودورها الفعال في العملية التدريبية  -
توفير فرص التدريب المناسب على استخدام التقنيات التعليمية للمدربين القـائمين علـى         -

 .التدريب الأمني 
ي وبرامجه المتعدده كأحدث ابتكـار علمـي في         دعم وتشجيع استخدام الكمبيوتر التعليم     -

 .مجال التقنيات 
توفير الاعتمادات المالية والمادية اللازمة لادخال التقنيات في التدريب واستخدامها بيـسر             -

 .وسهولة 
 .توفير فنيين مختصين بالتقنيات التعليمية -
 .ية في الميدان العمل على إزالة جميع المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التعليم -
 .تضمين استخدام التقنيات التعليمية ضمن عناصر تقيم الأداء للمدربين وترقيتهم  -
تضمين اختبارات المتدربين لما يتم عرضه عليهم بواسطة تقنيات التدريب وعدم الاكتفـاء    -

 بالاختبار في الجانب النظري مما يدعم استخدام التقنيات التعليمية والاهتمام ا سواءً من            
  .المدرب أو المتدرب 
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  مقترحات الدراسة 
على ضوء ما أتت  به نتائج هذه الدراسة فأن الباحث يقتـرح بـأن يعطـى موضـوع                   
الاتجاهات نحو استخدام التقنيات التعليمية في مراكز التدريب الأمني أهتمام أكبر بحيث توجه             

  : الابحاث المستقبلية نحو 
ريب الأمن العام المتعددة في مناطق المملكة العربية        دراسة اتجاهات المدربين في مراكز تد      -

السعودية نحو استخدام التقنيات التعليمية والوقوف على تلـك الاتجاهـات وإجـراء             
 .المقارنات العلمية بين تلك المراكز

دراسة مقارنة بين اتجاهات المدربين في مراكز تدريب الأمن العام ككل ومراكز ومعاهد              -
 . خرى وكذلك القوات المسلحةالتدريب الأمنية الأ

إجراء دراسة دف إلى  التعرف على مدى وعي المدربين لمفهوم التقنيـات التدريبيـة                -
 .وواقع استخداماا في التدريب الفعلي
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 ـ      ) هـ١٤١١(فوزية محمد   ، أبا الخيل   - ة استخدام الوسائل التعليمية ومعوقاـا في المرحل
غير (رسالة ماجستير   ، الابتدائية للبنات بمدينة الرياض من وجهة نظر الموجهات والمعلمات        

  .الرياض: كلية التربية للبنات، )منشورة
الوسائل التعليمية مفهومها وأسس استخدامها ومكانتها      ) هـ١٤١٤(عبد المحسن   ، أبانمي  -

  .الرياض: مطابع التقنية، في العملية التعليمية
التعليم والمعلوماتية دور الانترنت في إعـداد الخـريجين         ) م٢٠٠٣(أبو السعود   ، هيمإبرا  -

ورقة عمل مقدمـة  ،  مع تقديم رؤية استراتيجية للتعليم في الأقطار العربية     وتدريس اللغات 
إلى الندوة الإقليمية حول توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات في التعليم والتعليم عـن             

  .م٢٠٠٣ يوليو ١٧-١٥لفترة بعد بدمشق خلال ا
  . اتجاهـات الطلبـة نحـو اسـتخدام الحاسـوب         ) . ١٤١٣( أبو جـابر والبداينـة        -

  ) . ٤٦(، رسالة الخليج ، عدد )دراسة مقارنة ( 
مناهج البحث وطرق التحليل الإحصائي في      ) . ٢٠٠٠( أبوحطب ، فؤاد ، أمال صادق         -

  . القاهرة:  مكتبة الأنجلو المصرية  ،١العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية ط
واقع الوسائل التعليمية المستخدمة في تدريس الرياضـيات     ) "هـ١٤٢٣(محمد أدم   ، أحمد  -

العـدد  ، الد الثـاني  ، مجلة كليات المعلمين  " في مدارس المرحلة الابتدائية بمحافظة بيشة     
  .الرياض: وكالة وزارة المعارف لكليات المعلمين، الأول

البنية التحتية لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في       ) م٢٠٠٣(فادي  ، اعيلإسم  -
ورقة عمل مقدمة إلى الندوة الإقليمية حول توظيـف تقنيـات           ، دالتعليم والتعليم عن بع   

 يوليـو   ١٧-١٥المعلومات والاتصالات في التعليم والتعليم عن بعد بدمشق خلال الفترة           
  .م٢٠٠٣

اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التعليميـة في        ) هـ١٤١٣(سامي  على  ، الأحمد  -
كليـة  ، )غير منـشورة  (رسالة ماجستير   ، معاهد التدريب في جهاز الأمن العام الأردني      

  .الأردن: الجامعة الأردنية، التربية
للجنة الوطنيـة   ، استخدام الحاسب كوسيلة تعليمية   ) م١٩٩٦(محمد إسماعيل   ، الانصاري  -

  .الدوحة: ٢٥ السنة ٢٧العدد، لقطرية للتربية والثقافة والعلوما
جامعـة نـايف    ، ١٧ط، المرشد إلى كتابة الرسائل الجامعية    ) هـ١٤١٩(ذياب  ، البداينة  -

  .الرياض: العربية للعلوم الأمنية
واقع الوسائل التعليمية اللازمة لتدريس الرياضـيات       ) هـ١٤٢١(نيفين حمزة   ، البركاتي  -
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جامعـة أم  ، كلية التربيـة ، رسالة ماجستير ، لة المتوسطة للبنات بمدينة مكة المكرمة     بالمرح
  .مكة المكرمة: القرى

آثر استخدام برمجية تعليمية موجهه علـى تحـصيل         ) هـ١٤٢٦(عامر متروك   ، البيشي  -
كلية ، رسالة ماجستير ، تلاميذ الصف السادس الابتدائي في مادة الرياضيات بمحافظة بيشة        

  .مكة المكرمة: جامعة أم القرى، بيةالتر
جامعـة  ،  دورة إعداد المدربين   تقويم البرامج التدريبية  ). هـ١٤٢١(سعد أحمد   ، الجبالي  -

  .الرياض: نايف العربية للعلوم الأمنية
مكتبة الملـك فهـد     ، تصميم نظم التدريب والتطوير   ). هـ١٤٢٥(سعد أحمد   ، الجبالي  -

  .الرياض: الوطنية 
ورقـة عمـل    ، إشكالية التدريب الأمني في الوطن العربي     ) م١٩٩٧(سعد أحمد   ، الجبالي  -

مقدمة إلى الاجتماع الخامس للمسئولين عن التدريب في الأجهزة الأمنية العربية والـذي             
برأس الخيمة بدولة الإمارات العربية المتحدة في       ، نظمته جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية     

  .م١٩٩٧ ديسمبر ١٧-١٥الفترة 
اتجاهات معلمات التربية الفنية للمرحلـة المتوسـطة في         ) هـ١٤١٧(هدى حمد   ، الجعد  -

كلية ، جامعة الملك سعود  ، رسالة ماجستير ، مدينة الرياض نحو استخدام الوسائل التعليمية     
  .الرياض: التربية

ام اتجاهات مديرات ومعلمات المدارس نحو اسـتخد      ) هـ١٤١٣(عليا عبد االله    ، الجندي  -
، بحث غير منشور مقدم لندوة تقنيات التربية بين المطالب والتحـديات         ، الوسائل التعليمية 

  .هـ٨/١١/١٤١٣-٦كلية التربية بجامعة الملك سعود خلال الفترة من 
، اتجاهات اتمع السعودي نحو السجناء المفـرج عنـهم        ). هـ١٤١٦(غازي  ، الجهني  -

جامعة نايف العربية للعلـوم     ، )غير منشورة (ستير  رسالة ماج ، دراسة تطبيقية بمدينة جدة   
  .الرياض: الأمنية

) الانترنت(واقع استخدام الشبكة العالمية للمعلومات      ) هـ١٤٢٥(البراق أحمد   ، الحازمي  -
، رسالة ماجستير ، لدي أعضاء هيئة التدريس وطلاب كليات المعلمين بمنطقة مكة المكرمة         

  .ة المكرمةمك: جامعة أم القرى، كلية التربية
مدى صعوبة استخدام الوسائل التعليميـة لطـلاب        ) "هـ١٤١٣(سعد محمد   ، الحريقي  -

دراسة مقدمة إلى ندوة تقنيات التربية بين المطالب والتحـديات المنعقـدة            " التربي العملية 
  .هـ٨/١١/١٤١٣-٦بكلية التربي بجامعة الملك سعود 

ورقة عمل مقدمة لنـدوة     ، مية المهارات التدريب وتن ) هـ١٤٢٢(أحمد صالح   ، الحميدان  -
  .وزارة التخطيط، الرياض، هـ١٤٢٢مستقبل الاقتصاد السعودي خلال شهر رجب 

خلال ، دورة إعداد المدربين  ، تحديد الاحتياجات التدريبية  ). م٢٠٠٣(عبد االله   ، الحميدان  -
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  .الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، م٢/٧/٢٠٠٣ -١٤/٦الفترة من 
، آثر الاستخدام المترلي للانترنت في التحصيل الدراسـي       ) م٢٠٠٠(محمد محمود   ، الحيلة  -

  .٢العدد، ٢٠مجلد، الة العربية للتربية
دار الكتـاب   ، ١ط، التكنولوجيا التعليمية والمعلوماتيـة   ) م٢٠٠١(محمد محمود   ، الحيلة  -

  .العين: الجامعي
دار المـسيرة للنـشر     ، لتعليم بين النظرية والتطبيق   تكنولوجيا ا ) م١٩٩٨(محمود  ، الحيلة  -

  .عمان: والتوزيع
  .بيروت، اتجاهات حديثة في التدريب). م٢٠٠٣(أحمد الخطيب ، الخطيب  -

مدى استخدام الوسائل التعليمية في تـدريس مـادة         ) هـ١٤١٨(محمد منيع   ، الخليوي  -
، نظر المدرسين والمشرفين التربوين   العلوم في المدارس الأبتدائية في مدينة الرياض من وجهة          

  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية، رسالة ماجستير غير منشورة
واقع استخدام التقنيات التعليمية في تعلم اللغـة        ). هـ١٤١٦(خالد عبد العزيز    ، الدامغ  -

، الريـاض العربية بالمرحلة المتوسطة من وجهة نظر المدرسين والموجهين التربويين بمدينـة            
  .الرياض: جامعة الملك السعود، رسالة ماجستير

الوسائل التعليمية وعلاقتها بتقبل الطلاب للمادة      ). هـ١٤١٢(ناصر عبد العزيز    ، الداور  -
  .الرياض: شركة العبيكان للطباعة والنشر، ١ط. الدراسية

  .الرياض: مطبعة سفير، العولمة والتربية) هـ١٤٢٣(صالح مبارك ، الدباسي  -

مدى استخدام نظام الفيـديو في التعلـيم بالمـدارس     ). م١٩٩٢(صالح مبارك   ، الدباسي  -
  .الرياض: الد الرابع، بحث منشور في مجلة جامعة الملك سعود. المتوسطة بالرياض

  .الرياض: دار عالم الكتب، تحليل العملية التعليمية). هـ١٤١٤(محمد ، الدريج  -

مدى استخدام المعلمين للوسائل التعليميـة في تـدريس         ) هـ١٤١٥(عبد االله   ، الدهش  -
كلية ، )غير منشورة (رسالة ماجستير   ، الرياضيات لطلاب المرحلة المتوسطة بمدينة الرياض     

  .الرياض: جامعة الملك سعود، التربية
، التعليم عن بعد وتقنياته في الألفية الثالثـة      ). هـ١٤٢٥(السيد محمود وآخرون    ، الربيعي  -

  .الرياض: ة الأولىالطبع
: دار الحكمـة اليمانيـة    ، أسس علم النفس الاجتماعي   ). م١٩٩٤(أحمد محمد   ، الزعبي  -

  .صنعاء
تحديد معوقات استخدام الوسائل التعليمية في تدريس       ) هـ١٤١٧(أحمد عيظه   ، الزهراني  -

المملكـة  العلوم الطبيعية من وجهة نظر معلمي ومعلمات العلوم بالمعاهد الصحية الثانوية ب           
  .الرياض: جامعة أم القرى، كلية التربية، رسالة ماجستير، العربية السعودية
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دراسة واقع الوسائل التعليمية في تدريس اللغة       ). هـ١٤١٩(سالم عبد الرحيم    ، الزهراني  -
رسـالة  ، الإنجليزية من وجهة نظر معلمي اللغة الإنجليزية بالمرحلة المتوسطة بمدينة جـدة           

  .مكة المكرمة: جامعة أم القرى، ة التربيةكلي، ماجستير
واقع استخدام الحاسب الآلي والانترنت في تـدريس        ) هـ١٤٢٥(عبد العزيز   ، الزهراني  -

مكـة  : جامعـة أم القـرى    ، كلية التربية ، رسالة ماجستير ، الرياضيات بالمرحلة الثانوية  
  .المكرمة

لغـة الإنجليزيـة للتقنيـات      استخدام معلمي ال  ) "هـ١٤١٢(عبد الحي أحمد    ، السبحي  -
  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية،  مركز البحوث التربوية"التربوية

استخدام معلمي اللغة الإنجليزية للتقنيـات      ) هـ١٤١٤(عبد الحي أحمد عبيد     ، السبحي  -
  .الرياض: جامعة الملك سعود ، مركز البحوث التربوية .التربوية

دار الـشروق للنـشر     ، الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعلـيم     )م١٩٩٩(محمد  ، السيد  -
  .عمان: والتوزيع

أدوار المعلم بين الواقع والمأمول في مدرسة المـستقبل         ). هـ١٤٢٣(محمد حسن   ، السيد  -
 ١٦/١٧الفترة من   ، جامعة الملك سعود  ، كلية التربية ، ندوة مدرسة المستقبل  ، رؤية تربوية 

  .الرياض: شعبان
  .عمان: دار الشروق. الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم).م١٩٩٧(محمد علي ، دالسي  -

استخدام التقنيات التعليمية في مراكز التـدريب       ) هـ١٤٢١(سعود عبد العزيز    ، السيف  -
: جامعة نايف للعلوم الأمنيـة    ، رسالة ماجستير ، بحرس الحدود وعلاقتها ببعض المتغيرات    

  .الرياض
آثر استخدام برامج إدارة الصف الحاسوبية علـى تحـصيل          ) هـ١٤٢٧ (عادل، السيف  -

  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية، رسالة ماجستير، طلاب المرحلة الثانوية
تحديد احتياجات مدرسين المرحلة المتوسـطة      ) هـ١٤١٣(عبد الرحمن إبراهيم    ، الشاعر  -

بحث مقدم لندوة   . واستخدام الوسائل التعليمية  بمنطقة عنيزة التعليمية للتدريب على إنتاج       
  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية، تقنيات التربية بين المطالب والتحديات

دار ثقيـف   . إنتاج برامج التلفزيون التعليمية   ). هـ١٤١٥(عبد الرحمن إبراهيم    ، الشاعر  -
  .الرياض: للنشر

دار ، أسس تصميم وتنفيذ البرامج التدريبيـة     ، )هـ١٤١٧(عبد الرحمن إبراهيم    ، الشاعر  -
  .الرياض: ثقيف للنشر والتأليف 

ورقـة عمـل    ، نموذج مقترح للتدريب المرتقب   ). م١٤٢٣(عبد الرحمن إبراهيم    ، الشاعر  -
  .حائل:هـ ٢٥/١٠/١٤٢٣-٢٤خلال الفترة من ، مقدمة في مؤتمر المدرسة الإلكترونية
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بحث مقدم في الـدورة     ، تصميم البرامج التدريبية  ). ٢٠٠٣(عبد الرحمن إبراهيم  ، الشاعر  -
جامعة نايف العربيـة    ، م٢/٧/٢٠٠٣ -١٤/٦التدريبية لإعداد المدربين خلال الفترة من       

  .الرياض: للعلوم الأمنية
الوسائل التعليمية ومـستجدات تكنولوجيـا      ) هـ١٤٢١(جمال عبد العزيز    ، الشرهان  -

  .الرياض:  مطابع الحميضي التعليم
الوسائل التعليمية ومـستجدات تكنولوجيـا      ) هـ١٤٢٣(جمال عبد العزيز    ، الشرهان  -

  .الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية للنشر، ٣ط. التعليم
شـرطة  ، ٢ع، مجلة الفكر الشرطي  ، تدريب المدرب ). هـ١٤١٦(فهد أحمد   ، الشعلان  -

  .دولة الإمارات العربية المتحدة، الشارقة
جامعـة  ، ١ط. ،التدريب الأمني العـربي   ) هـ١٤٢١(إبراهيم  ، سماعيلفهد وإ ، الشعلان  -

  .الرياض: نايف العربية للعلوم الأمنية 
، التقنيات التعليمية ومدى الاستفادة منها في المعاهد الأمنية       ). هـ١٤١٧(محمد  ، الشعيبي  -

  .الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، رسالة ماجستير
اتجاهات المشرفات والمديرات والمعلمـات في      ) هـ١٤١٩(عل عبد الرحمن    مشا، الشويعر  -

رسالة ماجستير  ، رياض الأطفال بمدينة الرياض نحو إدخال الحاسب الآلي كوسيلة تعليمية         
  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية، )غير منشورة(
، )امج التدريبية وتقويمهـا   بناء البر ، فعاليته، مفهومه(التدريب  ) م٢٠٠٢(حسن  ، الطعاني  -

  .عمان: دار الشروق ، ١ط
دورة إعداد المدربين خـلال     ، مدخل للتطوير في التدريب   ). ٢٠٠٣(حسن أبشر ، الطيب  -

  .الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، م٦/٧/٢٠٠٣ -١٤/٦الفترة من 
دار الكندري للنشر   ، بيقتقنيات التعليم بين النظرية والتط    ) م١٩٩٢(عبد الجواد   ، الطيطي  -

  .إرن: والتوزيع
مجلد ، مجلة رسالة المعلم  ، واقع التقنيات التربوية في الوطن العربي     ). م١٩٨٣(أنور  ، العابد  -

  .الأردن: ١عدد، ٢٤
معوقات استخدام الحاسوب في تدريس مـادة التربيـة         ) م٢٠٠٤(جابر صابر   ، العجمي  -

رسالة ماجـستير   ، ظة الخبر بالمملكة العربية السعودية    الإسلامية في المدارس الثانوية في محاف     
  .عمان الأردن: الجامعة الأردنية، غير منشورة

الإدارة ، السلوك الإنساني والتنظيمي منظور كلي مقارن     ). م١٩٩٥(ناصر محمد   ، العديلي  -
  .الرياض: معهد الإدارة العامة، العامة للبحوث

مكتبة ، ٣ط، إلى البحث في العلوم السلوكية    المدخل  ) هـ١٤٢٤(صالح أحمد   ، العساف  -
  .الرياض: العبيكان
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ورقة ، العلاقة بين جهات التدريب والجهات المستفيدة منه      ). هـ١٤١٦(هلال  ، العسكر  -
عمل مقدمة في الاجتماع الرابع للمسئولين عن التدريب في الأجهـزة الأمنيـة بالـدول       

  . الرياض:جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، العربية
مدى وعي مدرسي العلوم في المرحلة الثانوية في المدارس         ) "م٢٠٠٢(أحمد عيد   ، العطوي  -

رسـالة  ، "السعودية لمفهوم التقنيات التعليمية وواقع استخدامهم لها في تدريسهم الفعلي         
  .الأردن، عمان: الجامعة الأردنية، ماجستير غير منشورة

مكتبة دار القلم   ، ١ط. تقنيات التعليم والاتصال  ) هـ١٤١٤(عبد العزيز محمد    ، العقيلي  -
  .الرياض: والكتاب

 ،رسالة دكتـوراه    التعليم عن بعد باستخدام الانترنت    ) هـ١٤٢٣(علاء الدين   ، العمري  -
  .هـ١٤٢٣شوال ، ٩١العدد ، مجلة المعرفة، )منشورة(
ر نحو الوسائل   اتجاهات طلاب كلية المعلمين في عرع     ) هـ١٤٢٠(أحمد معجون   ، العترى  -

  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية، رسالة ماجستير، التعليمية
استخدام معلمي ومعلمات المرحلة الثانويـة للتقنيـات        ) م٢٠٠٥(سالم مزلوه   ، العتري  -

، التعليمية والصعوبات التي يواجهوا في محافظة حفر الباطن في المملكة العربية الـسعودية            
  .الأردن: الجامعة الأردنية، رسالة ماجستير

مدى اسـتخدام الوسـائل التعليميـة في تـدريس          ، )هـ١٤٢٠(ناصر عمر   ، العنقري  -
رسـالة  ، »بـنين «الرياضيات في المرحلة العليا في التعليم الابتدائي بمدارس مدينة الرياض           

  .الرياض: جامعة الملك سعود، كلية التربية، ماجستير
، مجلة التربية ، قدمة في تصميم برامج الحاسب الآلي التعليمية      م) م١٩٨٩(يوسف  ، العنيزي  -

  .الكويت: السنة الأولى، العدد الأول، مركز البحوث التربوية والمناهج
واقع التقنيات التربوية في    ). م١٩٩٢(محمد ذبيان   ، غزاوي، عبد اللطيف محمد  ، العوضي  -

  .الد السادس، ٢٣ع، مدارس المرحلة المتوسطة بالكويت
مدى استخدام معلمي العلوم في المرحلـة الابتدائيـة         ) هـ١٤١٥(صالح محمد   ، العيوني  -

للوسائل التعليمية والمعوقات التي تحد من استخدامها لها في المباني المدرسـية الحكوميـة              
، مجلة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، والمباني المدرسية المستأجرة في مدينة الرياض    

  .رياضال: ١١ع
  .دبي: دار القلم، دمج التقنيات في التعليم). ٢٠٠٤(إيمان محمد ، الغزو  -

تربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادي      ) هـ١٤١٨(إبراهيم عبد الوكيل    ، الفار  -
  .القاهرة: دار الفكر العربي، ١ط، والعشرين

لمعزز بالحاسوب على تحصيل    آثر تعليم الجغرافيا ا   ) هـ١٤٢١(إبراهيم عبد الوكيل    ، الفار  -
، ٩العـدد ، مجلة دراسات الخليج والجزيرة العربية    ، واتجاهات طلبة الصف الأول الثانوي    
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  .٢٦السنة 
: دار الفكر ، ١ط، استخدام الحاسوب في التعليم   ) هـ١٤٢٣(إبراهيم عبد الوكيل    ، الفار  -

  .عمان
ئية بكلية التربية بجامعة صنعاء نحو      اتجاهات طلبة السنة النها   ) م١٩٩١(عبد االله عمر    ، الفرا  -

بحث مقدم للمـؤتمر العلمـي      ، تعلم مادة الحاسب الآلي واستخدامه وتدريبه في المدارس       
  .الجزء الثاني، الأول لتكنولوجيا التعليم

دار الهـدى للنـشر     ، تكنولوجيا المواقـف التعليميـة    ) م٢٠٠٠(عبد العظيم   ، الفرجاني  -
  .المنيا: والتوزيع

مكتبـة  ، دور التدريب المهني في إعداد القوى العاملة      ) . ١٩٩٨(مشعل سعود   ، القاضي  -
  .الأردن: مدبولي

الاتجاهات نحو علم النفس لدى بعـض       ) . هـ  ١٤١٧( القحطاني ، محمد مرعي جبران        -
طلاب الجامعات السعودية ، دراسة وصفية تحليلية ، رسالة ماجستير غير منشورة ، مطابع          

  .مكة المكرمة: ، كلية التربية جامعة أم القرى 
دار ، ١ط، تكنولوجيـا تطـوير التعلـيم     ). م١٩٩٢(عبد العظيم عبد السلام     ، القرجاني  -

  .الرياض: المعارف
سـيكولوجية التـدريب الاسـتراتيجيات والتقنيـات        ) .هـ١٤٢٥(عامر  ، الكبيسي  -

  .الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، ١ط، والإشكاليات
جامعة نايف العربيـة    ، ١ط، أولويات التدريب الأمني العربي   ). م٢٠٠٢(عامر  ، الكبيسي  -

  .الرياض: للعلوم الأمنية
: دار الـشروق  ، ٢ط، التكنولوجيا في عملية التعلم والتعلـيم     ) م١٩٩٣(بشير  ، الكلوب  -

  .عمان
دار ، ١ط. مالتكنولوجيا في عملية التعلم والتعلـي   ). م١٩٨٨(بشير عبد الرحيم    ، الكلوب  -

  .عمان: الشروق للنشر والتوزيع
بحث مقدم في الدورة التدريبية لإعـداد       ، العلاقات الإنسانية ). ٢٠٠٣( إبراهيم  ، الماحي  -

: جامعة نايف العربية للعلـوم الأمنيـة      ، ٢/٧/٢٠٠٣-١٤/٦المدربين خلال الفترة من     
  .الرياض

صول الافتراضية عبر الشبكة العالمية     آثر التدريس باستخدام الف   ) هـ١٤٢٤(أحمد  ، المبارك  -
على تحصيل طلاب كلية التربية في تقنيات التعليم والاتصال بجامعـة الملـك             ) الانترنت(

  .الرياض: جامعة الملك سعود، رسالة ماجستير، سعود
واقع استخدام الحاسوب في كليات التربية بالجامعات       ) م٢٠٠٠(إبراهيم عبد االله    ، المحيسن  -

  .الكويت: ٥٧العدد ، الة التربوية، معوقات هذا الاستخدامالسعودية و
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مجلة رسـالة   ، دور الاتجاهات في سلوك الأفراد والجماعات     ). م١٩٩٥(آمل  ، المخزومي  -
  .٥٣ع، الخليج

بعض التحديات التي تعيـق الاسـتفادة مـن         ).هـ١٤١٣(عبد الرحمن صالح    ، المشيقح  -
،  لندوة تقنيات التربية بـين المطالـب والتحـديات   بحث مقدم. التقنيات التربوية الحديثة 

  .الرياض: جامعة الملك سعود
جامعـة  (النشر العلمي للمطابع    ، الحاسب والتعليم ) هـ١٤١٨(عبد االله عثمان    ، المغيرة  -

  .الرياض): الملك سعود
مدى استخدام الوسائل التعليمية في تدريس الرياضـيات        ) هـ١٤١٧(عبد االله   ، المقوشي  -

مركز البحوث التربويـة    ، رحلة الأولى من التعليم الابتدائي في المملكة العربية السعودية        بالم
  .الرياض: كلية التربية، جامعة الملك سعود، )١٣٠(
مجلـة كليـة    ، دور الحاسب في تدريس الرياضيات    ) هـ١٤١١(عبد االله عثمان    ، المنيرة  -

  .الرياض: جامعة الملك سعود، مركز البحوث التربوية، التربية
مكتبـة دار  ، استخدام الحاسب الآلي في التعليم   ) هـ١٤٢٣(عبد االله عبد العزيز     ، الموسي  -

  .الرياض: الفن
استخدام تقنية المعلومات والحاسوب في التعليم      ) هـ١٤٢٣(عبد االله عبد العزيز     ، الموسي  -

: ول الخلـيج   مكتب التربية العربي لـد     )دراسة ميدانية (الأساسي في دول الخليج العربي      
  .الرياض

 الهيئـة العامـة للتعلـيم       التدريب ومجالاته ). م١٩٩٧(محمد  ، والديب، طارق، النحاس  -
  .الكويت: الد الثالث، التطبيقي والتدريب

آثر استخدام الحاسب الآلي في إكساب الطالبـات        ) هـ١٤٢١(حنان سرحان   ، النمري  -
رسـالة  ، اههن نحو استخدامه في التدريس    المعلمات مهارات تدريس اللغة العربية وفي اتج      

  .مكة المكرمة: جامعة أم القرى، كلية التربية، ماجستير
استراتيجية مقترحة لاسـتخدام الحاسـب      ) هـ١٤١٨(عبد االله بن عبد العزيز      ، الهدلق  -

العـدد  ، مجلة جامعة الملك سعود للعلوم التربوية والدراسات الإسلامية       ، كوسيلة تعليمية 
  .الرياض: سنة العاشرةال، الثاني

التدريب الإداري وأثره في مستوى أداء القيادات الوسطي مع         ). م١٩٨٩(حلمي  ، الوزان  -
  .القاهرة:  الشرطةةأكاديمي، رسالة دكتوراه غير منشورة، التطبيق على جهاز الشرطة

لجرائم أساليب تطوير البرامج والمناهج التدريبية لمواجهة ا      ) هـ١٤٢٥(عبد االله   ، اليوسف  -
  .الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، المستحدثة

: مكتبة النهضة المـصرية   ، ٥ط، الوسائل التعليمية ) م١٩٨٣(مصطفى وآخرون   ، بدران  -
  .القاهرة
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: مكتبة النهضة العربيـة   ، ٥ط. الوسائل التعليمية ). م١٩٨٣(مصطفى وآخرون   ، بدران  -
  .القاهرة

، ١ط، ترجمة عبد الأحـد كـتبي     ، رات التدريب والتطوير  قد). م٢٠٠١(جل  ، بروكس  -
  .الرياض: معهد الإدارة العامة

تقويم مسارات استخدام الحاسب الآلي كوسيلة تعليمية       ) هـ١٤٠٩(أحمد محمد   ، بوزبر  -
   ٣٠العدد، رسالة الخليج العربي، )الواقع والطموح (في الوطن العربي

لبرنامج تدريب في تنمية مهارات تدريس المفاهيم       نموذج  ) م٢٠٠٢(نجاه عبد االله    ، بوقس  -
  .جدة: الدار السعودية للنشر، ١ط، العلمية

دار التربية الحديثـة    ، ٢ط، وسائل وتكنولوجيا التعليم  ). هـ١٤٠٦(محمد زياد   ، حمدان  -
  .في الأردن

  .عمان: دار التربية الحديثة، وسائل وتكنولوجيا التعليم). م١٩٨٧(محمد زياد ، حمدان  -

دار التربية  ، تصميم وتنفيذ برامج التدريب بأسلوبية رقمية     ). م١٩٩١(محمد زياد   ، حمدان  -
  .عمان: الحديثة

اتجاهات مدرسي كليات اتمع والجامعات الأردنيـة نحـو         ) م١٩٩١(نرجس  ، حمدي  -
 الجامعـة   ١٩٩١العـدد الأول    ) أ(الد الثامن عشر    ، مجلة دراسات ، تكنولوجيا التعليم 

  .الأردن: ردنيةالأ
  .جدة: دار البيان العربي، ٢ط، مبادئ علم النفس). ت،ب(حمزة مختار   -

اتجاهات مدرسي كلية التربية بجامعـة البـصرة نحـو          ) م١٩٨٢(جعفر موسى   ، حيدرة  -
العـدد الثـاني   ، جامعة البصرة، مجلة كلية التربية ، استخدام الوسائل التعليمية في التدريس    

  .م١٩٨٢
سـيكولوجية الاتجاهـات ،     ). م  ١٩٩٤_عبد اللطيف وشحاته ، عبد المـنعم        خليفة ،     -

  .القاهرة: المفهوم والقياس والتغير ، دار غريب للطباعة والنشر 
  .ن.د، )طبعة فريدة منقحة (٨ط، أصول علم النفس) ت.د(أحمد عزت ، راجح  -

 ـ    ) م٢٠٠١(عصام ويوسف محمد    ، روفائيل  - رن الحـادي   تعليم وتعلم الرياضيات في الق
  .القاهرة: مكتبة الأنجلوالمصرية، ١ط، والعشرين

تحديد وقياس بعض الكفايات لمعلمات العلوم الدينية       ) "هـ١٤٠٩(سلوى صالح   ، زعزوع  -
جامعـة أم   ، كلية التربية ، رسالة ماجستير غير منشورة   " في المرحلة الابتدائية بمنطقة جدة    

  .مكة المكرمة: القرى
  .عمان:  ،دار زهرانالتعليم عن طريق الانترنت) م٢٠٠٢(عمر ، مضر وزهران، زهران  -
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  .القاهرة: عالم الكتب، تصميم التدريس رؤية منظومية). م١٩٩٩(حسن ، زيتون  -

 ـ١٤٢٢(كمال عبد الحميد   ، زيتون  - تكنولوجيـا التعلـيم في عـصر المعلومـات     ) هـ
  .القاهرة: عالم الكتب، والاتصالات

دار ، المواد والأجهزة التعليمية في منظومة تكنولوجيا التعلـيم       ). هـ١٤٢٦(أحمد  ، سالم  -
  .الرياض: الزهراء للنشر

  .الرياض: مكتبة الرشد، وسائل وتكنولوجيا التعليم) ٢٠٠٤(أحمد ، سالم  -

  .الرياض: مكتبة الرشد، منظومة تكنولوجيا التعليم) م٢٠٠٣(عادل ، أحمد وسرايا، سالم  -

اتجاهات معلمي المواد العلمية في المرحلة الثانويـة        ) م١٩٩٣(محمد عمر موسى    ، سرحان  -
رسـالة  ، نحو تكنولوجيا التعليم في مديرية التربية والتعليم لمنطقة عمان الكـبرى الأولى           

  .عمان الأردن: الجامعة الأردنية، ماجستير غير منشورة
 ـ ، تحديد الاحتياجات التدريبية  ). هـ١٤١٩(صالحة محمد   ، سفر  - غـير  (ستير  رسالة ماج

  .مكة المكرمة: جامعة أم القرى، )منشورة
دار ، ٢ط، وسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعلـيم     ) هـ١٤١٧(عبد الحافظ   ، سلامة  -

  .عمان: الفكر
: دار الفكر للطباعة والنشر   ، الوسائل التعليمية والمنهج  ) هـ١٤٢٠(عبد الحافظ   ، سلامة  -

  .عمان الأردن
، مدخل إلى تكنولوجيـا التعلـيم     ) هـ١٤٢٥(سعد  ، مد والدايل عبد الحافظ مح  ، سلامة  -

  .الرياض: دار الخريجي للنشر والتوزيع، ٣ط
 ـ١٤٢٧(سعد  ، عبد الحافظ محمد والدايل   ، سلامة  - تـصميم الوسـائل التعليميـة      ) هـ

  .الرياض: دار الخريجي للنشر والتوزيع، ٣ط. وإنتاجها
  .القاهرة:  ،عالم الكتبكمبيوتر في التعليمال) هـ١٤١٥(فتح الباب عبد الحليم ، سيد  -

دراسة تقويمية حول استخدام معلمـو ومعلمـات المرحلـة          ) "م١٩٩٣(عايدة  ، سيدهم  -
العدد ، مجلة التربية " الابتدائية للوسائل التعليمية لتدريس مادة الرياضيات في سلطنة عمان        

  .المنصورة: جامعة المنصورة، الثاني والعشرون
 - أهدافها -مفهومها: مراكز مصادر التعليم  ) م٢٠٠١(أليسون  ، توريف، يوسريف، سيلفا  -

  .الكويت: ذات السلاسل للنشر، ١ط، أهميتها
دراسة واقع الوسائل التعليميـة ومعوقـات اسـتخدامها         ). م١٩٩٣(محمد أحمد   ، صالح  -

  .مصر: قازيقجامعة الز، الجزء الأول، )٢٠(العدد ، مجلة كلية التربية. بمدارس التعليم العام
ورقة عمل مقدمـة في     ، أهمية التدريب في تنمية الموارد البشرية     ). م٢٠٠١(محمود  ، صفا  -

-١١الاجتماع التاسع للشبكة العربية لإدارة وتنمية الموارد البشرية خلال الفتـرة مـن              
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  .القاهرة: م١٦/١١/٢٠٠١
م ومعوقـات   آراء المعلمين حوا اسـتخدام تقنيـات التعلـي        ) هـ١٤٢٠(محمد  ، صيام  -

بحث مقدم لندوة   (، )دراسة ميدانية في بعض المدارس الابتدائية بمدينة دمشق       (، استخدامها
  .الرياض: جامعة الملك سعود) تكنولوجيا التعليم والمعوقات حلول لمشكلات تعليمية

دراسـة  (برامج ومناهج كليات التربية في دول الخليج        ) هـ١٤٠٩(محمد إسماعيل   ، ظافر  -
  .الرياض:  مكتب التربية العربي لدول الخليج،)تحليلية

اتجاهات معلمـي ومعلمـات العلـوم       ) م١٩٩٢(وضحى  ، سامي والسويدي ، عبد االله   -
مجلـة  ، الشرعية بمراحل التعليم العام نحو استخدام الوسائل التعليمية الحديثة في التـدريس           

  .٨٠ص، ١٠٢العدد ، التربية
متطلبات تجديد دور المعلم العربي للتوائم مـع        ) م١٩٩٢(مصطفى عبد القادر    ، عبد االله   -

  .القاهرة: ٤٨ج، ٨مجلد، دراسات تربوية، إدخال الحاسوب إلى التربية العربية
دار صـفاء للنـشر     ، الوسائل التعليمية في التربية الخاصة    ). ٢٠٠٠(ماجدة السيد   ، عبيدة  -

  .عمان: والتوزيع
لتدريب ضباط الشرطة بجمهورية مـصر      المنظور المعاصر   ). م١٩٩٤(عمر حسن   ، عدس  -

الإمارات العربيـة   ، الإدارة العامة لشرطة أبو ظبي    ، ندوة ترشيد العملية التدريبية   ، العربية
  .المتحدة

منشورات اتحاد المـصارف    ، ١ط، جرائم الكمبيوتر والانترنت  ) م٢٠٠٢(يونس  ، عرب  -
  .موسوعة القانون وتقنية المعلومات، العربية

مدى فاعلية الكمبيوتر في تعليم وتعلم الرياضيات بالتعليم        ) م١٩٩٨( كمال   نادي، عزيز  -
  .الكويت: ٢٥العدد ، التربية. العام بمصر

مجلة ، أدوار الكمبيوتر في مدرسة الغد ومشكلات التعريب      ) م١٩٩٩(نادي كمال   ، عزيز  -
  .يتالكو: ٢٩العدد ، مركز البحوث التربوية والمناهج بوزارة التربية، التربية

 المفتوح داخـل حجـرة      الانترنت وسيلة وأسلوب للتعلم   ) م١٩٩٩(نادي كمال   ، عزيز  -
  .الكويت: ٣٠العدد ، الدراسة والتعلم عن بعد التربية

مطـابع  ، ٢ط، وسائل الاتصال العلمية  ) هـ١٤٢٣(إحسان  ، عبد االله وكنسارة  ، عطار  -
  .مكة المكرمة: ادر

وسائل الاتصال المتعـددة ودورهـا في العمليـة         ). هـ١٤١٣(سر الختم عثمان    ، علي  -
: جامعة الملك سعود  ، كلية التربية ، ندوة تقنيات التربية بين المطالب والتحديات     . التعليمية
  .الرياض

، وسائل وتكنولوجيا التعلـيم   ). هـ١٤٢٧(فؤاد محمد   ، محمد محمود وعبد الخالق   ، علي  -
  .الرياض: دار الخريجي للنشر والتوزيع
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وسـائل الاتـصال وتكنولوجيـا      ) م١٩٩٩(محمد عبد   ، ربحي مصطفى والدبس  ، نعليا  -
  .عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع، التعليم

  .سوريا:  ، دار الرضاف على الانترنتتعر) م٢٠٠٠( عمري معتصم شفاء   -

  .الرياض: دار النشر الدولي، ١ط، التقويم التربوي). ٢٠٠٠(مندور عبد السلام ، فتح االله  -

  .الرياض: مكتبة الرشد، وسائل وتقنيات التعليم). م٢٠٠٤(مندور عبد السلام ، فتح االله  -

موقع مركز  ، التعليم عن بعد في خدمة التعليم الأساسي في مصر        ) م١٩٩٩(نادر  ، فرجاني  -
  .المشكاه للبحث

، يمالمدخل إلى التقنيات الحديثة في الاتصالات والتعل      ). هـ١٤٠٨(مصطفى محمد   ، فلاته  -
  .الرياض: جامعة الملك سعود

جامعـة  : دار الكتـاب الجـامعي    ، التدريب والتطوير الإداري  ). م١٩٩٩(جميل  ، قاسم  -
  .الإمارات العربية المتحدة

، ١ط، كنولوجيا المعلومات وتطبيقاـا   ت) م٢٠٠٢(إيمان  ، عامر والسامرائي ، قند يلجي   -
  .عمان: مؤسسة الرواق

التدريس وإعداد المعلم ، الطبعـة الثانيـة ،         ) . هـ  ١٤٢١ ( قنديل ، يسن عبد الرحمن      -
  . الرياض : مكتبة الملك فهد الوطنية 

دار ، ٣ط، الوسائل التعليمية والمنـهج ). ١٩٩٠(جابر عبد الحميد    ، وجابر، أحمد، كاظم  -
  .القاهرة: النهضة العربية

دار ، ١ط، كافحة الجريمة القواعد الفنية للعمل الشرطي لم    ). م٢٠٠٤(محمد فاروق   ، كامل  -
  .العين: الكتاب الجامعي

مدى استخدام الوسائل التعليمية في تـدريس المـواد         ). هـ١٤٠٣(محمد صالح   ، كردي  -
، كلية التربية ، رسالة ماجستير . الاجتماعية في المدارس المتوسطة بالمملكة العربية السعودية      

  .الرياض: جامعة الملك سعود
، الة العربية للتربيـة   ، التعليم في عصر الكمبيوتر   ) م١٩٩١(محمد  ، مروان ونوفل ، كمال  -

  .تونس: المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، العدد الأول، ١١الد
مكتبـة  ، الانترنت في التعليم وواقـع البحـث العلمـي        ) هـ١٤٢٣(زكريا يحيى   ، لال  -

  .الرياض: العبيكان
الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم تـصنيفاا      ) م١٩٨٧(محمد  ، دلال والدبس ، محلس  -

  .عمان: دار مجدلاوي، وإنتاجها
مجلة الأمـن   ، جرائم الحاسب وأساليب مواجهتها   ) هـ١٤١٩(سليمان مصطفى   ، محمد  -

  .١٩٩العدد ، والحياة
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لمريخ دار ا . الاحتياجات الفردية للتلاميذ وإتقان التعلم    ) م١٩٩١(نادية عبد العظيم    ، محمد  -
  .الرياض: للنشر

 ٢الميسر في علم النفس الاجتماعي ، ط      ) . هـ  ١٤٠٤( مرعي ، توفيق وبلقيس ، أحمد         -
  .عمان : ، دار الفرقان للنشر والتوزيع 

مجلـة مركـز    ، التدريب والتطوير في الشرطة المعاصرة    ). م٢٠٠٠(أحمد سعيد   ، مصطفى  -
  .١٠٧:  العدد،القيادة العامة لشرطة دبي، البحوث والدراسات

توجهات حديثة في استخدام تكنولوجيا التعليم      ) هـ١٤٢٣(ضياء الدين محمد    ، مطاوع  -
  .٢عدد، ٢٢م، الة العربية للتربية، في تعليم العلوم

تطوير مقياس الاتجاهات نحو دراسة التربية الرياضية ، مجلـة          ). م  ١٩٩٦( مقابلة ، ناصر      -
  .الأردن : أبحاث جامعة اليرموك 
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  أ ��ء 
"��1 أداة ا��را �
  

  ج�G ا�
�(  ا6 .  @�د

  جامعة نايف العربية  عامر الكبسي/ د   ١

  جامعة نايف العربية  عباس أبو شامة/ د   ٢

  جامعة نايف العربية  علي فايز الجحني/ د   ٣

  جامعة نايف العربية  محمد فتحي محمود/ د   ٤

  جامعة نايف العربية   المقدمعبد الحفيظ/ د   ٥

  جامعة نايف العربية  عبد الشافي أبو الفضل/ د   ٦

  جامعة نايف العربية  إبراهيم الماحي/ د   ٧

  جامعة نايف العربية  محمود شاكر سعيد/ د   ٨

  جامعة نايف العربية  عبد الناصر السيد/ د   ٩
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  بسم االله الرحمن الرحيم
  

  
  حفظه االله ورعاه          / سعادة الاستاذ الدكتور 

  

  السلام عليكم ورحمة االله وبركاته 
  

يشرفني أن أخبركم أنه وقع الاختيار على سعادتكم لتكونوا من لجنة تحكيم أداة الدراسة التي               
وهـي  ) تخصص قيادة أمنيـة     ( أقوم ا للحصول على شهادة الماجستير في العلوم الشرطية          

  ).ه في مراكز تدريب الأمن العام اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التدريبي( بعنوان 
لذا أرجو من سعادتكم التكرم بقراءة بنود الاستمارة وإجراء ما ترونه مناسباً من تعديلات أو               

  .حذف أو اضافه حتى تصبح صادقة ودقيقة موصلة للهدف الذي وضعت من أجله
 كما  ولكم جزيل الشكر والعرفان على قبولكم للتحكيم وحسن تعاونكم وجهودكم الطيبة          

  .هو معهود منكم

   
  وتقبلوا فائق التقدير والاحترام ،،،

  

  الباحث
 سعود بن عيد الشمري
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  ب,� ا¹ ا-;ح+d ا-;ح>� 
  

  ا��"��م          ا���رس / @`�`ي ا���رب 
  

�א���م�������و
���א	�و������� �

 ـ              تي يسرني أن أقدم لك هذه الاستبانة والتي صممت خصيصاً للحصول على بعض البيانات ال
تخدم مباشرة أهداف البحث العلمي الذي سوف أقوم بإعداده استكمالاً لمتطلبات الحـصول             

( وهو بعنوان   . على درجة الماجستير في القيادة الأمنية من جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية           
دراسـة  ) ( اتجاهات المدربين نحو استخدام التقنيات التدريبيه في مراكز تدريب الأمن العام            

ودف هذه الدراسة إلى قياس الاتجاهـات       ) تطبيقية على مدينة تدريب الأمن العام بالرياض        
  .نحو استخدام التقنيات التعليمية

لذا فقد رأيت أن أتعرف على رأيك من خلال هذه الاستبانة علماً بـأن جميـع اجابـاتكم                  
أتمنى أن تجيبوا  . علميستكون موضع العناية والسرية التامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث ال          

  .عن جميع الأسئلة ولكم كل الشكر والتقدير والامتنان

  الباحــث
  سعـود بن عيـد الشمـري
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  :ا�&��ن�ت ا�و��� / أو6ً  

على المربع الذي يوافقك في كـل        ) �( يرجى التكرم بقراءة العبارات التالية ووضع اشارة        
  :عبارة

  .سنــة...... ) :  ( ....    العمــر-١
  : المؤهل التعليمي-٢

                متوســط    
                  ثانــوي    
         جامعــي    
  ) دكتوراه – ماجستير –دبلوم عالي ( دراسات عليا     

      

  : سنوات الخبرة في التدريب والتدريس الأمني-٣
   سنوات٥      من سنة ـ إلى أقل من 

  سنوات ١٠ ـ إلى أقل من ٥      من 
   سنة١٥ ـ إلى أقل من ١٠      من 
   سنة فأكثر١٥      من 

  
  

  

   هل التحقت بدورة في مجال التقنيات التدريبية ؟-٤    
  لا      نعم    

  .أجب عن السؤال السادس) نعم ( إذا كانت إجابتك بـ

  : مدة الدورة التي التحقت ا في مجال التقنيات التدريبية -٥
          شهر٢ ـ ١  

   شهر٤ ـ ٣        
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          شهر٦ ـ ٥        
   أشهر فأكثر٧

  : أهمية التقنيات التدريبية وأسباب استخدامها /ثانياً 
في الحقل المناسب )  �  (فيما يلي مجموعة من العبارات يرجى الإطلاع عليها ووضع علامة 

  .أمام العبارة التي ترى أا تمثل وجهة نظرك كمدرب

موافق  العبــــارة الرقم

 بشدة

معارض  معارض اديحي موافق

 بشدة

باستخدام التقنيات التدريبية يمكنني أن      ١
أنقل الخبرات الخارجية إلـى مكـان       

 .التدريب

     

أعتمد على التقنيـات التدريبيـة عنـد         ٢
رغبتي في رفع تحـصيل المتـدربين       

 .بالدورات في معارف محددة

     

تحويل تساعدني التقنيات التدريبية في      ٣
الكلمة المنطوقة إلى مـادة مرئيـة أو        

 .مجسمة

     

يمكن الاعتماد على التقنيات التدريبيـة       ٤
لسد النقص الحاصل في عدد أعـضاء       
ــدريبيا  ــة التــدريب المــؤهلين ت هيئ

 .وتعليميا

     

أميل لاستخدام التقنيات التدريبية لأشجع  ٥
المتدربين على المشاركة في موضوع     

 .التدريب

     

يساعدني اعتماد التقنيات التدريبية على      ٦
 .مراعاة الفروق الفردية بين المتدربين

     

التقنية التدريبية مجال واسـع لإثـراء        ٧
 .العملية التدريبية وتنويع الأساليب

     

ألمس آثار استخدام التقنيات التدريبيـة       ٨
الإيجابية على عيون المتدربين وفـي      
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موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض اديحي موافق
 بشدة

 .تعلقهم ومتابعتهم لها

إن في اعتماد التقنية التدريبية قتل لـروح          ٩
ــدى   ــاعي ل ــل الجم ــشاركة والعم الم

 .المتدربين

     

أميل إلى استخدام التقنيـات التدريبيـة        ١٠
 .للتنويع في أساليب العرض والتدريب

     

استخدم التقنيات فـي التـدريب كـي         ١١
 .يرضي عني المسؤولون في العمل

     

دام التقنيـة التدريبيـة     من فوائد استخ   ١٢
قدرتها علـى إطالـة مـدة احتفـاظ         
المتدربين في الدورة لموضوعها وتقليل 

 .نسبة نسيانه

     

إن في اسـتخدام التقنيـات التدريبيـة         ١٣
اختصار الكثير من الوقت الضائع في      

 .الشرح

     

أميل إلى استخدام التقنيات لأنها تجعل       ١٤
 .التعلم ممتعا لدى المتدربين

     

أرى أن في استخدام التقنية التدريبيـة        ١٥
 .تحسين لنوعية التدريب

     

  

  : دور المدرب كما تقترحه التقنيات التدريبية /ثالثاًً 
في الحقل المناسب )  �  (فيما يلي مجموعة من العبارات يرجى الإطلاع عليها ووضع علامة 

  .أمام العبارة التي ترى أا تمثل وجهة نظرك كمدرب
  

  

موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

     أؤيد فكرة الاعتماد الكلي على التقنيـة         ١
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موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

 .التدريبية في أداء العمل التدريبي

أرى أن دور المتدرب ينحصر في دور        ٢
المشاهد السلبي عند استخدام التقنيـات      

 .التدريبية داخل موقع التدريب

     

ن المدرب الماهر هـو الـذي       أرى بأ  ٣
يعتمد على نفسه في توصيل المعلومات      

 .دون اللجوء إلى أية وسيلة تدريبية

     

أؤكد على ضرورة استخدام التقنيـات       ٤
 .في التدريب كعامل مساعد

     

أميل إلى تأييد فكرة التعلم الذاتي وإلغاء        ٥
  .دور المدرب في التدريب

 

     

يـات التدريبيـة    أرى بأن إعـداد التقن     ٦
والاستعداد لها لـيس مـن مهمـاتي         

 .كمدرب

     

أميل إلى استخدام التقنيـات التدريبيـة        ٧
لأنها تساعد في تغيير دور المدرب من       

 .ملقن إلى موجه و مرشد

     

لا أوافق على أن يتعدى المدرب فـي         ٨
المعاهد دوره في نقل المعلومات إلـى       
ــات   ــه التقني ــد تقترح أي دور جدي

 .دريبيةالت

     

يؤدي استخدام الأجهزة التقنيـة فـي         ٩
التدريب إلى تحويل العلاقة الإنـسانية      
القائمة بين المدرب والمتـدرب إلـى       

 .علاقة آلية ميكانيكية

     

سيظل المدرب هو سيد الموقـف فـي         ١٠
موقع التدريب ولن تـتمكن الأجهـزة       
التقنية مهما بلغت قوتها مـن تغييـر        
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موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

 .دوره
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  : أساسيات في استخدام التقنيات التدريبية /اًً رابع
في الحقل المناسب )  �  (فيما يلي مجموعة من العبارات يرجى الإطلاع عليها ووضع علامة 

  .أمام العبارة التي ترى أا تمثل وجهة نظرك كمدرب
  

  

موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

راجعة مراكز الوسـائل    لا أتردد في م    ١
والتقنيات التدريبيـة لمـساعدتي فـي       
الحصول على ما أريـد مـن تقنيـات         

 .ووسائل تدريبية

     

أحرص على استخدام التقنيات التدريبية      ٢
 .مع الفئة العمرية أو الرتبة التي تناسبها

     

أرى أن أنسب استخدام للتقنية هو فـي         ٣
 .المدارس والجامعات

     

استخدام التقنيات فـي تـدريب      أفضل   ٤
المتدربين الموهوبين والمتفوقين أكثـر     

 .من العاديين

     

أكثر ما تـستخدم التقنيـات التدريبيـة         ٥
 .للمتدربين متوسطي التحصيل

     

لكون استخدام المواد السمعية والبصرية      ٦
يتطلب استخدام أكثر من حاسـة فـإن        

 .استخدامها لا جدوى منه مع المعوقين

     

تصلح التقنيات التدريبية لكافة المجالات      ٧
إذا ما روعـي فـي إنتاجهـا ميـول          

 .المتدربين المختلفة

     

لا أميل إلى اسـتخدام التقنيـات فـي          ٨
التدريب لأن أسلوب المحاضـرة هـو       

 .خير أسلوب للتدريب

     

لا أظن أن بإمكان التقنيات التدريبية أن        ٩
تعبر عـن موضـوعات ذات طبيعـة        

 .عبة ومعقدةص

     

     من الصعب أن تنجح التقنيات التدريبية       ١٠
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موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

في المساهمة بتدريس المواد الإنـسانية      
 .والنظرية

أرى في التطبيقات العملية مجالاً واسعا       ١١
 .لاستخدام التقنيات التدريبية

     

يمكن استخدام التقنيات التدريبيـة مـن        ١٢
 .أجل تنمية كافة المهارات

     

لا أمانع في الاستـشهاد فـي بعـض          ١٣
محاضراتي بما يرد بـبعض البـرامج       
التلفزيونية التعليميـة التـي يـشاهدها       

 .المتدربون من خلال البث التلفزيوني

     

أميل إلى استخدام التقنية التدريبية قبـل        ١٤
البدء بالشرح لإثـارة الدافعيـة لـدى        

 .المتدربين

     

كعامل معـزز   أستخدم التقنية التدريبية     ١٥
 .لتدريب المتدربين

     

أستخدم التقنيات التدريبية حين أشـعر       ١٦
 .بأن الملل قد بدأ يتسرب للمشاركين

     

أؤيـد اسـتخدام الكمبيـوتر التعليمـي      ١٧
وبرامجه المتعددة كأحدث ابتكار علمي     

 .في مجال التقنيات

     

 

  : ث والتطويرعلاقة استخدام التقنيات التدريبية بالتحدي /خامساًً 
في الحقل المناسب )  �  (فيما يلي مجموعة من العبارات يرجى الإطلاع عليها ووضع علامة 

  .أمام العبارة التي ترى أا تمثل وجهة نظرك كمدرب
  

  

موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

أحكم على كفاءة التدريب فـي المراكـز         ١
مختلفة من خلال مقدار تـوافر      التدريبية ال 

 .الأجهزة والتقنيات المستخدمة في الميدان
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أرى بأن المدرب الذي لم يسبق له إن أعد          ٢
وسيلة تدريبية لعمله هو أبعد ما يكون عن        

 .المدرب التقني الحديث

     

أميل لاستخدام التقنيـات التدريبيـة عنـد         ٣
 .شعوري بالحاجة إلى استخدامها

     

أرى بأن المدرب الناجح هو الذي يتبنـى         ٤
 .مفاهيم التقنيات التدريبية بجميع جوانبها

     

إن في اعتماد التقنيات في التدريب تحديث        ٥
 .للعملية التدريبية بجميع جوانبها

     

أرى بأن المدرب الناجح تدريبيا هو الـذي    ٦
يكثر من استخدام الأجهـزة التقنيـة فـي         

 .التدريب

     

لا أميل لاستخدام التقنيات فـي التـدريب         ٧
لأنها صرعة مـستوردة مـن الغـرب لا         

 .تتناسب وطبيعة مجتمعنا

     

أظن أنه يصعب تطبيق معطيات التقنيـات        ٨
التدريبية الحديثة في مجتمعنـا التـدريبي       

 .النامي القائم حاليا

     

أرى أن استخدام التقنيات التدريبية يـؤخر         ٩
  .ي مجالهم التخصصيتقدم المدربين ف

     

يمكن أن يكون لاستخدام التقنيات التدريبية        ١٠
على المدى البعيد تأثير سلبي على مقـدرة        

  .المدرب في التدريب
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  : المعوقات التي تحد من استخدام التقنيات التدريبية /سادساًً 
في الحقل المناسب )  �  (فيما يلي مجموعة من العبارات يرجى الإطلاع عليها ووضع علامة 

  .أمام العبارة التي ترى أا تمثل وجهة نظرك كمدرب
  

  

موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

لا أميل لاعتماد التقنيات في التـدريب        ١
لأن فــي حــصول المتــدربين علــى 
المعلومات من أي مصدر غير المدرب      
زعزعة لصورة المدرب فـي أذهـان       

 .متدربينال

     

أعزف عن اسـتخدام التقنيـات فـي         ٢
التدريب لأنها تحتاج إلى الكثيـر مـن        

 .الإعداد العلمي المسبق لمادة التدريب

     

لا أميل إلى اسـتخدام الأجهـزة فـي          ٣
التدريب بسبب حاجتها إلى إعداد فنـي       

 .مسبق

     

أخشى مـن حـدوث الفوضـى بـين          ٤
تقنيـة  المتدربين من جراء استخدامي لل    

 .التدريبية

     

أرى بأن استخدام التقنيات يؤدي إلـى        ٥
تشتيت أذهان المتدربين عن المحتـوى      

 .النظري للمادة

     

لا أظن أن المتدربين يميلون إلى تلقـي         ٦
التعلم من مصادر أخرى غير المدرب       

  .مباشرةً
 

     

إن العائد أو المـردود المتوقـع مـن          ٧
ية أقل بكثير من    استخدام التقنية التدريب  
 .تكاليف الحصول عليها

     

     أفضل أن أظهر أمام المتـدربين علـى      ٨
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موافق  العبــــارة الرقم
 بشدة

معارض  معارض حيادي موافق
 بشدة

أني مصدر المعرفة والعلم الوحيد فـي       
 .موضوع تخصصي

إن في اعتماد الأجهـزة التقنيـة فـي          ٩
 .التدريب تهديد لعملي كمدرب

     

أعزف عن اعتماد التقنيات التدريبية في       ١٠
 على أسـلوب    التدريب بسبب اعتيادي  

جيد ومحدد في التـدريب يخلـو مـن         
 .استخدامها

     

يحد استخدام التقنيات التدريبية من تنمية    ١١
ــدى  ــار ل ــداع والابتك عناصــر الإب

 .المتدربين

     

في استخدام التقنيات التدريبيـة إعاقـة        ١٢
 .لقدرة المتدرب على التخيل

     

قد يستهين المتدربون بمـادتي إذا مـا         ١٣
ت إلـى اسـتخدام التقنيـات فـي         لجأ

 .التدريب

     

أعتمد على التقنيات في التدريب لأنهـا        ١٤
تعطي قسطًا من الراحة عندما أكـون       

 .متعبا أو غير ميال لإلقاء محاضرة

     

لا أميل لاستخدام الأجهزة في التدريب       ١٥
لعدم توافر الإمكانات المادية المناسـبة      

  .لذلك

     

نجاح التقنيات التدريبيـة    مهما قيل عن     ١٦
في تحسين نواتج التدريب إلا أنها قـد        

 .فشلت في تحقيق ما وجدت من أجله

     

الذين يستخدمون التقنيات التدريبية هـم       ١٧
مدعون ويرغبون في الإشـاعة عـن       

 .أنفسهم أنهم متطورون تقنيا

     

 

  


	اتجاهات المدربين في مدينة تدريب الأمن العام ‏بالرياض نحو استخدام التقنيات التعليمية
	ملخص عربي
	ملخص انجليزي
	المحتويات
	الفصل الاول
	 مدخل الدراسة

	الفصل الثاني
	الاطار النظري

	الفصل الثالث
	منهج الدراسة وإجراءاتها

	الفصل الرابع
	تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

	الفصل الخامس
	نتائج وتوصيات الدراسة

	المراجع
	الملاحق



