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الحمد الله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الخلق وسيد المرسلين سيدنا محمد وعلى آله وصحبه ومن تبعه 
بعون من االله وتوفيقه تم الانتهاء من هذه الرسالة ولا يسعني إلا أن أتقدم بالشكر الجزيل  بإحسان إلى يوم الدين

 حيث كانت منصور محمدالدكتور عبدالصبور  إلى الأستاذ الفاضل الذي تفضل بالإشراف على هذه الرسالة
لتوجيهاته وإرشاداته وتشجيعه المستمر أبلغ الأثر في إخراج الرسالة بالصورة الحالية، فله كل الشكر والتقدير 

 الدكتور احمد بن عبدالعزيز  الأستاذإلى بالجميل عرفاناً  تقديري وخالص شكري بعميق والاحترام،كما أتقدم
.  التميمي على دعمه اللا محدود وآرائه وتوجيهاته السديدة طوال فترة الدراسة

كما أتقدم بعظيم الشكر والامتنان إلى السادة أعضاء هيئة التدريس بقسم التربية الخاصة بجامعة الملك 
 والدعاء سعود الذين أسهموا بتعليمي وتوجيهي خلال فترة الدراسة إليهم جميعاً أقدم خالص الشكر والعرفان

عبداالله الوابلي، الأستاذ الدكتور عبدالعزيزالعبد الجبار، الدكتور على هوساوي، الأستاذ الدكتور  الأستاذ ،بالمثوبة
 وان يبارك االله لهم في علمهم وعملهم.  وأسأل االله تعالى أن يجزيهم جميعاً خير الجزاءالدكتور بندر العتيبي 

 قسم الوسائل وتكنولوجيا   أستاذ مشاركالدكتور جمال الشرهان بجزيل الشكر والتقدير إلى كما أتوجه
القحطاني قسم مناهج وطرق تدريس جامعة الإمام محمد  مسفر بن ناصر  والأستاذ جامعة الملك سعود، التعليم

.  العلمية السديدةماالرسالة بملاحظاته اغنيا هذه  نبن سعود اللذا
من الأستاذ الدكتور احمد التميمي والأستاذ الدكتور محمد عبد  كما أتقدم بجزيل الشكر والتقدير لكل

.    اهاهيجوتبتما هويدى  عضوي لجنة المناقشة لتفضلهما وقبولهما بمناقشة هذه الرسالة وإثراؤهقالراز
 من هقدم  االله في عمره لماأمد زوجي الحبيب الأستاذ ضويحي الشويشوأود أن أوجه شكري وتقديري إلى 

 طوال فترة الدراسة، وإلى أبنائي الأعزاء الذين تحملوا بعدى عنهم  متواصلصبر وتحمل وتشجيع واهتمام ورعاية
. لي منبع القوة والاستمرار وكانوا

�واعمهدعاسمو تم خلال اشكر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية على  يفوتني أن كما لا
 ممن لا تغيب عني قدم العون والمساعد ة طوال الفترة الماضية، كما أوجه شكري لكل من  الدراسةأداةفترة تطبيق 

 الأستاذة عاتكه الغصن و الأستاذة سحر الحشاني مركز الملك فهد وأخصمجلال بذكرهم عأسماءهم ولا يتس
نبينا  على وسلم االله وصلى العالمين رب الله الحمد أن دعوانا هدناسمو امهمعدل ينقوعلما لافطلأا ةيعمتما، وآخر

 .أجمعين وصحبه آله وعلى محمد
 

    
 الباحثــة
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الدراسة  ملخص
  منهومدى استفادتهم للإنترنت  ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية معلميواقع استخدام 

 المهنية بمدينة الرياض كفايتهمفي تطوير 
 الفرج الطلال  بن سعيدنجوى مسعود

سعود  الملك جامعة  ،التربية كلية الخاصة، التربية قسم
م 2010

هدفت الدراسة إلي الكشف عن واقع استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت ومدى 
الجنس، المؤهل التعليمي، سنوات ( المهنية بمدينة الرياض، وعلاقته ببعض المتغيرات كفايتهم في تطوير منههدافتستم 

الخبرة في التدريس) حيث تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي. 
) معهداً وبرنامجاً للتربية الفكرية، وتمثلت 72ومعلمة موزعين على ( ) معلما339تكونت عينة الدراسة من(  

 استخدام الإنترنت،  عنهدعأ هنابتسا في ةساردلا ةادتا الباحثة لاستقصاء آراء العينة، تضمنت معلومات عامة
، والمقترحات استخدامهوالمعوقات التي تحد من  ،وأهميته(التخطيط، والتنفيذ، والتقويم)،  فيمجالات الاستفادة منهو

في ضوء ما تم وضعه من أسئلة وما تم صياغته من أهداف.  لزيادة تفعيل استخدامه
وأوضحت نتائج الدراسة بان الغالبية العظمى من أفراد عينة الدراسة يتمتعون باتجاهات ايجابية نحو استخدام    

 المهنية بمعدل يومي وإ�م يمتلكون خبرات جيدة كفايتهمالإنترنت، وأ�م يستخدمونه للاستفادة منه في تطوير 
،كما أشارت النتائج إلى وجود فروقاً ذات دلالة إحصائية في مدى استخدام الإنترنت تعزى في استخدامه جدا

). %92.9إلى متغير الجنس وذلك لصالح المعلمين بنسبة (
الحاجه الكبيرة في البحث  أن من أهم دواعي استخدام أفراد عينة الدراسة الإنترنت كما بينت الدراسة أيضا   

التي تقدم   تطوير الأداء المهني في مجال  تنفيذ البرامج والأنشطة التعليميةفي التي تساعدهم  المهنيةعن الخبرات
). 4.23( بمتوسط حسابي  الفكرية حيث احتلت الصدارةذوى الإعاقةللتلاميذ 

استخدام الإنترنت تتمثل في حاجز  عند متواجههأظهرت النتائج أن هناك معوقات ذاتية ومعوقات تدريبية     
 على الإنترنت،كما  توفر التدريب المناسبعدم واللغة، بالإضافة إلي نقص المعلومات عن خدمات الإنترنت 

 تزويد البرامج والمعاهد بالتجهيزات  هوأن أهم المقترحات لزيادة تفعيل استخدام الإنترنت بينت النتائج أيضا
 بالإنترنت، كذلك توفير الحوافز المعنوية والمادية و إعداد دليل وقوائم بالمواقع ذات العلاقة للاتصالاللازمة 

مجلالات التعليمية في مجال الإعاقة الفكرية. 
 في مدى )0.05( عند مستوى إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية نتائج الدراسة أيضا  كما أشارت  

و متغير المؤهل التعليمي ،المعلمات تعزى إلي متغير الجنس وذلك لصالح  في مجال التخطيط الإنترنتالاستفادة من
 وجود فروق ذات دلالة إحصائية في جانب  عدم إلي  النتائج أيضاأشارت في حين ،سلصالح البكالوريو

كذلك وجود فروق ذات دلالة ،) للبرامج والأنشطة التعليميةالتنفيذ والتقويم(مجاليالاستفادة من الإنترنت في 
 في حين لم تشير ، الاستفادة من الإنترنت في مجال(التخطيط، التقويم) باختلاف المؤهل التعليميمدىإحصائية في 

النتائج إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى الاستفادة في مجالات(التخطيط، التنفيذ،التقويم) باختلاف 
سنوات الخبرة في التدريس. 
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الفصل الأول 
مدخل الدراسة 

أولاً : مقدمة الدراسة: 
 والذي  والتعلم من أبرز مستحدثات تكنولوجيا التعليم)NET) أو (Internetيعد الإنترنت (

 اليومي ونمطاً  أسلوباً للتعامل أصبحفرض نفسه على المستوى العالمي خلال السنوات القليلة الماضية حتى 

  من أحد معالم العصر الحديثجعله له الانتشار السريع ،كما أنللتبادل المعرفي بين شعوب العالم المتقدم

عصر الإنترنت) أو عصر ثورة المعلومات لما أحدثه من أثار عميقة و تغيرات ( البعض أطلق عليه أنحتى 

ولعل من أهم العوامل التي شجعت على  جذرية في أساليب و أشكال التواصل في شتى نواحي الحياة،

) 2001 (خ، فقد أشار الفنتو به من المميزاتيتمتع مجالالات المختلفة ما للإنترنتالانتشار السريع 

إلى أن "الإنترنت عالماً متشعباًً◌ يجب استغلاله والاستفادة القصوى منه في مجال التربية والتعليم"، كما 

) أن "المعلمون بأمس الحاجة إلى الاستفادة من الإنترنت وتوظيفها في العملية 1992(ذكر المشيقح 

التعليمية والتربوية لمواكبة عصر المعلومات والاتصالات الذي نعيشه". 

ولعل أهم فوائد الإنترنت للمعلمين في عملهم وخاصة فيما يتعلق بالعملية التعليمية تطوير 

كفايتهم المهنية من خلال الاستفادة وتبادل الآراء ووجهات النظر مع معلمين أكفاء من داخل الوطن 

هردق روطتو ،هجراختم على استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات وتطبيقها وتوظيفها بالإضافة إلى 

التعرف على مشاكل التعليم في دول مختلفة من العالم وعلى طرق معالجتها وتبادل الآراء حول تلك 

المشكلات،كذلك التعرف على استراتيجيات وطرق التدريس المستخدمة وخاصة الحديثة منه والتي 

تستخدم في أساليب التعليم الفردي والجماعي والطرق التي تنمي الإبداع والابتكار لدى المعلمون، هذا 

 ).1999بالإضافة إلي الصراحة في مناقشة القضايا والمشكلات التعليمية الفصلية وغير الفصلية عزيز(
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 أصبح يتوقع )1997 (عاموبناء على التعديلات التي تمت علي القانون الأمريكي للتربية الخاصة 

ه كلذو ملعتلا ايجولونكت مادختساب ةيفاضإ تاراهم كلاتما ةصالخا ةيبترلا يملعم نبدف فحص 

 .)2003هايتجاترستم التدريسية في تطوير الأداء المهني الخطيب و الحديدي(

 (Skinner, Biscope & Poland, 2003)فقد ذكر سكنر و بيسكوب وبولند 

 معلمي التربية الخاصة يمكن أن يستفيدوا من الأدوات الفعالة على الإنترنت في التخطيط للبرامج نأ

التربوية الفردية واختيار طرق أساليب وتعديل وبناء السلوك المناسبة، وكذلك العمل مع المتخصصين 

الآخرين بالإضافة إلى الحصول على الدعم كأداة قيمة ومناسبة لمواجهة الضغوط والتحديات في  دعم 

)  أن الإنترنت يمكن أن تكون (Kirk ,1996العملية التعليمية إلي أقصى حد ممكن ،كما أشار كيرك 

همزة وصل بين الاختصاصيين والمعلمين وأولياء الأمور والإداريين في الرد على الاستفسارات والتساؤلات 

وإجراءات التقييم والتشخيص والبرامج التعليمية وبرامج التعليم الفردية والخدمات المساندة التي يمكن 

 التحديات. إن المتتبع لما يدور في العالم من تغيرات ةتوفيرها للتلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية لمواجه

وتطورات سريعة ومتلاحقة في ميدان التربية الخاصة سوف يدرك بالتأكيد الحاجة إلى معلمين موجهين 

ومرشدين وذلك للوفاء بمختلف متطلبات العملية التعليمية بكافة جوانبها،وكذلك امتلاك كفايات مهنيه 

متنوعة ومتعددة حيث أن توظيف الإنترنت في مجال الإعاقة الفكرية ينطوي علي مضامين هامةٍ بالنسبة 

إلى دعم العملية التعليمية وذلك من خلال إيجاد معلمين لديهم القدرة على النمو والتطور وتحدي 

التغيرات في الميدان، حيث أن الإنترنت يمكن أن تقوم بدور كبير بالرقي وتطوير التعلم بصفة عامة 

وتطوير وتنمية الكفايات المهنية لدى المعلمين بصفة خاصة إذا ما أحُسن استخدامها والاستفادة من 

هايناكمتا اللامحدوده. 

ثانياً : مشكلة الدراسة: 

نظراًً◌ً◌ للتوجهات الحديثة  نحو تطوير أداء معلمي التربية الخاصة خاصة في الوطن العربي، 

وبالإضافة  إلى وجود اتفاق بين القائمين على تدريب وتعليم المعلمين من خلال طرق حديثة، وذلك 

،خاصة  )2001 والنهار(الصماديلان الطرق التقليدية في إعداد المعلمين قد أصبحت عديمة الجدوى 
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إلى أنه مازال هناك تدني في مستوي الأداء التدريسي من قبل معلمي التربية الفكرية نتيجة لضعف الخبرة 

)، وعدم وجود دراسات عربية حول واقع استخدام معلمي ومعلمات التربية الفكرية 2009(المبرز،

 هدئاوفو هتيهمأ نم مغرلا ىلع تنترنلإ هايافك ةيمنتو ريوطت في ةيرثكلاتم المهنية لدعم العملية التعليمية، 

فإن هذه الدراسة تعتبر إضافة جديدة في مجال البحث العلمي في مجال تربية التلاميذ ذوى الإعاقة 

الفكرية، حيث أن الإنترنت تشكل أحد أهم مفرزات تقنية المعلومات والاتصالات والتي لها عظيم 

هاراهم لقصوتم تالفائدة في رفع مستوي الكفايات المهنية للمعلمين والمعلمات وتحسين الاتجاها

هاحومط ققيح ابم ديدجتلاو عادبلإا ىلع متهاردق ةدايزو مهفراعم ةدايزو ةيسيردتتم واستقرارهم النفسي 

ورضاهم المهني. 

 واقع استخدام خدمات الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات ل  من هنا جاءت مشكلة هذه الدراسة حو

 للتعلم الذاتي، وأداة للتطور المهني، ◌ً هدافتسا ىدمو ةيركفلا ةيبترلا جماربو دهاعتم منه باعتباره  مصدرا

كما أنه  وسيلة لتنمية مهارات التدريس من خلال البحث عن المستجدات في مجال طرق وأساليب 

التدريس ، بالإضافة إلي أنه  قناة للتعلم المستمر لفهم المتطلبات المهنية المرتبطة بدعم العملية التعليمية، 

ومناقشة أهم المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت. 

ثالثاً : أسئلة الدراسة: 

 استناداً على ما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة في الأسئلة التالية:  

 ما الغرض من استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية ؟ -١

ما مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت حسب  -٢

 المتغيرات(الجنس، المؤهل التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس).

هل هناك اختلافات بين معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من حيث مدى  -٣

الاستفادة من الإنترنت في مجال التخطيط، والتنفيذ، والتقويم باختلاف المتغيرات(الجنس، المؤهل 

 التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس).
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ما هي مجالات استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت في  -٤

 (التخطيط، التنفيذ، التقويم)

 ما أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية؟ -٥

ما هي المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج  -٦

 التربية الفكرية؟

ما هي المقترحات التي يقترحها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية لزيادة تفعيل  -٧

 استخدام الإنترنت؟

رابعاً : أهداف الدراسة: 

 التعرف على أغراض استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت. -١

التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج  -٢

 التربية الفكرية الإنترنت حسب المتغيرات(الجنس، المؤهل التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس).

التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج  -٣

 الإنترنت في مجال التخطيط، والتنفيذ، والتقويم، حسب متغيرات(الجنس، المؤهل نالتربية الفكرية م

 التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس).

التعرف على مجالات استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت في  -٤

 التخطيط، والتنفيذ، والتقويم.

 التعرف على أهمية الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية. -٥

التعرف على المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج  -٦

 التربية الفكرية.
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التعرف على أهم المقترحات التي يقترحها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية لزيادة  -٧

تفعيل استخدام الإنترنت. 

خامساً : أهمية الدراسة: 
أ) الأهمية النظرية: 

تكمن أهمية هذه الدراسة  فيما لمسته الباحثة من عدم وجود دراسات في مجال الاستفادة من 

الانترنت في مجال التربية الفكرية،حيث تمثل الاستفادة منه تحدياً كبيراً للمعلمين والمعلمات، لذلك تعد 

 في مجال البحث العلمي فيما يرتبط بواقع استخدام الانترنت ◌ً هذه الدراسة إضافة جديدة وإثراء علميا

والاستفادة منه في تطوير الكفايات المهنية لدعم التدريس الفعال في العملية التعليمية من اجل تلبية 

احتياجات التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية.  

ب) الأهمية التطبيقية: 

سوف تساهم هذه الدراسة في تشخيص الواقع لاستخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات 

معاهد وبرامج التربية الفكرية في مدينة الرياض وعلى فاعليته في الاستفادة منه لتطوير الكفايات المهنية، 

بالتالي فإن نتائج هذه الدراسة يمكن أن تعين متخذي القرار في التعرف على الواقع الفعلي لاستخدام 

 رفع مستوى الاستفادة منه وذلك من خلال التوصل إلى بعض ةالإنترنت في مجال الإعاقة الفكرية ومحاول

ه تاحترقلماو تايصوتلبدف تحقيق الأهداف والغايات المنشودة. 
 

 سادساً : مصطلحات الدراسة: 
  (Internet) - إنترنت 1

 الإنترنت بأنه "مجموعة من الشبكات العالمية المتصلة بعضها ببعض وفق )2002(يعرف الشرهان 

 لتشكل مجموعة من الشبكات العالمية الضخمة التي تنقل عن طريقها )TCP/IP(بروتوكول معين 

المعلومات الهائلة وبسرعة فائقة بين دول العالم المختلفة مستخدمة بذلك الخطوط الهاتفية الناقلة 

). 555للمعلومات (ص ص،
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 بأنه "مجموعة من شبكات الحاسوب التي تصل ملايين الأجهزة )Fang,2007(ويعرفه فانج 

 مشترك، هذه الشبكات مستخدمة من جانب )Protocol (حول العالم عن طريق ما يسمي بروتوكول

الملايين من الأشخاص لأهداف مختلفة سواء كانت تجارية، أو تثقيفية، أو شخصية، أو تعليمية، أو 

دينية، أو سياسية أو غيرها، وهي مصدر متميز للمعلومات بحيث تتغير وتتجدد باستمرار، واستخدامها 

يحتاج لإتباع خطوات معينة وصحيحة من  الاستفادة منه بأقصر الطرق وأكثرها سهولة ويسراً . 

ويمكن تعريف الإنترنت بأنه عبارة"عن مجموعة من الاتصالات الالكترونية على امتداد آلاف 

 وتطبيقاته المختلفة والتي تقدم لمعلمي التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية رالأميال والمترابطة بأنظمة الكمبيوت

هايوتسم جردتو اهعاونأ فلاتخا ىلع ةينهلماتا، وتعمل بواسطته على تبادل المعلومات والمعارف تالخبرا

بحيث تفيدهم في تنمية كفايتهم المهنية وتطوير أساليبهم التدريسية وتساعدهم على تحقيق أهدافهم في 

العملية التعليمية والتربوية. 

     Teachers- معلمي/معلمات2

ى  ذوالتلاميذ وتعليم  الحاصلين على إجازات علمية لتدريسإناث هم أولئك الأفراد ذكور/

  الفكرية في فصول معاهد وبرامج التربية الفكرية. الإعاقة

  (Intellectual Education Institutes) - معاهد التربية الفكرية3

وهي تلك المؤسسات التعليمية والتي تعنى بفئات التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية ممن تقع نسبة 

) يتم فيها تقديم البرامج والأنشطة والفعاليات للتلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية 70-50ذكاءهم ما بين (

ميلعتلا تلاالمجا في متهاراهم ةيهدعاسمو متهاردق ريوطتلو ةيوغللاو ةيسفنلاو ،ةيعامتجلااو ،ةتم على 

في جامدن مجالتمع. 

  (Intellectual Education Programs)- برامج التربية الفكرية 4

وهي فصول ملحقة بمدارس التعليم العام حيث يتم فيها تقديم الخدمات التعليمية والتربوية 

 والهدف منه دمج ذوى الإعاقة )،70-50(للتلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية ممن تقع نسبة ذكاءهم بين

الفكرية البسيطة في المدارس العادية مع أقرا�م من التلاميذ العاديين. 

  )Competence Professional ( المهنية- الكفاية5
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الكفاية المهنية بأ�ا: تلك المعارف والمهارات والاتجاهات التي  ),Houston 1972 (عرف هوستن

والتي تعكس الوظائف المختلفة التي يجب على   يعلم تعليماً فاعلاً،أن أراد إذا ضرورية للمعلم إ�ايعتقد 

 .أدائها يكون قادراً على أنالمعلم 

تعريف الباحثة للكفاية المهنية : 

مجموعه من  المعارف والاتجاهات، والمهارات التي اكتسبها معلم التربية الفكرية أثناء الخدمة بحيث 

تمكنه من القيام بأدواره المهنية بسهولة ودقة وسرعة وفاعلية ، وتحقيق مستوى عالي في الأداء والقدرة على 

ممارسة التدريس الفعال للتلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية داخل الفصل الدراسي. 

 سابعاً : حدود الدراسة: 

- الحدود المكانية:  1

  اقتصر تطبيق هذه الدراسة على معاهد وبرامج التربية الفكرية في مدينة الرياض. 

 -الحدود الزمنية:2

 هـ.1430هـ- 1429تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل الدراسي الثاني 

-الحدود الموضوعية:  3

شملت الدراسة الحالية على جميع معلمي ومعلمات التربية الفكرية بمعاهد وبرامج التربية الفكرية 

في مدينة الرياض. 
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الفصل الثاني 
(الإطار النظري) 
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الفصل الثاني 
الإطار النظري 

 أولاً : الإعاقة الفكرية
تستعرض الباحثة في هذا الفصل أهم الأطر النظرية والتي ترتبط بموضوع الدراسة الحالية والمتمثلة في   

يخرات ةرظن ءاقليهافينصتو ،اهموهفمو ،ةيركفلا ةقاعلإا ىلع ةتا، والخصائص العقلية والاجتماعية واللغوية 

والتعليمية للتلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية.بالإضافة إلي الانترنت نشأته وتطوره، استعراض خدماته، 

ايجابياته وسلبياته، ودوره في مجال التربية والتعليم لمعلمي التربية الفكرية، لتطوير كفايتهم المهنية في مجال 

تخطيط، وتنفيذ، وتقويم البرامج والأنشطة التعليمية. 

   
 أولاً : نظرة تاريخية على الإعاقة الفكرية:

مجا ةرظن تمستالتمعات إلي المعوقين بالتباين والتقلب على مر العصور، وقد لاقت فئة المعاقين 

مجا ةفسلف فلاتخاب كلذو ةفلتمخ تلاماعم مدقلا ذنلتمع ونظمه الاجتماعية حيث ترجحت فكريا

طرق التعامل مابين النبذ والعزل والإيذاء ومن اللامبالاة إلي المعاملة القاسية والتي تصل إلي حد القتل 

 ) ويمكن القول أن تلك المراحل قد مرت بعدة أطوار وهي: 2002الهجرسي(
الطور بقتل وإبادة كل ذي إعاقة لأنه لا يستطيع القيام بحماية نفسه ولا  وتمثل هذا طور الإبادة:- 

.  هذه السمة في العصور القديمةتمجتمعة ووجدبخدمة 

المنعزلة أو غير المأهولة تاركين لهم  وتمثل هذا الطور بإبعاد ذوي الإعاقات في المناطق :الأهمالطور - 

 .من ألوان الرعاية أو الاهتمام  أي لونمقدم لهيفرصة الموت البطيء دون أن 

هذا الطور هو وجود الأديان السماوية التي رأت في  وكان الداعي لظهور طور الرعاية المؤسسية:- 

 إحدى خواصه، ومن ثم يجب العطف عليه، وتمثل تإنساناً سلب المعاق أو ذوي الاحتياجات الخاصة

وذوي الإعاقات في الأديرة، كما تم بناء مستشفيات للمعاقين مع الاهتمام  هذا الطور في إيواء الضعاف

  .والمعاقين فكرياً  بإعاقات متعددة منهم مثل المعاقين سمعياً،
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 مقومات ، وأنه إنسان به كلقوتمثل هذا الطور في إعادة النظر إلي المعاوالتأهيل:  طور التدريب- 

يجب تدريبه وتأهيله  الإنسان إلا أنه يفتقر إلي واحدة أو أكثر من العمليات العقلية أو المهارات ومن ثم

 في هنأش هعم في دارفلأا نأش كلذ مجالتمع. ليشارك بفاعلية في الحفاظ علي حياته والمساهمة في تقدم

) Intellectual Disabilityالفكرية (مفهوم الإعاقة  :ًثانيا
 موضوعاً يجمع بين اهتمامات العديد من ميادين العلم والمعرفة فقد الفكرية الإعاقةإن ظاهرة 

نه من الصعوبة أ ونتيجة لتباين الآراء نجد الفكريةتعددت المصطلحات التي تناولت مفهوم الإعاقة 

 العديد من المصطلحات والتي فقد ظهرت  يتصف بالدقة والشمولية،الفكرية إلى تعريف للإعاقة التوصل

 Mental(  التخلف العقلي ،و )Mental Retardationتعبر عن مفهوم الإعاقة مثل مصطلح(

Impairment(الضعف مصطلح  القصور العقلي، كذلك)العقلي Mental Deficiency( 

). Intellectual Disability مصطلح الإعاقة الفكرية(وأخيرا

�ا ظاهرة لا أتقع ضمن اهتمام فئات مهنية مختلفة حيث الفكرية  ظاهرة الإعاقة وحيث أن

  فقد حاول المختصون في ميادين الطب تفسيرها وفقا لإطارهم المرجعي،،تعترف بالحدود الاجتماعية

بينما حاول المختصون الاجتماعيون تفسيرها وربطها بالمتغيرات الاجتماعية والثقافية في الأسرة والبيئة 

في اوقلطنا ثيح ةيبترلاو سفنلا ءاملع لعف كلذ هايفلخ نم متهايرسفتتم الأكاديمية والمهنية ، المحيطة

وقدموا العديد من التفسيرات القائمة على النظريات السيكولوجية والتربوية المختلفة والاعتماد على درجة 

 .)2001القريوتي و السرطاوي والصماديالذكاء كمعيار أساسي للحكم (

"حالة من عدم اكتمال النمو الفكرية بأ�االإعاقة  )Tred gold ,1952( تريد جولد عرف فقد

لا يستطيع الفرد فيها الوصول إلي المستوي السوي مما يجعله غير قادر علي التكيف مع متطلبات  العقلي،

حيث يرى أن الإعاقة الفكرية تنشأ من عيب أو نقص في الجهاز العصبي المركزي البيئة التي يوجد فيها"

غير قادر علي يجعله مما نتيجة لإصابة عضوية بحيث تؤثر تلك الإصابة بشكل واضح على ذكاء الفرد 

 (عامر و التكيف السليم مع البيئة المحيطة به مما يتطلب تقديم العون والمساعدة من  تحسين تكيفه

    ).2008محمد)(
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 التي يمكن أن الفكريةمن أوائل تعريفات الإعاقة  Doll )  (1941, ار دولجدكما يعد تعريف إ

 الكفاية بعدم هو الذي يتصف فكرياً  المعاق أنب"توصف بالتحديد والوضوح ويتلخص تعريفة 

 خلال فترة النمو وتستمر خلال مرحلة الفكريةظهور الإعاقة  وتدني القدرة العقلية، والاجتماعية،

 الفكريةنه غير قابل للشفاء" فقد اعتمد في تعريفه للإعاقة أ إلي عوامل تكوينية كما  بحيث تعودالنضج،

 على عدد من المحكات وهي:

أن الإعاقة ليست وليدة وقت ما، وإنما هي موجودة لدى الفرد منذ الولادة.  -١

 مقارنة مع من هم في مثل سنه. الفكريةانخفاض القدرة  -٢

ه دجوي تيلا ةيعامتجلاا ةئيبلا عم فيكتلا ىلعبا. عدم القدرة -٣

يمكن ملاحظة الإعاقة في مرحلة النضج.  -٤

تعود الإعاقة إلي عوامل وراثية أو نتيجة للإصابة بمرض ما.  -٥

 )2005(كوافحه و عبدالعزيز)( غير قابله للشفاء.الفكريةأن الإعاقة  -٦

 عام تشير إلي انخفاض الفكريةأن"الإعاقة والذي ينص على ) Heber ,1959أما تعريف هيبر(

"حيث يتضح من ذلك التكيفي بقصور في السلوك ًفي الأداء العقلي يظهر خلال مرحلة النمو مصحوبا

. الفكريةنه يعتبر درجة الذكاء محك أساسي للإعاقة أالتعريف 

 بين اً  لاقي قبولاً كبير والذي)Grossman,1983( ويعد التعريف الذي قدمه جروسمان

 هي"مستوي أداء عقلي عام دون المتوسط الفكرية هذا التعريف على أن الإعاقة ينص بحيثالمتخصصين 

ويتضمن هذا  ويحدث ذلك خلال فترة النمو" يتلازم معه قصور في السلوك التكيفي، بدرجة جوهرية،

  وهي:فكرياالتعريف ثلاثة شروط تعرف المعاق 

من خلال   عن المتوسط،معياريين انحرافيينانخفاض دال في الوظائف العقلية العامة بمقدار  -١

فإذا كان   من اختبارات الذكاء العام المقننة.أو أكثرالنتائج التي نحصل عليها بتطبيق واحد 

 مقياس وكسلر هو اختبار الذكاء المستخدم في القياس فذلك يعني أن درجة الذكاء تقل عن

 هذا على اً وبناء ،)68(أما إذا كان مقياس ستانفورد-بينة هو المستخدم فإن الدرجة تقل )،70(
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قل تعد من ذوى الإعاقة أدرجة ف )70(الشرط فإن جميع الحالات التي تبلغ معاملات ذكائها

 .الفكرية

) وذلك يعني نقص واضح في Adaptive Behavior( قصور واضح في السلوك التكيفي -٢

الكفاءة الاجتماعية ومهارات النمو الحسية والحركية والمهارات اللغوية والعناية بالذات والسلوك 

 وتقاس هذه المتغيرات باستخدام مقاييس السلوك التكيفي. الاجتماعي،

  خلال مرحلة النمو، يظهرحدوث الانخفاض في القدرات العقلية والقصور في السلوك التكيفي -٣

 ).1997،(الشناويأي دون سن الثامنة عشر

 Americanوالنمائية ( الفكريةالجمعية الأمريكية للإعاقات  أقرت )1992(في عام

Association on Intellectual and Developmental Disabilities( 

)AAIDD( تمثل جوانب قصور ملموسة في الأداء الوظيفي الحالي الفكريةيشير إلي أن الإعاقة  تعريف "

 مع جوانب قصور ذات اوتتصف الحالة بأداء عقلي دون المتوسط بشكل واضح ويكون متلازمً  للفرد،

 الحياة المنزلية، العناية الذاتية، ،لالتواص ه الآتية: من مجالات المهارات التكيفيأو أكثر مجالينصلة في 

 الصحة والسلامة، التوجه الذاتي، استخدام مصادر البيئة الاجتماعية المحلية، المهارات الاجتماعية،

هذه الإعاقة تظهر قبل سن الثامنة ، المهارات الأكاديمية الوظيفية، قضاء وقت الفراغ ومهارات العمل

. )2005عشر"(القريطي،

 ثلاثة عناصر أساسية )AAIDD(الفكرية والنمائيةيشمل تعريف الجمعية الأمريكية للإعاقات و

 : الفكرية للإعاقة

 : ( Performance Intellectual Functioning) الأداء الوظيفي العقلي -1
ويشير إلي انخفاض معدل النمو العقلي المعرفي مثل ضعف في الذاكرة والكلام وتركيز الانتباه 

والإدراك والتعميم والتخيل والتفكير والفهم، وضعف التحصيل، ونقص المعلومات والخبرة، وعدم توافق 

وانسجام القدرات، ونقص في درجة الذكاء يمكن استنتاجه من نتائج تطبيق اختبارات الذكاء حيث يمثل 
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 في السلوك ًيصاحب ذلك الانخفاض قصورا  أو أكثر.معيارينالانخفاض عن المتوسط العام بانحرافين 

ة. سن18ويحدث خلال فترة النمو من الميلاد حتى  التكيفي،

 :   (Adaptive Behavior)السلوك التكيفي -2
المعاقين والسلوك التكيفي هو مجموعة من المهارات المفاهيمية والاجتماعية والعملية والتي يعاني 

 قدرة الفرد علي تحمل مسئولياته الشخصية وخاصة مهارات الحياة  عدم فيها مثل واضح من قصورفكرياً 

 مثللأخرى ا الاستقلالية كمهارات تناول الطعام والصحة الشخصية وارتداء الملابس، والمهارات اليومية

نفسه كذلك قدرة الفرد علي تحمل مسئولياته  التنقل والتعامل بالنقود واستخدام اللغة في التعبير عن

المتقدمة وما تتطلبه من مسئوليات اجتماعية تتمثل في  الاجتماعية المتوقعة منه وخاصة في المراحل العمرية

 .   بعمل ما يمكنه من الاستقلال المعيشي التفاعل مع الآخرين والقيام

 : (Support) الدعم -3
حيث ظهر مفهوم الدعم في مجال تربية وتعليم الأفراد ذوى الإعاقة الفكرية من  العمل على  

 الضرورية لتمكن هؤلاء الأفراد ذوى الإعاقة الفكرية تتسخير كل الإمكانيات والمصادر والاستراتيجيا

على إلغاء التصنيفات التقليدية من التعلم والتقدم والعيش في بيئات أقل تقيداً، وقد عمل هذا التعريف 

 يساعد على اختيار الموضع التعليمي اً  دقيقاً  بالإضافة إلي تحديد حالة الإعاقة تحديدالفكرية،للإعاقة 

 وذلك فكريةالمناسب وتقديم الخدمات التربوية والنفسية الملائمة لاحتياجات التلميذ الذي لدية إعاقة 

من خلال مفهوم الدعم ومستوياته المختلفة التي ينبغي أن تواجه جوانب القوة والضعف.وعلى هذا 

 & Hallahan( أشار هلهان وكوفمانالأساس يتم التركيز على الحاجات الفردية حيث

Kauffman,2008(وآخرون لوكسن  أن)Lukasson, et al., 1992(نظام الدعم ا حددو 

 ومستوياته المختلفة بالاتي: 

:    (Intermittent Support)الدعم المتقطع أ-
ويعتمد تقديم هذا المستوي على أساس الطلب بالتالي فإنه مستوي يتسم بطبيعة العرضية حيث 

لن يكون الفرد محتاجاً إلي مثل هذا الدعم بصفة دائمة أو مستمرة،كما أن هذا المستوي من الدعم 

 (فقدانه لوظيفة أو  لما يحتاجه الفرد خلال الفترات الانتقالية في حياته مثلًيتسم بأنه قصير المدى وفقا
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،كما  يتسم هذا المستوي من خلال فترة زمنية بسيطة ) أو مروره بأزمة صحيةحدوث عارض غير مزمن

.  المنخفضةإليالكثافة العالية الدعم بدرجة من الحدة تتراوح بين 

 : (Limited Support) الدعم المحددب- 
يتسم الدعم في هذا المستوي بدرجة من الحدة تكون ثابتة مع مرور الوقت،كما أنه يكون محدداً 

بوقت معين ولكنة مع ذلك لا يتسم بطبيعة متقطعة،كما أنه قد يتطلب عدداً أقل من الأعضاء لتقديمه، 

 بالمستويات الأخرى الأكثر حدة مثل التدريب على ً إلي أنه يكون أقل كلفة وذلك قياساةبالإضاف

وظيفة معينة والتي يتم تحديدها بوقت معين، أو ذلك الدعم الانتقالي الذي يتم تقديمه في الفترة التي تمتد 

يميل الدعم المحدد إلي الدعم المكثف أكثر منه إلي الدعم من إ�اء المدرسة وحتى مرحلة الرشد، حيثُ 

 المتقطع.

 : (Extensive Support) الممتد أو المكثفالدعم  ج-

حياة حيث يتسم هذا المستوي من الدعم بالمشاركة المنتظمة كأن تكون على أساس يومي من 

 يستمر هذا الدعم لفترات ، حيثُ  المدرسة أو العملأو وقد يقدم في مواضع بيئية مختلفة مثل المنزل الفرد

 زمنية طويلة.

 : (Pervasive Support)  والشاملالعامالدعم د- 
في العديد من ويتسم هذا المستوى من الدعم بالثبات والدرجة المرتفعة من الحدة، ويتم تقديمه 

 من المحافظة على حياة الفرد، ومن جانب آخر فإن هذا المستوي من الدعم المواضع البيئية المختلفة

يتطلب عدداً كبيرا من الأعضاء قياساً بالمستويين السابقين. 

 نص ) تعريفاAAIDDوالنمائية( الفكريةالجمعية الأمريكية للإعاقات ) تبنت 2002في عام(

على أن الإعاقة الفكرية" هي عجز يوصف بأنه قصور جوهري في كل من الأداء العقلي، والسلوك 

 في المهارات التكيفيه المتمثلة في المفاهيم والمهارات الاجتماعية والعملية التكيفي بحيث يظهر واضحا

سنة".وبناء على هذا التعريف فان هناك مجموعة من 18والمهارات المهنية، ويظهر هذا القصور قبل سن 
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 لتفسير هذا التعريف لأ�ا توضح السياق الذي نشأ فيه وتوضح   أساسيا◌ً المسلمات التي تعتبر جزءا

كيف يمكن تطبيقه وهي: 

في روصق في ةيلإ رظني نأ بيج ةيلالحا فئاظولا مجا ةئيب قايسلتمع التي يعيش فيها الفرد مع  -١

الأقران من نفس السن والثقافة. 

التقييم الفعال يأخذ بعين الاعتبار التنوع الثقافي واللغوي كالاختلافات في العوامل التواصلية  -٢

 ،والحسية،والحركية، والسلوكية.

 .◌ً  مع نواحي القصور ونواحي قوة أيضاالتباين الواضح في قدرات الفرد والذي يترافق غالبا -٣

أن الهدف الأساسي من وصف جوانب القصور هو تطوير خطة حول الاحتياجات الفردية  -٤

 والخدمات المساندة التي يحتاجها الفرد ضمن إطار مستويات الدعم المطلوبة.

 أن الأداء الوظيفي للفرد ذو الإعاقة الفكرية سوف يتطور مع وجود مستويات الدعم.  -٥

 هناك ثلاث خطوات على جانب كبير من الأهمية لتحديد أن التعاريف السابقةنستخلص من 

 وهي الأتي: الفكريةالإعاقة 

 من الصدق والثبات مثل عاليةتطبيق بطارية من اختبارات الذكاء المقننة والتي تتوفر لها درجات  -١

 اختبار وكسلر أو اختبار ستانفورد بينه.

  من خلال تطبيق مقاييس السلوك التكيفي المقننة.تقييم السلوك التكيفي للفرد -٢

تحديد أشكال وأسباب الانحراف النمائي لأن ذلك يساعد على اختيار الموضع المناسب وتقديم  -٣

والتي تتلاءم مع قدراته وإمكانياته واستعداداته.   ،الفرد لحاجة الملائمةالدعم و الخدمات 

 ليست مرضاً وإنما هي حالة تشير إلي الفكرية هفالا عاقوبناء على استعراض التعاريف السابقة 

 مستوي من الأداء الوظيفي العقلي الذي ينخفض عن المتوسط ذا دلالة مرتبطاً بسلوك الفرد التكيفي

 مجموعة من الأفراد الذين يختلفون الفكريةالإعاقة ، و تشمل مراحل النمو المختلفةإلي  آثاره والذي تمتد

 المميزة لكل منه. ةالإكلينيكيوالمظاهر   من حيث درجة الإعاقة ،متباينًاعن بعضهم البعض اختلافاً 

: )Intellectual Disability Classification( الفكريةتصنيف الإعاقة ثالثاً : 
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 مفهوم مجرد نستدل عليها من خلال مجموعه من الصفات  عبارة عنهاذ دبحتاالفكريةإن الإعاقة 

، ونتيجة للاختلافات بين وجودهاالمحكات المرجعية للاستدلال على  والخصائص والتي تشكل المعايير و

 فكرياً  المعاقينوكذلك لاختلاف  صتخو ةيملعلا متهايفصهاتم المهنية،بسبب  لهاالمختصين في تعريفهم 

و ةيلقعلا متهاردق يوتسموهردق ىدمو ةقاعلإا ليإ تدأ تيلا بابسلأا ثيح نم يمسلجا مهعضتم 

 وعلى الرغم من الجدل القائم في .على التعلم والتكيف الاجتماعي لذلك تعددت تصنيفات الإعاقة

 ن هذه التصنيفات تقع ضمن محاور أساسية كالتالي:أ إلا الفكريةتصنيف الإعاقة 

 Classification of Me by(  البعد الاجتماعي والذكاء حسب متغيرالفكرية تصنيف الإعاقة أولاً :

I.Q&AB( :

 بناء على الفكرية يتم تصنيف حالات الإعاقة و التصنيف الأكثر قبولاً بين المختصين حيث أنه

وجود شرطين أساسيين للدلالة على مستوي الفئة وهما متغيري نسبة الذكاء والسلوك التكيفي 

وذلك لأهمية كل من متغير نسبة الذكاء والسلوك  معاً، )Adaptive & Behavior.AB(الاجتماعي

وتجدر ، )2005(الروسان،الفكريةد الحالة على أ�ا تمثل مستوي من مستويات الإعاقة االتكيفي في اعتم

 من خلال بيانات وصفية فيما يتعلق بفئة فكرياً  المعوقينالإشارة إلي أن مقاييس السلوك التكيفي تصنف 

وبناء على ذلك فقد تبنتهُ الجمعية الأمريكية  معينة مبنية علي عوامل النضج والتعلم والتوافق الاجتماعي،

ن الحدود الفاصلة بين كل فئة وأخرى ليست معامل أحيث )AAIDD(للإعاقات التطورية والفكرية

وهذا التصنيف لحالات  )2001 وآخرون، درجات(القريوتي)5(ذكاء واحد بل الفئة يمتد مداها إلي 

  كما يلي:الفكريةالإعاقة 

 :)Intellectual Disability Mild(  البسيطةالفكريةالإعاقة - 1

وهذه الفئة قادرة على التعلم والاستفادة من البرامج التعليمية العادية بمعدل بطئ حيث تتراوح 

يحتاج هؤلاء  سنوات، )10-7( ويتوقف النمو العقلي عند عمر)70 إلي55-50( نسبة الذكاء لديهم بين

الأفراد إلي برامج تعليمية نحو التوافق الاجتماعي لأنماط السلوك المقبولة وكذلك نحو أهداف مهنية 

 الإرشاد النفسي لمواجهة الأزمات  منهاردقو متهايناكمإ عم بسانتم، قد يحتاجون إلي نوع خاص
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ن يحيوا حياة أالحقيقة إلا أ�م عندما يكبرون يحققون استقلالاً اجتماعياً واقتصادياً إلي حد كبير و

 مستقلة.

: )Intellectual Disability Moderate(  المتوسطةالفكريةالإعاقة - 2

 درجة ويتوقف النمو العقلي عند مستوي )55-50 إلي40-35تتراوح نسبة الذكاء لديهم بين(

هدافتسا نإف كلذل ،تاونتم من البرامج الأكاديمية ضئيلة ولكن يمكن تعليمهم أساليب العناية ) 3-7(

 بالنفس كما أ�م قادرين على التدريب في بعض الأعمال والمهن البسيطة مع تقديم المساعدة والإشراف.

: )Sever Intellectual Disability(  الشديدةة- الإعاقة الفكري3

درجة كما أن مستوي النمو  )20-25 إلي 40-35(ما بين  نسبة الذكاء لدى هذه الفئة تقع

 ما ًلديهم محدودية في مهارات التواصل والمهارات الحركية لأنه غالبا ) سنوات،3العقلي يتوقف عند (

هذا بالإضافة إلي قصور في اتخاذ القرارات  يرتبط هذا المستوي من الإعاقة مع بعض الإعاقات الجسدية،

المصيرية، يستطيع الأفراد الذين ينتمون إلي هذه الفئة تعلم بعض مهارات العناية بالنفس،كذلك تطوير 

 درجة من القدرة على حماية أنفسهم من الأخطار الطبيعية.

: )Intellectual Disability Profound( الإعاقة الفكرية الحادة- 4

  بحاجة إلي العناية التامة والإشرافن يكونوحيث )20ونسبة ذكاء أفراد هذه الفئة (أقل من 

الحركي، ي  فيظهر لديهم قصورا رئيسياً في مهارات التنسيق الجسدي، ومظاهر النمو الحسالمستمر،

هؤلاء الأفراد قد  فيفشلون في اكتساب العادات الأساسية في النظافة والتغذية وضبط عملية الإخراج،

يحققون بعض النمو الضعيف للكلام، وهم يحتاجون للإشراف الدائم سواء في محيط الأسرة أو مراكز 

 ).1988،معبد الرحيالإقامة والتي تصمم بطريقة خاصة.(

 

 Educational( تصنيف حالات الإعاقة الفكرية حسب متغير البعد التربوي: ثانيا

Classification(: 
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، وتأخذ به المؤسسات والبرامج والمراكز التي وهو التصنيف الذي يشيع استخدامه بين التربويين

حيث يعتمد على معدلات الذكاء مع تمييز كل فئة حسب ،تقدم خدمات تربوية للمعاقين فكريا

استعداد أفرادها وقابليتهم للتعلم كمعيار أساسي للتقسيم لأنه يهتم بالاحتياجات التعليمية وما يلائمها 

من برامج أكثر مما يعني بدرجة الذكاء وذلك من  تحديد البرامج والخدمات التربوية المناسبة، وكذلك من  

 انتقالهم إمكانيةهاردق ةيلإ لصت نأ نكيم يوتسمتم وكذلك لأقصي  الاستفادة منالأفرادتمكين هؤلاء 

ويتضمن  ،)2005،محمدخر وفقاً لمدى إتقا�م للمهارات والمتطلبات السابقة(آمن برنامج تربوي إلي 

 هذا التصنيف ثلاثة فئات وهي:

 :)Intellectual Disability Educable( للتعليمفئة القابلون - 1

 )EID(ويشار لهم بالرمز درجة على مقياس الذكاء، )70-50( تتراوح نسبة ذكاء هذه الفئة من

 الذين يعتبرون قابلين لتعلم المهارات الأكاديمية الأساسية كالقراءة فكرياً المعاقينوتتضمن هذه الفئة 

حيث يمكنهم الوصول في التعلم إلي مستوي الصف السادس الابتدائي ويتم التركيز  والكتابة والحساب،

وكذلك  )Individualized Educational Plan)(IEP( البرامج التربوية الفردية لهذه الفئة على

حيث يحتوي منهج القابلين ) Individualized Instructional Plan)(IIP(الخطة التعليمية الفردية

للتعلم على الآتي: 

 .الاستقلاليةالمهارات  •

 المهارات الحركية. •

 المهارات اللغوية. •

 المهارات الأكاديمية كالقراءة والكتابة والحساب. •

 المهارات المهنية. •

 المهارات الاجتماعية. •

  الأمن والسلامة.مهارات •
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 ) 2007المهارات استخدام النقود.(الروسان، •

 لدى هذه الفئة خلال مرحلة الطفولة المبكرة، ولكنها تظهر بشكل الفكريةولا تظهر الإعاقة 

 يكون نمو الطفل المعاق فكرياً في ملحوظ من خلال النشاطات العقلية في مرحلة ما قبل المدرسة حيث

 .)2005، محمد( ، إلي أن يظهر العجز عن التعلم في المدرسةمعظم الأحيان طبيعيا

: ) Trainable Intellectual Disability( فئة القابلون للتدريب- 2

أفراد  ما يحصل اً  فغالب)TID(ويشار إليهم بالرمز )50-35( حيث تتراوح نسبة ذكاءهم ما بين

 على أي معيارية القابلون للتدريب على درجات ذكاء تنخفض عن المتوسط بمقدار ثلاثة انحرافات فئة

 في هذه الفئة صعوبات شديدة تعجزهم عن التعلم الأكاديمي فهم المعوقون فكرياً و يواجه  اختبار ذكاء،

، فقد  ضئيلاً من المهارات الأكاديمية والمعلومات الخاصة بالقراءة والكتابة ومبادئ الحساباً يكتسبون قدر

التركيز لهذه الفئة على البرامج  أنه يمكن )( Hickson, Blackman, Reis, 1995 أشار كل من

كذلك يمكن تدريبهم على القيام  )Career Education(المهنية التربوية المهنية وخاصة برامج التهيئة 

ببعض المهارات الأساسية مثل العناية بالنفس واللباس والقيام بالأعمال البسيطة التي تتطلب ذكاء 

. ًبسيطا

: )Intellectual Disability Severely and Profoundly( نالاعتماد يوفئة - 3

 )25(أقل من  الشديدة والحادة حيث تبلغ نسبة ذكاءهم الفكريةوتتضمن هذه الفئة ذوى الإعاقة 

 بعدم القدرة على تعلم المهارات  الأفراد من هذه الفئة ويتصف)SPID(درجة ويشار إليهم بالرمز

 بحاجة دائمة إلي الرعاية من قبل الآخرين والاعتماد  فهم،اليومية أو القيام بمهارات الحياة الاستقلالية

 ).2001 وآخرون،هايح لاوط مهيلتم.(القريوتي

 The Characteristics(  البسيطةالفكريةخصائص الأفراد ذوي الإعاقة  :◌ً رابعا

of a Simple Intellectual Disability(: 
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 البسيطة القابلين الفكريةالأفراد ذوى الإعاقة  أن )Cruickshank ,1951(كروكشانكيذكر 

الاستفادة بدرجة مناسبة من البرامج العادية التي تقدم  للأطفال العاديين وذلك يستطيعون للتعلم لا 

�م يستطيعون أن يحصلوا من أولكنهم قادرين على التعلم حيث  هاردق روصق ليإ دوعتم العقلية،

 أن يحققوا مستوي قادرين علىهايح في مهيفكي ام تابرلخاو تامولعلمتم وفي الحرف غير الفنية،كما أ�م 

جيد من الكفاية الاجتماعية والكفاية الاقتصادية إذا ما قدمت لهم برامج تعليمية 

 ).2001(هارون،خاصة

 البسيطة القابل للتعلم ممن تتراوح نسبة ذكائه ما الفكريةكذلك يعد الفرد المعاق ذو الإعاقة 

أو  درجة على اختبار ستانفورد بينية، )52-68( أو مابين درجة تقريباً على اختبار وكسلر،)55-69(بين

ن التعرف على الخصائص العقلية حيث إ، )2005 ،محمددلها من اختبارات الذكاء المقننة(اما يع

 البسيطة القابلين للتعلم تعمل على تزويد معلمي الفكرية الإعاقة لذوىوالتعليمية والاجتماعية والانفعالية 

مما يؤدي بالتالي إلي  ،فكرياً ومعلمات التربية الفكرية بالمعلومات الهامة لجميع جوانب النمو للفرد المعاق 

 بما يتناسب مع إمكانيته واستعداداته تربيتهُ وتدريسهيجابي في إتأدية دورهم على أكمل وجه وبشكل 

 البسيطة تساعد في إمكانية وضع وتصميم الفكريةوقدراته العقلية،كما أن معرفة خصائص ذوى الإعاقة 

(فئة فكرياً  المعاقينفقد يصعب على الكثيرين التمييز بين ، المناهج والبرامج التربوية لإعدادهم في الحياة

 هذه الفئة في المرحلة التعليمية الابتدائية حتى الصف  أفراد العاديين نظرا لبقاءالأفرادوبين  القابلين للتعلم)

  إلا بعد تكرار الرسوب.الفكرية لديهميتم اكتشاف الإعاقة  الخامس أو السادس ولا

 وتتمثل أهم  بدرجة بسيطةًفكريا المعاقينه زيمتيبا ةيتضح مما سبق أن هناك خصائص متعدد

الخصائص في الآتي: 
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: (Cognitive Mental Characteristics) الخصائص العقلية المعرفية- 1

 تبلغ ثلاثة أرباع القدرة العقلية للفرد السوي المساوي له في للفرد المعاق فكرياً إن القدرة العقلية 

 لا فهو) 2005،محمد(لفظيغير   كان الاختبار المستخدم لفظياً أوقل من ذلك سواءأالعمر أو 

 يصل في معدل نموه العقلي أو مستواه إلي المستوي الذي يصل إليه العادي الذي يمثله في العمر الزمني،و

 هما نسبة الذكاء والعمر  هامانيمر بنفس مراحل النمو العقلي إلا انه يتأثر بعنصرينبالرغم من انه 

 توثر على أداء العمليات العقلية والتي تتمثل فيما يلي: القصور لديهالزمني،لذا نجد أن جوانب 

 ):Perceptionالإدراك () (أ

 لدية قصور في عمليات الإدراك وهي جزء هام من عملية المعرفة والفهم فكرياً المعاق التلميذ

 بحيث تمكن الفرد من الوعي بوحدة الأشياء، آلياحيث يقوم المخ باختزان معطيات الحواس وتكاملها 

 ما يعتمد على استخدام المحسوسات ًفي روصقب فصت مجا يركفتلا ىلع هتاردقلرد ودائما فإنه بالتالي

 ليس لدية القدرة على التمييز بين أنهحيث يميل إلي تعريف الأشياء على أساس الشكل أو الوظيفة، كما 

 الاختلاف وذلك قد يرجع إلى تعقد المواقف بالنسبة إليه،كما أن قدرته على أوجه التشابه أو أوجه

فهو لا ينتبه إلي خصائص الأشياء  نه دائما ما يميل إلي تبسيط المعلومات.أالتصور والربط ضعيفة حيث 

 ينسي خبراته السابقة فلا فكرياً◌ً ن المعاق إلى أ )2009 ( و المعايطهشأشار القمفقد  ولا يدركها،

نه يركز على جوانب غير أساسيه. أيتعرف عليها بسهولة مما يجعل إدراكه لها غير دقيق أو 

:  )Attention (الانتباه(ب) 

 من ضعف القدرة على الانتباه والقابلية العالية للتشتت حيث تزداد درجة فكرياً  المعاقينيعاني 

ضعف الانتباه بازدياد درجة الإعاقة و تتضمن عملية الانتباه تركيز الفرد على مثير معين دون غيره من 

 يواجهون إلي أ�مالمثيرات، فهو يمثل الأساس في عملية اكتساب المعلومات، فقد توصلت الدراسات 

صعوبات كبيرة في اختيار الخصائص المميزة للمثيرات المنتمية لحل المشكلة، مما يجعل عملية التمييز عملية 

 ).1994الحديدي، وشاقة بالنسبة إليهم(الخطيب

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

) فسر سلوك عدم الانتباه لدى المعاقين Turnure ,1930) أن تيرنيور(2001(هارون،ويذكر

)من Cues البحث عن المنبهات(يركزون في م نجد أنها المتكرر في مواقف التعلم لذهم في ضوء فشلفكرياً 

 الوصول إلي حلول للمشكلات مما يترتب على وذلك من اجله ةطيلمحا ةئيبلبم بدلاً من المهمة نفسها 

وصعوبة تحديدهم المثيرات أو الأبعاد المرتبطة بالمشكلة  هرباثم فعض كلتم في المواقف التعليمية،

 Zeman &Houseزيمان وهاوس( وقد وصف المعروضة وعدم الاحتفاظ بانتباههم لفترة كافية.

) الانتباه من وجهة نظر سلوكية بأنه محدد بشكل عام بمثير واحد أو مثيرات قليلة في وقت 1963,

 حيث فكرياً  من الأساليب العلاجية لمواجهة مشكلة نقص الانتباه لدى المعاقين اً عددواحد، وقد اقترحا 

  وهي:المعلمينتستخدم من قبل 

ن يزاوج بين اللون، أيجب أن يستخدم المعلم عند التدريس مثيرات ذات أبعاد متعددة ك -١

والشكل، الحجم. 

 يجب أن يتم تقديم المهارات التعليمية في تسلسل متدرج من السهل إلي الصعب. -٢

يجب أن يركز المعلم على الأبعاد الأساسية لحل المشكلة(المثيرات المنتمية لحل المشكلة) وذلك  -٣

 من خلال ترميزها وإبرازها بقدر الإمكان. 

 يجب أن يخلق المعلم موقفاً تتمركز حوله المثيرات المنتمية لحل المشكلة. -٤

وذلك من خلال تقليل العوامل والمثيرات  أن يتجنب المعلم مواقف الفشل بقدر الإمكان، -٥

 المشتتة للانتباه.

: (Memory) ج)الذاكرة(

ه دصقبا قدرة الفرد على استدعاء المعلومات، فالذاكرة جزء أساسي وضروري لعملية التعلم لأ�ا 

يعد ضعف الذاكرة والنسيان من أهم  حيث تساعد على الاستفادة من الخبرات التي تم تعلمها،

 فكلما زادت درجة الإعاقة كلما قلت القدرة  فيها، صعوبةفكرياً العمليات العقلية التي يعاني المعوقون 

ن عملية الذاكرة تتألف أ) Hulse, et al., 1980فقد وصف هلز وآخرون( على استخدام الذاكرة.

من ثلاث عمليات وهي: 

 تصنيف المعلومات. -١
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 القدرة على التخزين والاحتفاظ بالمعلومات لاستدعائها وقت الحاجة. -٢

و التعرف على المعلومات التي تم تصنيفها وتخزينها. أالقدرة على الاسترجاع  -٣

  من الذاكرة وهي:ينبين نوع )Atkinson & Shifrain ,1968(وقد ميز اتكسون و شيفرن

 Short Term Memoryالذاكرة قصيرة المدى      -١

  Long Term Memoryالذاكرة طويلة المدى       -٢

ويظهر ذلك   على تذكر الصور والأشياء والأحداث قبل فترة قصيرة ضعيفة،هردتم حيث أن

)، وقد أشار كلا من Short Term Memory(واضحاً في الذاكرة قصيرة المدى

) أن Brown ,1974( وبروان )Robinson ,1974( وروبنسون )Borkouski ,1974(بروكزكي

قل من قدرة الفرد العادي الذي يقاربه في العمر الزمني ويرجع السبب في أعلى التذكر المعاق فكرياً قدرة 

 كما .)1999 (الروسان  استخدام تلك الاستراتيجيات المناسبة للتذكرالقدرة علىذلك إلي ضعف 

 في فكرياً  المعاقينن ضعف أ) Buttorfield&Belmont,1973( أشارت دراسة بوترفيلد وبلمونت

 قصير المدى ربما يرجع إلي قصورهم في استخدام استراتيجيات اً المهام التي تتطلب  تذكر

) بطريقة تلقائية من  Learning sat)وكذلك تعلم المواقف(Rehearsal Strategiesالاستدعاء(

). 2001(استخدمها في الوقت المناسب هارون

 & Prehm( أما الذاكرة طويلة المدى فقد استخلص كل من بريهم وميفليد

Mayfield,1970(يرى  حيث لديهم قصور في الذاكرة طويلة الأمد،فكرياً  المعاقينن أ ب 

 غير قادرين على استخدام أو توظيف المعلومات التي تم تخزينها في م أنه)Detterman, 1998(ديترمان

 لذا نجد تعلموهصعوبة في الاحتفاظ بما هردقف تم على التعلم بطيئة حيث يواجهون الذاكرة طويلة الأمد

نه أ حيث Over-Learning بحاجه إلي التكرار المستمر،أي تطبيق مبدأ التكرار بعد إتمام التعلم أ�م

مجا نم رثكأ يسلحا ملعتلا ىلع ملعتلا بولسأ زكري نأ دبلا لرد حتى أ بالإضافة إلي معهم،مفيد 

هاعيتسا نمبا بالتالي يسهل تذكرها. يتمكنون
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 (Discrimination)  التمييز د)(

إن عملية التمييز لدى المعوقين فكرياً تكون دون مستوي الأفراد العاديين،حيثُ يواجهون صعوبة 

وتختلف درجة الصعوبة في القدرة ،  وإدراك الخصائص المميزة لكل مثير المختلفة،في التمييز بين المثيرات

 زادت الصعوبة في  زادت درجة التشابه والاختلافات بين المثيراتفكلماعلى التمييز تبعاً لدرجة الإعاقة، 

 علاوة على ذلك فإن عملية التمييز بين المثيرات الحسية تتأثر بشكل كبير بمستوى أداء الحواس التمييز،

 المختلفة.

    (Imagination)التخيل )(هـ

يكون ذلك الشئ أو تلك الوقائع   أن يجسم وقائع أو أشياء في ذهنه دون أن على الفردهي قدرة

 خيال محدود ي بشكل عام بأ�م ذوالفكريةيمكن وصف ذوى الإعاقة  ا وجود فعلى خارج خياله، وله

حيث إن عملية التخيل تتطلب درجة عالية من القدرة على استدعاء الصور الذهنية وتنظيمها وترتيبها 

وأسوة بالعمليات العقلية الأخرى فإن القصور في القدرة على التخيل تزداد ، في سياق منطقي ذو معني

 .الفكريةبازدياد درجة الإعاقة 

 :(Thinking)   التفكير )(و

رقي العمليات العقلية وأكثرها تعقيداً، فالتفكير يتطلب درجة عالية من أتعتبر عملية التفكير من 

 فكرياً ويتوقف نمو تفكير المعاق  القدرة على التخيل والتذكر والإدراك، وغير ذلك من العمليات العقلية،

واستخدام المفاهيم الحسية والصور الذهنية حيث يظل التفكير  القابل للتعلم عند مستوى التفكير العيني،

 شفلين  فقد أشار كلا من كالفإنت مجا يوتسم ليإ يقري لاو تاسوسلمحا ىوتسم دلردات.

)Chalant & Scheffelin, 1969( كاس ووهافرتيب )Havertape & Kass, 1978،(  راثز

 من السلوكيات التي اً إلي أن هناك عدد )Stone, 1981() وستونRaths, et al., 1969( وآخرون

ومن أهم تلك السلوكيات ،  تشير إلي عدم استخدامهم لعمليات التفكير الفعالةفكريايظهرها المعاقين 

والنقص بالثقة  المرونة، وعدم وعدم القدرة على التركيز، والاعتمادية الزائدة على المعلمين، الاندفاعية،

 والسرطاوى السرطاوي والتصنيف وضعف التنظيم ،واستمراريةوالصعوبة في تركيز الانتباه  بالنفس،

)1988.( 
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:  (Social Emotional Characteristics)  والانفعاليةالخصائص الاجتماعية -2
 إلي  لديهم بعض المشكلات الانفعالية والاجتماعية وقد يكون ذلك راجعافكرياً  المعاقينإن 

حيث يواجهون صعوبة في التصرف خلال المواقف مبكرة. تعرضهم للكثير من مواقف الفشل منذ سن 
 حيث يميل هؤلاء التلاميذ إلي ما تتصف بالحدةهلااعفنا نع يربعتلا فيو ةيعامتجلاتم والتي غالبا

 ،العدوانية والانسحاب الاجتماعي والنشاط الزائد وعدم القدرة على إنشاء علاقات اجتماعية فعالة
 وعدم مفهوم سلبي عن الذات والشعور بالدونيةوالميل نحو مشاركة الأصغر سناً، كما أ�م يعانون من 

هاردق ىوتسم ضافنخا ليإ دوعي اذهوتم العقلية وكذلك قصور سلوكهم التكيفي والذي الشعور بالأمن،
يتوقعون في معظم الأحيان أ�م يضعهم في موقف ضعيف بالمقارنة بأقرا�م من العاديين بالتالي نجد 

 أمام الصعوبات يستسلمون أ�م الفشل في أداء المهمات المطلوب أداءها دون محاولة التجريب حيث 
 أن )Hanzlik & Stevenson, 1986( ،كذلك وجد هانزلك وستيفنسونمالأولي التي تواجهه

وقد   يستسلم للمواقف التي تواجهه فهو سهل الاستهواء والانقياد لما يمليه علية الآخرون.فكرياً المعاق 
 متقلبة وغير ثابتة، فهو يميل إلي اللعب والمشاركة مع فكرياً ن صداقات المعاق أ) 2005 ( محمدلاحظ

 سريع أنههذا بالإضافة إلي أقرانه،  على التنافس مع قدرته سنا لعدم هملموعات العمرية التي تصغر
 بكاء فهو سهل الاستثارة سريع الاستجابة ويميل إلي أوالانفعال وتبدو انفعالاته في صورة صراخ 

 وقد يميل إلي العزلة والانسحاب. العدوان،

:  (Language Characteristics)الخصائص اللغوية- 3
 فكرياً  المعاقينلقد أجريت العديد من الدراسات حول مظاهر وخصائص النمو اللغوي عند 

 العاديين، وأشارت هذه الدراسات إلى أن الاختلاف هو الأفرادومقارنتها بمظاهر النمو اللغوي عند 
 تأثير واضح على اللغة والكلام الفكريةحيث نجد أن للإعاقة ، اختلاف في درجة النمو اللغوي ومعدله

 استخداما اللغة استخدام فالمعاق لدية قصور واضح في استخدام اللغة والكلام فهو لا يستطيع 
ونطق  ومن أهم المظاهر والتي تبدو واضحة في إخراج الأصوات،  أو الكلام المتناسق المعني،صحيحاً 

والتعبير اللفظي عن الأفكار والمشاعر حيث تأخذ هذه العمليات في  واستخدام الجمل، الكلمات،
 لديهم فكرياً أن المعاقين "إلي  )2003(الوابلي وقد أشار الظهور في عمر متأخر مقارنة بالعاديين.
وضعف في الحصيلة اللغوية من مفردات  والتعبيرية، ،الاستقباليةاضطراب في الوظائف الرئيسية في اللغة 

 كذلك اضطرابات النطق مثل الحذف، بالإضافة إلي تدني القدرة النحوية والتركيبية، وشبة الجمل،  وجمل
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 الصوت حيث نجد صوت المعاق فكرياً تاضطرابا . كما تشيع أيضاأو الإضافة" ،هأو التأتأ والإبدال،
 النطق والكلام كماً وكيفاً بدرجة الإعاقة العقلية تيسير على وتيرة واحدة وبصورة عامة ترتبط اضطرابا

 ترتبط بدرجة لديهم إلي أن درجة شيوع وشدة الصعوبات اللغوية )Miller, 1981(ميلرحيث أشار 
 في النطق ولكنهم يطورون قدرة على يتأخرون  البسيطة  الفكرية أن ذوى الإعاقة بالرغم منالإعاقة،
 الكلام.

 :(Learning Characteristics) - الخصائص التعليمية4
إن التلاميذ المعاقين فكرياً القابلين للتعلم قادرون على التعلم ولكنهم يكونون عادة أبطأ في  

 ،بوجه عامالتعليم والتحصيل المدرسي، فقد نلاحظ مدى تأثير درجة وشدة الإعاقة على عملية التعلم 
، لذا نجد  ممن هم في مثل عمرهم الزمنيالعاديينه ملعتي تيلا ةلوهسلاببا الأطفال  على التعلمهردق مدتم

 مجا راكفلأا ناقتإ ىلع ةردقلالردة وهم غير قادرين على تعلم المواد الدراسية بشكل اً  لديهم قصورأن
 وإن كثيراً من المهارات والمعارف العاديين الأفرادعارض (غير مقصود) كما يتعلمها الغالبية العظمى من 

 في حين يحتاج المعلم بطريقة غير مقصودة دون تعلم محدد من قبل ا العادي إنما يكتسبهالفرد يتقنهاالتي 
 تعليمًا منظمًا يقدم له بطريقة تساعده على التعلم بمعدل يتناسب مع نمو قدراته فكرياً  المعاق الفرد

ه ذخلأا يغبني ةماهبا عند تخطيط وتنفيذ وتقويم البرامج والأنشطة التعليمية ت، فهناك اعتباراالمختلفة
عند تدريس ذوى الإعاقة الفكرية حتى نحقق مخرجات تعليمية مقصودة في ضوء المعرفة التامة للسلوك 

والمتمثل في الفهم الصحيح لخصائصه المعرفية   للتلميذ المعاق عقليا)Intery Behavior(المدخلي
وغير المعرفية وسلوك التعلم لدية وذلك حسب ما تفسره نظريات التعلم المختلفة، وترى الباحثة أن 

تتمثل في استخدام ما يعرف بأسلوب فنيات  أسلوب تخطيط وتنظيم عملية تعلم التلميذ المعاق فكريا
إجرائياً، ومن ثم تحليله تحليل السلوك التطبيقي،والتي تقوم على أساس تحديد الهدف السلوكي تحديدا

 المناسبة للموقف التعليمي كإستراتيجية تإلي أهداف صغيرة متتابعة، ثم استخدام الاستراتيجيا
 والتعزيز الايجابي )Methods of Prompting( وطرق الحث المختلفة )Modeling(النمذجه

)Instructional Tasks(للتلميذ المعاق فكريا  .
وباستخدام هذه الخطة المستمدة من النظرية السلوكية الإجرائية يمكن لمعلمي التربية الفكرية 

على مواجهة الصعوبات والمشكلات التي تواجههم أثناء تعرضهم مساعدة التلاميذ المعاقين عقليا
) والتي تتمثل في: 2001للمثيرات المختلفة خلال ما يعرف بمراحل التعلم هارون (
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- المرحلة الخاصة باكتساب المهمة التعليمية: 1

ه داري تيلا ةلحرلما كلت يهبا تقديم موضوع التعلم من خلال استخدام طرق وأساليب تعليمية 

، من خلال إحضار المعلومة، والتدريب عليها، وتعد هذه المرحلة مناسبة لقدرات التلميذ المعاق عقليا

من أكثر مراحل التعلم التي يواجه فيها المعاقين عقليا صعوبات ومشكلات.  

- المرحلة الخاصة بالاحتفاظ بالمهمة التعليمية المكتسبة: 2

على تذكر المعلومة أو وهي تلك المرحلة التي يتم فيها التأكد من قدرة التلميذ المعاق عقليا

ها باستقلالية في وقت لاحق.  أداءأيالمهارة التعليمية المكتسبة، 

المرحلة الخاصة بالتعميم: - 3
وهي تلك المرحلة التي يتم من خلالها التأكد من اكتساب المهارة التعليمية ونقلها والاستفادة منه  

ه ظفتلمحاو ةبستكلما ةيميلعتلا ةراهملل هبهاشم لامعأ ءادأ متي ثيبح ،هيبش ملعت فقاومبا. 

وبناء على ذلك فإن الباحثة ترى أن هناك اعتبارات هامة ينبغي على معلمي ومعلمات معاهد 

 ه ذُخلأا ةيركفلا ةيبترلا جمارببا عند تدريس المعوقين فكرياً تتمثل في الآتي:

في ذيملت لك رابت مجالموعة حالة قائمة بذاته وعلى هذا الأساس  يجب اختيار المهارات التي  •

تتناسب مع احتياجاته وقدراته وإمكانياته. 

 اختيار برامج تعليمية تتناسب مع حاجات التلميذ وقدراته ومراعاة ذلك أثناء الممارسة. •

اختيار أنشطة تتناسب ومستوى ذكاء التلميذ ولا تحتاج منه عمليات عقلية عليا من خلال  •

تقديم الإرشادات والتلميحات بحيث يصل لأداء المهمة ويتحقق من خلالها فرص النجاح مما 

 يعزز ثقته في نفسه وتحفيزه على الاستمرار في الاكتساب.

 عدم إغفال قدرات التلميذ المعاق فكرياً ومراعاته أثناء عملية التدريس. •

تقديم التغذية الراجعة وذلك بإطلاع التلميذ على نتيجة استجابته من حيث الصحة والخطأ مع  •

 تقديم المساعدات اللازمة. 

تعزيز الاستجابات الصحيحة باستخدام معززات فعالة ذات قيمة وذلك من خلال تحديد ما  •

يرغبه التلميذ من تعزيزات مادية أو معنوية. 
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ثانياً : الإنترنت 
 

أولاً : مقدمه عن الإنترنت: 
إن العصر الذي نعيش فيه يمتلئ بتحديات كثيرة تواجه المعلمين، ففي كل يوم تظهر معطيات 

جديدة تحتاج إلي خبرات ومهارات جديدة، وفكرٌ جديد، وأساليب جديدة، وكفايات جديدة للتعامل 
معها بنجاح، حيث يعني ذلك أ�ا تحتاج إلي معلم مبدع ومبتكر، ذو بصيرة ناقدة وقادر على تكييف 

 البيئة وفق الأهداف التي يصبو إلي تحقيقها.  
وأفرز هذا العصر العديد من آليات تصنيع المعرفة والمزيد من الوسائل التكنولوجية الحديثة التي  

جعلت العالم قرية كونية صغيرة يتفاعل أهلها في الشرق مع سكان الغرب وكأ�م جيران في بيت واحد، 

 في نقل الثورة المعلوماتية والتكنولوجية من الشمال إلى الجنوب مروراً اً وقد لعبت الإنترنت دوراً كبير

بالشرق والغرب في نفس اللحظة، حيث ألقى ذلك كله بثقله على الأنظمة التربوية والتعليمية لكل 

). 1999(مملتمعات عبد المنع

يقوم به المعلم  لم تعد التربية والتعليم كما كانت في الماضي تعتمد على التلقين، ولم تعد نشاطاً 

بتوصيل المعلومات، بل أصبحت نشاطاً له أساليبه و وسائلة وأدواته المترابطة، وله أهدافه ونتائجه التي 

تخضع للقياس والتقنين والتقويم، من هنا كان لابد من إعداد معلم التربية الخاصة الأعداد المناسب الذي 

يتيح له فهم المتغيرات الجديدة في التربية، وأن يتكيف مع الدور الجديد المناط به، بحيث يعمل على 

تدريب وتثقيف نفسه بغرض رفع كفاءته وقدراته التدريسية. 

إن الاستخدام العالمي للإنترنت ينمو وبشكل متسارع، ولكن الاستغلال له والاستفادة من  

 وربما مقتصراً على بعض الجوانب الترفيهية، دون خدمات هذه الطفرة المعلوماتية الهائلة ما يزال بطيئاً 

استغلال هذا الفضاء المعلوماتي في تنمية الرصيد المعرفي والمهني والثقافي للمتعاملين مع الخدمات التي 

خاصة إذا تعلق الأمر بمجال التربية والتعليم الذي يعد عصب التطور وأساس الرقي في تقدمها الإنترنت، 

 على استخدام التقنيات في التعليم وتوظيفها يركز وحيث أن استخدام التقنيات الحديثة مجا لتمعات،

 الاحتياجات الخاصة جزء من يبشكل يجعلها جزءاً أساسياً في التعليم وليست مجرد إضافة والتلاميذ ذو
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ه توصيات مؤتمر التربية تهذه المنظومة المستهدفة بتسخير التقنيات التعليمية في تربيتهم، وهذا ما أكد

 في خدمة وتعليم ذوي  الإنترنت على ضرورة تطويع)2005( الخاصة العربي "الواقع والمأمول"

واستخدام التقنيات في تحقيق كثير من أهداف التربية الخاصة كعملية الدمج  الاحتياجات الخاصة،

  التي تتعامل مع التلميذ بشكل فردي بناء على إمكاناته وقدراته، )IEP( وتطبيق الخطة التربوية الفردية

.  ولن تتحقق هذه الأهداف جميعاً دون توفر عناصر مهمة كالمعلم الكفءوالقياس والتقويم،

ولقد زاد الاهتمام مؤخراً بالإنترنت في الوطن العربي نظراً لازدياد المعرفة، و نظراً للدور الكبير 

مما يجعل المعلم والمتعلم الذي تلعبه في تسهيل عملية التعليم والتعلم واكتسابه بأقل وقت وجهد ممكن، 

 المعلومات ويجعله أكثر قدرة من ذي قبل على التوسع في عمليات رعلى اتصال دائم ومستمر بمصاد

، وهذا يستدعي تقديم قراءة جديدة لرسالة المعلم كي يتمكن من العمل بكفاءة زالتنمية والتطوير والإنجا

مع تحديات عصر المعلومات بتنمية كفاءته المهنية، وجعله قادراً على توظيف التكنولوجيات الحديثة 

إن  المهني وتحسين مخرجات عملية التعلم في عصر العولمة والتحولات المتسارعه، هالمتطورة في الارتقاء بأدائ

كما أ�ا اهتمت   جديد وإعادة تعريف مجتمع التعلم ومصادره،وتدريبي تعليميالإنترنت أنشأت سياق 

ومسئولية الأفراد نحو ،ورفع مستويات تنمية المعلومات والمهارات  تقليل التكلفة،فيبقضايا العمل المتمثلة 

 تحسين أوضاعهم في مجتمع المعلومات للأفراد الراغبين في، وقدمت أدوات جديدة للنجاح  الذاتيتعلمهم

 والمهنية. ةالمعرفية والمهاري

ثانياً : تعريف الإنترنت: 

تختلف وجهات النظر في تحديد مفهوم الإنترنت وفقاً لطبيعة المستخدمين والخدمات التي   

يحتاجون إليها، فمنهم من ينظر لها على أ�ا مكتبة ضخمة ذات مراجع وكتب ودوريات وهو في حاجة 

إليها، ومنهم من ينظر لها على أ�ا وسيلة تسويقية جديدة، والكثير يرو�ا على أ�ا نظاماً بريدياً يوفر 

)،حيث يتضح من هذا وجود تداخل حول مفهوم الإنترنت والنظر 1996 (يالوقت والجهد عبد الهاد

إليها من زوايا مختلفة، لذا يمكن القول أنه لا يوجد تعريف ثابت لها، إذ تعددت التعريفات بتعدد 

مجا ددعتو ،ينثحابلا رظن تاهلالات التي ينتمون إليها. 
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بأنه "وسيط للاتصالات العالمية المتداخلة، فهي مصدر للمعلومات،  )1999المستريحي(وعرفه 

وحامل للمعلومات، وهي استثمار رأسمالي، وهي توفير للوقت والجهد". 

بأنه "مجموعة من الشبكات المحلية والعامة بحيث تديرها  )2000وقد عرفه القاضي وآخرون (

شركات خاصة تؤمن الاتصالات الهاتفية البعيدة والتي يمكن ربطها بالشبكات الخاصة والحكومية، 

وكذلك الحواسيب المنزلية". 

بأنه "نظام يتألف من أجهزة الكمبيوتر المتصلة بعضها ببعض  )2001(  شلبايةكذلك عرفه

بحيث تتمكن من المشاركة في المعلومات، وأنه  أكبر شبكة كمبيوترات في العالم وهي مفتوحة للجميع 

ممن يملكون الاتصال". 

) بصرف النظر عن مصدر اشتقاقها اللغوي بأن كلمة إنترنت  لغوياً 2001(كما عرفه  الفنتوخ 

تعني "ترابط الشبكات" أو شبكة الشبكات حيث تجمع بين آلاف من شبكات الحاسب الآلي في 

الجامعات والمنظمات والشركات من مختلف أنحاء العالم، ويحكم ترابط تلك الأجهزة وتحادثها برتوكول 

 ).IP/TCP(موحد يسمي تراسل الإنترنت 

 بأنه "شبكة تكنولوجية ضخمة جداً تربط عشرات )2003(عرفه  أيضا سعادة و السرطاوي

الملايين من أجهزة الحاسوب المنتشرة حول العالم عن طريق البروتوكولات المتعددة، والتي بواسطتها يتم 

تبادل المعلومات الهائلة والمعارف المتنوعة في مختلف مناحي الحياة البشرية والطبيعة الكونية بكل سهولة 

ويسر، ويستخدمه مئات الملايين من الأشخاص من أجل تحقيق أهداف شتى من تثقيفية واقتصادية 

 واجتماعية وترفيهية وعلمية وشخصية وعسكرية وسياسية ودينية وتخطيطية".

ومما سبق نجد أن تلك التعاريف السابقة تتفق في مفهومها العام وتتكامل فيما بينها مستندة إلي 

مجموعة من الحقائق يمكن تحديدها في التالي: 

 إن الإنترنت مجموعة مترابطة من الحواسيب والتي تكون في جهات مختلفة ومتباعدة. -١

 لا توجد جهة أو فرد معين مسئول عن تلك الشبكة. -٢
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 إن عملية الاتصال بين الشبكات يحكمها بروتوكول معين. -٣

  الأفراد في أنحاء العالم. بينإن الإنترنت طريقة سريعة لتبادل كميات هائلة من المعلومات -٤

 في مجال تخصصه. إن الإنترنت تخدم العديد من المهن كل -٥

ويمكن في ضوء ما سبق أن تعرف الباحثة الإنترنت في الدراسة الحالية بأ�ا عبارة عن شبكة من 

هاقيبطتوتا المختلفة والتي رالاتصالات الالكترونية على امتداد آلاف الأميال والمترابطة بأنظمة الكمبيوت

هايوتسم جردتو اهعاونأ فلاتخا ىلع ةينهلماتا، بحيث تتقدم لمعلمي التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية الخبرا

هايافك ةيمنت في مهديفتم المهنية وتطوير أساليبهم التدريسية وتساعدهم على تحقيق أهدافهم في العملية 

التعليمية والتربوية. 

 :نشأة وتطور الإنترنت:ثالثا 

في بداية الستينات افترضت وزاره الدفاع الأمريكية وقوع كارثة نووية ووضعت التصورات لما قد 

ينتج عن تأثير تلك الكارثة على الفعاليات المختلفة للجيش، وخاصة فعاليات مجال الاتصالات الذي 

هو القاسم المشترك الأساسي الموجه والمحرك لكل الأعمال، فكلفت الوزارة مجموعه من الباحثين لدراسة 

مهمة إيجاد شبكه اتصالات تستطيع أن تستمر في الوجود حتى في حاله هجوم نووي، وللتأكد بأن 

الاتصالات الحربية يمكن استمرارها في حاله حدوث أي حرب، جاءت الفكرة وكانت غاية في الجرأة 

 ليس لها مركز تحكم رئيسي فإذا ما دمرت Networkوالبساطة، وهو أن يتم تكوين شبكه اتصالات 

أحدها أو حتى دمرت مائهً من أطرافها فإن على هذا النظام أن يستمر في العمل، وفي الأساس فإن تلك 

الشبكة المراد تصميمها كانت للاستعمالات الحربية فقط. في ذلك الوقت لم يكن أي نوع من الشبكات 

Networks قدُ بنيت على الإطلاق ولهذا فإن الباحثين تركوا لخيالهم، وأسسوا شبكه أطلق عليها اسم 

 Advanced Research Projects Agency Networkشبكه وكالة مشروع الأبحاث المتقدمة 

(ARPANET)( وذلك كمشروع خاص لوزارة الدفاع الأمريكية، وكانت هذه الشبكة بدائية وتتكون 

من أربعه كمبيوترات مرتبطة ببعضها بواسطة توصيلات التليفون في مراكز أبحاث تابعه لجامعات أمريكية، 

لقد جعلت الوزارة هذه الشبكة ميسره للجامعات ومراكز الأبحاث والمنظمات العلمية الأخرى ولأجراء 
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) قد نمت بشكل ARPANET( لهذا الوضع فإن ةالأبحاث من  دراسة إمكانيات تطويرها، ونتيج

 التي كانت بسيطة تحولت إلى نظام اتصالات فعال، في السبعينات كان هناك ما ةملحوظ، والشبك

) موقعاً مختلفاً للحاسبات الآلية لنقل الملفات والبريد الالكتروني حيث أصبحت القطاعات 40(يقارب 

 في الولايات المتحدة )Utah(الأكاديمية والبحثية منفصلة عن القطاعات العسكرية، إذ قامت أول جامعة

) أما في 66:1997الأمريكية في التحكم بأجهزة الحاسب الآلي عن بعد عبر الشبكة (الخلف،

الثمانينيات حدثت نقلة كبيرة مع بداية اهتمام كثير من الدول مثل فرنسا واليابان والمملكة المتحدة 

ترنلإنمجا تائف فلتخلم ةلئالها تامولعملل ًاردصم تحبصأ تيلاو تلتمع ولجميع التخصصات الشرهان 

 Transmission Control() أي TCP()، كذلك تم توصيل تلك الشبكات بما يسمي 2003(

Protocol)و IPأي ( )Internet Protocol.( 

،  اللغة الرسمية للانترنت)TCP/IP(أصبحت بدأت الثورة الحقيقية للإنترنت في التسعينات حيث 

فقد كانت منعطفاً جديداً في  Web(World Wide Web(و تم فيها تأسيس الشبكة العنكبوتية 

نشأة  الإنترنت فلم تعد مجرد وسيلة لإرسال واستقبال البريد الالكتروني ونقل البيانات، وذلك بدخول 

برمجيات تتيح للمستخدمين التجول عبر الشبكة ومشاهدة ما فيها بالصوت والصورة والفيديو ،مما جعل 

الإنترنت تعج بالأفكار والنقاشات والحوارات وقراءة النصوص والتي استخدمت للأغراض التجارية 

والدعائية والبحثية والتعليمية. 

 مما )Internet Explorer(أصدرت شركة مايكروسوفت متصفحها المشهور انترنت إكسبلورر

أشعل المنافسة بين الشركات بالتالي زاد التوسع في الخدمات على الشبكة ومحاولة تحسنها نحو الأفضل، 

 والتي تسمح باستخدام وسائط متعددة )Java(كذلك تم اختراع لغة برمجة جديدة تسمي جافا 

وبرمجيات داخل صفحات الشبكة من خلال أنظمة تشغيل متعددة، مما أدى إلي إدخال تكنولوجيا 

 إلي )1999( جديدة أعطت الحياة والتفاعل للصفحات حيث وصل عدد المستخدمين في العالم في عام

مائتي مليون مستخدم ومعظم استخدامات الشبكة تشمل خدمات الاتصالات، والتسوق، 

والألعاب،والترفيه ،والتجارة، وتشير إحصائيات منظمة اليونسكو العالمية إلي أن المعارف الإنسانية أخذت 
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 أن حجم المعارف الإنسانية المتراكمة ثتتضاعف بمعدلات هائلة جدا بفضل خدمات الإنترنت، حي

منذ ظهور الإنسان على الأرض بدأ يتضاعف مرات منذ التسعينات من القرن العشرين سعاده و 

). 2003السرطاوي(

والمملكة العربية السعودية لم تكن بمعزل عن تطور العالم الخارجي وهي التي تسعي دائماً إلي 

اللحاق بركب الدول المتقدمة، بل أصبحت الإنترنت العالمية أمراً لابد منه للارتقاء بمستوى الوطن 

 صدرت الموافقة على إدخال خدمة الإنترنت رسمياً إلي المملكة بموجب قرار )1994( يوالمواطن، فف

 دخلت الإنترنت رسمياً إلي المملكة وقد اقتصر استخدامه على المؤسسات )1997(وزاري، وفي عام 

 وقد أدى )،2004 الهاجري()1999( التعليمية والبحثية والطبية ثم سمح للعامة بالوصول إليها في عام

هايح بيلاسأو اهيمدختسم ميهافم في يرغت ثادحإ ليإ الهوختم وأتاحت لهم سبلاً وطرقاً جديدة 

للمعرفة حيث يدل ذلك على الارتفاع في معدل استخدام الإنترنت في المملكة العربية السعودية فقد 

 مستخدماً، )4.800.000( إلي )2006( في عاموصل عدد المستخدمين التقريبي 

)http://www.internet.gov.sa (

:خدمات الإنترنت. رابعا
نتيجة للتطور المذهل في نظام الاتصالات فإن الإنترنت تقدم العديد من الخدمات التي يمكن أن  

 بسبب توافر مصادر المعلومات كتستخدم استخداماً فعالاً من قبل معلمي التربية الفكرية، وذل

وتنوعها،مما يؤدي إلي توسع مصادر التعلم وإيجاد زوايا متعددة لطرق التدريس، واتجاهات مختلفة في 

ضوهاقوأ نورمثتسي مهلعيج اممو ةيساردلا متهاعتم بشكل أكثر ايجابية، بالتالي يؤدي إلي تحديث 

هامولعتم العلمية والتربوية وتبادل الخبرات واستراتيجيات وأساليب التدريس وطرائقه، أما أهم الخدمات 

) حين ذكر أن 2008 ,التي تقدمها الإنترنت ويمكن توظيفها في مجال التربية والتي أشار إليها  (الحيلة

 قد حدد  أهم خدمات الإنترنت التي يمكن توظيفها في مجال التربية )Rothenberg, 1995( روثنبرج

بالآتي:    
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 :(Electronic Mail)   ا- البريد الإلكتروني

يعد البريد الإلكتروني من أهم الخدمات التي تقدمها الإنترنت فهو نظام لتبادل الرسائل والوثائق،  

) أن خدمة البريد الإلكتروني هي أقوي الوسائل 2001وأكثرها استخداماً، حيث يري الفنتوخ(

والخدمات المتاحة، وهي أيضاً أكثر الخدمات شهرة وانتشاراً حيث أ�ا تستخدم من قبل عشرات الملايين 

من الأفراد كما أ�ا رائجة لكو�ا سريعة وسهلة ورخيصة ومتوفرة لجميع المستخدمين،كما أشارت لورا 

 معلمي التربية الخاصة يستخدمون البريد ن م%)98( إلي أن )Lora et al., 2000(وآخرون

الإلكتروني وذلك لسرعة وصول الرسائل وقلة التكلفة،كما أنه أسلوب مفيد في الاتصالات بالإدارات 

والمؤسسات التربوية والتعليمية والحصول على المعلومات والمساعدة في حل المشكلات، كما أن البريد 

الإلكتروني وسيط فعال بين المعلمين وأولياء الأمور والمتخصصين في البرامج التربوية والمهنيون في الخدمات 

 المساندة في مختلف دول العالم للاستفادة وتبادل الخبرات،وكما سبقت الإشارة إلي أن البريد الإلكتروني

)E-mail()عدة مزايا للبريد 1998 يعد من أكثر خدمات الإنترنت استخداماً، فقد ذكر عباس (

الإلكتروني أهمها: 

 كلفة منخفضة للإرسال. -١

 يتم الإرسال واستلام الرد خلال مدة وجيزة من الزمن. -٢

 يمكن ربط ملفات إضافية بالبريد الإلكتروني. -٣

 يستطيع المستفيد أن يحصل على الرسالة في الوقت الذي يناسبه. -٤

يستطيع المستفيد إرسال عدة رسائل إلي جهات مختلفة في الوقت نفسه.  -٥

إن التواصل عبر البريد الإلكتروني يحتاج إلي قواعد تنظم استمراره، واستخدام الخدمة بشكل فعال 

) بعض القواعد السلوكية التي ينبغي على مستخدم الإنترنت 2003وسليم وقد حدد سعادة والسرطاوي(

 وتتلخص في الآتي: )Netiquette( ه مازتللابا والتي تعرف
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قراءة البريد الوارد بشكل منتظم، وعدم تركه لفترات طويلة إذ تنعدم الفائدة من سرعة التوصيل  -١

 التي يعمد لها المتواصلون.

كتابة عنوان الرسالة في الجزء المخصص لذلك لتعريف المرسل إلية بموضوعها، حتى يسهل على  -٢

 المستقبل تحديد الرسائل ذات الأولوية.

 المعلومات المناسبة، والهدف من حالتعريف بالنفس بشكل واضح لمن يتم الإرسال له، وتوضي -٣

 إرسال الرسالة.

  غير المناسبة، أو استخدام عبارات عائمة.تعدم استخدام الدعابا -٤

عدم إغراق بريد المرسل برسائل متكررة.  -٥

 :(Mailing List)   ب- القوائم البريدية

القوائم البريدية تتكون من مجموعة من العناوين البريدية حيث يتم الإرسال إليها جميعاً في وقت 

 الممكن إرسال آلاف الرسائل في وقت واحد إلي نواحد من خلال رسالة واحدة وموضوع واحد، وم

 أن )Donald ,Leu & Deborah ,2000( دونالد وليو ودبروه الموجودة. فقد ذكرقائمة العناوين 

المعلم يستطيع وضع قوائم بريدية لجميع أولياء الأمور والتلاميذ أو غيرهم بحيث يرسل ما توصل إلية من 

 أنه يمكن للمعلم أن )Kendall ,1992( نتائج أو بعض استفساراته وملاحظاته، كما أشار كاندل

يؤسس قوائم بريدية خاصة في مجال تخصصه وذلك من خلال تبادل وجهات النظر فيما يخدم العملية 

التعليمية بالتالي الحصول على المعلومات وتقديم التغذية الراجعة الفورية مما يساعد على التطور المهني 

وتسهيل عملية مشاركة المعلومات. 
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 : (News Groups) ج- مجموعات الأخبار
تعتبر مجموعات الأخبار من المصادر الغنية جداً بالمعلومات المتخصصة حسب كل تخصص وفتح 

) حيث يستطيع المعلم 2001مجال الحوار والنقاش والحصول على معلومات بأسرع وقت الموسى(

في ليجست مجا هذهلموعات لتبادل الآراء والأفكار أو البحث عن المساعدة من المتخصصين الذين 

لديهم خبرات طويلة واطلاع واسع على الموضوعات التي تتم مناقشتها،كذلك إمكانية الرد والمشاركة 

مجا دارفأ يقابل ديفمو بيايجا لكلموعة حول الموضوع المطروح للنقاش، وتوفر خدمة مجموعات الأخبار 

 الحية وفرصة للاجتماع بأشخاص مختلفين لديهم ت في مجالات مختلفة فهي منبعاً للحواراةالمساعد

 تاهتمامات مشتركة، كمجموعة الإعاقة الفكرية أو مجموعة المكفوفين أو مجموعة ذوي الاضطرابا

الانفعالية، أو مجموعة تعديل السلوك، أو مجموعات الأخصائيون والمهنيون في مجال التربية الخاصة 

منه جميع المتخصصين والمهتمين وذلك بتبادل الآراء والأفكار أو  والخدمات المساندة، وبذلك يستفيد

البحث عن المساعدة لدعم المعلم و تطوير معارفه وإكسابه مهارات جديدة، وتوفر له فرصة النمو 

المهني. 

 :(Chat)   د- المحادثة 

هي خدمة على الإنترنت تمكن المستخدم من الحديث مع مستخدمين آخرين في الوقت ذاته، 

) إلي أن هذه الخدمة تشكل محطة خيالية في الإنترنت حيث تجمع المستخدمين 2001وقد أشار الموسى(

 أن تري الصورة في الوقت ذاته عن طريق نمن أنحاء العالم للتحدث كتابة وصوتاً كما أنه بالإمكا

) أن Lue & Lue ,1995( وليووليو)،Willams ,1995(استخدام آلة التصوير.كذلك ذكر ويليامز

من  هذه الخدمة تأتي في المرحلة الثانية من حيث كثرة الاستخدام بعد البريد الإلكتروني. إن كثيرا

بديلاً عن إجراء )Internet Relay Chat(الأكاديميين والتربويين والمعلمين يستخدمون المحادثات

المكالمات الهاتفية وذلك يرجع إلي أن هذه الخدمة تقدم مجاناً في حالة الاتصال بالإنترنت، بالتالي فإن 

وهذا يتيح فرصة أكبر للأسئلة والحصول على Online Supports المعلمين  يتلقون الدعم الفوري 

)  إلي أن Zha ,Kelly ,Par ;& Fitzgerald ,2006(إجابات بصورة فورية، فقد اكد كلا من 

معلمي التربية الخاصة يكتسبون ويحتفظون بمعلومات جديدة من خلال الاشتراك في المحادثات مع 
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 La Pointe(كذلك أشار لابوينت )، Lora,2007زملائهم ومن خلال الاتصال المكتوب (لورا،

أن منتديات المناقشة والمحادثة التي تتم عبر الإنترنت تستخدم لتسهيل أشكال التفاعل بين  )2004,

 أن منتديات المناقشة تستخدم لتحفيز المحادثات )Al-Jarf ,2004( المعلمين، وذكرت الجراف

بخصوص موضوع معين، مما يخلق بيئة عمل طبيعية تساعد على تطوير التفاعل الاجتماعي بين المعلمين 

) أن هذه الخدمة تتصف بعدد من 2007(بالتالي تطوير مسار الحديث.هذا وقد ذكر الشحات، وعوض

المميزات وهي: 

توفر إمكانية الوصول إلي جميع الأفراد في جميع أنحاء العالم في وقت واحد،  )IRC(أن خدمة  -١

  أنه يمكن استخدمها كنظام لعقد المؤتمرات بين ذوي الاهتمامات المشتركة.اكم

 به وإلقاء محاضرته ءإمكانية استخدامها لاستضافة عالماً أو أستاذاً من أي مكان بالعالم للالتقا -٢

 علي المعلمين.

 التعليمية ت خدمة المحادثة لعقد الاجتماعات بين المعلمين والمديرين و الإداراميمكن استخدا -٣

على المستوى المحلى والدولي لتبادل وجهات النظر فيما يحقق الرقي بمستوي الخدمات التعليمية 

 والإدارة التربوية.

عقد الدورات العلمية عبر الإنترنت حيث يمكن للمعلم متابعة تلك الدورات وهو في منزلة ثم  -٤

يمكن أن يحصل على شهادة. 

 :)File Transfer Protocol(  هـ- نظام نقل أو نسخ الملفات
 المتصفح دتزخر الإنترنت بكم هائل من المعلومات حول مختلف جوانب العلمية التعليمية، ويج 

 الخدمات التي تقدمها الإنترنت نفي مواقع الشبكة نفسه في حيرة إذا لم تكن وجهته واضحة مسبقاً، وم

) بأ�ا عبارة "عن سلسة خوادم 1425حيث عرفها (المالكي( ،)FTP(خدمة نقل أو نسخ الملفات

ملفات الحاسب والتي تقوم بتنظيم الملفات وتوزيعها"، إن نظام نقل الملفات هو خدمة لنقل ونسخ 

 تقارير وبحوث أو بيانات أو قواعد بيانات بين المتخصصين والباحثين، حيث نالملفات بكافة أشكالها م

أن هذه الخدمة تيسر سبل تداولها بينهم لإمكانية استخدمها والتعامل معها بعيداً عن الصعوبات حيث 

 McLeskey ,Tyler(أن تلك العملية لا تستغرق سوي ثوان معدودة، فقد ذكر ماك لسكي وتايلر 
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 أن معلم التربية الخاصة  المتصفح للانترنت يجد ملايين الملفات المتاحة للاستخدام العام مثل )2004,

 والرسوم بدراسات الحالة ونماذج التحضير والخطط التربوية الفردية والمقاييس المقننة و الصور والكت

 والألعاب التي يمكن نقلها أو نسخها والاستفادة منه.

: (World Wide Web)  خدمة الشبكة العنكبوتية -و

 هي شبكة قبل مستخدمي الإنترنت ونتعد الشبكة العنكبوتية من أكثر الخدمات استخداماً م  

عالمية تتكون من مجموعة من الشبكات التي ترتبط مع بعضها البعض حيث تتداخل الروابط العديدة بين 

مما يتيح لجميع الأجهزة  ،)WWW(الوثائق التي تشكل مواقع تلك الشبكة في أنحاء العالم، ويرمز لها 

 عبر بروتوكول معتمد متصلةوهذه الأجهزة  ،بعضها ببعض  الاتصالweb) (الويبة  في الشبكالمتصلة

والذي يرمز إلية (Hyper Text Transfer Protocol)  هومتعارف عليه في الشبكة

) ويتم في هذه الشبكة ترتيب المعلومات والبيانات في صفحات منفردة تتضمن HTTPبالاختصار(

ه لصتلما درفلا نأبذه )Laurie,1997خاصية الربط بعدد من الصفحات الأخرى، وقد أشار لوري (

الخدمة يتمكن من الحصول على الصور والرسوم والأشكال والأصوات والأفلام وقراءة النصوص المتعددة 

والتي منه البحوث والدراسات والمعلومات المتنوعة الأكاديمية والتربوية والترفيهية،كما ذكر 

 أن الشبكة العنكبوتية تسمح للمستخدم بالدخول والاستفادة من خدمات الإنترنت )2001(الفنتوخ

)  حيث يسمح هذا التطبيق بالدخول على فهارس Telnet Sessions(الأخرى مثل اتصال تلنت 

، م كبيرة الحج)FTP(المكتبات وتوفير بيانات كاملة عن مصادر المعلومات، ونقل الملفات

، وأرشيفات مجموعات النقاش،وبحث قواعد البيانات )Archi( وعمليات بحث أركي)Gopher(وغوفر

باستخدام لغة خاصة وبروتوكول باستخدام مجموعة من الرموز تسمى لغة ترميز النصوص 

 ).HTML( ) ويرمز لهاHypertext Markup Language(المترابطة

) أحد أدوات البحث عبر الإنترنت، حيث أن كم Search Engines(وتعد محركات البحث 

 إلي أن هذا الكم من المعلومات )2001(المعلومات على الإنترنت يتزايد بشكل كبير إذ أشار الفنتوخ

) يوماً، بالإضافة إلي خضوعها لعمليات التحديث المستمرة مما يطرح تحدياً أمام 53يتضاعف كل (
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المعلمين الذين يبحثون عن المعلومات، وتلك المحركات تستخدم كوسيلة للبحث عن المعلومات على 

الإنترنت في قواعد البيانات حسب المعايير التي يتم تحديدها من قبل المعلم، حيث صممت محركات 

يدحتل ةلهسو ةنكمم ةقيرط حيتت يكل ثحبدفي اهعاونأ فلاتخاب تامولعلما رداصم  مجا لكلالات. 

 ) أن محركات البحث تنقسم إلي محركات البحث العامة ومن أشهرها1425(وقد ذكر المالكي وآخرون

)Google ,Yahoo  Lacous , Ayna("ومحركات بحث خاصة ومن أمثلتها ،Search 

edu.com المتخصصة في التعليم، ومحركات البحث الشاملة حيث يمكن للمعلم أن يبحث في العديد "

من قواعد البيانات في وقت واحد ومن خلال واجهة واحدة، إن أهم تطبيقات محركات البحث في مجال 

) بالاتي: 2001التعليم والتي يمكن للمعلمين الاستفادة ما ذكره الموسى(

 ).Webوضع مناهج التعليم، ووضع دروس خاصة ونموذجية على( -١

 الاستفادة من الدروس الموجودة على بعض المواقع التعليمية. -٢

  يسهل متابعتها للجميع.اتصميم موقع خاص بجهاز الإدارة والإشراف على المعلمين، مم -٣

 وضع دروس وتطبيقات حركية في المواقع مما يسهل التدريب عليها. -٤

تصميم ووضع دروس للتعليم الذاتي.     -٥

)إن البحث باستخدام محركات البحث يتيح للمعلم الحصول على 2001أشار أيضا الفهد(

معلومات كثيرة حول الموضوع الذي يريد دراسته،كذلك يساعد على التحضير قبل الدرس،كما أ�ا 

وسيلة تشجع المعلمين على اكتساب مهارات التعلم التعاوني عبر الإنترنت. 

 :(Distance Learning)   بعدز- التعلم عن 

عن  هو نظام تعليمي يستهدف توصيل الخدمة التعليمية إلي المتعلم في مكان تواجده، بعيدا 

المعلم أو المؤسسة التعليمية، وفي الوقت الذي يناسبه، حيث أن هذا النظام يركز على المتعلم ويساعد في 

)أن أهم 1425تحمله مسؤولية تعلمه، بالتالي إعطاءه فرصة النمو الذاتي، وقد ذكر المالكي وآخرون(

خصائص التعلم عن بعد "هي قدرته على تلبية الاحتياجات الاجتماعية والوظيفية والمهنية،كذلك 

انخفاض التكلفة التعليمية مقارنة بالتعليم التقليدي، استجابته إلي مبادئ التعليم الإنساني وتوفير الدافعية 
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ومراعاة أسباب التعلم وارتباطه بالحاجات الوظيفية والمهنية والشخصية والاجتماعية، هذا بالإضافة إلي 

تجاوز العوائق التي تحد من التعليم التقليدي مثل الانتظام، ومكان الدراسة، العمر الزمني وأنظمة التقويم"، 

إن التعلم عن بعد يقوم بدور فعال في تدريب المعلمين أثناء الخدمة وإتاحة الفرصة لاستثمار أوقات 

الفراغ والتثقيف الذاتي واكتساب العادات والمهارات النافعة والانتفاع بثورة الاتصالات حيث أن العلم في 

تطور مستمر. 

 : (Educational Programmer)ح- برامج تعليمية  

هناك آلاف البرامج التعليمية المتوفرة على الإنترنت، والتي يمكن أن يستفيد منه المعلم في الحصول 

على معلومات ترتبط وتتعلق بالمنهج الدراسي، وبعض المقررات والنشرات والبحوث التعليمية،كذلك 

توجد برامج تدريبية للمعلمين حيث يمكن الاستفادة منه في تطوير مهارات التدريس علاوة على وجود 

مراجع ودراسات متعددة تخدم العملية التعليمية. إضافة إلى فتح باب النقاش والحوار وطرح الأسئلة حول 

بعض القضايا التربوية بين المعلمين في التخصصات المتعددة،كما يتم  تبادل الخبرات التعليمية بين 

). 2003المعلمون والباحثون  ومن ثم تطوير العملية التعليمية وتحسينها الشرهان(

والتعليم:  في مجال التربية  الإنترنتدورخامساً : 

لقد أصبحت الإنترنت أعظم وسيلة للاتصال والتعلم لجميع الفئات والطبقات سواء على مستوى 

مجا ىوتسم ىلع وأ درفلتمع، ودخلت مجالات مختلفة في التعليم، والاقتصاد، والتجارة، والتسوق، أو 

الأبحاث، والطب، والمؤتمرات، والندوات. حيث أن ذلك يدل على أن تقنية الإنترنت تعد من المقومات 

اسسمجا ءانبو مدقتل ةيلتمعات في العصر القادم، وذلك لأ�ا سوف تساعد على توفير العديد من 

الفرص للتربويين والمعلمين والمهتمين بالتعليم لإعادة النظر في عملية التطوير والتحديث، لكي يواكبوا 

 )Ellsworth ,1994(هذه النقلة الكبرى في عصر المعلوماتية الحديث كما أكد على ذلك السورث 

حيث قال "أنه من المفرح جداً للتربويين أن يستخدموا الإنترنت والذي يوفر العديد من الفرص الممتعة  

  إن) Leu & Kinzer،2000( لقد ذكر كل من ليو وكينذر للمعلمين والمتعلمين على حد سواء"،

المعلومات التي تبثها الإنترنت قد أصبحت جزءاً أساسياً من مكونات ومقومات النظم التعليمية وإن 
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التعليم  التربية و عنثوبناء على ذلك فإننا عندما نتحدآثارها على التدريس وطرقه أمست أمراً حتمياً 

 لأهمية استخدام الإنترنت من قبل معلمي التربية الخاصة بشكل عام ومعلمي التربية يتضح الدور الكبير

 العلوم النفسية والتربوية والتي أكدت على ضرورة الاهتمام الفكرية بشكل خاص وذلك نتيجة لتطور

 يعد يكفي أن يتقن المعلم مادته بل أصبح من الضروري لم  إذ أنه محوراً للعملية التعليمية، جعلهبالمتعلم و

 إعداداً جيداً علمياً وثقافياً ومهنياً . وأن يكون معداً خلاقة بكفايات ومهارات أن يكون متمتعاً 

 نهم على التعلم، وأن يكولتيسير مشاركتهم الفعالة وحفزتلاميذه، وتكنولوجياً قادراً على فهم حاجات 

 يحتل مكانة هامة في النظام ، فالمعلم قادراً على استخدام أفضل الوسائل والأساليب لتقديم مادتهكذلك

، لذا بات أساسي في العملية التعليميةالتعليمي فهو عنصر فاعل ومؤثر في تحقيق الأهداف وحجر زاوية 

من الضروري النظر في أعمال ووظائف المعلمين باستمرار والعمل على جعلهم واعين لتطور أدوارهم 

نظراً للتطور المستمر والمتفجر للمعرفة لا يمكن أن نتوقع إمكانية ، وومستعدين للقيام بالأدوار الجديدة

تزويد المعلمين بكل ما يحتاجون إليه من معلومات ومهارات واتجاهات قبل الخدمة ولهذا لابد من متابعة 

 من التكيف مع المستحدثات م تمكنهفائقة بقدرات تمتعهم بالإضافة إلى ،هايح ةليط مهبيردتم المهنية

أن هناك ضرورة  )Ferdi, 1996(،فقد ذكر فيردى باستمرارالمعلومات وتحديث الذاتالتربوية، وتنمية 

أن عصر المعلوماتية يحمل بين جوانحه العديد من ملحة تدعو المعلمين إلي استخدام الإنترنت حيث 

 جهده بغرض الرفع من قدراته وكفايته لمضاعفة أن يسعى جاهداً المعلمالتحديات التي تفرض على 

فدوره المتجدد يحتم عليه ،  المحيطة بعمله التدريسيهالعلمية بما يستجيب لطبيعة التحولات المتسارع

 التعليمية لمواكبة التغيرات المهاراتمواصلة التعلم  والنمو المهني والتدريب واكتساب المزيد من 

 أو التعلم البحثهايافكوتا يوما بعد يوم سواء عن طريق ،والمستجدات التي تطرأ على مهنة التعليم

 .الذاتي

 أن العوائد التي يجنيها المعلم من الإنترنت تشتمل على )Trentien, 1996(كما أكد ترنيتن 

بعض المواقف التعليمية البناءة والتي تتضمن التعليم الذاتي، والتنقل بين المواقع التي تقدم المعلومات وتقدم 

 & Dyrli(الأنشطة التعليمية المعينة في عملية التدريس، وقد توصل الباحثان ديلر وكينمان 
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Kinnaman, 1996(  إلى أن قواعد المعلومات الموجودة على الإنترنت تستطيع أن تدفع المعلمين إلى

 مساعدة التلاميذ وذلك من خلال تحقيق الأهداف التعليمية الآتية:

تنمية مهارات التفكير، تطوير التفكير، تحقيق أهداف التعلم طويل الأمد، إيجاد الاستراتيجيات 

والخطط لحل المشكلات التعليمية، هذا بالإضافة إلي تأثر المناهج الدراسية بتطبيقات الإنترنت المختلفة 

حيث اهتمت باستثارة دافعية التلميذ للتعلم، وزيادة الخيارات والبدائل التعليمية،كما ركزت على فردية 

المواقف التعليمية. والتي يمكن تكييفها لكل تلميذ ومراعاة الفروق الفردية. 

 قد أشار إلي أهم الأسباب )Williams,1995() إلي أن ويليامز 2008 ،وقد أوضح (الحيلة

 التي تجعل المعلمون يستخدمون الإنترنت وهي: 

الإنترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم.  -١

 تساعد الإنترنت على التعلم الجماعي التعاوني، نتيجة لوفرة المعلومات. -٢

 تساعد الإنترنت على الاتصال بالعالم بأسرع وقت وأقل تكلفة. -٣

 لأ�ا بمثابة مكتبة كبيرة تتوفر كتساعد الإنترنت على توفير أكثر من طريقة في التدريس، وذل -٤

ه دجويبا بعض البرامج التعليمية باختلاف المستويات. افيها جميع الكتب، كم

 دون شك من الإسهام في تحقيق ُ يمكن سوفالهادف من قبل المعلم للإنترنتالاستغلال إن 

العلمي والتربوي  التحول مسيرة الانخراط بشكل فاعل في له فرصةالكثير من النتائج الإيجابية،ويتُيح 

 عليه تحسينمما يترتب  والسعي إلي تحقيق الأهداف والغايات، المتسارع القائم على تفاعلات البحث

عن المستجدات في إتقان مهارات البحث الوظيفية والمهنية، وإيجاد روح الحماسة والدافعية في ممارسته 

 وتسخيرها في خدمة الواقع. القدرة عل التحكم في المعلومات،مجال التربية والتعليم بالتالي 

سادساً : مجالات استفادة معلمي التربية الخاصة من الإنترنت: 
يعد تقديم الخدمات التربوية للأفراد ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة من أهم حقوق هؤلاء 

الأفراد، والمبرر الذي تقوم علية التربية الخاصة في الأساس كان نتيجة لحركات حقوق الإنسان وصدور 

هاردق بساني ميلعت في مهقح لوح ةفلتخلما تاعيرشتلاو ينناوقلتم وإمكانيتهم وكذلك يلبي 
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) "إن كل الأطفال Hallahan, Kauffman, 2008(هاجايتحتم،كما أكد هالاهان وكوفمان 

والمراهقين المعاقين لهم الحق في تلقي تعليماً عاماً مناسباً ومجانياً، مما يتطلب بالتالي من المعلمين أن يقوموا 

بتعديلات شامله في المناهج وأساليب التعليم والبيئة التعليمية"، ونتيجة للانفجار المعرفي والمعلوماتي وتزايد 

 يبدو من تطورات تقنية ثورية أصبح هناك حاجة ماسة إلي االمعرفة بشكل هائل ومطرد كماً وكيفاً، وم

هامولعم ديدتجو ةصالخا ةيبترلا يملعم تاءافك ةيمنتو ثيدتح ةيرارمتستم حتى يستطيعوا أن يحافظوا على 

مكانتهم المهنية ولمواكبة التغيرات والتطورات المتلاحقة والاتجاهات التربوية الحديثة، حيث أن الإنترنت 

 مهماً للمعلومات، وفرصة نشطة لمعلمي التربية الخاصة حيث أن التلاميذ الذين لديهم ًتمثل مصدرا

. )2003 (الحديدي والخطيب إعاقات فكرية أشد ما يحتاجون إلي تعليم أكثر تنظيماً وفاعلية

 ونتيجة إلي أنه مازال هناك تدني في مستوي الأداء التدريسي من قبل معلمي التربية الفكرية نتيجة 

) ، ونتيجة لضعف الإعداد الأكاديمي للمعلمين والذي 2009لضعف خبرة المعلم كما أشار المبرز(

)، حيث 2001يغلب علية الجانب النظري، وعدم حصول المعلمين على دورات تدريبية الهوساوي(

يتوقع منهم أن يلعبوا أدواراً مهنية متعددة لذلك فإن الأدوات التي توفر لهم إمكانية الدعم خاصة في 

) "إ�م مطالبون 2004وكبيراً، وقد أشار العتيبي( مجال تنفيذ التدريس الفعال تشكل مصدرا هاماً 

باستخدام كل ما هو حديث من وسائل وأساليب حديثة سواء استراتيجيات تعليمية أو وسائل 

مساعدة" وذلك لمواجهة الضغوط المرتبطة بطبيعة العمل، والشعور بعدم الكفاءة،كما أشار 

) إلي أن مصادر الضغوط المهنية التي تواجه معلمي المعاقين فكريا تكون أكثر حدة وترجع 1991الزهراني(

إلي الإحساس بالعبء الوظيفي المرتفع، والنقص في الدعم الاجتماعي، وزيادة مشكلات السلوك غير 

المرغوب لدى التلاميذ، بالإضافة إلي القصور في البيئة المادية للعمل وعدم الإحساس بتقدير المهنة بدرجة 

كافية. 

) إلي أن استعراض MeGrath, Martland.2001 & Hollingshead, 1994فقد أشار (

وتصفح الإنترنت يسهل الوصول لكثير من المواقع والاتصال بالمختصين والمهنيين في مجال التربية 

الخاصة،كما أنه فرصة للتفاعل الايجابي مما يشكل دعماً نفسياً لمعلمي وأولياء أمور التلاميذ ذوي 
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) "إن استخدام الإنترنت وتوظيفها بشكل فعال في  2009الاحتياجات الخاصة، كما ذكر التميمي(

مجال التربية الخاصة ليس أداة ترف بل تعدى ذلك ليصبح تقنية مؤثره، وفعالة وذات قيمة عالية، وتكلفة 

منخفضة مقارنة بالأساليب التقليدية، حيث أصبحت الإنترنت مرجع رئيسي للمعلومات"،كما ذكر 

) أن معلمي التربية الخاصة يمكن أن يستفيدوا من الأدوات Skinner et al., 2003سكنر وآخرون (

الفعالة على الإنترنت في التخطيط للبرامج التربوية من دعم العملية التعليمية إلي أقصي حد ممكن، 

والتعرف على طرق وأساليب تعديل وبناء السلوك، وكذلك العمل مع المتخصصين الآخرين، هذا 

بالإضافة إلي إجراء المناقشات التفاعلية وإجراء دراسات الحالة وهي مصدر أساسي للحصول على 

) أداة فعالة لمواجهة Relay Chat(معلومات ثرية وغنية،كما أشاروا إلي أن استخدام المحادثة 

من فوربش  التحديات والضغوط وذلك من خلال الحصول على الدعم والمساندة، وهذا ما أكد عليه كلاً 

)حيث ذكرا إن استعراض مواقع الإنترنت يسهل الوصول Forbush & Morgan, 2004ومورغن (

إلي آلاف المواقع الالكترونية والاتصال بالمتخصصين والمهنيين، كما أنه فرصة للتفاعل مما يشكل دعماً 

 , Bull, Kimball, Winterwodنفسياً ايجابياً،كما أوضح كلاً من بول وكيمبال ونيترود (

) أن هناك الكثير من المواد والمصادر التعليمية والفرص النشطة المتاحة في الإنترنت والتي يمكن (1998

لمعلمي التربية الخاصة أن يقوموا باستخدامها في التعامل مع المشاكل النوعية التي يتعرض لها التلاميذ 

وكذلك مساعدة آباء ذوي الإعاقات، هذه المواد والمصادر التعليمية تتضمن الألعاب، برامج الحاسب 

الآلي الخاصة بالتعليم، حل المشكلات، والأجهزة الخاصة، والبرامج والمواد التعليمية المطورة لذوي 

الاحتياجات الخاصة. 

 أن هناك خدمات يمكن الاستفادة منه في تطوير الأداء )Hains, 2000(كذلك ذكر هينز 

المهني لمعلمي التربية الخاصة منه البريد الالكتروني، ومجموعات النقاش، والمنتديات عبر الإنترنت، والعرض 

الالكتروني، دراسات الحالة، الحوار والمناقشة، المناظرات العلمية. 

 بحاجة ماسة إلي استخدام  التربية الخاصةمعلمي إلي أن )Werne, 1994( كما أشار وينر

  وذلك للبحث عن المعلومات والاطلاع على المكتبات الحديثة وهم أيضاتكاملي بشكلالإنترنت 
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بحاجة إلي الاستشارات الفنية والدعم المهني ويتم ذلك من خلال إرسال واستقبال البريد الالكتروني، 

   وحضور المؤتمرات الالكترونية، والمشاركة في مجموعات النقاش، والمشاركة في المنتديات بالآراء والمعلومات.

سابعاً : ايجابيات استخدام الإنترنت من قبل المعلمين: 
إضافةً لمصادر المعلومات التقليدية المتوفرة للمعلمين فإن الإنترنت توفر مساحة بلا حدود من 

 Searchالمعلومات المتنوعة والتي يمكن الوصول إليها بشكل بسيط عن طريق محركات البحث(

Engines حيث أصبح من الواجب على المعلم القيام بأدوار جديدة تتمشي مع التقدم العلمي (

بات والتكنولوجي الهائل من جهة ومع مطالب ثورة المعلومات والاتصالات من جهة أخرى، حيث 

 أن يسعى معلم التربية الفكريةالعديد من التحديات التي تفرض على أ�ا تحمل بين جوانحها  واضحا

 بما يستجيب لطبيعة  وخبراته العملية جهده بغرض الرفع من قدراته وكفايته العلميةلمضاعفة جاهدا

مجال التربية الفكرية والعمل مع ذوى الإعاقة الفكرية فدوره المتجدد في به، المحيطة و هالتحولات المتسارع

يحتم عليه مواصلة التعلم والنمو المهني والتدريب حيث تتباين القدرات بين التلاميذ، وهذا بالتالي 

 لمواكبة التغيرات والمستجدات التي تطرأ على المهنية والخبرات التعليميةواكتساب المزيد من الكفايات 

 .التعلم الذاتيالتدريس عن طريق مهنة 

التربوي حيث أن الاتجاهات  في الحسبان التوجهات المستقبلية لحركة التطور يؤخذ أن بكما يج

الحديثة في مجال تدريس المعاقين فكرياً تنادي بضرورة الوصول إلي المنهج العام عن طريق أسلوب تفريد 

 Skinner, et)، كما ذكر سكنر وآخرون(ذالتعلم على أن يأخذ في الاعتبار الاحتياجات الفردية للتلمي

al. , 2003 أن للإنترنت مميزات وإيجابيات كثيرة تغري المعلمين باستخدامها في مجال التربية الفكرية(

والتي تسمح بنشاطات تعليمية تربوية متنوعة وفريدة والتي يمكن من خلالها التجديد وتنمية وتطوير الأداء 

المهني للمعلم ومنه: تبادل المعلومات والخبرات بين المعلمون ذوى الاهتمامات المشتركة، تأسيس قاعدة 

معلومات عبر الإنترنت وهي تعرض كل ما يهم المعلمين من قضايا مهنية ونفسية واجتماعية، تنفيذ 

 موجهة للمعلمين كلاً حسب تخصصه، سرعة وضمان انتقال المعلومات حيث يمكن إرسال ةبرامج تدريبي

رسالة إلي عدد من المعلمين والمتخصصين والمهتمين في وقت واحد، تبادل المستندات يمكن إرسال 
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واستقبال أي مستند من أي جهاز مرتبط بالشبكة مهما كان نوع المستند وحجمه وتبادل الخبرات 

 بإدارة عملية التدريس، الاستفادة من المواقع التربوية حيث تتم زيارة المواقع قالتربوية والتعليمية فيما يتعل

التربوية العربية أو الأجنبية والتي تتناول الموضوعات والاهتمامات والمعلومات المختلفة، كما يمكن 

الاشتراك في مجموعات النقاش والحوار للالتقاء بمختلف الأفراد حول العالم وتوجيه الأسئلة أو تقديم 

الأفكار أو مناقشة القضايا المشتركة. 

ويتمثل في:  )1999 ومما يشجع المعلمين على استخدام الإنترنت ما ذكره السلطان والفنتوخ (

 Electronic(الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات ومن أمثال هذه المصادر الكتب الالكترونية -١

Books(ت، والدوريا )Periodicals(وقواعد البيانات  )Data Bases( والموسوعات 

Encyclopedias)التعليمية( ع)، والمواق Educational Sites .(

الاتصال غير المباشر(غير المتزامن)حيث يستطيع المعلمون الاتصال فيما بينهم بشكل غير  -٢

 )E-mail(مباشر ومن دون اشتراط حضورهم في نفس الوقت باستخدام البريد الالكتروني

حيث تكون الرسالة والرد )Voice-mail( حيث تكون الرسالة والرد كتابياً، أو البريد الصوتي

صوتياً . 

الاتصال المباشر(المتزامن) حيث تتم طريقة التواصل في ذات الوقت وذلك بواسطة إما  -٣

 الكتابي:حيث يتم الحديث بين المعلمين عن طريق كتابة كل واحد للآخر باستخدام بالتخاط

 من خلال التخاطب الكتابي التحاور نلوحة المفاتيح ومن ثم يرد علية بنفس الطريقة، ويمك

حيث يتم الحديث  )Voice-Conferencing(والنقاش بين المعلمين، أو التخاطب الصوتي:

والنقاش صوتياً بين المعلمين، فقد يلقي أحد محاضرة أو درس ليستمع إلية جميع المعلمين 

) حيث Video-Conferencingمباشرة، المحادثة بالصوت والصورة:(المؤتمرات المرئية 

التخاطب حياً على الهواء بالصوت والصورة بين المعلمين وهذه من أرقي ما توصلت إليه من 

خدمات عبر الإنترنت إذ يستطيع المعلم تقديم درسه كاملاً خلال الإنترنت ويشاهده المعلمون 

الآخرين. 

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

) ذكرا عدداً من إيجابيات 2000، ) إلي أن كلاً من (الهابس والكندري2008وأشار (الحيلة،

استخدام الإنترنت تتمثل في إمكانية الوصول إلي عدد أكبر من المستخدمين والمتابعين في مختلف العالم 

عبر الإنترنت، وتوفر الإنترنت للمعلمين معلومات متعددة مبرمجة حديثة وسريعة وبتكلفة قليلة جداً، 

 عن الإطار المحلى، كذلك جوتسمح الإنترنت بتوسيع قاعدة الاتصال والمشاركة بين المعلمين، والخرو

في ينصصختلماو ينثحابلاو نيركفلماو ءاملعلا ءارآ ىلع لوص مجا فلتمخلالات، بالإضافة إلي سرعة 

الحصول على المعلومات والدراسات، حيث تعد الإنترنت مصدر قوي لتنمية الإبداع والتعلم الذاتي لدى 

المعلمين. 

فإذا نظرنا إلي استراتيجيات وأساليب تدريس التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية والتي تعتمد على 

التعليم ، المناقشة والحوار،  الصفية، الأسئلةالعروض العمليةنشاط المعلم في المواقف التعليمية المختلفة مثل 

، أو  التربوية، الألعابالرحلات الميدانية، أسلوب حل المشكلات، التعليم المعان بالحاسب،المبرمج

، أو أسلوب الاستكشاف بطرقة المختلفة نجد أن المعلم في ظل تلك الأساليب يحتاج تمثيل الدورأسلوب 

إلي معلومات كثيرة ومن مصادر متنوعة من الإنترنت بحيث تتسم هذه المعلومات بالحداثة والتنوع ،كما 

 & Malkinتساعد على بقاء أثر التعلم لدى التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية،وقد ذكر مالكين وتراسي (

Tracy, 1993 (و تيلر)Tyler, 1999( مجالات استفادة المعلمين من الإنترنت في تطوير طرق 

وأساليب التدريس المختلفة حيث يتم توفير الخبرة العلمية والعملية في طرائق وأساليب التدريس المختلفة، 

وتقدم العون للمعلم للحصول على المعلومات المطلوبة في مجال التدريس بأقل وقت وجهد وتكلفة، 

هايوتسم جردتو اهعاونأ ددعتب ةيميلعتلا ةبرلخا يرفوتتا النظرية والتجريبية التطبيقية في مجال طرق التدريس، 

ه داشترسلال ةيميلعتلا فادهلأل ةيجذونم طانمأ يمدقت كلذبا عند صياغة أهداف خاصة في ضوء 

الأساليب التدريسية المقترحة، بالإضافة إلي التعرف على نماذج وصياغات عديدة للمحتوى النظري 

 في تحقيق مللمواد المختلفة والتي تساعد المعلم بالتالي على تنظيم واختيار محتوى الدرس بما يساه

الأهداف، كذلك عرض العديد من أساليب التدريس مما يساعد المعلم على الاختيار بما يتناسب مع 

قدرات التلاميذ الفردية، وطرح العديد من نماذج التقويم والتي تساعد المعلم على اختيار ما يتناسب مع 
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أسلوب التدريس المستخدم، والتعرف على العديد من الأنشطة التعليمية مع استمرارية التوضيح 

للتطورات والتحسينات التي تطرأ عليها. 

ثامناً : سلبيات استخدام الإنترنت: 
 في تطوير بفعاليةتساهم  الإنترنت كغيرها من التقنيات لها كثير من الايجابيات التي يتضح أن

التربوية،والتي تمد المعلمون بكل ما يحتاجونه من معارف ومهارات وأدوات في لمعلا ةقي مجالالات 

مساعدة لتحسين الأداء المهني وتطويره واستمرارية نموه، ورغم ما للإنترنت من ايجابيات إلا أن هناك 

) وهي الآتي: 1999(بعض السلبيات التي يجب معرفتها وقد أشار إليها طيبي

: - الإدمان

هذه الحاجة  الإنترنت، الشعور بالحاجة الملحة إلى الإبحار فييحصل عند الكثير من المستخدمين 

 غريبا أن نجد أشخاصاً سالتلفاز ولي على  هو الحال للأفراد المدمنونكما،تعتبر إحدى ظواهر الإدمان

 قلة الحركة تؤدي إلى مشاكل  الجلوس أمام الإنترنت لفترات طويلة و كما أن الإنترنت،مدمنين على 

 جسدية بسبب الجلوس غير الصحي أو إلى مشاكل في النظر بسبب الأشعة الناتجة عن الشاشة.

:  - العزلة

 يقضي ساعات انه،حيث الشاشةوحيداً أمام عند استخدام المعلم للإنترنت فإنه في العادة يجلس 

مجا نع ةنيعم ةلزعب بوحصلتمع الإنترنتمجا نع هلزعت ةليلتمع القريب والبعيد عنه، فالإبحار في 

ملاور (العائلة والأصدقاء) مما قد تؤدي في حالات كثيرة إلى مشاكل اجتماعية، تتمثل في صعوبة 

لذا ،تتمثل في الانزواء والانطواء على النفس  ،ومشاكل أخرى نفسيةمجا عم لماعتلاو لاصتلتمع المحيط

.  الانتباه لمثل هذه الحالاتالمعلمعلى 

:  دوماً صحيحةالإنترنت- الاعتقاد بأن المعلومات على 

المعلومات الموجودة  بصحة دوماً   يعتقدون الإنترنتنلاحظ في كثير من الأحيان أن متصفحي

ه ذخلأبا دون التأكد من صحتها ومن صحة مصدرها، هذا الافتراض غير وانه  يمكن  الإنترنتعلى 
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 التأكد دوماً من مصدر هذه  على المعلم، ولذا يجب الإنترنتفهناك معلومات خاطئة علىصحيح 

 المعلومات.

: - نسخ معلومات واستعمالها كأنها شخصية

، كثيراً ما نرى نسخاً لمعلومات تماما مازالت غير واضحة  الإنترنتحقوق النشر والطباعة على

 استعمالها كأ�ا شخصية، هذه الظاهرة لها أبعاد سلبية، خصوصاً عند انتشارها بين يتمووظائف 

، بل والابتكار والإبداع لإجهاد نفسه في التفكير وفي المعلم، إذ لا يحتاج الباحثين والمعلمين والدارسين

  ليسهل على نفسه الطريق.الوسائل والأنشطة الجاهزةيحاول الوصول إلى 

تاسعاً :المواقع على الإنترنت في مجال التربية الخاصة: 
 المتخصصة في ءإن مستخدم الإنترنت يجد أن هناك العديد من المواقع التربوية والتعليمية سوا

التربية والتعليم العام أو التربية الخاصة والتي تضم بعض البرامج والعناصر التعليمية العامة أو المخصصة في 

 ,Koehler(كوهلر مجال محدد،ومن العسير أن نحصر المواقع التعليمية في هذا البحث فقد ذكرت 

على الإنترنت والتي تم تقييمها من قبل معلمي التربية الخاصة واعتبرت  موقعاً  )50( أن هناك)2007

ذات فائدة كبيرة في خدمة معلمي ذوي الإعاقات البسيطة والمتوسطة، حيث أن هذه المواقع تغطي 

موضوعات الدعم الدراسي والتدعيم، وأشكال الدعم الأسري، وأشكال الدعم 

من  الاجتماعي،والعاطفي،والسلوكي،والمؤسسات المهنية،والدعم الانتقالي، من جانب أخر أشار كلا

للمعلومات  مهماتعليميا ) أن مواقع الإنترنت تمثل مصدراً Bull, et al, 1998(بول وكيمبال 

للحصول على الأنشطة الفعالة، حيث يستطيع معلمي التربية الخاصة أن يستخدموا تلك  وفرصة

المعلومات المتوفرة على الإنترنت من  اكتساب المعرفة الإضافية، وفرصة للتفاعل مثل مساعدة آباء 

الأطفال ذوى الإعاقات على تعلم الكثير عن الإعاقات والمؤسسات والموارد المتاحة، كما ذكر كير، 

) بالرغم من أن معلمي التربية الخاصة ليس بحاجة إلي المواد Kerr, Dowret, 1996(دويرت 

الأساسية في ما يتعلق بتعليم التلاميذ ذوى الإعاقات ولكن بشكل عام فإن استخدام المواقع  المتوفرة 

على الإنترنت تكون مفيدة جداً لمشاركتها مع الزملاء والإداريين والآباء ومعلمي التعليم العام،هذا 
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بالإضافة إلي التعرف على أشكال جديدة من المعالجات التربوية ومناقشة البرامج المناسبة والاحتياجات 

الفردية الخاصة للتلاميذ الذين يواجهون التحديات. 

أ- مواقع الإنترنت العامة في مجال التربية الخاصة: 

  هناك الكثير من مواقع التربية الخاصة التي من الممكن أن تكون مفيدة لمعلمي التعليم الخاص، حيث 

تتوفر فيها هذه المواقع موارد ومصادر للتعلم عن الإعاقات المختلفة والمواد التي يتم توفيرها والتي تصمم 

) أن تلك المواقع Peterson, 2005(لتدريس التلاميذ الذين تواجههم التحديات حيث ذكر بترسون 

ترنلإا تاباوب نمج لخدمو ةيوبترلا تلموعة كبيرة من المصادر والخدمات على الإنترنت، بالتالي كسر 

مركزية المعلومات وتعميمها و مشاركتها بين المعلمون والتربويين والإداريين وكذلك أولياء الأمور وسوف 

 يتم عرض بعض المواقع منه:

http://www.abcteach.com 

) صفحه وورقة عمل 5.000موقع يهتم بعرض البرامج التعليمية والتربوية حيث يضم أكثر من (

أنشطة مهارات ما  قبل  والعلوم الاجتماعية  والرياضيات، والفنون،اللغة مرتبة من خلال المواضيع 

الكتابة،وغيرها من أساسيات المدرسة، كذلك يحتوى هذا الموقع على العديد من الحقائب التعليمية 

 على نماذج للتحضير والتقارير ويحتوي هالقابلة للتحميل، وعروض البوربوينت. هذا بالإضافة إلي احتوائ

هذا الموقع على دليل لمواقع تربوية أخرى مما يسهل على المعلم معرفة المواقع المفيدة وتنويعها حسب 

التخصص والمستوى،وهذا الموقع يتم تحديثه وتطويره باستمرار. 

www.seri.special education.com://http 

موقع شامل وهو من أكثر المواقع  شمولية للتربية الخاصة على الإنترنت،حيث أن هذا الموقع عبارة 

عن مجموعة من الروابط التي توفر عينات من كل مصادر التربية الخاصة، مثل روابط للمناقشات الخاصة 

بالموضوعات القانونية والاستشارة ومصادر التربية الخاصة والمنتجات ومجموعات المناقشة، والمعلومات 

 العقلية والجسدية،وإعاقات التعلم تالخاصة بأنواع الإعاقات مثل الإعاقة الفكرية، أو الاضطرابا

 ت اللغة والكلام، والموهوبين، والتوحد،والإعاقات البصرية،واضطرابات الانتباه، واضطراباتواضطرابا
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السلوك، والإعاقات السمعية، بالإضافة إلي ذلك فإن هذا الموقع يوجد به روابط لصفحات خاصة 

على روابط خاصة  بالتكنولوجيا والتضمين والانتقال وعلم النفس والطب والصحة، ويحتوى أيضاً 

وعسر  )،IEP(للمعلمين تقوم على توفير المصادر المتعلقة بالتدريس والتدريب وبرامج التعليم الفردي

القراءة، وتعلم المهارات الأكاديمية،ذلك الموقع يعدل ويطور بشكل مستمر حيث يتم إضافة روابط غنية 

بالمعلومات المفيدة. 

http://www.pitsco.com       

 يضم قوائم ث تربوية وتعليمية مختلفة، حيرموقع يحتوي على روابط مفيدة وذات أهمية، ومصاد

خدمات التربية الخاصة، وموضوعات التربية الخاصة، والبرامج الفردية للأطفال ذوى الإعاقات، 

والتطبيقات العملية للبرامج التربوية التأهيليه،كذلك يتوفر في هذا الموقع النماذج والأوراق الخاصة 

بالتلاميذ المعاقين ومراجعات للبرامج التي تركز على الاحتياجات الخاصة، وإعاقات التعلم والتوحد وطرح 

الحلول لتلك الحاجات الخاصة،كما يضم دليل خاص لهؤلاء الذين في مرحلة الانتقال حيث يوجد دليل 

خاص بالعمل لتوظيف ذوى الإعاقات على الإنترنت. 

http://www.nichcy.org 

والذي يزود  "the National Dissemination Center"موقع مركز النشر الوطني 

بالمعلومات عن حالات الإعاقة لدى الأطفال والشباب، معلومات عن البرامج والخدمات المساندة، 

معلومات حول الممارسات الفعالة في تعليم ذوى الإعاقات، حيث  )،IDEA(وقانون التعليم الخاص 

إن ذلك الموقع يمكن أن يستفيد منه الآباء، والمعلمين، والباحثين، والمهتمين بمجال التربية الخاصة سوف 

يجدون وفرة في المعلومات المتعلقة بحالات معينة من الإعاقة مثل التوحد ،وفرط الانتباه، بالإضافة إلي 

رابط لدعم خدمات التدخل المبكر، الخدمات المساندة في المدارس، وكذلك معلومات حول الخطط 

 التعليمية الفردية، معلومات حول قانون حق المعاق في التعلم والذي يتطلب المتابعة حتى سن البلوغ.

ه متي ةمدخ يهوبا إرسال الاستفسارات بالتالي تتلقي الرد حول تلك )eNews( أيضاً خدمةتتوفر

الاستفسارات عن طريق البريد الالكتروني من قبل المتخصصين والمهنيين، ويحتوي أيضاً على رابط لمعرفة 
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 الأساليب التربوية الفعالة والتي تستخدم لتعليم ذوى الإعاقات من الأطفال والشباب وهناك أيضاً 

وصلات خاصة بتطوير مهارات المعلمين فيما يتعلق بالمشاركة في اجتماعات الخطة التعليمية الفردية 

وطرق التدريس الفعالة المستخدمة مع ذوي الإعاقات، وطرق معالجة السلوك الصفي الغير مرغوب هذا 

 لتنمية مهارات فريق العمل، ربالإضافة إلي أساليب دعم التلاميذ داخل الفصل الدراسي ، ومصاد

المشاركة في تطوير الأداء لتطوير مهارات التدريس. 

http://www.circleofinclusion.org 

 التعليم الخاص وهو يهتم بالآباء ومعلمي بهذا الموقع ممول من قبل وزارة التربية والتعليم، مكت

التربية الخاصة بشكل خاص في مرحلة الطفولة المبكرة والغرض من هذا الموقع تبادل الخبرات التعليمية 

والرؤى والاستراتيجيات اللازمة لبدء وتنفيذ برامج المعاقين حيث يحتوى على الكثير من المعلومات 

قاعإ فلاتخاب ينقاعلماهاقاعإ ةجرد فلاتخابو متهتم مع الأقران في الفصول )inclusion( بتضمين

العادية هذا الموقع يقدم العديد من المعلومات عن الممارسات الفعالة والشاملة للبرامج التربوية والتعليمية 

للأطفال المعاقين من سن الميلاد إلي سن ثمان سنوات، ويضم الموقع العديد من الروابط  المتعلقة بالدروس 

التفاعلية،والخدمات المساندة،ودراسات الحالة،نماذج للخطط الفردية، أساليب تنفيذ تلك الخطط، 

  لمواقع أخرى مثيرة للاهتمامكذلك رابط يضم برامج تعليمية قابلة للتحميل، كما يضم الموقع وصلات

 والمواد التي تستخدم في معظم الفصول الدراسية في مرحلة الطفولة المبكرة مثل مجموعة من الأنشطة

حسب احتياجات المعاق  توسيعها تكييفها أو نوالتي يمك التلاميذالمصممة لتلبية احتياجات العديد من 

 والجسدية أو التحديات الفكرية  الإعاقة في التعويض عنالمعاق مساعدة والغرض من هذا الفردية

،  تعزيز المهارات واكتساب مهارات جديدة مما يؤدي إلياللتلميذ باستخدامه ، فهو يسمح السلوكية

وتلميذ يشارك بفعالية  في الصف تلميذ يمكن أن يحدث فرقاً بين مجرد وذلك لان تكييف تلك الأنشطة

في النشاط،كذلك كيفية إدارة الصف من قبل المعلم. 

http://www.teachnet.com 
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 المعلمين يخص وما موقع يناقش القضايا التربوية والتعليمية في مجال التربية الخاصة وخطط التدريس

التعليمية. كما يتضمن الأساليب العملية  العملية تطوير مدرسي، وطرق ومناهج، ونشاط وسائل من

لإدارة الصف وإجراءات تعديل السلوك الصفي الغير مرغوب، كذلك يحتوي على روابط تتعلق بخطط 

الدروس في الفن واللغة في القراءة والكتابة والموسيقى والدراسات الاجتماعية والفضاء والوقت والطقس، 

مجاو ةيصخشلا ونمو ةيذغتللتمع والتكنولوجيا، ويضم أيضاً رابط للمشاركة في منتديات النقاش والحوار، 

في ينملعلما عم لصاوتل في كاترشلاا ةيناكمإ كلذكو نيوتركللاا ديبرلا مادختساب لماعلا ءانحأ مجالموعات 

الإخبارية. 

http://gulfkids.com  

هو موقع صحي تثقيفي يحتوي على  وذوي الاحتياجات الخاصة ب أطفال الخليجيهتم موقع

 يركز على خاص. كذلكوصحة الأطفال المعوقين بشكل  معلومات عن صحة الطفل بشكل عام

الجوانب الاجتماعية والنفسية والتعليمية والتربوية وهي معلومات تطرح بطريقة علمية بحتة للأغراض 

  الاحتياجات الخاصة والعاملين في خدمتهم فيى الأطفال ذوأولياء أمور لدعم وتثقيف التوعويه، موجه

 حيث تناقش عدة إعاقات مثل المتلازمات، التوحد، الإعاقة  والصحيوالاجتماعيملال التربوي 

الفكرية وطرق الإعاقة  التدريب العملي لذويالإعاقة الفكرية تشخيص  التكيفي السلوكالفكرية.مقاييس 

لدى المعاقين اضطرابات النطق  للمعاقين فكرياً، والتقييم الاجتماعيالمعاقين فكرياً، تدريس وتدريب 

فكرياً، هذا بالإضافة إلي اضطرابات السمع والتخاطب، برامج التدخل المبكر، الإعاقة السمعية،الإعاقة 

 موقع ىيحتوالبصرية، تطرح قضايا الدمج التربوي، وسلوكيات المعاقين وغيرها من القضايا المختلفة،و

على الكثير من الوصلات لمواقع و دليل خدمات المعوقين  علىأطفال الخليج ذوي الاحتياجات الخاصة

 لكل مشكلات كما يحتوي على منتدى وهو عبارة عن مساحة للحوار والنقاش العام مختلفة ومتنوعة،

 والعلاجية. هذا بالإضافة إلي دليل  قسم للاستشارات الصحية والتربويةوقضايا التربية الخاصة كما يضم

  من معلومات،الباحثينكل ما يهم الكتروني بورش العمل والمحاضرات والمؤتمرات، كما يتضمن الموقع 

 مجموعة كبيرة كذلكالذي يمكن تحميله مجاناً   الالكترونيوالبحوث، الكتابحيث يحتوى على الدراسات 

، كذلك إمكانية الاشتراك في القائمة البريدية للموقع،هذا من عناوين وملخصات الكتب المتخصصة
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التربية الخاصة على المستوى المحلي والعربي   ومنتدياتبالإضافة إلي دليل الكتروني متكامل لمواقع

. والخليجي

http://www.se.gov.sa  

موقع الإدارة العامة للتربية الخاصة يعرض معلومات كثيرة عن نظام رعاية المعوقين في المملكة 

العربية السعودية،و الاتفاقية الدولية لحقوق الأفراد ذوي الإعاقة، والقواعد التنظيمية لمعاهد وبرامج التربية 

تقديم الخدمات التربوية والعامة للتربية الخاصة ة الإدارالخاصة بوزارة التربية والتعليم، كذلك أهداف ومهام 

مجالات ، كذلك  وفق منظومة التعليم العام أو ضمن برامج خاصة الخاصةوالتعليمية لذوي الاحتياجات

 إن الدور الذي تضطلع به معاهد وبرامج التربية حيثالرعاية لطلاب معاهد وبرامج التربية الخاصة 

الخاصة لا يقتصر على تربية وتعليم التلاميذ ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة فقط، و إنما يتسع ليشمل 

برامج النشاط ،الرعاية الطبية و الصحية، الرعاية الاجتماعية فيمجالات أخرى من مجالات الرعاية تتمثل

، دراسات وأبحاث عن تجربة دمج ذوي  التربية الخاصةلتلاميذامتيازات وتسهيلات ، اللاصفي

تأهيل معلمو التربية الخاصة، بالإضافة إلي دليل الكتروني لإدارات وأقسام التربية  الاحتياجات الخاصة،

الخاصة بوزارة التربية والتعليم. كذلك قوائم لإحصائيات التربية الخاصة تحدث كل عام. ويحتوي الموقع 

مجا نم ةعونتم ةعوممج ليمحتل ةبتكمو،ةقطانلا ةيزكرلما ةبتكلما ىللات أو الدوريات أو الكتب 

الالكترونية المتخصصة في مجال التربية الخاصة بشكل عام أو في مجال محدد كالعوق السمعي أو البصري، 

أو مجال صعوبات التعلم، الإعاقة الفكرية، الاضطرابات السلوكية، القياس والتشخيص، التوحد، 

اضطرابات فرط النشاط ونقص الانتباه، متلازمة دون، الإدارة والإشراف في التربية الخاصة. كما يمكن 

الاشتراك في القائمة البريدية للموقع للحصول على قوائم عن الندوات والمؤتمرات وورش العمل والدورات 

التدريبية لمعلمي التربية الخاصة والمحاضرات، كما يضم الموقع رابط لمنتدى التربية الخاصة وذلك لمناقشة 

القضايا التعليمية والتربوية في التربية الخاصة من قبل المعلمين والمعلمات وطرح الأفكار ونشر الإبداعات 

من إنتاج الوسائل التعليمية وطرح نماذج لتحضير الدروس والأنشطة ونماذج للخطط والبرامج التربوية 

الفردية. هذا بالإضافة إلي عروض البوربوينت النموذجية لكيفية تنظيم البيئة الصفية.   

http://www.dca.org.sa 
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ه ثيح ينقاعلمتتم بالأطفال ذوي الإعاقة المزدوجة يقدم فرصة رائعة لمعلمي جمعية الأطفال موقع 

التربية الخاصة حيث يتم توفير الكثير من المعلومات التربوية والتعليمية، ويمكن الاستفادة منه من جانب 

تأهيله  سواء كانت علاجية أو تعليمية أو للمعاقلتوفير الخدمة الشاملة توفير خدمات مثيرة، وذلك 

للتعايش مع إعاقته وفق قدراته. يضم الموقع وصلات الخدمات الطبية التأهيليه و العلاج الطبيعي 

والعلاج الوظيفي وبرامج للتواصل والنطق، هذا بالإضافة إلي وصلات للبرامج التعليمية والتربوية والخطط 

الفردية، كذلك وصلات للخدمات الاجتماعية، والتدريب والتطوير والذي يقدم دورات وورش عمل في 

مجال تطبيق المقاييس التشخيصية.كذلك يحوي الموقع على رابط للتواصل مع طبيب للرد على جميع 

الاستشارات من خلال الاتصال المباشر أو من خلال البريد الالكتروني، كذلك رابط المنتدى والذي يتم 

فيه طرح العديد من القضايا التعليمية والتربوية والتي يتم فيها الرد من قبل الأخصائيين،كذلك الكثير من 

العروض للوسائل التعليمية ونماذج تحضير الدروس، أوراق أنشطة تطبيقية جاهزة للطباعة، برامج تعليمية 

 برامج لتعليم الحروف الأبجدية )File(والتي يمكن تحميلها والاستفادة منه على شكل ملفات

والقراءة،وبرامج لتعليم الحساب والأعداد للأطفال المعاقين. 

http://wwwoanse.net/ar/component/option,com_frontpage/Itemid,1/lang,ar

abic. 

موقع الشبكة العربية للتربية الخاصة والهدف من أنشاه تقديم معلومات متنوعة ومتجددة حول 

مختلف قضايا وموضوعات التربية الخاصة، حيث يهتم بتزويد أولياء الأمور، معلمو التربية الخاصة، 

والمهتمين بالتربية الخاصة بمعلومات ومصادر حديثة عن الخدمات ذات العلاقة بالإعاقة الجسمية، الإعاقة 

الفكرية، التوحد، الإعاقة السمعية، الإعاقة البصرية، اضطرابات التواصل، صعوبات التعلم، اضطرابات 

السلوك، أسر الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة،تعديل السلوك، التدخل المبكر، المناهج وأساليب 

علمية التدريس، الخدمات المساندة والموهبة والتفوق لذوى الاحتياجات الخاصة، كما يضم الموقع مجلة 

الهدف  فصلية إلكترونية تقدم ملخصات دراسات ومقالات مختارة تنشرها مجلات التربية الخاصة العالمية

اسسمجا ىعست يذلا يللة لتحقيقه هو تزويد ذوي العلاقة بتعليم ذوي الإعاقات وتأهيلهم من باحثين، 

مجا اهرشنت تيلا تلااقلماو تاساردلل ةيبرع تاصخللات العالمية حول التربية  وأولياء أمور، ومعلمين،
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، هذا بالإضافة إلي رابط لمعاجم وقواميس في التربية الخاصة معجم مصطلحات أسر ذوى الخاصة

جايتحامج طباور عقولما مضي كلذك ،ليهأتلا ،جمدلا ،كولسلا ليدعت ،دحوتلا،ةصالخا تللات علمية 

متخصصة في التربية الخاصة سواء عربية أو انجليزية، ويحتوى الموقع على خدمة مواقع صديقة من خلال 

 Distance  عرضة لروابط دولية في مجال التربية الخاصة، كما يقدم الموقع خدمة التعلم عن بعد

Learning) من خلال عمل دورات تدريبية متقدمة في الإعاقة الفكرية، صعوبات التعلم، القياس (

 والتشخيص في التربية الخاصة، اضطرابات التوحد. 

 http://www.theteachersguide.com/Specialeducation.html        
 التربية الخاصة حيث يتم توفير الكثير من المعلومات يموقع مصادر التربية الخاصة موقع مميز لمعلم

التربوية والتعليمية، حيث يتم الاطلاع من خلال الصفحة الرئيسية على الموارد العامة للتربية الخاصة، 

مرض التوحد، اضطرابات السلوك، الموهبة والموهوبين، الإعاقة الفكرية، اضطرابات السمنة، موارد 

الانتقال، والتكنولوجيا المساعدة لذوي الحاجات الخاصة، كما يمكن الوصول إلي كثير من المنظمات 

والمعاهد الدولية في جميع أنحاء العالم المتعلقة بأبحاث الإعاقة والمعاقين عبر الدليل الالكتروني مثل معهد 

وايزمان لدراسات إعاقة النمو،مركز بحوث الإعاقة الفكرية،ورابط جمعية متلازمة دوان، كذلك رابط 

لخطط الدروس، وموضوعات الوحدات التعليمية، كتب للأنشطة التطبيقية، إدارة الصف، ورابط 

لمنظمات المعلمين، ودليل للمواقع التفاعلية.  

 ب- مواقع في مجال الإعاقة الفكرية:       

http//:www.aaidd.org 

 توفر معلومات عن الجمعية ثموقع خاص للجمعية الأمريكية للإعاقات الفكرية والنمائية، حي

الأمريكية للإعاقة الفكرية، ويضم العديد من الخدمات المميزة في مجال الإعاقة الفكرية والتي توفر 

المعلومات الخاصة بالدليل الحالي لتعريف الجمعية الأمريكية للإعاقات العقلية والنمائية، وكذلك معلومات 

حيث يقدم هذا  )2010( عن دليل مقياس السلوك التكيفي الجديد والذي من المقرر أن يصدر في عام

 )4(الدليل تقييما شاملا موحد للسلوك التكيفي والذي تم تصميمه من اجل  المعاقين فكرياً من سن
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سنه، حيث يتميز بدقة التشخيص للإعاقة الفكرية ويوفر معلومات عن جميع  )21(سنوات إلي سن

جوانب القصور كذلك الجوانب التي تعد قيود كبيرة للمعاق فكرياً في سلوكه التكيفي والتي ينظر إليه على 

انه واحد من الأسباب لوصفة بالعوق الفكري، كذلك يستعرض الموقع الهدف من عمل مقياس 

لتشخيص وتقييم السلوك التكيفي للمعاقين فكرياً من تحديد الأهلية للحصول على خدمات التعليم 

الخاص، توفير الخدمات الخاصة في المنزل والبيئة، وكذلك من الحماية القانونية، كما يحوي الموقع على 

وصلات تتعلق بالمؤتمر السنوي للجمعية الأمريكية للإعاقات الفكرية والنمائية وهو ينظم للتربويين 

والأكاديميين والمعلمون وأولياء الأمور، وصانعي السياسات وجميع المهتمين والممارسين في مجال الإعاقة 

الفكرية والمهنيين من تبادل المعلومات العملية في مجال الإعاقة الفكرية، وتقديم الدعم، وهو فرصة لتبادل 

الأفكار والبحث والممارسة والخبرة المباشرة، كذلك يحوي الموقع على رابط للتدريب المهني المباشر على 

 Vide(استخدام الاختبارات، هذا ويوجد أيضاً رابط لحضور المؤتمرات الدولية عن بعد

Conference،( ،كما يوجد رابط للمنشورات من صحف ومجلات علمية تتعلق بالعوق الفكري 

 الأمريكية للإعاقة الفكرية والنمائية  )AJMR(حيث يمكن للمستخدم الاطلاع على مجلة الدورية 

وذلك من خلال رابط غرفة القراءة والتي تحوي العديد من الموضوعات العلمية في مجال الإعاقة الفكرية 

 والتي يمكن تحميلها والاستفادة منه في الدراسات والبحوث ،كذلك يمكن )PDF(على شكل ملفات 

الاشتراك من خلال الموقع  بخدمة الرسائل الإخبارية بالمستجدات في مجال الإعاقة الفكرية عن طريق 

،هذا ويحوي الموقع على ةوكذلك إمكانية الاشتراك في النشرة الالكتروني) E-Mail(البريد الالكتروني

والتي يتم فيها مناقشة المواضيع المتعلقة بالإعاقة الفكرية ) Chat Groups(خدمة مجموعة الحوار

مجا هذه هبشت ثيلموعة مؤتمر يضم مجموعة من الأفراد ذوي توالمشاركة بالآراء والأفكار والاقتراحا

 الاهتمام المشترك.

http://www.naset.org/mentalretardation2.0.html  

موقع الجمعية الوطنية لمعلمي التربية الخاصة ومعلمي الإعاقة الفكرية وهو موقع أسس لتعزيز مهنة 

التعليم الخاص، وتلبية حاجات معلمو التعليم الخاص وذلك من خلال تطوير ودعم المعلمين الذين 

يقدمون خدمات للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من الحصول على أفضل تعليم ممكن، حيث إن 

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

هذا الموقع يخدم المصالح المهنية للمعلمين في التعليم الخاص والعمل على تطوير الممارسة المهنية من  

تحقيق أعلى المعايير المهنية، وبناء الدعم العام للجودة وبرامج التربية الخاصة. يضم هذا الموقع العديد من 

الوصلات المرتبطة بالإعاقة الفكرية مثل تعديلات المناهج الدراسية في المدارس الابتدائية والتي يمكن أن 

تساعد التلاميذ في الصفوف العادية،كذلك طرق وأساليب تعديل سلوك التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية 

المعتدلة أو الشديدة، استخدام الأهداف السلوكية، كذلك أساليب استخدام تقنيات التعليم للتلاميذ 

ذوي الإعاقات الفكرية، الحقوق القانونية للمعاقين فكرياً، هذا بالإضافة إلي طرق التقييم المستخدمة منذ 

الميلاد في فحص المواليد ومعرفة الأسباب التي قد تؤدي إلي الإعاقة الفكرية، كذلك نماذج لتقييم 

الأمراض النفسية للمعاقين فكرياً، كذلك وصلة خاصة للمهنيين لتقديم المساعدة الفعالة باستخدام 

 في البيئة المدرسية،بالإضافة ًالمساعدة التقنية للمعاقين فكرياً والتي تساعد التلميذ على أن يكون ناجحا

 النفسية والسلوكية لذوي العوق الفكري، تإلي أساليب التشخيص والتقييم. طرق مواجهة الاضطرابا

في ةيركفلا ةقاعلإا يوذ لافطلأا تاراهم ةيمنتل ليلد عقولما مضي ا مجا فلتمخلالات والتي تشتمل 

جوانب كثيرة من المعرفة،واللغة،والتكيف الاجتماعي، وتعديل السلوك. طرق التدريب على مهارات حل 

المشاكل، كذلك إمكانية البحث عن طرق تعليم المعلمون أساليب الخطط التعليمية الفردية، كذلك 

تتوفر في الموقع خدمة ورش العمل المباشرة ودورات في التنمية المهنية للمعلمين والمهتمين بمجال تربية ذوي 

الإعاقة الفكرية. 

http://www.cec.sped.org 

موقع مجلس الأطفال الاستثنائيين وهو اكبر منظمة دولية مهنية يهدف إلي تحسين عملية تعليم 

المعاقين فكرياً والتوحد، هذا بالإضافة إلي انه يساعد المعلمين في الحصول على الموارد والشروط اللازمة 

لفعالية الممارسة المهنية القائمة على الأدلة العلمية، واستراتيجيات التدريس، وتقديم الدعم للمعلمين من 

خلال المناقشات والاشتراك في أفكار التدريس الفعالة من استخدامها في الفصل الدراسي، كذلك يضم 

مجاو ثابحلأا زكارلم طباورلا نم دللات والنشرات الإخبارية التي تحتوي معلومات عن نتائج البحوث 

الجديدة، والممارسات العملية داخل الفصل الدراسي، والتشريعات والاتفاقيات والمؤتمرات كذلك الحلقات 

الدراسية عبر الإنترنت. 
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http://www.iassid.org. 

 ي الخلقية، وهتالرابطة والمنظمة الدولية للدراسات العلمية الخاصة بالإعاقة الفكرية والإعاقا

 البحث وتبادل المعلومات فيما عمنظمة دولية علمية متعددة التخصصات في جميع أنحاء العالم، لتشجي

الإفادة من ، والعناية بالأبحاث العلمية وتشجيعها في مختلف مجالات الإعاقةيتعلق بالإعاقة الفكرية، 

 وتشجيع تبادل المعلومات ،ًعالميانتائج الأبحاث البيليوغرافية والتطبيقية المعدة لرعايـة الأطفال المعاقين 

إقامة المؤتمرات والندوات المحلية والعالمية المتخصصة في  الدعوة إلى المشاركة في،والخبرات في مجالات الإعاقة

والإفادة من وسائل وطرق وتخفيف عبء الإعاقة ومنع حدوثها ما ، ه ينقاعلما نوؤبدف إثراء المعرفة

التنسيق فيما بينها من خلال   بذوي الإعاقة الفكريةالخاصة توثيق الاتصالات بالمؤسسات، وأمكن

إيجاد قناة تخطيط ، وورعايتهم فكرياً لتشجيع التعاون والعمل المشترك لتطويع الأبحاث لخدمة المعاقين

وتقديم   بصفة مستمرة،التأهيليهوتحديث الوسائل والطرق  مركزية لتطوير الرعاية الطبية والتعليمية،

توفير ،  هابسأ ىلع ةرطيسلاو عمتلمجا في ةقاعلإابا بفعالية واقتدارللحدخدمات علمية متطورة 

تخفيف ، هابسأوبا وتحديد أنجع السبل لتنفيذها الفكريةالمعلومات الموثقة للتخطيط الملائم لمكافحة الإعاقة

 قدرات المعوقين ، لتنميةملتمع في الأعباء الصحية والاجتماعية والاقتصادية الناتجة عن الإعاقة

مواكبة ، في ينقاعلما ةهماسم ريو مجا ءانبلتمع، واعتمادهم على أنفسهم في ممارسة مختلف أوجه الحياة

 .المعوقين فكرياً هاجرمخ نمتا في مجالات الوقاية وخدمات والاستفادة التطبيقية والتقنياتالتقدم العلمي 

 

  

          

   

الكفايات المهنية ثالثاً :  

مقدمه: 
 في الأساسي بمثابة العامل تعُدالتربية هي الأداة الفعالة في عملية إعداد القوى البشرية المنتجة التي 

 ، والاتجاهات، ومن خلال العملية التعليمية تكتسب الأجيال المعارف،في ةلماشلا ةيمنتلا ثاد مجالتمع
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مجا ةليسو يلتمع في فالتربية ،والمهارات المتعددة التي تؤهلهم للمشاركة في الحياة الاجتماعية الشاملة

 ،ه ابه نمؤي تيلا ةفسلفلا عم بسانتي ابم هدارفأ نيوبدف إعداد الفرد للمواطنة الصالحة في مجتمعه

هافسلف فلاتخا ىلع لودلاو تاموكلحا نإف عمتلمجاو درفلل ةبسنلاب ةيبترلا ةيتا وأهدافها ونظمها 

والاقتصادية توليها كل اهتمامها وعنايتها.  ، الاجتماعية

 مثل المناهج الجيدة اتويتوقف نجاح العملية التعليمية التربوية على مجموعة من العوامل والاعتبار

 والإدارة الناجحة ، والوسائل التعليمية المعنية،مجا ةيسردلما نيابلمالهزة ،والكتب الدراسية الملائمة

، إلى غير ذلك من العوامل التي لها تأثيرها المباشر وغير المباشر على العملية التعليمية، والإمكانات المادية

وعلى الرغم من أهمية هذه العوامل وأثارها في العمل التربوي إلا أ�ا تفقد أهميتها وخصائصها وتصبح 

قليلة الجدوى بدون توفر المعلم الكفء الذي يستطيع بكفاياته وقدراته استثمار تلك العوامل وتوجيهها 

 ومن ثم أصبح من الشائع القول إن المعلم يمثل الركيزة الأساسية في ،إلى خدمة العملية التعليمية وتطويرها

 هاياغ غولبو ةيبترلا حانج اهيلع فقوتي تيلا لماوعلا ينب ةرادصلا ناكم لتيحو ةيميلعتلا ةيلمعلتا المرجوة.

: لمحة تاريخية عن نشأة مفهوم الكفايات: أولا
 في إعداد المعلم ظهرت في أواخر الستينيات وأوائل السبعينيات حركة تربوية قائمة على الكفايات

 Competency-Based( والتي عرفت فيما بعد بما يسمي "حركة التربية القائمة على الكفايات" 

Teacher Education(  كرد فعل للاتجاهات السائدة في مجال إعداد المعلمين المعتمدة على تزويد

 وقد ركزت هذه الحركة على عدد من المفاهيم أهمها: إتقان ،المعلم بقدر من الثقافة العامة والمتخصصة

 ,Hall & Howard(التعلم والتقويم محكي المرجع، والتعلم الذاتي، وتصميم البرامج، والخبرات المهنية. 

1976 .(

 أن ظهور مثل هذه الحركة كان له علاقة بعدد من الحركات التي سبقتها أو )1983( مرعي ويرى

تزامنت معها مثل: حركة الكفاية بدلاً من المعرفة، وحركة منح الشهادات القائمة على الكفايات، وحركة 

، وحركة تحديد الأهداف على شكل الاتقانيوحركة التعلم   وحركة التقنيات التعليمية،،تفريد التعليم
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 ,Bailey, Byars& James(، وقد أشار بيلي وبيرس وجيمس نتاجات سلوكية، وحركة النظم

 إلي أن مفهوم حركة التربية القائمة على الكفايات نشأ نتيجة لعدد من العوامل أهمها: )1975

الاهتمام المتزايد بتطبيق مبدأ المسؤولية في التربية على أساس أن المعلم الفعال هو ذلك الذي  -

ه اوموقي نلا ططخ تيلا فادهلأا ققبا تلاميذه. 

الاعتماد على الكفاية بدلاً عن المعرفة والنجاح فقط بأساليب نظرية لذا فإن الحكم على المعلم  -

أصبح يقاس بمقدار ما يستطيع إن يعمل وليس بمقدار ما تعلم بالرغم من أهمية ذلك الجانب. 

أن منح الشهادات القائمة على الكفايات يهدف إلي التأكيد على الأداء المهني والعملي  -

والتطبيق أكثر من المعرفة. 

تطور التكنولوجيا التربوية لتحقق مبادئ التعلم وذلك حتى يصل الفرد إلي أهدافه بغض النظر  -

عن الوقت. 

تحديد الأهداف على شكل نتاجات تعلميه سلوكية حيث أن الكفاية تحدد سلوكها بعدد من  -

الأهداف يمكن أن تلاحظ وتقاس وتقوم. 

 والذي لا يتحقق إلا من خلال عملية تفريد التعليم )Mastery Learning(التعلم الإتقاني  -

مع الاهتمام بالأداء. 

ه موقي تيلا ماهلماو راودلأا ليإ هجوم مامتهلاا حبصأ ثيح ميلعتلا موهفم يرغبا المعلم وذلك من  -

خلال تفاعله مع التلميذ والعمل على تنميته في مختلف الجوانب المعرفية والانفعالية والجسمية 

والحركية. 

في ةعراستلما تايرغتلاب ةلصتلما بيرجتلا ةك مجا فلتمخلالات وزيادة الاهتمام بالتربية العملية  -

المرتبطة بعلم النفس والسلوك الاجتماعي. 

ونتيجة لذلك ظهرت العديد من الاتجاهات العالمية المعاصرة في إعداد المعلمين وتدريبهم  

 التي تواجه العملية التعليمية كان من أبرزها أسلوب تربية والتحدياتاستطاعت مواكبة معظم المتغيرات 
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المعلمين القائم على الكفايات الذي ينطلق من الاعتقاد أن الأداء التربوي السليم للمعلم داخل الفصل 

 وخارجه يتضمن مجموعة من الكفايات العامة والخاصة.  

، فقد أخذت به أداء المعلمون المهنيونظراً لأهمية هذا الاتجاه وما حققه من نجاح في رفع مستوى 

أن ما ذكر بصفة ، العديد من  الدول وبدأت المؤسسات التربوية والعلمية بتطوير برامجها على أساسه

الخاصة ومعلمي التربية عامة عن أهمية دور المعلم ومكانته في العملية التعليمية ينطبق على معلمي التربية 

 التباين الشديد والواضح بين هايلوئسم نأ لبتم تعد أكثر أهمية وخطورة في ظلالفكرية بشكل خاص،

وتنوع الأوضاع التربوية التي يتلقون فيها  والصعوبات التي تواجههم،قدرات التلاميذ المعاقين فكرياً، 

، حيث بات واضحاً أن نوعية التعليم تعتبر في غاية الأهمية مدرسة خاصة) (صف خاص، تعليمهم

مقارنة بكمية التعليم والوقت الذي يصرف على التعليم، ولا تشمل نوعية التعليم الوقت الذي ينقضي 

في التدريس الفعلي فحسب، ولكنها تشمل أيضاً كيفية توظيف هذا الوقت والمساعدة التي تقدم 

للتلميذ، والتغذية الراجعة وتوجيه وإرشاده وتشجعيه على التعلم، كما  تشمل نوعية التعليم التدريس 

 ، سيرستنك وكيمبالالتعليمضمن مجموعات صغيرة، والتدريس الفردي، ومدى انخراط التلميذ في عملية 

)Sirstnik, Kimball, 1994.(  

 مطالب بامتلاك معلم التربية الخاصة بشكل عام ومعلم التربية الفكرية بشكل خاصفإن لذا 

 مهمات وظيفية حتى يكون تدريس المعلم لهم تتضمنمجموعة من الكفايات المهنية التي في الغالب 

) عدداً من المهارات التي Ysseldyke, Algozzine, 1990(، فقد وصف يسلدايك وألجوزين فعالاً 

يجب أن تتوفر في معلم التربية الخاصة بشكل عام ومعلم التربية الفكرية بشكل خاص منه تصميم 

 ةالمناهج، المهارات التدريسية، أدارة الصف، القيم والأخلاق المهنية، تخطيط البرامج التربوية الفردية، مراعا

نقاط القوة والضعف، تحديد الأهداف التعليمية بطريقة إجرائية قابلة للقياس، تحديد ظروف الأداء 

للأهداف التعليمية، وتحديد معايير للأهداف التعليمية، تنوعها بما يتناسب مع قدرات وإمكانات 

 واسعاً من المعلومات ي) أن توفر مدRussell, 1992(التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية،كما ذكر رسل

الأساسية حول الإعاقة ومفهومها وتحديد أهداف الدرس بطرق تتناسب مع أهداف الخطة التربوية، 
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وتحديد الأدوات والأساليب المستخدمة،كذلك تنظيم وترتيب المهام التعليمية مع مراعاة الفروق الفردية 

بين التلاميذ، والتخطيط السليم لاستخدام استراتيجيات تدريسية وأنشطة تعليمية مناسبة، والاستفادة 

من المصادر والمواد الفعالة، فجميعها عوامل تزيد وترفع من مستوى الكفاءة المهنية لمعلم التربية الخاصة 

 بشكل عام ومعلم التربية الفكرية بشكل خاص. 

 ,Hall( وهول وديكسون )Christenson et al., 1992( ويشير كرستنون وآخرون

Dixon,1995( إلى أن التدريس الفعال يشمل أكثر من عرض المادة التعليمية إذ أنه يشمل توفير 

مساعدة إضافية لأولئك التلاميذ المعاقين وتشخيص مصادر الإعاقة والصعوبات التي يعانون منه وذلك 

بدف العمل على توفير المساعدة والتدخل العلاجي اللازم، ويعني أيضاً العمل على التقييم بغرض تحديد 

المشكلة التي يعاني منه التلميذ وتصحيحها وتتبع مدى تحسن أداء التلميذ وذلك من  خلال تعليمه 

  بفاعلية في المستقبل.

إن التدريس الفعال يجب أن لا يقتصر على النقل المنظم للمعلومات، بل التأكيد على تعلم 

التلاميذ للمهارات الرئيسية مثل القدرة على التكيف، والمرونة، والقدرة على التعامل مع التغير السريع، 

والقدرة على نقل وتعميم الخبرة من مجال إلى آخر، والنظر في المسائل المترابطة والمتشابكة، والقدرة أيضاً 

  ).1999على استشراف التغير والاستعداد له والتهيئة للتأثير فيه( الزيود وآخرون،

كما أن التدريس الفعال أو الجيد يوفر للمعلم رضي ذاتياً، إذ إن بإمكانه الإسهام في معالجة 

مشكلة التلميذ والمساعدة في نموه كغيرة من التلاميذ الآخرين، فالتدريس فن أدائي حيث يقوم المعلم 

بتوظيف جميع إمكانياته وقدراته خلال الموقف التدريسي من  جذب انتباه التلاميذ. 

ومن خلال الاطلاع على الأدبيات الخاصة بالكفايات المهنية اللازمة لمعلم التربية الخاصة منه  

)، 2002)، مدبولي(1999)، اللقاني(1994) السرطاوي(1989) ، العبد الجبار(1989منصور (

)، نجد أن هناك جهود واضحة لتحديد الكفايات المهنية والتدريسية لمختلف مجالات 2007السيد(

التربية الخاصة،حيث أن دور المعلم لا يقتصر على نقل المعرفة بل يتعدى ذلك ليشمل مجالات جديدة 

ومتطورة، فمعلم التربية الخاصة لا بد وأن يكون قادراً على ممارسة الأدوار والمهام الجديدة الملقاة على 
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عاتقه، منه دور الخبير أو المستشار التعليمي والموجة لطلابه، ودور المشرف والمرشد، ودور الباحث والمحلل 

العلمي، ودور المختص والمتمرس بمادته التعليمية ودور المساعد والقادر على إحداث التأثيرات في سلوك 

التلميذ المعاق فكرياً والتطوير الاجتماعي ودور المختص التكنولوجي، ودور المواكب لتطورات العصر 

  الحديث.

وبناء على ذلك فإن معلمي التربية الفكرية مطالبون بالقيام بأدوار متعددة ومتعاظمة تستلزم منهم 

أن يتمكنوا من العديد من الكفاءات لما يواجهونه من مستويات متباينة في القدرات في كافة الجوانب 

) إن عامل الخبرة Thomas, 1992(العقلية والنفسية والجسمية والحسية والاجتماعية، ويري ثوماس

 والكفاية لدي المعلم يؤثر وبشكل دال على نتائج التعليم لدى التلميذ، كما أثبتت دراسة سولومون

)Solimon, 1995( أن طلاقة المعلم ووضوح أفكاره وكفاية المهنية والعملية تحقق نتائج أكثر ايجابية 

 في العلمية التعليمية بتوافر هذه الكفايات لدية. 

هرثكو ةيافكلا تافيرعت ددعت نم مغرلا ىلعتا إلا أنه يمكن القول إن هذا التعدد وتلك الكثرة لم 

تؤد إلي اختلاف حول تحديد معني الكفاية وإنما الاختلاف بحسب طبيعة البحث وأهدافه وفيما يلي 

عرض لبعض تلك التعريفات. 

بأ�ا "الحد الأدنى من المهارات التي يجب أن يكتسبها المعلم )1999(فقد عرفها اللقاني والجمل

نتيجة مروره بخبرة معينة والتي تنعكس على أدائه داخل الفصل الدراسي، وذلك يعني أنه وصل إلي حد 

يساعد على أداء العمل وتلك الكفاية لا يمكن قياسها إلا بملاحظة أداء المعلم". 

فيعرف الكفاية بأ�ا "المعارف والمهارات والقدرات التي  )Mcashan, 1979(أما ماكاشن 

في ةيضرم تايكولس ءادأ نم هنكتم تيلاو ،هكولس نم ًاءزج حبصتل ملعلما اهبست مجالالات المعرفية 

والانفعالية والحركية". 

 بأ�ا "مجموعة من المعارف والمهارات والاتجاهات التي )Houston,1972(وعرفها هيوستون 

يمكن اشتقاقها من أدوار المعلم المتعددة". 

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

 في مجال التربية بأ�ا "مجموعة من المعارف والمفاهيم والمهارات )2007(بينما عرفها السيد 

 في أداء عمله داخل الفصل وخارجه هوالاتجاهات التي توجه سلوك التدريس لدى المعلم، وتساعد

بمستوي معين من التمكن، ويمكن قياسها بمعايير خاصة متفق عليها". 

 مفهوم الكفاية في التدريس على وجه التحديد فتذكر"إن الكفاية في )1982(ه حضوتبادر 

التدريس تمثل جميع الخبرات والمعارف والمهارات التي تنعكس على سلوك المعلم، وبالتالي تظهر في أنماط 

وتصرفات مهنيه من خلال الدور الذي يمارسه عند تفاعله مع جميع عناصر الموقف التعليمي". 

تعريفاً للكفاية المهنية في مجال التدريس من مجموعة تعريفات  )25:1983(كما استخلص مرعي

عرضها في دراسة حول الكفايات بأن الكفاية هي"المقدرة على عمل شيء بكفاءة وفعالية،وبمستوي 

معين من الأداء". 

بأ�ا "تلك المهارة التي يستخدمها المعلم في حل  )McDonald, 1977(كما عرفها ماكدونالد 

المشكلات إثناء التدريس، والقدرة على اتخاذ القرارات المناسبة حولها، تلك المشكلات تحدث نتيجة 

لتباين التلاميذ، وتباين الأهداف التعليمية، ومن ثم تباين ما يقوم المعلم بعمله من إجراءات أو 

 ركز على معيار الكفاية )McDonald(استراتيجيات للتدريس"، وبذلك التعريف نجد أن ماكدونالد 

عندما يتحدد بمدى إمكانية توظيف ما تعلمه المعلم في تكييف مواقف التدريس المختلفة،وحل 

المشكلات التي تواجهه في أثناء أداء مهامه وأدواره.    

ويبدو من خلال استعراض التعريفات السابقة لمفهوم الكفاية فإنه يمكن القول إن الكفاية المهنية 

تتكون نتيجة اكتساب، وتكامل  عدد من المهارات ذات العلاقة ببعضها البعض بالإضافة إلي بعض 

ه ةطبترلما تامولعلمبا لدي المعلم، فهي تشمل كل المعارف والمهارات والاتجاهات والقيم الضرورية لأداء 

مهام المعلم وأدواره المختلفة. 

ومما سبق فإن الباحثة تري أن الكفاية بمفهومها المهني في مجال الإعاقة الفكرية تعني: مجموعه من  

المعارف والاتجاهات، والمهارات التي اكتسبها معلم التربية الفكرية أثناء الخدمة بحيث تمكنه من القيام 
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بأدواره المهنية بسهولة ودقة وسرعة وفاعلية ، وتحقيق مستوى عالي في الأداء والقدرة على ممارسة التدريس 

الفعال للتلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية داخل الفصل الدراسي. 

ثانياً : تصنيف الكفايات المهنية: 
تشير أدبيات التربية إلى أن الكفايات المهنية تحتل مكانة مهمة وذلك لاهتمامها بفاعلية 

التدريس، وقدرة المعلم على القيام بواجباته على أكمل وجه، فاكتساب المعلم الكفايات اللازمة يؤدي 

إلى تحسين العملية التعليمية التربوية في الصف الدراسي، بالتالي ينعكس على أداء التلاميذ بشكل 

إيجابي. لذا كان من الطبيعي أن يأخذ مجموعة من الباحثين على عاتقهم إجراء دراسات عديدة لمعرفة 

) عدة Borich, 1977( أهمية هذه الكفايات، ومدى ممارستها من قبل المعلمين. حيث صنف بورش

أنواع من الكفايات المهنية وهي: 

:  (Cognitive Competencies) - كفايات معرفية

وهي تشير إلي أنواع المعارف والعمليات المعرفية، والمهارات العقلية الضرورية والتي يجب على المعلم 

ه ملم نوكي نبا سواء في تخصصه، أو في البيئة المحيطة به، أو التلميذ الذي يتعامل معه. 
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 : (Affective Competencies) كفايات أدائية -

وهي تشير  إلي كفاءات الأداء التي يظُهرها المعلم حيث تتمثل في المهارات الحركية التي تلزم المعلم 

للمشاركة في مختلف أوجه النشاط التربوي المناسب للعملية التعليمية مثل اختيار الوسائل المناسبة،وإجراء 

العروض العلمية وأداء هذه المهارات يعتمد على ما حصله المعلم من كفايات معرفية سابقة. 

 :(Consequence Competencies) -كفايات إنتاجيه

 في مليإ يرشت   ءادأ رثأا تاءافكلل ملعلماه دوصقلماو،لالمجا في ةقباسلبا اثر كفايات المعل

المتعلمين وهي الكفايات التي تؤدي إلي تحقيق نتاجات معينة لدى التلاميذ. 

 Teacher) الكفايات بسلوك المعلم من خلال متغيرات المعلم(Borichويربط بورش (

Variables( :على النحو الآتي 

تحدد سلوك المعلم بالمفاهيم السلوكية والتي ترتبط بالأهداف التعليمية.  -

تترجم سلوك المعلم بعد تحديده إلي إجراءات يمكن أن تلاحظ وتقُوم.  -

 تحدد مستوى الفعالية المطلوبة وبذلك تكون الكفاية قد تحددت. -

 إلي أن التربويين قد صنفوا الكفايات اللازمة للمعلم بصفة )2005( و حوالة عكما أشار عبد السمي

عامة إلي: 

وهي تلزم المعلم لإعداده الإعداد التخصصي في مجال تدريسه وهي كفايات تخصصية:  -

الكفايات النوعية. 

 وهي تلزم المعلم لأداء الجانب المهني من عملية التدريس وأداء وظيفته التربوية كفايات مهنية: -

بشكل مهني. 

 وهي ترتبط بالإعداد النفسي للمعلم واتصافه بمجموعة من الكفايات كفايات شخصية: -

المرتبطة بسماته الشخصية، والجسمية، والعقلية، والانفعالية، والنفس حركية. 

 )Horner& Wilcox, 1977( إن كلا من هورنر و ولككس )1994(وقد أورد السرطاوي

شاروا إلي أن هناك تصنيفين أساسين للكفايات وهي: الكفايات المعرفية الأساسية وتتألف من مكونات أ

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

ومحتويات التدريس الأكاديمية والتعليمية وهي متطلباً سابقاً وأساسي لاكتساب وتطبيق الكفايات الأدائية 

وتتضح من خلال مهارات المعلم العامة، الكفايات الأدائية وتتألف من سلوكيات ومهارات المعلم والتي 

 تظهر بوضوح أثناء تفاعله في غرفة الصف.

: الكفايات المهنية لمعلمي التربية الخاصة: ثالثا
إن معلم التربية الخاصة علية امتلاك الكفايات المهنية التالية:  Lerner ) 1996,( ليرنريرى

المعلم على التقييم والتشخيص    في مجال المعرفة والمهارات وذلك من خلال قدرة مهنيةكفايات -١

والإستراتيجيات التعليمية ،  ، والتخطيط والتعليم ، ومعرفة نظريات التعلمالتلاميذسلوك  وإدارة

 الاجتماعية. والمهارات

إقامة العلاقات   العلاقات الإنسانية وذلك من خلال قدرة المعلم على مهنية في مجالكفايات -٢

.  وجهات نظر الآخرينويحترموالإدارة  ليامع الزملاء والأه

 الكفايات إلي التي يحتاجها فقد حددوا) Gettinger ,et al., 1999(   وآخرونجيتينجرأما 

 يلي: امعلمي التربية الخاصة كم

كفاية تعديل ومواءمة أساليب التدريس لهم، وإدارة التفاعل الصفي حيث يتضمن ذلك القدرة  -١

على استخدام إستراتيجيات التدريس مع الأهداف الإجرائية ودرجة الإعاقة، والقدرة على 

التحكم في المتغيرات التعليمية مثل مستوى الصعوبة، والمكان، والوقت، واللغة، وتنفيذ أساليب 

متعددة للوصول إلي أهداف التعلم حيث تشمل استخدام أسلوب الاتصال المناسب لهم.  

كفاية إدارة الصف وتعديل السلوك غير المرغوب وهي مجموعة من الخطوات أو الإجراءات أو  -٢

ه موقي تيلا ةرشابلما يرغ وأ ةرشابلما ةيلمعلا وأ ةيظفللا تايكولسلبا المعلم داخل الصف بحيث 

تعمل على تحقيق الأهداف التعليمية والتربوية التي تم التخطيط لها وذلك من  إحداث التغير 

المناسب في سلوك التلميذ بحيث تضم تنظيم البيئة المادية في الصف وحفظ النظام وبناء القواعد 

والتعليمات وكذلك توفير مناخ اجتماعي وتفاعلي بالإضافة إلي إدارة الخبرات التعليمية وإدارة 
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الوقت والتغذية الراجعة وتعديل وبناء السلوك المرغب به،حيث أن الإدارة الفعالة للفصل شرط 

ضروري للتعلم الفعال. 

كفاية تخطيط الدرس وتحديد الأهداف التربوية والتعليمية المناسبة لهم،حيث يتضمن ذلك معرفة  -٣

وقدرة المعلم على تصنيف الحالات في مستويات تعليمية مناسبة، ورسم الخطط والبرامج الفردية 

والجماعية لهم تبعاً لنوع ودرجة وشدة الإعاقة، وصياغة الأهداف الإجرائية، واختيار 

استراتيجيات مناسبة للتدريس. 

 على ةالقدروكفاية تعديل ومواءمة المنهج ويتضمن ذلك فهم مناهج وبرامج التربية الخاصة،  -٤

تعديلها وتطويرها لتناسب مع احتياجات وقدرات التلاميذ، والمشاركة في تصميمها وبنائها. 

كفاية اختيار وتعديل استخدام الوسائل التعليمية المناسبة كلّ حسب حاجته، وما يمكن  -٥

الحصول عليه من البيئة المحلية لإثارة اهتمام التلميذ ويتضمن ذلك كيفية اختيار المواد والوسائل 

التعليمية والقدرة على استخدامها والمعرفة بمصادر الحصول عليها والقدرة على تعديلها، كذلك 

 القدرة على إنتاج وسائل تعليم مناسبة.

 كفايات معلم التربية )Redden, Blakhurist , 1978(بينت دراسة ريدن وبلاكهرست 

الخاصة الكفء وهي أن تكون لدية القدرة على الاشتراك في التخطيط للنشاط المدرسي، وان يقيم 

مستوي الأداء الحالي لكل تلميذ، كذلك القدرة على تصميم نظام للإجراءات التدريبية بما يتلاءم مع 

الفروق الفردية، واختيار واستخدام طرق التدريس القائمة على تفريد التعليم لكل تلميذ وفق المستوي 

العقلي لأدائه، بالإضافة إلي القدرة على اختيار وتطبيق الطرق والإجراءات الملائمة لضبط وتعديل 

السلوك من تلبية أهداف التعليم، كذلك القدرة على مشاركة الوالدين في العمل التربوي، والقدرة على 

جمع وتسجيل البيانات التي تستخدم لتقييم وقياس مدى تقدم التلميذ ويعتمد على نظام التغذية الراجعة 

بحيث يزود التلاميذ والإباء بالبيانات المستمرة اللازمة لتحقيق الأهداف المنشودة. 

إلي مجموعة من الكفايات التي يجب أن تتوفر في معلمي )Reynolds, 1980(وأشار رينولدز

التربية الخاصة تتمثل في المنهج وتعليم المهارات الأساسية، إدارة الفصل والعلاقة مع أولياء الأمور،التعليم 

القائم على التفريد والقيم المهنية. 
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 بتحديد كفايات معلمي التربية الخاصة )Landers, Weaver, 1991( وقام لاندرس وويفر

 كفاية خاصة بتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة وقد أظهرت نتائج )65(حيث صمم قائمة تشتمل على 

الدراسة أن هناك خمسة أبعاد تتجمع حولها الكفايات تتمثل في معرفة أصول التربية الخاصة، والتخطيط 

والتقويم، واستراتيجيات وطرق التدريس، وإدارة وضبط الفصل، بالإضافة إلي تفريد التعليم. 

إلي تحديد كفايات معلمي التربية الخاصة في  )1994(وأشارت دراسة الخطيب والحديدي 

مجالات: تقييم مستوي الأداء الحالي، تخطيط البرامج التربوية الفردية وتنفيذها، تنظيم البيئة التعليمية، 

العمل مع أسر التلاميذ، متابعة أداء التلميذ وقياس مدى التطور، اختيار وتصميم الوسائل 

التعليمية،التمتع بالسلوك المهني. 

 بتطبيق قائمة على معلمين )Rogus & Wiersma, 1987( قام كل من روجاس وويرسمه

التربية الخاصة في الفصول العادية ممن لديهم سنوات خبرة في التدريس طويلة، حيث أوضحت الدراسة 

 كفاية في غاية الأهمية لمعلمي الدمج التربوي، وقد كانت تلك الكفايات موزعة على )32(أن هناك 

خمسة مجالات: معرفة أصول التربية الخاصة، التخطيط التربوي والتقويم،الاستراتيجيات التدريسية، 

المعالجات الخاصة داخل غرفة الصف، وتعزيز التعلم. 

أظهرت الدراسات التي تناولت هذا الجانب ما يجب توفره من كفايات لدى معلمي الأطفال 

المعاقين فكرياً . 

 دراسة هدفت إلي تقييم مدى إتقان معلمي الفصول )2001(أجرى كل من الصمادي والنهار

الخاصة في دولة الإمارات العربية المتحدة لمهارات التدريس الفعال، ومدى إتقان هذه المهارات بحسب 

الجنس، والمؤهل التعليمي، وسنوات الخبرة في التعليم، وقد قامت الدراسة على الملاحظة المباشرة لأفراد 

عينة الدراسة أثناء تدريسهم، وتقييم تلك المهارات التدريسية وفق أداة صممت لهذا الغرض، وقد 

أظهرت نتائج الدراسة أن المهارات العامة المتعلقة بالتخطيط، وتنفيذ التدريس، والتقويم، متوفرة بشكل 

 تفوق إتقا�م لمهارات التخطيط سجيد وإن ظهر أن إتقان التعليم للمهارات المتعلقة بتنفيذ التدري
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والتقويم، كما أشارت النتائج إلي أن مستوى إتقان المعلمات لكل الكفايات (التخطيط، تنفيذ التدريس، 

التقويم) أعلى من مستوى إتقان المعلمين.  

 بمراجعة الأدبيات التي اهتمت بخصوص الكفايات الخاصة لمعلم )2004(وقد قام قرشم ومحمد 

 Div. Of Occupational and Vocational""التربية الخاصة ومنه: قسم التربية المهنية والحرفية 

 وشروير وكومبتون Council for Exceptional Children""ومجلس الأطفال غير العاديين 

)Shroyyer & Compton(، وكلارك)Clark(ووبرتون , )Burton( حيث توصل إلي قائمة 

صتخ ةفاكب ةصالخا ةيبترلا يملعلم ةمزلالا ةيسيردتلا تايافكلاصهاتم إلي كفايات تخطيط الدرس، 

كفايات تنفيذ الدرس، كفايات استخدام طرق الاتصال الخاصة بالتلاميذ،حيث تحتوي كل كفاية على 

  عدة كفايات فرعية. 

 إلى أهمية توافر )Whitten & Westling, 1985(كما أشار كل من وايتين وويستلينج 

كفايات مهنية لدى معلمي المعاقين فكرياً، كما يحددها الأدب البحثي في هذا الجانب والتي تشمل على 

المعرفة العامة، والتخطيط والتقييم، وبناء المنهج الفردي، وضبط السلوك، والرعاية الصحية والجسمية، 

والتعامل مع فريق العمل متعدد التخصصات ومع الوالدين. 

 في دراسته والتي هدفت إلي التعرف على الكفايات التربوية وأهميتها )1981(أشار حمدان 

ومعرفة أراء المعلمين والإداريين ممن هم في الخدمة فيما يرتبط  بالنسبة لمعلمي التلاميذ المعاقين فكرياً،

هاباجتساتم التي يشعرون بأ�ا تعمل على تحديد ووصف لبرامج المعاقين فكرياً، حيث تم تطوير أداة 

لغايات تلك الدراسة  واشتملت على ثلاث أبعاد تمثل، المعلومات الشخصية، والتطور المهني، ووصف 

برامج الأطفال المعاقين فكرياً، وأظهرت نتائج الدراسة إن ترتيب الكفايات على كل بعُد من الأبعاد 

كان: استلام التعليمات، تيسير النضج الاجتماعي، العمل مع الوالدين، تخطيط التعليم، قياس السلوك 

والتعلم، ضبط الصف، التعامل مع الأخصائيين الآخرين، حيث تم ترتيب الكفايات حسب أهميتها على 

النحو التالي. 
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اختيار وتشغيل الأجهزة السمعية والبصرية والتعليمية، تحليل المهمات وتجزئتها من السهل إلي 

الصعب، اختيار طرق التدريس المناسبة، الاحتفاظ بسجل تراكمي لتقييم التلميذ، كما أشارت نتائج 

الدراسة إلي أن ترتيب الكفايات المتعلقة بالنمو المهني تتمثل في الإرشاد والتوجيه والتدخل والجلسات 

الإرشادية مع الأهل، اختيار وتشغيل الأجهزة السمعية والبصرية والتعليمية، صياغة الأهداف التعليمية 

اللازمة، اختيار المحتوى المناسب للأهداف التعليمية، استخدام أساليب تعديل السلوك.   

 دراسة هدفت إلى استطلاع آراء المعلمين حول )Stanback, 1986(وأجرى ستاينباك 

معلماً  )117( الكفايات الضرورية للعمل مع الأطفال المعاقين فكرياً ، بلغ مجموع أفراد عينة الدراسة

 فقرة )53( ومعلمة تم اختيارهم عشوائياً من مراكز التربية الخاصة، فقد تم تطوير أداة قياس مكونة من

 المعوقين فكرياً، وقد أشارت نتائج الدراسة تعُد التلاميذتمثل الكفايات التربوية التي تعُد ضرورية لمعلمي 

ن أهم الكفايات كانت ذات أ المعوقين فكرياً، والتلاميذجميع الكفايات التربوية ضرورية وهامة للعمل مع 

العلاقة بأساليب التدريس، وضبط وتنظيم الصف، والتخطيط للتعليم، وبرامج استخدام الوالدين.   

 والتي هدفت إلى التعرف على الكفايات التربوية لمعلمي المعاقين فكرياً )1991(أما دراسة الغرير 

من خلال  وضع قائمة بالكفايات الضرورية التي يحتاج إليها المعلمون في تربية وتعليم هؤلاء الأطفال، 

 فقرة موزعة )50( معلماً ومعلمة، وقد كان عدد فقرات أداة التقييم )212(اشتملت عينة الدراسة على

في خمسة أبعاد رئيسية هي: الكفايات الشخصية للمعلم، كفايات التقييم والتشخيص، كفايات محتوى 

البرنامج التعليمي، كفايات تنفيذ البرنامج التعليمي، وكفايات الاتصال بالأهل. 

فقد أجرى دراسة هدفت إلي التعرف على الكفايات التربوية لمعلمي  )2001(أما القثامي 

وكفايات  الأطفال المعاقين فكرياً والتي تم من خلالها تحديد مجالات الكفايات: بالكفايات الشخصية،

القياس والتشخيص، كفايات إعداد الخطة التربوية الفردية، كفايات تتعلق بتنفيذ الخطة التعليمية الفردية، 

 كفايات الاتصال بالأهل.

هدفت إلي التعرف على المبادئ و  )Denng( ها دنجا أجرة دارس)2004(كما ذكر القمش 

الكفايات الضرورية لمعلم التلاميذ المعوقين فكرياً لكي يحقق التدريس الفعال، وقد تم تحديد التعرف على 
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السلوك المدخلي وقياس مستوي الأداء الحالي للتلميذ، وإعداد الخطط التربوية والتعليمية الفردية،والانتقال 

وتعزيز الاستجابات  بين خطوات التدريس من الأسهل إلي الأصعب، وتقديم التغذية الراجعة،

وكذلك توظيف أساليب التدريس وفق مبادئ التعلم العامة والخاصة جميعها تمثل أهم  الصحيحة،

العناصر الأساسية في الكفاية المهنية للتدريس الفعال. 

من خلال العرض السابق نجد انه يتفق المربون على أن المعلم الفعال هو الذي يمتلك كفايات 

أساسية معينة حتى يتمكن من أداء مهمته بشكل صحيح وفعال وان اختلفوا في كيفية تحديد تلك 

الكفايات إلا أننا نجد إ�ا جميعها تشترك في أهمية توظيف كل الإمكانيات من  تحسين عملية التدريس 

الصفي وجعله فعالاً ونشطاً، من خلال التخطيط والإعداد الجيد والعمل على مواجهة التحديات 

والمشكلات والتي يمكن أن تعيق ممارسات التعلم والاندماج في الأنشطة المحددة والمخطط لها بطريقة 

منظمة وحيوية،حيث إن برامج ومناهج ذوي الاحتياجات الخاصة تختلف عن برامج ومناهج التلاميذ 

العاديين من جانب محتوى تلك البرامج وطرائق تدريسها، ففي الوقت الذي يوضع فيه منهج عام مشترك 

لصفوف التلاميذ العاديين ويدرسون جميعاً بالطريقة نفسها، نجد أن بناء منهج لذوي الاحتياجات  

 يأخذ شكلاً فردياً، حيث يتضمن عدداً من الأبعاد والمهارات التي ◌ً الخاصة وخاصة المعاقين فكريا

تشكل في مجموعها المادة العلمية، إذ ترتبط حاجة التلميذ بنوع الإعاقة ودرجة حدة الإعاقة. 

وعلى ضوء ذلك فإنه يتحتم على معلمي التربية الفكرية أن يمتلكون كفايات مهنية تساعدهم 

حيث أن التلاميذ المعاقين فكرياً يعانون من )،2002(هامهم قيقتح ىلتم التعليمية والتربوية الخطايبه

هاردق في روصتم العقلية، فإن عملية تعليمهم لن تكون سهلة وذلك نتيجة للصعوبات التي لديهم، لذا 

 أشاروا أن طرق التدريس المستخدمة معهم  تستند على ما اتفق )2009( الحديدي والخطيبانجد أن 

 والذي )Diagnostic Prescriptive Approach(على تسميتة بالمنحى التشخيصي العلاجي

يتضمن تشخيص المشكلة، ووضع الخطة لمعالجتها وذلك بإتباع الخطوات إلي: 

 أداءه من خلال جمع متقييم التلميذ قبل البدء بالعملية التدريسية حيث يقوم المعلم بتقيي -

المعلومات باستخدام الاختبارات الرسمية والملاحظة المباشرة. 
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التخطيط للتدريس بناء على المعلومات التي جمعها المعلم عن أداء التلميذ لوضع الخطط  -

التعليمية الفردية. 

تنفيذ الخطة التدريسية حيث توضع الخطة موضع التنفيذ وتوظف الاستراتيجيات التعليمية  -

لتنفيذها. 

تقييم فاعلية التدريس حيث يقوم المعلم بتقييم أداء التلميذ لمعرفة مدي التقدم الذي حدث  -

وذلك في ضوء المعايير التي تم تحديدها في الخطة. 

وحتى يكون المعلم فعالاً في تدريسه للتلاميذ المعاقين فكرياً لابد أن يكون  متمكناً من كفايات 

أساسية في مجال البرامج والأنشطة التعليمية والتي تعتمد على مبدأ الأسس التي يمكن تصنيفها في ثلاثة 

: يمجالات رئيسية  وه

 تخطيط البرامج والأنشطة التعليميةالكفايات المهنية في :رابعا
)Professional Competence to Plan Programs and Educational 

Activities( :

التخطيط أسلوب علمي يهدف إلي دراسة الإمكانيات والموارد المتوفرة والزمن وتحديد الإجراءات 

واستغلالها من أجل تحقيق الأهداف والغايات، حيث انه عملية الإعداد المسبق للأهداف التعليمية، 

 أهداف محددة قويتم فيها وضع إطار شامل للخطوات والإجراءات والأساليب المستخدمة من  تحقي

مسبقاً وخلال فترة زمنية معينة والتأكد من درجة بلوغ تلك الأهداف.ونتيجة للتباين في قدرات التلاميذ 

المعوقين فكرياً في الصف الواحد فإن الأهداف التعليمية لهم ليست واحدة، لذلك فإن التخطيط عنصر 

 التي يتم اتخاذها عند تمهم من عناصر العملية التعليمية، كما أنه ينظم جهود المعلم حيث أن القرارا

التخطيط للتدريس تتعلق بما سيتم تدريسه، وكيفية تنفيذه، وما هي التوقعات الفعلية للمعلم الحديدي 

). 2005والخطيب (
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وتتمثل أهمية التخطيط لمعلم التربية الفكرية في انه يساعد المعلم في تحديد الأهداف التي يود أن 

يحققها مع  التلاميذ، كما أنه يوجه المعلم في تنظيم الأنشطة ويبعده عن الارتجالية والعشوائية حيث انه 

يحول عمل المعلم إلي نسق من الخطوات المنظمة المترابطة،المصممة لتحقيق أهداف جزئية ضمن إطار 

أشمل لأهداف التعليم، كذلك يساعد المعلم في توزيع الوقت بشكل متوازن بحيث لا يتجاوز أية جوانب 

أساسية يرغب في تغطيتها بالتالي الاستفادة من الوقت بشكل أمثل، وان التخطيط الجيد يؤدي إلي 

وضوح الرؤية أمام المعلم بحيث أنه يساعده على تحديد دقيق لخبرات التلميذ السابقة وأهداف التعليم 

الحالية،ومن ثم يمكنه من رسم أفضل الإجراءات المناسبة واختيار الأساليب والوسائل والأنشطة المناسبة 

وتقديم التغذية الراجعة لتنفيذ التدريس وتقويمه، كما يؤدي إلي نمو خبرات المعلم العلمية والمهنية بصفة 

دورية مستمرة وذلك لمروره بخبرات متنوعة أثناء القيام بتخطيط الدروس وهذه الخبرات تتباين وتختلف من 

تلميذ لآخر، وبناء على ما سبق الإشارة إلية من أن عملية التخطيط تربط عادة بين الإمكانيات والموارد 

 أن ذلك يعني أن التخطيط ثوالأهداف والزمن وذلك من اجل تحقيق أهداف وغايات كبري حي

للتدريس للمعوقين فكرياً يتحدد ضمن ثلاثة أنواع وهي: 

- تخطيط طويل المدى: 

التي يتم التخطيط لها على  )Long-Term Objective(وهو تلك الأهداف طويلة المدى 

هاجايتحا بيلتو ذيملاتلا ونح ةجوم فادهلأا نوكت نأ بيجتم، مرتبطة ث، حي)مدى(سنوي، فصلي

 تكون قابلة للقياس وأن تكون مصاغه صياغة إجرائية صحيحة في كبالأهداف العامة للتربية كذل

)، كما يجب أن تحوى 2001عبارات أقل عمومية، فهي تمثل النتائج المتوقعة من عملية التعلم سالم(

المواد والأجهزة اللازمة للتدريس الأدوات التي سوف يتم استخدمها وأساليب التقويم. وذلك لأن كل 

هذه الأمور تستغرق وقتاً في الغالب لإعدادها، لذا فإن إغفالها من جانب المعلم يعني الانتظار حتى وقت 

التدريس لتجهيزها مما يؤدي إلي إلغاء بعض الأهداف نظراً لعدم توفر الوقت اللازم للإعداد. 

- تخطيط قصير المدى: 
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 فهو التخطيط الذي يتم )Short-Term Objectives(وهو تلك الأهداف قصيرة المدى 

لفترة بسيطة من خلال أهداف سلوكية إجرائية أو أدائية قابلة للقياس والملاحظة، إذ يتم تحديدها من 

خلال تجزئة الأهداف طويلة المدى إلي العناصر المكونة لها،وتصاغ في عبارات تصف أداء التلميذ الذي 

يمكن ملاحظته من خلال إحداث تغير في سلوكه، ويقصد بأداء التلميذ هو استجابته إلي ما يمكن 

في هسايقو هتظح مجالالات المعرفية أو الوجدانية أو المهاريه، وتكون نتيجة للتعلم الحاصل داخل 

الصف، وبناء عليه فهي أهداف مباشرة وتحقيقها قريب المدى وتخدم الهدف طويل المدى وتسير في 

 ).Lerner, 1996.(اتجاهه

- تخطيط يومي: 

 التي يحتاج إليها المعلم في عمله اليومي )Daily-Objectives(وهو تلك المهارات اليومية 

وذلك لانجاز نشاط تعليمي لدرسه،حيث أن تخطيط الدروس اليومية هو ألف باء التدريس 

) ويتطلب منه تحضير الأساليب والمواد وتسجيل مدى تقدم التلاميذ بشكل يومي، لذا 2003الفتلاوي(

يجب على المعلم أن يتبع خطوات محددة في صياغة خطة الدرس. حيث يعد التخطيط اليومي للدرس 

من الكفايات المهنية المهمة للمعلم ومن العوامل الأساسية في نجاح تدريسه لما لها من دور فعال في 

 والوسائل التعليمية وتجعله على وعي تام بما يريد ةتسهيل عمله،وتسهيل عملية انتقاء الخبرات اللازم

تحقيقه وتسهل عملية التقويم واختيار الأداة المناسبة حيث يري كثير من التربويين إن نجاح المعلم في 

التدريس يتوقف على إعداده الخطط اليومية للدروس ويفضل أن تكون مكتوبة لا أن يعتمد وضعها في 

 حيث أن خطة الدرس اليومية هي أطار منظم يسير على �جه المعلم في )،Flint, 1996(الذهن

التدريس،ويحرص على انجازه بشكل دقيق يعزز ما يهدف إلية من فعالية ونجاح التدريس. 

 إن كفاية التخطيط اليومي الجيد تتضمن كفايات فرعية يجب أن )2004(وذكر قرشم وآخرون

يكون معلم التربية الفكرية قادراً على أدائها بأسلوب علمي حتى تكون طرق تدريسه ذات فاعلية في 

إحداث التغير المطلوب في سلوك التلميذ وهي: 
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-كفاية صياغة أهداف الدرس بحيث يجب أن يصوغ أهداف الدرس صياغة إجرائية قابلة للقياس، 

بما يتلاءم مع مستوى خبرات التلميذ وحسب درجة وشدة الإعاقة، بحيث تكون تلك الصياغة 

واضحة ومحددة حتى يمكن تحقيقها خلال زمن الحصة الدراسية، حيث أن صياغة الأهداف تحمي 

المعلم من التخبط والعشوائية وتنقسم الأهداف إلي ثلاثة أنواع: الأهداف المعرفية، الأهداف 

المهاريه، الأهداف الوجدانية. 

-كفاية تحديد الوسائل التعليمية للدرس بحيث يحدد الوسيلة التعليمية المرتبطة بالأهداف والتي تعمل 

على استثارة اهتمام التلميذ، بان تكون خالية من التفصيلات غير الضرورية التي تؤدي إلي تشتت 

الانتباه. 

- كفاية تحديد الأنشطة التعليمية المرتبطة بأهداف الدرس وتتناسب مع قدرات وميول التلميذ، 

 في الفصل. ذمشوقة متنوعة تعمل على إتاحة الفرصة للمشاركة لجميع التلامي

-هانوكم ليإ ةيملعلا ةدالما ليلتح ةيافتا الفرعية من خلال معرفة أنواع الارتباطات بين مختلف 

جوانبها، وذلك يتضمن الاطلاع على محتوى الدرس، وتحديد المعلومات، والمفاهيم والمهارات، 

هاستكا ىلع ًارداق نوكي لياتلاب ،ذيملتلا تاردق بسانت ا�أ عقوتي تيلبا. 

 الأهداف، ة-كفاية اختيار إستراتيجية التدريس المناسبة والتي تتناسب مع محتوى الدرس، وطبيع

 نوع ودرجة وشدة الإعاقة، فقد يستخدم المعلم أكثر من إستراتيجية في الدرس الواحد. عوم

-ه ةطبترم نوكت ثيبح فادهلأا قيقتح ىدم سايقل ةبسانلما يموقتلا بيلاسأ ديدتح ةيافبا، 

منوعه، بسيطة وموجزة،وتتناسب مع مستوى التلاميذ. 

 Professional( : الكفايات المهنية في تنفيذ البرامج والأنشطة التعليميةًخامسا

Competence for the Implementation of Programs and Educational 

Activities( :
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على الرغم من أهمية التخطيط في عملية التدريس وما يتضمنه من تأكيد على ضرورة امتلاك 

مج ملعلموعة من الكفايات التي ترتبط بالممارسات أو الإجراءات الفعلية التي ينبغي علية إتباعها لتحقيق 

هاذ دح في تايافكلا كلت نأ لاإ ،سردلا فادهتا ليست كافية لإيجاد المعلم الفعال في غرفة الصف، 

إن عملية التنفيذ الفعلي للتدريس أمر مختلف تمام الاختلاف عند الحديث عنها أو التخطيط لها، حيث 

ه ىلع ملعلما ةردق اهيف رهظتيئة التلميذ، وجذب انتباهه إلي الدرس بحيث يكون مهيأ ذهنياً وانفعالياً 

وجسمياً للاندماج في الدرس والتفاعل مع المعلم في الموقف التعليمي، والتواصل الجيد، والقدرة على 

 لإدارة الصف،وكذلك التنسيق بين زمن الدرس والأنشطة، والقدرة ةاستخدام الوسائل والأساليب الملائم

على ضبط السلوكيات غير المرغوبة والعمل على دعم السلوك الايجابي والمتابعة المستمرة لمستوى الأداء 

الصفي،وتقديم التغذية الراجعة ليشعر التلميذ بالانجاز، إذن فهي مجموعة من السلوكيات التي يظهرها 

ه يميلعتلا هطاشن للاخ ملعلمبدف تحقيق أهداف معينة وتظهر هذه السلوكيات من خلال الممارسات 

التدريبية للمعلم في صورة استجابات انفعالية أو حركية أو لفظية تتميز بعناصر الدقة والسرعة في الأداء 

 هي احد س إن كفاية تنفيذ التدري)2008 (والتكيف مع ظروف الموقف التعليمي، فقد ذكر يوسف

أهم مجالات التدريس بوجه عام، حيث تشتمل مجموعة من الكفايات الفرعية التي ينبغي للمعلم 

) إلي أن عملية 2005 (امتلاكها كي يمكنه تنفيذ مراحل وإجراءات خطة التدريس، كما أشار راشد

تنفيذ التدريس تمثل مرحلة العمل الفعلي للخطة التي قام المعلم بإعدادها حيث يتم من خلال هذا 

ه تاراهمو تايكولس ليإ ةيميلعتلا ةطشنلأاو ةيميلعتلا فادهلأا ةجمرت ذيفنتلبدف حدوث تغير في 

سلوك المتعلم نتيجة لما تم اكتسابه داخل الصف، ولتنفيذ التدريس الفعال للبرامج والأنشطة التعليمية فإن 

الأمر يتطلب العمل على الأتي: 

 القدرة على ضبط الصف وتوفير النظام والهدوء بطريقة تربوية لتنسجم مع - تهيئة البيئة الصفية:

 ينظم التلاميذ بطريقة تمكن المعلم  من متابعتهم ثالأهداف التعليمية والمحتوى التعليمي، بحي

 على ضبط المثيرات والمتغيرات التي يمكن أن تؤثر وتعمل على تشتت لباستمرار، والعم

الانتباه،كذلك تنظيم وتوزيع الوقت وضبط مخرجات عملية التعلم. 
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 عند تحديد المحتوى لابد من مراعاة مبدأ الشمولية بحيث يعمل المعلم على جذب - تقديم المحتوى:

انتباه التلميذ إلي الدرس الجديد وربطه بالخبرات السابقة وذلك يتم  من خلال توجيهه للموقف 

الجديد باستخدام المثيرات المتنوعة حيث أن العديد من مشكلات التعلم التي تواجه التلميذ المعاق 

فكرياً ترجع إلي الانتباه الخاطئ لمثيرات غير مرتبطة بالهدف التعليمي، هذا بالإضافة إلي الانتقال 

التدريجي من المهارات البسيطة إلى الأكثر تعقيدا، وتعريفه بأهداف الدرس بحيث يتم اختيار 

موضوعات ذات صلة به إذ يتطلب ذلك المبدأ التركيز على الجوانب المعرفية، والاجتماعية، 

والانفعالية، والأدائية، والعمل على استثارة دافعية التلميذ للتعلم من خلال تنوع المثيرات عن طريق 

التغير المقصود في عرض الدرس واستخدام الوسائل الأدوات المناسبة للهدف في الموقف التعليمي  

) وكذلك تنمية مهارات التفكير عن طريق التعلم المباشر، واستخدام التعزيز بمعدل 2003زيتون(

محدود وذلك من خلال مساعدة التلميذ على العمل وإعطاءه الوقت الكافي وتزويده بالتغذية 

الراجعة الفورية وذلك لان التلميذ يكون أكثر قابلية للتعلم عندما لا يزال في الموقف التعليمي،فقد 

 حيث تدعم الأداء بأن تسمح )Supportive feed back(تكون تلك التغذية الراجعة مدعمة 

 Corrective feed(للتلميذ بمعرفة مدى صحة ما قام به، أو أن تكون التغذية الراجعة مصححه

back(  حيث يقوم المعلم بتصحيح أداء التلميذ بان تسمح له بان يعرف أن ما قام به ليس

صحيحاً وفي الوقت ذاته تزوده بما هو صحيح من قبل المعلم. 

 وذلك لأن التلاميذ ذوى الإعاقة الفكرية لا يتعلمون بنفس السرعة نتيجة - ضبط سرعة التدريس:

للتباين في القدرات فعلى المعلم أن يضبط التدريس بما يتفق مع الاحتياجات الفردية للتلميذ وحتى 

يحافظ على مستوى من الدافعية للتعلم ، لذا لابد من تدريس المحتوى لدرجة الإتقان، من خلال 

استخدام مداخل بديلة ليصل إلي أفضل المداخل في التدريس،وان يوفر الفرصة الكافية ليكتسب 

التلميذ الهدف ويعممه. 

 يحتاج المعلم إلي تكييف الأساليب التدريسية أو توظيف أدوات مساعدة، أو - تكييف التدريس:

 تتكييف وتعديل الوسائل التعليمية التقليدية لتحقيق الأهداف التعليمية والتدريبية، وقد أشار

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

 إلي إن تكييف التدريس "يستهدف تمكين التلاميذ من التعلم بالرغم )2005الحديدي والخطيب(

من جوانب الضعف أو العجز لديهم، حيث يشير إلي جملة من الإجراءات المختلفة التي تتضمن 

تعديل طرق التدريس، أو التعديل في البيئة التعليمية، أو المتطلبات الأكاديمية، أو العملية التدريسية 

هاتا".  

 وتظهر فيها قدرة المعلم على إ�اء الدرس حيث أ�ا تمثل النشاط الختامي لموضوع - إنهاء التدريس:

الدرس من خلال مجموعة من السلوكيات التي تصدر عن المعلم وذلك لمساعدة التلاميذ على تنظيم 

 أن المعلم يقوم خلال هذه المرحلة بتجميع )2005(المعلومات التي اكتسبوها، فقد ذكر محمود

ه رم تيلا ةيميلعتلا تابرلخا ةرولب متي ثيح،يسيردتلا فقولما في تيلا ةمهلما ةيسيئرلا طاقنلبا 

التلميذ،وتوضيح ما بينها من علاقات وروابط.     

 :الكفايات المهنية في تقويم البرامج والأنشطة التعليميةسادسا
)Professional Competence to   evaluate Programs and 

educational activities(: 

يعد التقويم أحد أضلاع مثلث التدريس فهو مكون أساسي من مكونات التدريس و جزء هام 

 عملية شاملة توضح للمعلم مدى النجاح في تحقيق وللتدريس الفعال للتلاميذ المعوقين فكرياً، فه

أهداف التدريس مما يساعد على كشف نواحي القوة والضعف. 

التقويم بأنه "عملية تحديد مدى التحقيق الفعلي للأهداف  )Tyler, 1949(فقد عرف تايلر 

أيضا بأنه "ذلك الجهد الكبير والمستمر للبحث في اثر  )Doll, 1982(التربوية"،كما عرفه دول

الاستفادة من المحتوى التربوي والعمليات في تحقيق أهداف واضحة"، إن عملية التقويم هي إجراء يتم من 

خلاله معرفة مستوى أداء التلميذ في مجال المعلومات والمهارات والسلوكيات المستهدفة والتي تم تدريبه 

 إلي عملية التقويم "هي تلك العملية التي )2003 وسالم(د)"،كما أشار سي28عليها(القواعد التنظيمية:

ه مكبا على مدى نجاح العملية التربوية في تحقيق الأهداف المنشودة ومعرفة مدى تحقق التغيرات 

) أن التقويم" هو العملية المستمرة 2004المرغوبة في سلوك المتعلم" من جانب آخر ذكر قرشم وآخرون(
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التي يمكن من خلالها معرفة ما تحقق من الأهداف وما لم يتحقق وبيان نواحي القصور والقوة في عناصر 

العملية التعليمية،بالتالي يمكن علاج جوانب القصور والتأكيد على نقاط القوة". 

 التقويم في الكتابات التربوية إلا انه يلاحظ من تحليل تلك فوعلى الرغم من تعدد تعار ي

التعاريف توفر قدر كبير من الاتفاق بينها في تحديد الخصائص المميزة للتقويم من أهمها: 

التقويم عملية منهجية منظمة هادفة.  -

يعتمد على جمع البيانات عن مجالات العمل التربوي باستخدام أساليب وأدوات متعدده.  -

 على مواصفات موضوع التقويم في ضوء معايير Value Judgmentيعنى بإصدار حكم قيمة  -

Norms أو محكات Criteria .محدده 

وبناء على ذلك فإننا نستطيع القول بأنه إذا كانت التربية هي عملية تنمية القدرة والسلوك في 

اتجاه أهداف مرغوبة، فإن عملية التقويم هي الأداة التي تمكن من الوقوف على مدى تحقيق تلك 

 التي يستطيع من خلالها المعلم توظيف المعلومات المتعلقة بالبرنامج التربوي وتصنيفه ةالأهداف، والعملي

والحكم علية تمهيداً لتحديد البدائل المساعدة، فهي عملية تشخيصية علاجية مستمرة يفترض أن تحسن 

أداء البرنامج التعليمي وتزيد من قابليته للتطوير والتعديل. 

) إلي المساعدة في الكشف عن 2006هتدف عملية تقويم البرامج والأنشطة كما أشار مسعود (

 مما ه في مجال المعلومات والمهارات السلوكية، وتحديد قدراته واستعداداتحاجات التلميذ المعاق فكريا

هدايزو اهتيمنت ىلع دعاستا، كذلك المساعدة في تحديد مسار حدوث التعلم، وتوفير معلومات وافية 

وصحيحة عن مستوى تقدم التلميذ ومدى تحقيقه للأهداف التعليمية المحددة،قدرته على تعميم ونقل أثر 

التعلم من خلال المتابعة والتقويم المستمر،كذلك التعرف على نواحي القوة والضعف في تحصيل التلميذ 

والعمل على تدعيم نقاط القوة،والسعي لعلاج نقاط الضعف وتلافيها، بالإضافة إلي تمكين المعلم من 

اكتشاف مدى فعالية جهده ونجاح الأساليب والطرق والاستراتيجيات التي يستخدمها في إحداث نتائج 

التعلم المرغوب فيه،بالتالي اتخاذ القرار المناسب حول تطوير طرق تدريسه والعمل على تعديل وتطوير 

  بما يتناسب مع حاجات التلميذ،كذلك أشار يسليديك الجوزينتتلك الأساليب والاستراتيجيا
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)Ysseldyke , Algozzine , 1990( إن الهدف الرئيس لممارسات التقويم هو تحديد مشكلات 

التعلم وما قد تؤدي إلية من تغيرات تعليمية بحيث تستخدم البيانات لتحسين التعلم،كما انه الطريقة 

الوحيدة لتحديد فاعلية التعلم من خلال جمع البيانات. 

يتضح لنا من خلال استعراض أهداف عملية التقويم بأنه تتحدد مجالات التقويم في جميع عناصر 

ومكونات عملية التدريس حيث ينبغي تقويم التلميذ معرفياً وعقلياً ومهارياً ونفسياً وسلوكياً، وكذلك 

تقويم أداء المعلم نفسه، وتقويم  محتوى البرنامج أو النشاط التعليمي، وتقويم أساليب وطرق تدريس 

المحتوى، وتقويم الوسائل التعليمية المستخدمة والأنشطة المصاحبة، وتقويم وسائل وأساليب تقويم البرنامج 

التعليمي، وتقويم بيئة الصف،ومن الجدير بالذكر أن هناك أنماط مختلفة من التقويم يتم استخدمها في 

مجال الإعاقة الفكرية لتقويم المخرجات التعليمية وهي: 

 (Pre- Evaluation)-التقويم القبلي 

 يهدف إلي تحديد ثهذا النوع من التقويم له أهمية خاصة للمعلم قبل أن يبدأ التدريس، حي

مستوى أداء التلميذ الحالي قبل القيام بعملية التعليم وذلك للكشف عن جوانب القوة والضعف لدى 

 الوقوف على النقطة التي يبدأ منه المعلم، وتحديد مستوى قدرات واهتمامات وميول كالتلميذ، كذل

واستعدادات التلميذ لتعلم المهارات والمعلومات، هذا بالإضافة إلي الكشف عن المشكلات والمعوقات 

التي تعيق عملية التعلم، ومن الأدوات التي يمكن استخدمها في هذا النوع من التقويم اختبارات ومقاييس 

الذكاء، اختبارات ومقاييس السلوك التكيفي، الاختبارات والمقاييس التحصيلية. 

 (Formative Evaluation)- التقويم التكويني أو البنائي المستمر 

ويسير هذا النوع من التقويم جنبا إلي جنب مع التدريس، حيث يمد المعلم بمعلومات عن مدى 

 أنه "يبدأ مع بداية عملية التعلم ويستمر حتى �ايتها"، فهو يعد )2006تقدم التلميذ وقد ذكر مسعود(

تغذية راجعة للتلميذ وفي الوقت ذاته يستطيع المعلم أن يوجه التدريس وان يديره بأسلوب أفضل يؤدي 

إلي أن الهدف من التقويم التكويني هو تقويم  )2005إلي تحسينه،حيث أشارت الحديدي والخطيب(

مكونات البرنامج التعليمي وعناصره وذلك من خلال اختيار أفضل طريقة لتنفيذ التدريس وإدارته، ومن 
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الإجراءات التي يمكن للمعلم استخدمها في هذا النوع من التقويم المناقشات الصفية، الملاحظة، التمارين 

والأنشطة، الواجبات المنزلية. 

 (Summative Evaluation)- التقويم الختامي أو التجميعي 

 يهدف إلي إصدار الحكم ثويقوم على مبدأ تقويم عمليتي التعليم والتعلم بعد انتهائها، حي

بصورة �ائية على مخرجات عملية التدريس ومن ثم تحديد مدى التقدم الذي أحدثته خبرات التدريس 

هاترقا ىدمبا أو ابتعادها عن المستوى الذي تم تحديده ضمن الأهداف،حيث يهدف إلي الوقوف على 

مدى نجاح المعلم في تحقيق الأهداف التعليمية ومن خلال تلك المعلومات التي يقدمها هذا النوع من 

التقويم يستطيع المعلم أن يحدد مستوى أداء التلميذ بالتالي اتخاذ القرار المناسب بشان وضعة 

التعليمي،ويمكن للمعلم استخدام الاختبارات المحكية أو المعيارية المرجع،أو مقاييس سلالم 

التقدير،والسجلات تقدم التلميذ.  

وبناء على ذلك نجد أن التقويم يعمل على أن يصحح المعلم مساره بتدعيم جوانب القوه ومعالجة 

جوانب الضعف، ويتزايد الاهتمام في الوقت الراهن بعمليات التقويم التربوي في مجال الإعاقة الفكرية 

مج ةجيلموعة متعددة من العوامل المتداخلة من أبرزها الحاجة إلي معرفة مدى فاعلية البرامج والأنشطة 

 بحيث يصمم نظاماً يتواءم مع وذلك على ضوء المعايير التي تم اعتمادها في الخطةالتي تقدم للتلميذ، 

قدراته وإمكانياته من خلال تحديد أنشطة متنوعة تتصف بالمرونة والسهولة في التنفيذ،والعمل على إيجاد 

استراتيجيات تدريسية بديلة،واستخدام مصادر تفريد التعلم لمعرفة مدى انجاز التلميذ، وتقويم العملية 

 وتحليل النتائج لتحديد مواطن القوة ةالتعليمية ككل والتي تتضمن تصميم الاختبارات والأنشطة التقويمي

والضعف في الدرس، وذلك من توفير مساعدة إضافية والتدخل العلاجي اللازم. 
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الفصل الثالث 
الدراسات السابقة 

 مقدمة: 

سوف تتناول الباحثة في هذا الفصل الدراسات ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية وهو 

استخدام  الإنترنت في مجال تطوير الكفايات المهنية للمعلمين ومن هذه الدراسات. 

أولاً : في مجال تربية وتعليم العاديين: 

) دراسة حول Scauder, 1994(  أجري شاودرفيما يتعلق بواقع استخدام الانترنت

استخدام الإنترنت من جانب الأساتذة الجامعيين في كل من الولايات المتحدة الأمريكية و استراليا 

 يستخدمون الإنترنت،في حين يتصدر الأساتذة ذوى %)39(وبريطانيا،حيث أوضحت النتائج أن نسبة

أن هدفهم من استخدام  %)92(التخصص العلمي قائمة المستخدمين،كما أوضحت النتائج إن

يستخدمونه للبحث عن معلومات والحصول على  %)14(الإنترنت هو استخدام البريد الالكتروني، وأن

بيانات تتعلق بالدوريات والأبحاث. 

 إلي تقصي اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلتين الأساسية )1997( وسعت دراسة طوالبه

والثانوية نحو الحاسب الآلي والإنترنت واستخدامه كوسيلة تعليمية تعلميه، حسب عدد من المتغيرات 

 معلمة تم استخدام الاستبانه )136( معلماً و)144(العمر،الجنس،وقد تكونت عينة الدراسة من 

كأداة،وأظهرت نتائج الدراسة أن لدى أفراد العينة اتجاهات ايجابية بشكل عام نحو استخدامه،في حين لم 

تظهر النتائج اختلافاً لاتجاهات أفراد العينة تبعا للمتغيرات السابقة،كما أظهرت النتائج حاجة الأفراد 

 الحاسب الآلي خاصة في مجال استخدام الإنترنت.  تإلي التدريب على استخداما

 معرفة واقع استخدام الإنترنت من قبل أعضاء هيئة التدريس إلي )1998(بوعزة  و همشريهدفت

من أعضاء هيئة % 37بجامعة السلطان قابوس وقد توصلت إلى مجموعة من النتائج أهما: أن حوالي 

التدريس بالجامعة يستخدمون الإنترنت، ومن أبرز خدمات الإنترنت التي يستخدمها أعضاء هيئة 
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التدريس البريد الالكتروني وبرامج المحادثة واستخدام محركات البحث في قواعد المعلومات من خلال 

Yahoo, Info, seek, Excite  هاراهم ريوطتم في عملية التعليم وأشارت النتائج  إلي فعاليتها في

 هاراهم ريوطتو ،ملعتلاتم البحثية بشكل فعال.

 في الإنترنت هدفت إلى التعرف على واقع استخدام المعلمين )Henry, 1998(دراسة هنري 

 الفصول الدراسية  من معلمي معلم)2250(المدارس الأمريكية العامة، تكونت عينة الدراسة من حوالي

 مرحلة الصف الرابع إلى الصف الثاني عشر حيث كان من أهم أهدافها فحص اتجاهات المعلمين نحو من

الإنترنت، والتعرف على معدل استخدام المعلمين للانترنت، وعلى أثر الخبرة المهنية على استخدام 

الإنترنت، وعلى أثر استخدام انترنت على طريق وأساليب التدريس، أشارت نتائج الدراسة إلى أن 

 الحصول على موارد ومعلومات لاستخدامها اجل من المعلمين يستخدمون الإنترنت وذلك من %)68(

 يستخدمون الإنترنت على أساس أسبوعي أو أكثر، أما فيما يتعلق %)28(في التدريس، وأن نسبة 

 من المعلمين يستخدمون الإنترنت وذلك للاتصال من خلال البريد %)33(بالجانب المهني وجد أن 

 %)90(الالكتروني والبحث عن المعلومات، ويعتبر الإنترنت مصدر أساسي للمعلومات من وجهة نظر 

 يمكنهم استخدام محرك البحث على %)62(كذلك توصلت الدراسة إلى أن حوالي ،من المعلمين

 من المعلمين أشاروا إلى أ�م يستخدمون الإنترنت من  تطوير أدائهم المهني %)41(الإنترنت، وأن 

 ضمن فريق العمل.

  إلى استقصاء آراء أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل)2001(وهدفت دراسة النجار 

 الإنترنت في البحث العلمي لدى أعضاء هيئة التدريس من خلال إلقاء  شبكة  واقع استخدامحول

 من الذكور )345(ه فيرعتلاو تنترنلإا تاقيبطتو تامدخ ىلع ءوضلبا، حيث بلغ عدد أفراد العينة 

  من أفراد العينة يستخدمون%)56.2( أشارت النتائج إلى أن ،حيثوالإناث موزعين على أربع كليات

 في البحث عن المراجع والمصادر  الإنترنت يستخدمون%)85.4و( ، البحث العلميبدف الإنترنت

 تعزى إلى الجنس، وإلى الإنترنت كما أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائياً في استخدام ،البحثية

 أن من أهم معوقات استخدام الإنترنت نقص  اليالرتبة العلمية لعضو هيئة التدريس، وأظهرت النتائج

 الخبرة في استخدامه وعدم توافر التدريب المناسب لأعضاء هيئة التدريس.
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 إلى التعرف على واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس )2002(سعت دراسة الشرهان كذلك 

بكلية التربية جامعة الملك سعود للحاسب الآلي والتعرف على مدى معرفة أعضاء هيئة التدريس 

 للمستخدم، بالإضافة إلى تحديد المعوقات التي تحد من استخدام تقدمها الإنترنتبالخدمات التي 

 من أفراد عينة %)64(الإنترنت من قبل أعضاء هيئة التدريس، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن 

من أفراد عينة الدارسة لا تستخدم الإنترنت، %)75(الدراسة لا تستخدم الحاسب الآلي إطلاقاً، وأن 

 رغم اتفاقهم على ضرورة استخدامه في مجال التعليم والتعلم.

 بدراسة هدفت إلي معرفة واقع استخدام الإنترنت لدى أعضاء هيئة )2003(قام الحازمي 

التدريس وطلاب كليات المعلمين بمنطقة مكة المكرمة، وذلك فيما يتعلق بنسب المستخدمين للانترنت 

في تلك الكليات،ومدى استخدامهم، والصعوبات التي يواجهو�ا عند الاستخدام، ومدى أهمية 

استخدام الإنترنت في التعليم والتدريب،كذلك الكشف عن أهم المعوقات التي تواجههم، بالإضافة إلي 

ابرز الطرق التي تؤدى إلي تفعيل وزيادة استخدام الإنترنت من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.استخدمت 

 )249(الدراسة المنهج الوصفي حيث شمل مجتمع الدراسة فئتين،أعضاء هيئة التدريس وبلغ عددهم 

، توصلت الدراسة إلي نتائج أهمها: أن طالباً ) ٤۷۲(  وبلغ عددهموطلاب التربية الميدانية عضواً، 

 من طلاب التربية )44,7%() من أعضاء هيئة التدريس يستخدمون الإنترنت في حين إن %66,7(

الميدانية يستخدمون الإنترنت.أن أعلى نسبة لمستخدمي الإنترنت من أعضاء هيئة التدريس 

 وجود فروق ذات )،71,2%( بالمقابل فإن أعلى نسبة من طلاب التربية الميدانية بلغت)79,7%(بلغت

دلالة إحصائية في معدل الاستخدام ترجع إلي متغيرات الكلية، والتخصص، وامتلاك حاسب إلي، عدم 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أهمية استخدام الإنترنت،أن استخدام البريد الالكتروني والرغبة في 

 الإنترنت لدى مجموع أفراد عينة تالحصول على المعلومات التربوية، وقراءة الصحف من أبرز استخداما

الدراسة،وان ابرز المعوقات في استخدام الإنترنت نقص المعلومات عن خدماته، عدم تلقي التدريب 

الكافي،في حين إن أهم المقترحات لزيادة تفعيل الاستخدام عقد دورات تدريبية والتوعية بأهمية الإنترنت 

 في العملية التعليمية والتربوية.
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دراسة هدفت إلي تحديد واقع استخدام الإنترنت في مراكز التعلم لدعم  )2003(وأجرى الرويلي 

التدريس، والمعوقات التي تحدها، ومعرفة الفروق في الاستخدام حسب متغيرات المؤهل العلمي 

والتخصص، وسنوات الخبرة في التدريس، ومستوي الخبرة في استخدام الحاسب الآلي، من وجهة نظر 

 طالباً )177( معلماً، و)26(معلمي وطلاب المرحلة الثانوية بمدينة الرياض،حيث تم توزيع استبانه على

هبرخ ىوتسم ةنيعلا دارفأ ةيبلغأ نأ ليإ ينملعملل ةبسنلاب ةساردلا تصلختم في التعامل مع الحاسب 

 من المعلمين %)38.5( في حين أشارت نتائج الدراسة إلي أن %)،65.4( الآلي متوسطة حيث بلغت

يقضون من ساعتين إلي اقل من أربع ساعات أسبوعيا في استخدام الإنترنت، أن خدمات الإنترنت 

  متابعة الأخبار وقراءة الصحف بنسبة%)،85.3( الأكثر استخداماً هي زيارة المواقع بنسبة

 التعلم المستمر والبحث عن المعلومات بنسبة %)،73( استخدام البريد الالكتروني بنسبة %)،83.3(

 ثم يلي ذلك %)،91.6(أما فيما يتعلق بالمعوقات فإن كثرة النصاب يأتي المقدمة بنسبة  %)،71.3(

 %).90(كثرة الأعباء الإدارية والمكتبة بنسبة

 إلي تقصى أراء معلمي ومعلمات المدارس الثانوية من )2008(سعت أيضاً دراسة لال 

تخصصات علمية وأدبية وذوى خبرة متنوعة في مجال التدريس ومن بلدان خليجية مختلفة(المملكة العربية 

السعودية، البحرين، عمان، الإمارات العربية المتحدة) نحو توظيف شبكة المعلومات العالمية في مدارس 

المستقبل، حيث استخدم الباحث المنهج الوصفي المقارن وتم تصميم استبانه لتقصى الآراء، وقد تكونت 

 معلماً ومعلمة وتوصلت النتائج إلي أن آراء معلمي ومعلمات التخصص )1280(عينة الدراسة من

 سنوات في مجال التدريس من المملكة العربية السعودية نحو )5(العلمي ذوى خبرة التدريس أكثر من 

مجا ةيقب نم ةيبايجا رثكأ ةيلماعلا تامولعلما ةكبش فيظلموعات، كما بينت النتائج وجود فروق دالة 

إحصائياً لمتغير الجنس حيث اتضح أن آراء المعلمين نحو توظيفها في مدارس المستقبل أكثر ايجابية من 

آراء المعلمات. 

دراسة هدفت إلي التعرف على واقع استخدام معلمي التربية الإسلامية  )2008(وأجرت البيماني 

في الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في سلطنة عمان الإنترنت والصعوبات التي تواجههم، تألفت عينة 
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 معلماً ومعلمة وقد استخدمت الباحثة الاستبانه كأداة لدراستها، من ابرز النتائج )314( الدراسة من

،ونسبة الذين %)10.5(التي توصلت إليها الدراسة أن نسبة المعلمين الذين يستخدمون الإنترنت يومياً

 كذلك %)،9,5( والذين لا يستخدمونه مطلقاً %)،79(يستخدمونه عند الحاجة فقط بلغت

 من أفراد عينة الدراسة على أن استخدام الإنترنت مهم جداً للارتقاء بالمستوى المهني %)72(يؤكد

والأكاديمي. كان من أهم صعوبات استخدام المعلمين الإنترنت ضعف البنية التحتية مما يؤثر على 

الاتصال، عدم وجود الفنيين في المدارس للمساعدة في الاستخدام وعند حدوث الأعطال، كذلك عدم 

توافر التدريب اللازم لاستخدام الإنترنت، وعدم الإلمام باللغة الانجليزية، كما توجد فروق ذات دلالة 

 في واقع استخدام المعلمين الإنترنت تعزى لمتغير الجنس لصالح المعلمين، )0.05(إحصائية عند مستوى

في حين لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استخدام المعلمين الإنترنت تعزى إلي متغير سنوات 

الخبرة، والمؤهل العلمي. 

 اجري كل من ستار وملهايم أما فيما يتعلق بمجالات الاستفادة من استخدام الإنترنت

)Starr, Milheim, 1996( ترنلإا مادختسا تلاامج لوح ةيحسم ةسارنيدعلا تدمجا اههمأو ةلالات

البحثية والمعلوماتية والتدريسية وقد أظهرت النتائج تأكيد المشتركين في الدراسة على فائدة الإنترنت في 

ميدان التعليم والبحث العلمي. 

) بدراسة حول استخدام الإنترنت من جانب أعضاء هيئة Klobas, 1996 وقامت كلوباس (

التدريس بجامعتين في استراليا حيث أوضحت الدراسة أن جميع أفراد العينة يستخدمون الإنترنت لجمع 

المعلومات المرتبطة بالمقررات التي يدرسو�ا، وإ�م يستخدمون خدمات الإنترنت مثل البريد الالكتروني، 

ومجموعات المحادثة والنقاش، وتبادل الملفات، وذلك لسهولة الوصول وسهولة الاستخدام، وكذلك توفر 

مواقع للتسلية على الشبكة. 

 بدراسة ميدانية حول استخدامات الإنترنت في جامعة )1997(وقام عليان والقسي 

البحرين،وقد أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الكليات المختلفة فيما يتعلق 

 من أفراد العينة يستخدمون الإنترنت %)95.3(باستخدام الإنترنت،كما أظهرت النتائج أن نسبة
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للبحث عن المعلومات لأغراض كتابة الدراسات والبحوث، والبريد الالكتروني، ومتابعة الأخبار، وقراءة 

الصحف، ولأغراض التسلية والترفية، كما تبين من النتائج أن أكثر محركات البحث استخداماً 

  (Yahoo, Lycos, Excite, Infoseek).كانت

 دراسة في الجامعات الأمريكية حول )Lazinger, et Al., 1997(وأجري لازنجر وآخرون 

استخدام أعضاء هيئة التدريس للإنترنت تبعاً لمتغير الدرجة العلمية والتخصص،وقد أظهرت النتائج وجود 

علاقة عكسية بين استخدام الإنترنت والدرجة العلمية، كما أن أعضاء هيئة التدريس بالأقسام العلمية 

أكثر استخداماً من أعضاء هيئة التدريس بالأقسام الأدبية، وأن أكثر خدمات الإنترنت استخداماً من 

قبل أفراد العينة البريد الالكتروني حيث يستخدم لتبادل المعلومات، كما دلت النتائج على أن أكثر 

خدمات الإنترنت استخدماً القوائم البريدية، ومجموعات الأخبار، وتبادل الملفات حيث تستخدم بشكل 

أكبر من قبل أعضاء هيئة التدريس بالأقسام العلمية. 

تحديد العوامل الرئيسية التي تؤثر  على )Wang & Jinbo, 1998(وانج وجينبوركزت دراسة 

التعرف على مجالات و في البحث العلمي  الإنترنتعلى استفادة أعضاء هيئة التدريس بالكليات من

 في البحث وذلك من خلال دراسة مقارنة بين أعضاء هيئة التدريس بالكليات في  الإنترنتالاستفادة من

وتوصلت  كل من الولايات المتحدة الأمريكية والصين، استخدما الباحثان استبانه لجمع البيانات،

 تستخدم البريد الالكتروني لتبادل نالأمريكيو من مجموعة %)94.3(الدراسة إلى النتائج إلي: أن 

 تستخدم البريد %)45.8(المعلومات مع الآخرين، في حين أن مجوعة الصين حصلت على ما نسبته 

 من مجموعة الأمريكيين تستخدم مواقع الويب للبحث عن المعلومات، بالمقابل %)86.2(الالكتروني، و

 من %)62( من مجموعة الصين تستخدم مواقع الويب للبحث عن المعلومات، و%)31.6(نجد أن 

 من مجموعة الصين تستخدم %)25.9(مجموعة الأمريكيين تستخدم مجموعات النقاش في حين أن 

 من مجموعة الأمريكيين تستخدم مجموعات الأخبار للحصول على %)8.5(مجموعات النقاش، و

  في مجال مجموعات الأخبار.%)38.6(المعلومات، بالمقابل حصلت مجموعة الصين على ما نسبه 
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 بدراسة للتعرف على كيفية الاستفادة من الإنترنت في التعليم )1999( وقام السلطان والفنتوخ

معلماً، من مناطق تعليمية  )120(العام في المملكة العربية السعودية، حيث تكونت عينة الدراسة من 

مختلفة حيث استخدم الباحثان الاستبانه، وكانت أهم نتائج الدراسة أن القطاع التعليمي المتمثل في 

 نفسياً ومستعداً للتعامل مع المعلوماتية وأن أهم الخدمات التي تقدمها الإنترنت لأفراد ئالمعلمين متهي

العينة البريد الالكتروني، والكتب الالكترونية، واستخدام قواعد البيانات للبحث في المواقع التعليمية. 

في دراسته إلي أن هناك حاجة لتدريب معلمي المدارس  )Johnson, 1999(أشار جونسون 

على كيفية استخدام الإنترنت، ومساعدة مصممي البرامج التدريبية على تحديد قدرات معلمي المدارس 

على بعض الأمور المتعلقة باستخدام الإنترنت مثل التدريب على استخدام البريد الالكتروني، وعمل 

مجموعات الحوار والنقاش، وبناء الصفحات الالكترونية،وتطبيق مهارات نقل الملفات.  

 هدفت إلي دراسة العلاقة مابين الإبداع )Wallace, 1999(ه ماق ةسارد فيبا والاس 

واستخدام الإنترنت واتجاه المعلمين نحو استخدام الإنترنت.وقد توصلت الدراسة إلي أن المعلمين 

المستخدمين للإنترنت لديهم اتجاهات ايجابية عالية نحو الخبرات الجديدة التي اكتسبوها، حيث أظهرت 

النتائج إن متوسط علامات اتجاهات المعلمين المبدعين نحو الإنترنت كانت أعلى بشكل ذي دلالة 

إحصائية من علامات المعلمين الآخرين،كذلك معدل الاستخدام كان أعلى لدى المعلمين المبدعين، 

مجا نإ ثيح حضاو رثأ هل سنلجاو،رمعلا يرغتم نأ جئاتنلا تنيب كللموعات العمرية الصغيرة السن، 

والإناث يمتلكون متوسط علامات أعلى للإبداع وذلك بمقارنة الذكور الذين لديهم اتجاه اقل نحو 

استخدام الإنترنت.  

 بدراسة مسحية لليونسكو، راجع فيها دراسات من بلدان مختلفة )Sharp, 2000( قام شارب

حول إدخال الإنترنت إلي ميدان التربية والتعليم، وبينت نتائج الدراسة إلي أن الإنترنت تؤثر وبشكل 

هدعاسم للاخ نم كلذو ،ينملعلما ىلع بيايجتم على التنوع في أساليب التعليم، وتساهم في تطوير 

هدعاسمو ،نيهلما ينملعلمتم على إيجاد حلول إدارية داخل الصف، تساهم في تعزيز الثقة والتواصل مع 
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المعلمين الآخرين، تساعد المعلمين في التعرف إلي مهارات مختلفة لاستخدامات الإنترنت، كما أ�ا 

تساعد المعلمين في التعرف على الخصائص الفردية لتلاميذهم. 

  الأدواتالمواد إلي التعرف على )Brang, et al., 2000(ون  دراسة برانج وآخروهدفت

موضحة مزايا توفير تلك المواد على   للأغراض التدريسية، الإنترنتالتعليمية التي يتم توفيرها عن طريق

وقدمت الدراسة قائمة ، الإنترنت والمتمثلة في التكلفة المنخفضة واتساع نطاق التوزيع والاستفادة منه

 لتقييم مصادر المعلومات المعلمين والمعلماتتتضمن مجموعة من النقاط التي يمكن الاستفادة منه من قبل 

التأكد من مصداقية المعلومات ومدى توافر : المتوافرة على الإنترنت ويمكن تلخيص تلك النقاط كما يلي

، مدى وضوح المعلومات وتنظيمها بطريقة مرتبة، المستهدفة للفئةبيانات التوثيق، مدى ملاءمة المعلومات 

المعلومات والاستفادة سهولة استخدام مدى ملاءمة المعلومات للأهداف التي يتوخى تحقيقها، مدى 

  على زيادة المعرفة والاطلاع.المعلمينمنه، مدى قدرة المعلومات على تحفيز 

) إلى تحدي أثر تقديم برنامج لتنمية مهارات Quesada, 2001( كما هدفت دراسة كوسيدا

معلمين مادة الرياضيات عبر الإنترنت لتطوير أدائهم المهني، وقد استخدمت الدراسة مجموعة من المدارس 

الحكومية في شمال شرق ولاية أوهايو حيث تم إنشاء موقع على الإنترنت يحتوي على دروس مختلفة 

ومتنوعة في مادة الرياضيات. وتم رصد النتائج من خلال عدد المشتركين في الموقع وقد توصلت الدراسة 

إلى النتائج إلي: إن تقديم برامج لتطوير الأداء المهني عبر الإنترنت ساهم في بناء مجتمع الرياضيات، وفي 

إقامة علاقات بين المعلمين دون حواجز للزمان أو المكان، إن تقديم برامج لتطوير الأداء المهني عبر 

 الإنترنت ساهم وبشكل جلي في تطوير الأداء التدريسي للمعلمين مجموعة البحث.

) بدراسة هدفت إلى البحث عن أثر تقديم برامج Baling et al., 2002(قام بولنج وآخرون و

مهنية عبر الإنترنت على تطوير المعارف والأساليب التدريسية لدى المعلمين بالمرحلة الابتدائية ويتضمن 

ذلك البرنامج موضوعات خرائط المفاهيم، والعبارات الرياضية، النظرية المعرفية للتعلم، وبعض اختبارات 

التقويم، توصلت الدراسة إلى أن استخدام الإنترنت يساعد على إثراء معارف المعلمين في المحتوى 

الدراسي وطرق التدريس الفعالة وتطوير معارفهم، كذلك شجع المعلمون على البحث عبر الإنترنت 

  المستجدات في طرق وأساليب التدريس وتطوير المعارف.للوصول إلى
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 مجالالات الأكاديمية من قبل  الإنترنت إلى معرفة استخدام)2003( دراسة القبلان وسعت

والتعرف على  المنسوبات (النساء)، والتعرف على مجالات استخدام الإنترنت التي يتم التركيز عليها،

 يستخدمن %)8,76( أشارت النتائج إلى أن ،الصعوبات والمشكلات التي تعوق استخدام الإنترنت

 لا يستخدمن الإنترنت وقد يرجع ذلك إلى عدم معرفتهن بطريقة %)23.3(الإنترنت، وحوالي 

 أما في ما يتعلق بمجالات ،هوشي امو عمتلمجا ةرظنو همادخبا من سلبيات تجاه استخدام الإنترنت

ثم يلي ذلك   %)17.7 (الاستخدام فقد تصدر رأس القائمة زيادة الإطلاع والثقافة العامة وذلك بنسبة

 يستخدمن %)12.9(ن إو%) 13.4(استخدام البريد الالكتروني والتسلية والترفيه وذلك بنسبة 

 أما استخدام الإنترنت ، مجاو فحصلا ةءارق لامجللات%)10.7(الإنترنت للبحث العلمي، و

مجا كلذ ضوتخ ةنيعلا نلال، في %)7.4(مجا جمابرلا ىلع لوصحلانية المتوفرة فقد وجدت الباحثة أن 

 يستخدمن %)5.4( فان بالمقابل %)،9.6( وصلت النسبة إلى )chat(حين أن مجالات الصوتية 

 الإنترنت عبر التسوقهبدف الحصول على معلومات لغرض التدريس، يلي ذلك الإنترنت

 الإنترنت لتصميم يستخدمن من أفراد العينة %)2.2(كذلك وجدت الباحثة أن ما نسبة %)،4.1(

 صفحات شخصية.

 بدراسة للتعرف على مدى استفادة معلمي المرحلة الثانوية من الشبكة )2003(وقام العبيد 

العالمية للمعومات "الإنترنت"، وطرق الاستفادة من الإنترنت، ومعرفة المعوقات التي تحد من استفادة 

المعلمين وكذلك تناولت اقتراحات المعلمين للاستفادة من الإنترنت، كذلك معرفة الفروق ذات الدلالة 

 حسب متغير المؤهل، والتخصص، وسنوات الخبرة في التعليم، ومستوي ةالإحصائية في مدى الاستفاد

 معلماً من )692(الخبرة في التعامل مع الحاسب الآلي، حيث قام بتوزيع استبانه على عينة مكونة من

 معلماً، وتوصلت الدراسة إلي نتائج )124( تخصصات مختلفة، ومعلمين تخصص حاسب إلي وعددهم

 نتيجة لاختلاف المؤهل ةعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين أفراد عينة الدراسة في مدى الاستفاد

 وفقاً لاختلاف )0.05(العلمي، في حين أن هناك فروق دالة إحصائياً بين أفراد العينة عند مستوى دلالة

 إلي عدم وجود فروق دالة إحصائياً في ةمستوى الخبرة في التعامل مع الحاسب الآلي بالإضافوالتخصص، 

المعوقات التي تحد من الاستفادة لاختلاف سنوات الخبرة في التعليم. 
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 إلى تحديد أثر استخدام منتديات المناقشة على )Carboni, 2003(وهدفت دراسة ساربوني

 معلماً )14(الإنترنت في دعم ممارسات معلمي المدارس الابتدائية، تكونت عينة الدراسة من مجموعة من 

من معلمي الرياضيات للصف الثالث الابتدائي من ثلاثة مدارس أخذوا وقت في منتديات المناقشة على 

الإنترنت وقد تم بناء مجموعات المناقشة حول مشاركات المعلمون في منتديات الحوار، آراء المعلمون عن 

طريق تدريس مادة الرياضيات في المرحلة الابتدائية، أشارت النتائج إلى استخدام منتديات المناقشة على 

 الرياضيات في توضيح وتبادل الآراء في طرق معلميه موقي تيلا تاسراملما معد لىإ يدؤي تنترنلإبا 

 تدريس الرياضيات، كذلك نشر روح التعاون وتبادل الخبرات.

) بدراسة هدفت إلي وصف تصميم موقع Herrington, et al,2006(وقام هيرقتون وآخرون

)BEST( تم تأسيسه من قبل كلية التربية بجامعة ولنجونج في استراليا، وهو من تصميم مدرسين 

ثم ةلوفطلا ةلحرمو ةيئادتبلاا ةلحرلما يملعلم ممص ُثيح ،ينيوبرتو ينييمداك تم مج هريوطتلموعات أخرى 

متخصصة مثل معلمي التربية الخاصة على الإنترنت من  التغلب على العديد من مشاكل العزلة المهنية 

التي يواجهها المعلمين المبتدئين، حيث يواجهون تحديات هائلة في أول عام من تدريسهم، وصعوبة في 

بدء الحياة المهنية وتدل على ذلك معدلات الاستنزاف والإ�اك العالية والاحتراق النفسي، حيث إن هذا 

الموقع يسمح للمعلمين المبتدئين بالوصول إلي المصادر والموارد التي يتم تحديثها باستمرار للاتصال مع 

بعضهم البعض والاتصال مع معلمين وخبراء تربويين من خلال أشكال المناقشة والتفكير في الممارسة عبر 

 إلي المصادر التي تخص موضوعات تساعدهم في حل مشاكل االإنترنت،كما يمكن للمعلمين أن يصلو

الصف الدراسي،من خلال التفاعل مع المدرسين المتمرسين حول موضوعات التدريس الأساسية، 

والوصول إلي المصادر ذات الصلة، البقاء على اتصال مع آخر التطورات في مجال التخصص، والتعاون في 

حل المشكلات، وتوثيق رحلة التدريس،مشاركة طرق وأساليب التدريس الفعالة، هذا بالإضافة إلي 

 المهنية، وأساليب التقييم، من خلال استخدام منتديات المناقشة والنشرات الإخبارية،والتعلم تالمسؤوليا

 من معدلات الاستنزاف والاحتراق النفسي لدى %)30(عن بعد،وقد أشارت النتائج إلي ما نسبة 

 معلم مشترك.   )100(المعلمين قد تم التغلب عليها بناء على آراء المشتركين في الموقع حيث أن هناك 
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دراسة هدفت إلي التعرف على اثر استخدام )Elliott, et al.,2007(أجري إليوت وآخرون

الإنترنت من قبل معلمي التربية البدنية والتربية الصحة كأداة مساعدة في تخطيط وتطبيق المنهج، حيث 

أصبح الإنترنت أكثر انتشاراً للذين يبحثون عن مصادر تحضير الدروس والوحدات التعليمية، أن غالبية 

مؤسسات التعليم الحديثة تشجع على استخدام الإنترنت حيث إن الكثير من مواقعها تتضمن صفحات 

مخصصة وتحتوي على أفكار جيدة لتحضير الدروس والتي تتماشي مع معاييرهم الخاصة، وقد زودت هذه 

الدراسة معلمي التربية البدنية بقائمه من مواقع الإنترنت التي يمكن استخدامها كمصادر أثناء التحضير 

 بخصوص كيفية استخدام الإنترنت بكفاءة عالية، هذا توالتدريس والتقييم لأداء التلميذ،كذلك اقتراحا

بالإضافة إلي معلومات تختص بكيفية عمل وتصميم موقع شخصي على الإنترنت. 

 بدراسة هدفت إلى التعرف على )2000( لال فقد قام الإنترنتأما بالنسبة لأهمية استخدام

 في العملية التعليمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية،  الإنترنتأهمية استخدام

 جامعات سعودية من مختلف )7( عضواً من أعضاء هيئة التدريس من )1410(تكونت العينة من 

التخصصات وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين أعضاء هيئة التدريس ذوي 

التخصص العلمي وأعضاء هيئة التدريس ذوي التخصص الأدبي في أهمية استخدام الإنترنت في العملية 

التعليمية وذلك لصالح ذوي التخصص العلمي، عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين أعضاء هيئة التدريس 

 في أهمية استخدام الإنترنت في العملية التعليمية ترجع إلى العمر أو الوضع الأكاديمي أو الجنس. 

 دراسة هدفت إلي إبراز أهمية استخدام الإنترنت بكليات المعلمين،وتحديد )2003(واجري الحربي

الأهداف من الاستخدام،كذلك معرفة معوقات الاستخدام،بالإضافة إلي سبل تطوير استخدام الإنترنت 

 معلماً،فقد توصلت الدراسة إلي )295(في التدريس بكليات المعلمين حيث تكونت عينة الدراسة من

 وإ�ا وسيلة فعالة في نقل )%82( على أهمية استخدام الإنترنت وذلك بنسبةةاتفاق آراء عينة الدارس

 الاستفادة من الكتب والمراجع االمعلومات، وتأتي الاستفادة من محركات البحث في المقدمة، يليه

 المهتمة بطرائق التدريس،أما أهم المعوقات فتتمثل في قلة توالمصادر المتوفرة، ثم متابعة البحوث والدارسا

التدريب على استخدام الإنترنت،وقلة المعرفة بالخدمات التي تقدمها الإنترنت. 
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 بدراسة ميدانية سعت إلي التعرف على تقنيات المعلومات والاتصالات )2005( وقام الشهري

هاقيبطتتا التي يستخدمها المعلمين،حيث شمل البحث ثلاث مدارس ثانوية في مدينة الرياض، تم توزيع 

 معلماً ومعلمة، وقد دلت نتائج الدراسة إلي أن معدل )150(الاستبانه على أفراد العينة البالغ عددهم

هاقيبطتو تلااصتلااو تامولعلما ةينقتل ينملعلما مادختستا يعتبر منخفضاً بشكل عام،كما كشفت 

الدراسة عن مدى حاجة المعلمين إلي التدريب فيما يتعلق باستخدام تقنيات المعلومات والاتصالات 

هاقيبطتتا.  

 دراسة هدفت إلي الوقوف على أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظر )2006(ت قطاف وأجر

 الاستفادة من خدماته، والمعوقات التي تحد ى الاستفادة منه، ومدى استخدامه، ومدىالباحثين، ومد

. 3(من الاستفادة منه في مجال البحث العلمي في جامعة عنابه في الجزائر،وقد توصلت الباحثة إلي أن 

%) يومياً . أما من جانب أهمية  36.3 من أفراد العينة يستخدمون الإنترنت شهرياً،في حين إن (%)43

 من أفراد عينة الدراسة تري أ�ا مهمة جداً في البحث العلمي و الأكاديمي حيث %)60(الإنترنت فإن

 يستخدمون الإنترنت للاتصال %)20(أ�ا تستخدم للاطلاع على معلومات بحثية تتعلق بحوثهم،وان 

%) إلي عدم 53.4بالزملاء عبر البريد الالكتروني أو من خلال غرف المحادثة، أما المعوقات فقد أشار (

 من أفراد العينة إلي عدم توفر المواد المكتوبة باللغة العربية،كما %)50(توفر الوقت الكافي،في حين أشار 

%) من أفراد عينة الدراسة إلي عدم معرفتهم باستخدام خدمات الإنترنت. 36.3أشار (

 إلي التعرف على أهمية استخدام مواقع الإنترنت في تعلم اللغة )2008(وهدفت دراسة البخاري 

ه امك ،ةيوناثلا ةلحرلما تاملعمو تافرشم رظن ةهجو نم ةيزيلنجلاتدف الدراسة إلي التعرف على 

الاختلاف بين وجهات النظر حول الأهمية تبعاً لمتغير العمر،المستوي التعليمي، الوظيفة، سنوات الخبرة، 

 مشرفة وقد توصلت )26( معلمة و)344( عدد الدورات التدريبية، وقد بلغ عدد أفراد عينة الدراسة

الباحثة إلي أن عينة الدراسة كانت لهم استجابات ايجابية ذات دلالة إحصائية نحو أهمية استخدام المواقع 

، كذلك لا توجد فروق داله إحصائياً في آراء عينة الدراسة عند )4.36(لتعلم اللغة الانجليزية بمتوسط 

 فأقل بين المتوسطات الكلية لمحاور أداة الدراسة تبعاً لمتغيرات العمر، المستوي )0.05(مستوي دلالة 
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 د فروق دالة إحصائياً في آراء العينة تبعاً لمتغير الوظيفة، وعدكالتعليمي، سنوات الخبرة، في حين أن هنا

 التدريبية. تالدر وا

 التي تحول دون استخدام الإنترنت دراسة أجراها ود ومن الدراسات التي اهتمت بالمعوقات

 حول تقييم تأثير استخدام الإنترنت على مجموعة من أعضاء هيئة )Wood& Tucker, 1997(وتكر

التدريس، وقد توصلت الدراسة إلى أن أهم معوقات استخدام الإنترنت تتمثل في عدم إدراك أهمية 

الإنترنت في البحث العلمي، محدودية وضيق الوقت، المشكلات المتعلقة بالدخول إلى الإنترنت، عدم 

تلقي التدريب الكافي، عدم وجود المساعدة الفنية. 

 والتي هدفت إلى التعرف )Applebee et al., 1997(وهذا يتفق مع دراسة إيبلي وآخرون

على آراء مستخدمي الإنترنت من الأكاديميين في جامعة كانبرا، والتعرف على المعوقات التي تحد من 

 إلى عدم وجود الوقت الكافي لاستخدام كل المعلومات %)80(فاعلية استخدام الإنترنت حيث ذكر 

 إلى عدم وجود ودقة مصادر المعلومات التي يحصلون عليها من الإنترنت، %)14(التي يحصلون عليها، و

 من الأفراد إلى نقص التدريب على استخدام الإنترنت من قبل متخصصين. %)75(وأشار 

 بدراسة هدفت للكشف عن المعوقات التي تواجه المعلمين (Brandt,1997)وقام براندت 

لاستخدام الإنترنت في المدارس الأمريكية،حيث توصلت الدراسة إلي أن عدم توفر التأهيل والتدريب 

الكافيين للمعلمين، كذلك عدم توفر الوقت الكافي، وصعوبة الوصول للمعلومات خاصة من قبل 

المعلمين القدماء، كما إن كمية المعلومات الهائلة على الإنترنت تفوق بكثر كمية المعلومات المطلوبة مما 

   هاياغ ليإ لوصولا في ةبوعص كانه لعتم.

) دراسة هدفت إلي تحديد احتياجات المعلمين Abedlhaqq,1995(كما أجرى عبدالحق 

لاستخدام التكنولوجيا الحديثة وخاصة الإنترنت والتعرف على المعوقات التي تواجههم أثناء 

معلماً من مرحلة الابتدائي وقد تمثلت أهم المعوقات في  )12(الاستخدام،تكونت عينة الدراسة من 

نقص تدريب المعلمين،و قلة الحوافز المقدمة،وعدم وجود الوقت الكافي،و قلة الدعم الفني. 

البحث عن الصعوبات والمشاكل التي ه ةساردتدف إلي )2001( كذلك اجري الدجاني ووهبة

،وقد  لأغراض التعلم والتعليم الإنترنت استخداممن  في المدارس الفلسطينيةتعيق المعلمين والتربويين
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 معلماً )19( عينة الدراسة من ت، تكون أسلوب المقابلة لجمع البيانات من المعلميناستخدم الباحثين

هي: قلة التدريب والدعم الفني،   تشير نتائج الدراسة إلى أن الصعوبات التي تواجه المعلمينومعلمة،

نحو  الإنترنت،كذلك التوجهات السلبية تكلفة الحاسوب والاتصال العالية، القلق والخوف من استخدام 

 وعدم المعرفة الكافية باللغة الإنجليزية. ،عليهاتشتت المعلومات  و، الإنترنتاستخدام
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ثانيا:دراسات في مجال التربية الخاصة: 
 تعددت الدراسات التي تناولت واقع استخدام الإنترنت من قبل معلمي التربية الخاصة ومنه: 

 التي اهتمت بإعداد دليل موجة لمعلمي التربية )Kerr,Dowret,1996(دراسة كير ودورت 

الخاصة يضم وصف لمصادر المعلومات على الإنترنت والتي تتضمن مجموعات النقاش من خلال 

المنتديات التي تسمح للمعلمين بالتفاعل مع الأخصائيين والمحترفين من خلال طرح الأسئلة وإعطاء 

) والذي تستضيفه جامعة فرجينيا لمناقشة الموضوعات المتعلقة بالتربية Sped talk(الإجابات مثل موقع 

الخاصة والتي تختص بالممارسات والسياسات والبحث في التربية الخاصة حيث يتضمن قائمة للأفراد من 

خلفيات وثقافات متباينة خاصة المعلمين والباحثين والأطباء،أو المؤتمرات التي تكون مفيدة للمعلمين 

القائمين بتدريس التلميذ ذوى إعاقات التعلم،كذلك برامج تدريب المعلمين عن بعد مثل برنامج مساعد 

حيث إن هذا البرنامج تم إنتاجه لتدعيم بعدين من أبعاد الكفاءة  )Teaching Assistant( المعلم

المهنية للمعلم وهما:البعد التربوي والبعد المهني،حيث أن هذا البرنامج يزود المعلمين عن طريق الصوت 

والصورة بمهارات قواعد البيانات والرسوم والنشر المكتبي والعروض والتي تساهم في الكفاية المهنية حيث 

يؤدي ذلك إلي دعم جهودهم لتدعيم التدريس والتعلم. 

 التي اهتمت بتصميم برنامج على )Vasa& Stecklberg, 1996(ودراسة فاس وستكلبرج 

 مواقع على الإنترنت حيثُ كان الهدف منه تطوير مهارات فريق العمل في مجال )7(الإنترنت تضمن 

العمل مع ذوي الاحتياجات الخاصة والذي يتضمن الجوانب الآتية دور ومسئوليات المعلمين، 

الموضوعات القانونية والأخلاقية والتشريعات، فنيات إدارة السلوك، الاتصال الفعال مع فريق العمل، 

تطوير مهارات التدريس والتدريب وتنظيم وترتيب البيئة التعليمية والتربوية، إجراءات التمويل وبرامج 

التربية الخاصة والخدمات المساندة المذكورة ضمن القوانين الفيدرالية، أشارت النتائج إلى تطور معرفة 

ومهارات المشاركين نتيجة البرنامج، وتلقي تعليقات إيجابية من المعلمين المشرفين على الموقع. 

استخدام الإنترنت إلى التعرف على  دراسة سعت )Bull et al., 1999(بول وآخرين وأجرى 

 وآباء ذوي الاحتياجات الخاصة، وإلى تحديد مواقع الإنترنت ذات الأهمية لكل من معلمي من قبل
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هذا بالإضافة إلى تحديد الأغراض المتعددة ، المعلمين والآباء الأخصائيين والمهتمين بمجال التربية الخاصة

 موقع على الإنترنت في مجال التربية الخاصة )80(لهذه المواقع وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن هناك 

 رابط يمكن الرجوع إليها،وهناك مواقع عامة ذات أغراض متعددة تناقش مواضيع عن )120(منبثق منه 

الإعاقة والمعوقين والمؤسسات التعليمية والتربوية الخاصة بمجال التربية الخاصة، وكذلك مناقشة القضايا 

والتشريعات والمسائل القانونية، والاستشارات في التربية الخاصة، مواقع متخصصة في الإعاقات المختلفة 

 التوحد، صعوبات التعلم، اضطرابات الانتباه، الإعاقات البصرية، الفكريةمثل مواقع خاصة بالإعاقة 

 حيث أن هذه المواقع تحتوي على روابط لصفحات ،الموهوبين، الاضطرابات السلوكية، إعاقات السمع

خاصة تتعلق بالخدمات المساندة المتوفرة واستخدام التكنولوجيا والتأهيل، والبرامج والمواد التعليمية 

كما أن هناك روابط توفر معلومات مرتبطة ،المطورة، والانتقال والعمل وعلم النفس والطب والصحة

بالتدريس والتدريب وبرامج التعليم الفردي بالإضافة إلى التطبيقات العملية فيما يتعلق بنماذج التقييم 

 والتشخيص بالإضافة إلى نماذج تركز على تحديد الاحتياجات التربوية والتعليمية.

 بدراسة هدفت إلي الكشف عن واقع استخدام طلاب )Attweger, 1999( قام اتوينجر

 الأمريكية للحاسوب والإنترنت، )Main(الدراسات العليا في قسم التربية الخاصة في جامعة ماين 

 طالباً يعملون في وظائف تربوية مختلفة حيث استخدم الباحث الاستبانه )67(تكونت عينة الدراسة من

 من عينة الدراسة لم يستخدموا الإنترنت، في %)21(كأداة للدراسة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن

 يستخدمو�ا من مرة إلي عشر مرات أسبوعياً، كما أظهرت الدراسة أن حوالي %)79( حين أن

من أفراد عينة الدراسة يستخدمون البريد الالكتروني، في الوقت الذي يستخدم فيه حوالي  %)30(

 الحاسوب لتنسيق النصوص وطباعتها، كما بينت نتائج الدراسة أن هناك حاجة إلي مزيد من %)98(

 من عينة الدراسة يرغبون بدراسة %)88(التدريب على استخدام الحاسوب والإنترنت حيث أن حولي

 منهم %)85(مساق أو تلقي دورة تدريبية حول توظيف الحاسوب والإنترنت في التدريس، كما يفضل 

 أن يكون ذلك عبر الإنترنت للتطبيق العملي.
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 بدراسة هدفت إلي التعرف على اثر استخدام )Lora et al., 2000(وقامت لورا وآخرون 

التعلم عن بعد في زيادة تفاعل معلمي التربية الخاصة على الإنترنت من خلال دراسة مسحية على عينة 

) منطقة من المناطق النائية في الريف الأمريكي حيث تم فيها جمع البيانات الكمية والنوعية، 17(شملت 

 Electronic( من المعلمين يستخدمون البريد الالكتروني %)98(حيث أشارت النتائج إلى أن 

Mail( وذلك لسرعة وصول الرسائل وقلة التكلفة، كما أنه أسلوب مفيد في الاتصال بالإدارات 

 من %)35(والمؤسسات التربوية والتعليمية والحصول على المعلومات والمساعدة في حل المشكلات،وان 

 المفتوحة تمن خلال الرسائل والحوارا )News Groups(مجا نومدختسي ينملعلموعات الإخبارية 

 من المعلمين %)90(بين مجموعة من الأفراد ذوي الميول المشتركة فيما يتعلق بمشكلة أو دراسة حالة، و

) وهي خدمة تأتي في المرحلة الثانية من حيث Internet Relay Chat(يستخدمون برامج المحادثة 

كثرة الاستخدام وذلك من خلال القيام بعقد اجتماعات، بث محاضرات إلى أي مكان في العالم، 

 من المعلمين يستخدمون محركات %)68(بالإضافة إلى المشاركة في الدورات العلمية عبر الإنترنت، و

البحث من نقل وتبادل الملفات سواء الصوتية أو النصوص أو البرامج والصور، بالإضافة إلى البحث في 

قواعد المعلومات من  التعلم الذاتي وإيجاد حلول لمشكلات التعليم. 

 بتصميم برنامج بالمشاركة مع جامعة )Cegelka, Alvarado, 2000(قام كوجلك والفريدوو

 )165( البعيدة عبر الإنترنت  تكونت العنيه من ةكاليفورنيا لمعلمي التربية الخاصة في المناطق الصحراوي

معلماً، حيث أن الهدف من البرنامج هو إعداد وتدريب معلمي التربية الخاصة في المناطق البعيدة، مما 

يؤدي بالتالي التي تطوير الممارسات المهنية وذلك من خلال توفير الدورات والدعم الزائد والمساعدة 

والأشراف والتأهيل للمعلمين لاستكمال فرص التطور المهني في مجال التربية الخاصة، ويتضمن البرنامج 

أساليب وطرق التدريس، إدارة المشاكل السلوكية الصفية، طرق تقويم المنهج، أساليب تحديد مستوى 

من المعلمين أكملوا درجة الماجستير في  )34(التلميذ وتحديد احتياجاته، وقد أشارت النتائج إلي أن 

منهم ظل في )60( ظلوا معلمين تعليم خاص في المدارس،بالمقابل فإن)71(التربية الخاصة، في حين أن

مجال التربية الخاصة. 
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 ,Wright(وبخصوص أهم مزايا استخدام الإنترنت للآباء والمعلمين فقد أشارت دراسة رايت 

إلى أن الإنترنت تمكن آباء ومعلمو ذوي الاحتياجات الخاصة من المشاركة بمجموعات الدعم ) 2000

على الإنترنت حيث أن المشاركين يمكنهم اختيار مجموعة منتسبة ذات أعضاء لها نفس الخبرات العالية 

هاجالح ًاقبط ةبهاشتلمتم، بحيث لا يواجهون مشاكل تقليدية بخصوص ترتيب وقت ومكان الاجتماع 

بالتالي يمكنهم الاحتفاظ بالسرية التامة وكذلك الكشف عن كثير من المعلومات. 

 دراسة قاما خلالها بملاحظة لمدة )Jansen & Spink, 2001(كذلك أجرى جانس وسبنك 

ه كلذو راولحا تاحاسو ةيتوصلا تاثدالمحا فرغل روهشبدف تحديد أهم الموضوعات التي يتناولها )6(

الآباء والأطباء والمعلمين والأخصائيين في مواقع التربية الخاصة، توصلت الدراسة إلى أن أهم الموضوعات 

التي تم مناقشتها وتبادل المعلومات حولها هي القضايا الطبية والتدخلات العلاجية، التشريعات والقوانين، 

الخدمات المساندة وكيفية توفيرها الدعم النفسي والاجتماعي، حيث أن مجموعات الدعم لها دور هام 

وتأثير إيجابي على كل من أولياء الأمور والمعلمين. 

 حيث هدفت إلي معرفة اثر تطبيق وتقييم )Ludlow, et al.,2002(دراسة لادلو وآخرون

أربعة دورات قائمة على الإنترنت مصممة كأنشطة تطوير مهنية للأفراد الممارسين الذين يعملون في 

التدخل المبكر والتربية الخاصة للطفولة المبكرة والتعليم الخاص الابتدائي والثانوي وخدمات البالغين 

المعاقين في فرجينا،حيث أشارت نتائج الدراسة إلي أن التعليم القائم على الإنترنت يكون طريقة ونموذج 

فعال لتقديم تطوير مهارات فريق العمل حيث أوضح المشاركين أ�م اكتسبوا معرفة ومهارات جديدة 

أدت إلي الرضي مما انعكس بايجابية على مظاهر التدريس في الفصل حيث أ�م طبقوا أفكار جديدة في 

فصولهم الدراسية، كما أشارت نتائج الدراسة إلي أن ورش العمل المصممة بالصوت والصورة للمحتوى 

أدت إلي زيادة أشكال التفاعل بين الممارسين وبين الخبراء،كذلك أن التعلم من خلال الإنترنت يمكن 

الاستفادة منه لدعم المعلمين والأخصائيين في تطوير واكتساب مهارات من خلال عمليات التدريب من 

قبل المشرفين لتدعيم النمو المهني. 
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ه تيلاوتدف إلي معرفة أثر استخدام حلقات التدريس على )Cheney,2002(دراسة تشيني

 لمعلمي التربية الخاصة في مرحلة ما قبل الالتحاق )IEP(الإنترنت في تدريس برنامج الخطة التربوية الفردية

يتعلق  )1( معلماً، وتضم صفحة الموقع تضم أربعة أقسام رئيسية وهي)19(بالعمل، تكونت العينة من

 )2( بمراجعة شاملة لكيفية العملية التي يتم من خلالها تحديد أهلية التلميذ لتلقي خدمات التربية الخاصة

تقديم  )3( يحتوى على شرح مفصل عن كل مكونات الخطة التربوية الفردية لكل تلميذ وطرق التقييم

دراسات الحالة والتي من خلالها يسمح للمشتركين بممارسة البرنامج من  كتابة الأهداف التربوية 

يتم توفير مصادر إضافية قائمة على الإنترنت والتي تركز على البرنامج التربوي الفردي،  )4( والتعليمية

يلي ذلك تمرينات وتدريبات (الممارسة) على كتابة وتقييم أجزاء البرنامج التربوي الفردي ثم مناقشة تلك 

 نتائج الدراسة تفاعل المعلمين نالدراسات مع مختلف الآراء المهنية من ذوى التخصصات المختلفة، م

حيث ذكروا أن أسلوب الحلقات الدراسية عبر الإنترنت أفضل من الطرق التقليدية، كما شارات النتائج 

إلي أن قسم الممارسة والتدريب حصل على أعلى التقديرات من وجهة نظر المعلمين. 

بدراسة هدفت إلي معرفة دور الإنترنت في تسهيل  )Jamgochian,2004(وقامت جامجوتشين 

أشكال التدخل المبكر قبل عملية الإحالة إلي تلقي برامج التربية الخاصة، وذلك من خلال الدخول إلي 

 معلماً، حيث )31(موقع على الإنترنت للحصول على المعلومات والموارد المتاحة،وقد تكونت العينة من 

 الابتدائية وقد تم الطلب منهم استخدام موقع )SUNSET(تم الطلب منهم استخدام موقع مدرسة 

المدرسة الموجود على الإنترنت للاستشارة مع أعضاء فريق العمل،حول أشكال التدخل المبكر الموقع 

وتمت ملاحظتهم للحصول على أشكال إدراكهم لفائدة مصدر التدخل القائم على الإنترنت، وبشكل 

عام أشارت نتائج الدراسة إلي ارتفاع معدل الاستجابة بشكل ايجابي بين المعلمين حيث أوضحوا أنه من 

 والاقتراحات الخاصة بالتدخل المبكر من قبل أعضاء فريق العمل ةالمفيد جدا الوصول إلي الأنماط الضروري

ككل قبل القيام بعملية التحويل، كما اثبت عمليا أن الاشتراك من خلال الإنترنت مع أعضاء فريق 

العمل أدي إلي الحيوية والتعاون والاشتراك المهني الفعال بين المعلمين والأخصائيين والمهنيين في مختلف 

التخصصات.  
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ه ةيحسم ةساردبدف قياس وتقييم الاتجاهات نحو استخدام  )Kendall,2005( طبقت كيندال

الإنترنت من قبل المعلم باعتباره مصدر لتحقيق وإشباع أنماط التعلم للتلاميذ، تبعاً لمتغير العمر، المرحلة 

هبا عبر الإنترنت، تكونت عينة الدراسة قالدراسية، سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية التي تم الالتحا

 معلماً من مرحلة )13( معلماً من مرحلة الابتدائي و)34( معلماً، وقد تضمنت العينة على )58(من

 معلماً من التربية الخاصة، أشارت نتائج الدراسة إلي أن هناك اثر واضح لعمر المعلم )11(المتوسطة و

نحو استخدام الإنترنت أن المعلمين الأصغر سناً يمتلكون اتجاه أكثر ايجابية تجاه استخدام الإنترنت 

وكذلك توفر مهارات الاستخدام من المعلمين الأكبر سناً، كما أن هناك اثر واضح بمستوي المرحلة 

الدراسية التي يقوم المعلم بالتدريس فيها فقد أوضحت الدراسة أن هناك اتجاه ايجابي عالي لدى معلمين 

 ومعلمي التربية الخاصة وقد يكون السبب في ذلك عدد الطلاب في )8-5(المرحلة الابتدائية في الفصول 

الفصل في المرحلة المتوسطة،من جانب متغير سنوات الخبرة في التدريس فقد اتضح أن له اثر واضح 

حيث أن المعلمين ذوى الخبرة الطويلة عادة يتمتعون بوفرة أعلى في مصادر الحصول على المعلومات من 

ه قاحتللاا تم تيلابا للتطور المهني تالإنترنت من ذوى الخبرة الأقل،كما أظهرت الدراسة أن عدد الدورا

 من أفراد العينة حاجتهم إلي التدريب العملي على استخدام الإنترنت كأداة ومصدر %)37( ذكر

 رغبوا في الحصول على قائمة بالمواقع التربوية والتعليمية على الإنترنت %)9( للمعلومات، كذلك أن

للحصول على أشكال التقييم الفعالة للتعرف على أنماط تعلم التلاميذ والتدريب على تعديل المناهج 

لإشباع أنماط تعلمهم المتخلفة. 

بدراسة مسحية لعدد من المواقع على الإنترنت  حددت فيها )Koehler,2007(وقامت كولهر

 بالعمل ق موقعاً على الإنترنت تعد ذات أهمية لمعلمي التربية الخاصة في مرحلة ما قبل الالتحا)50(

حيث أ�ا ذات فائدة لخدمة ذوي الإعاقات البسيطة والمتوسطة وأسرهم، هذه المواقع تغطي موضوعات 

الدعم الدراسي والتدعيم وأشكال الدعم الأسري والمؤسسات المهنية وأشكال الدعم 

الاجتماعي،والعاطفي،والسلوكي والتكنولوجي وكذلك الدعم الانتقالي، ومن خلال عرض تلك القائمة 

على المعلمين من مرحلة ما قبل الروضة وحتى سن الثانية عشر في مدارس متعددة، ثم قام بتنظيم تلك 
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المواقع حسب وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، حيث أن تلك المواقع الأكثر استخداماً من جانب 

المعلمين. 

 من معلمو التربية %)83(  إلى أن حوالي)Savenye,2007(كذلك أشارت دراسة سفإني 

ه كلذو ةلاعفلا هتاودأو تنترنلإا نومدختسي ةصالخبدف البحث عن مصادر تحضير الدروس وطرق 

التدريس الحديثة وكذلك أساليب التقييم الفعالة، والتعرف على الخدمات المساندة المتوفرة هذا بالإضافة 

في ةكراشلما  مجالموعات الاستشارية والدعم مما شجع المعلمين على تطبيق أساليب تربوية وتعليمية 

جديدة تتماشى مع معاييرهم الخاصة. 

دراسة ميدانية على كيفية تدريب معلمي التربية الخاصة  )Steven,2007(كما اجري ستيفإن 

 معلماً، ممن يواجهون )25(عبر الإنترنت على تدريس المهارات الاجتماعية على عينة تكونت من 

الكثير والعديد من سلوكيات الصعبة في مستويات خفيفة أو متوسطة يمكنها أن تعوق من عملية التعليم 

والتي تتضمن الغضب أو الصراخ أو الخوف أو الشتم أو تمزيق المواد التربوية أو الحزن والتي تزيد بين 

التلاميذ ذوى الاضطرابات العاطفية أو السلوكية أو إعاقات التعلم أو الإعاقة الفكرية، فقد تم التدريب 

من خلال اجتماعات الفصل على الإنترنت، واستخدام البريد الالكتروني، عرض مقاطع الصوت 

والصورة، والمناقشات من خلال غرفة المحادثة، وتلقي المعلمين التدريب على المهارات الاجتماعية من 

 دورة على الإنترنت، وقد أشارت نتائج الدراسة إلي أن معدلات الاستجابة كانت عالية )16(خلال 

 معلماً قد استفادوا من خبرة التعليم عن طريق الإنترنت بالإضافة إلي دعم الكفاءة )16(جدا حيث أن 

المهنية. 

هدفت إلي التعرف على دور الإنترنت في دعم بعض الخدمات المساندة ) 2009( دراسة التميمي

هاعلطتو،مهضترعت تيلا تاقوعلماو ،ةقاعلإا يوذ لافطلأا رومأ ءايلوأ رظن ةهجو نم ةصالخا ةيبترلا تم 

 فرداً من أولياء أمور الأطفال )253(المستقبلية وعلاقة ذلك ببعض المتغيرات، وقد شملت عينة الدراسة

 وقد تم %)،15.8( أماً تمثل نسبة)40( من العينة و%)84.2(أباً يمثلون  )213(ذوي الإعاقة منهم

جمع البيانات من خلال أداة الاستبانه وتوصلت الدراسة إلي نتائج منه  أن مجال الاستفادة من قبل 
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أولياء الأمور من الإنترنت في الحصول على الخدمات المساندة الخاصة باستشارات معالجي النطق 

 احتلت المرتبة الأولى، إما فيما يتعلق بالمعوقات لاستخدام الإنترنت فإن قلة المواقع ةوالكلام لتطور اللغ

التي تخدم ذوي الإعاقة باللغة العربية كانت من أهم المعوقات، وقد حظي خفض أسعار الاشتراك في 

هاعلطت ليوأ في تنترنلإتم من تشجيع الاستفادة من الإنترنت، بالإضافة إلي وجود فروق ذات دلالة 

إحصائية بين متوسطات أفراد العينة على جميع محاور أداة الدراسة ذات العلاقة بمتغير نوع الإعاقة وذلك 

لصالح فئة التوحد. 

- التعقيب على الدراسات  السابقة: 

يتضح من استعراض الباحثة للدراسات السابقة أ�ا ركزت على موضوع استخدام الإنترنت 

في ةعونتلماو ةفلتخلما هتاقيبط مجالالات الأكاديمية والتربوية والمهنية، بحيث تم دراسة مظاهر استخدام 

 لالإنترنت في البحث العلمي لأفراد في مسارات تربويه ومهنية مختلفة في طبيعتها ومهامها عن طبيعة عم

وطموحات معلمي ومعلمات التربية الفكرية، هذا بالإضافة إلي كون بعضها قد تم إجراءه في مؤسسات 

تعليمية تختلف بيئتها التنظيمية والاجتماعية عن مجتمع الدراسة الحالية ولكننا إن أمعنا النظر نجد هناك 

توافق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة من حيث الآتي: 

- نأ تاساردلا تر نم ايرثك صتخ فلاتخا ىلع يوبترلاو يميلعتلا لالمجا في دارفلأاصهاتم 1

واختلاف طبيعة مهامهم الوظيفية إلا أ�م يستخدمون الإنترنت حيث انه يعد ذو أهمية كل حسب 

؛ 2001، النجار،(Henry,1998)؛ هنرى 1998مجاله وتخصصه كما في (همشرى وابو عزه،

؛ (Bull,1999)؛ بول  (Scauder,1994) ؛ شاودر2003؛ الحازمي،2002الشرهان،

 ؛ كلوبس(Lazinger,1997)؛ لازنجر1997؛ عليان والعيسى،2005الشهري،

(Klobas,2003)؛ إليوت (Elliott,2007)،؛ والاس 1997؛ طوالبه(Wallace,1999) ؛

؛  2003؛ الحربي،2000 ؛كما في لال،(Attwenger,1999)ودراسة اتوينجر،

؛  (Applebee,1997)؛ أيبلي(Kendall,2005) ؛ كيندال2008؛ البخاري،2006قطاف،

. 2008،ودراسة التيماني
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- أشارت كثيرا من الدراسات إلى أن الغاية أو الهدف من استخدام الإنترنت من قبل الأفراد وان 2

 Brang et)  ونبرانج وآخراختلفوا هو من اجل تطوير وتنمية الأداء المهني كما في دراسة 

al,2000)؛ دراسة كلوبس (Klobas,2003)  ؛ ستار و 2003؛ الحازمي،2001النجار،؛

، ؛ كير ودورت1999،؛ السلطان، الفنتوخ(Stass,Milheim,1996)ملهايم 

(Kerr,Dowret,1996)؛ كوجلك والفريدو (Cegelka,Alvarado,2000)ا؛ لور 

(Lora,2000)؛ جانس وسبنك (Jansen,Spink,2001)؛ لادلو (Ludlow,2002)؛ 

 هيرقتون  ؛(Wang,Jinbo,1998)؛ وانج وجيبنو 2003؛دراسة العبيد،2008،ودراسة التيماني

(Herrington,2006)كوسيدا؛ ،(Quesada,2006)بولنج ؛  (Baling,2002). 

- أشارت نتائج الدراسات إلي هناك معوقات تحد من استخدام الإنترنت منه دراسة الدجاني، 3

؛ (Applebee,1997)،؛ وايبلي(Brandt,1997) ؛ وبراندت1995؛ عبد الحق.2001وهبة،

  ستيفإن؛(Jamgochian,2004)، جامجتشين؛(Cheney,2002)دراسة تشيني 

(Steven,2007)كولهر  ؛،(Koehler,2007)فاس ؛ 

 ؛ (Quesada,2006)، كوسيدا؛ (Vasa,Stecklberg,1996)،وستكلبرج

 .(Carboni,2003)،ساربوني

- في حدود علم الباحثة لم تحاول أي دراسة من الدراسات السابقة التعرف على واقع استخدام 4

الإنترنت في مجال معلمي ومعلمات ذوى الإعاقة الفكرية. 

 السابقة في بعض متغيرات الدراسة المؤثرة كمتغير ت- اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسا5

 الخبرة في استخدام الحاسب الآلي، كما في دراسة ي، مستوس الخبرة، الجنتالمؤهل، سنوا

؛ 2003؛ العبيد،2008؛ البخاري،2005؛ الشهري،2001؛ النجار،1997طوالبه،

. 2008؛ ودراسة التيماني،2008؛ ودراسة لال،2003؛ الرويلي،2000لال،

- تتفق هذه الدراسة مع معظم الدراسات السابقة في أداة الدراسة المستخدمة وهي الاستبانه كما 6

؛ السلطان، 2003؛ الحربي،2003؛ الحازمى،2002؛ الشرهان،1997في دراسة طوالبه،
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؛ ودراسة  (Wang & Jinbo,1998)؛ وانج و جينبو2003؛ العبيد،1999الفنتوخ،

2008 ودراسة التيماني،؛ (Attwenger,1999) ؛ ودراسة اتوينجر2008لال، . 

- تتفق اغلب الدراسات مع الدراسة الحالية في استخدام المنهج الوصفي والذي يعتمد على جمع 7

؛ 1997؛ طوالبه،2003؛ دراسة الحازمي،2008وتحليل البيانات كما في دراسة لال،

. 2003الرويلي،

- اتفقت الدراسات على وجود اتجاه ايجابي نحو استخدام الإنترنت من قبل أعضاء هيئات التدريس 8

؛ 2003؛ الحربي،1997في الجامعات، والأكاديميين والمعلمين والمعلمات كما في دراسة طوالبه،

. 2008 ودراسة لال،؛(Wallace,1999)؛ والاس 1999؛ السلطان ،الفنتوخ،2008البخاري،

- اختلفت فئات أفراد عينة الدراسة الحالية عن بعض أفراد فئات بعض الدراسات السابقة، فبعضها 9

 المعلمين والطلاب، ىاقتصر على أعضاء هيئات التدريس في الجامعات والكليات وبعضها اقتصر عل

والبعض الأخر اقتصر على معلمين والمعلمات.  
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الفصل الرابع 
منهجية الدراسة وإجراءاتها 

 
مقدمة: 

سوف تستعرض الباحثة في هذا الفصل المنهج المتبع في الدراسة الحالية حيث حدد مجتمع 

الدراسة، وعينة الدراسة من حيث حجمها، وخصائص أفراد العينة، والاستبانه التي قامت الباحثة 

هابثو اهقدص نم دكأتلا لبسو ،اهدادعإتا،كما يحوى هذا الفصل كيفية جمع البيانات وأساليب التحليل 

الإحصائي المستخدمة. 

أولاً : منهج الدراسة:  
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي الملائم لطبيعة الدراسة والذي يهتم بوصف الظاهرة 

كما توجد في الواقع من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية بمدينة الرياض،"حيث 

يهتم بوصفها وصفاً دقيقاً،كما انه يعبر عنها تعبيراً كيفياً يصف لنا الظاهرة محل الدراسة ويوضح 

خصائصها،وتعبيراً كمياً والذي يعطى وصفاً رقمياً يبين مقدار الظاهرة وحجمها ودرجة ارتباطها مع 

الظواهر المختلفة الأخرى،بحيث يؤدي ذلك إلي الوصول لاستنتاجات وتعميمات تساعد على تطوير 

 ).19: 2005الواقع" (عبيدات وآخرون،

: مجتمع الدراسة: ًثانيا
 يمثل مجتمع الدراسة جميع المعلمين والمعلمات في معاهد وبرامج التربية الفكرية التابعة لوزارة التربية

 معاهد )٤(  معلمة، يعملون في  )266(  معلماً و)550(والتعليم بمدينة الرياض والبالغ عددهم 

(  و ،شرق الرياض بنين، غرب الرياض بنين، شرق الرياض بنات، غرب الرياض بنات) للتربية( الفكرية

 ) ٢٧برنامجاً للتربية الفكرية الملحقة بالمدارس العادية التابعة لإدارة تربية وتعليم البنين بالرياض، و(  )41

 وقد تم توزيع ،للتربية الفكرية الملحقة بالمدارس العادية التابعة لإدارة تربية وتعليم البنات بالرياض برنامجاً 

). ھ1430/ ھ1429 خلال الفصل الدراسي الثاني العام (الدراسة عليهم بالكامل أداة
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ثالثاً : عينة الدراسة: 
 معلماً ومعلمة من معلمي معاهد وبرامج التربية الفكرية )339(تكونت عينة الدراسة الحالية من 

 برنامجاً للتربية الفكرية )41( معاهد و)4( معلمة، موزعين على )157( معلماً و)182(كان منهم 

 برنامجاً للتربية الفكرية بنات.  )27(بنين، و

:  خصائص أفراد عينة الدراسة:رابعاً 
 يمكن توضيح خصائص عينة الدراسة في ضوء متغيرات الدراسة كما يلي:

توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الجنس.  أ-

) 1جدول (
 توزيع عينة الدراسة وفق لمتغير الجنس 

 النسبة%العدد الجنس 
% 53.7 182 معلم

% 46.3 157معلمه 

% 100.0 339 ملموع
 

 من %)53.7( أن نسبة المعلمين في معاهد وبرامج التربية الفكرية تمثل )1(يتضح من الجدول 
 من %)46.3(مجموع أفراد عينة الدراسة، بينما تمثل نسبة المعلمات في معاهد وبرامج التربية الفكرية 

مجموع أفراد عينة الدراسة. 

ب-توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير المؤهل التعليمي: 

) 2جدول (
 توزيع عينة الدراسة وفق لمتغير المؤهل التعليمي 

 

النسبة % العدد المؤهل التعليمي 
% 5.1 5 دبلوم متوسط

% 93.5 317 سبكالوريو

% 9.2 10 ماجستير

% 2.01 7لم يحدد 

 %100.0 339ملموع 
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 من أفراد عينة الدراسة وهي النسبة العظمي %)93.3() أن ما نسبة 2يتضح من الجدول (

 نجد أن أقل ل من حملة مؤهل الماجستير، بالمقاب%)9.2(، في حين أن ما نسبة ستحمل مؤهل البكالوريو

من أفراد عينة الدراسة. %)5.1(نسبة هم حملة الدبلوم المتوسط وتشكل

ج-توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير البيئة التعليمية: 

) 3جدول (
 توزيع عينة الدراسة وفق لمتغير البيئة التعليمية 

 النسبة %العدد البيئة التعليمية 
% 34.5 117معهد تربية فكرية 

% 65.5 222برنامج ملحق بمدرسة عادية 

% 100.0 339 ملموع
 

 من معلمي التربية الفكرية في المعاهد، في حين %)34.5() أن ما نسبة 3يتضح من الجدول (

نجد إن النسبة الأعلى لمعلمي التربية الفكرية في برامج التربية الفكرية الملحقة بالمدارس العادية حيث 

 %).65.5(تشكل نسبة 

د- توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة في التدريس: 

) 4جدول (
  الخبرة في التدريس تتوزيع عينة الدراسة وفق لمتغير سنوا

 النسبة %العدد سنوات الخبرة 
% 39.8 135 سنوات10 إلي اقل من 5من 

% 38.3 130سنه 15 إلي اقل من 10من 

% 14.5 49 سنه20 إلي اقل من 15من 

 %3.8 13 فأكثر 20من 

% 3.5 12لم يحدد 

% 100.0 339ملموع 

)  تاملعلماو ينملعلما ةعوممج ن هبرخ تاونس تحوارت نيذلاتم التدريسية(من 4يبين الجدول (

%)، 39.8سنوات) قد شكلت معظم عدد أفراد عينة الدراسة الحالية وذلك بنسبة (10إلي أقل من 5
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 سنه) في المرتبة الثانية 15سنوات إلي اقل من 10ين هبرخ تيلا ةعوملمجا تءاجتا التدريسية (من 

سنه) شكلت ما 20سنه إلي اقل من 15هبرخ تيلا ةعوملمجا تءاتا(من %)،38.3(وذلك بنسبة 

 سنه فأكثر) قد شكلت نسبة 20دنج ا نأ هبرخ تيلا ةعوملمجاتا التدريسية (من%)،14.5(نسبته 

 من إجمالي عدد أفراد العينة. %)3.8(

هـ- توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لتوفر جهاز الحاسب الآلي لديهم: 
) 5جدول (

 جهاز الحاسب الآلي رتوزيع عينة الدراسة وفق لمتغير توف
 

النسبة% العدد مدى توفر جهاز الحاسب الآلي 
0B 91.2 309نعم% 

1B5.9 20 لا% 

2B 2.9 10لم يحدد %

3B 100.0 339ملموع %

 مدى توفر جهاز الحاسب الآلي لدى معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية )5(يوضح الجدول 

 شكلت مجموعة المعلمين والمعلمات اللذين يتوفر لدلهم جهاز الحاسب الآلي نسبة ثالفكرية حي

مجاب اهتنراقم دنع ةيلاع ةبسن هذهلموعة التي لا يتوفر لديها جهاز الحاسب الآلي والتي %)91.2(

 %).5.9(شكلت نسبة ضئيلة حيث بلغت 

الآلي: و- توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير مدى استخدام الحاسب 

) 6جدول (
 توزيع عينة الدراسة وفق لمتغير مدى استخدام الحاسب الآلي 

 النسبة %العدد مدى استخدام الحاسب الآلي   
4B 90 305نعم%  

5B10 34 لا%  

6B 100.0 339ملموع % 
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) مدى استخدام الحاسب الآلي من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية 6يوضح جدول (

 مجا تلكش ينحلموعة %)،90(مجا تلكش ثيح ةيركفلموعة التي تستخدم الحاسب الآلي نسبة

 %).10(التي لا تستخدم الحاسب الآلي

ز- توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير مدى استخدام الإنترنت: 
) 7جدول (

 توزيع عينة الدراسة وفق لمتغير مدى استخدام الإنترنت 
النسبة % العدد استخدام الإنترنت 

7B 87.9 298نعم%  

8B12.1 41 لا% 

9B 100.0 339ملموع % 

مدى استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية ) 7(يوضح الجدول 

 مجا نأ دنج ينحلموعة التي لا %)،87.9(مجا تلكش ثيح ةيركفلموعة التي تستخدم الإنترنت نسبة

 %).12.1(تستخدم الإنترنت قد شكلت

 الإنترنت. معدل استخدامتوزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير ح- 

 

معدل استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية ) 8(يوضح الجدول 

 ممن يستخدمون الإنترنت يومياً، في حين نجد أن %)63.8(الفكرية حيث تشكل النسبة العظمي

  
        

النسبة % العدد معدل استخدام الإنترنت 
10B ً63.8 190يوميا%  

11B ً30.9 92 اسبوعيا%  

12B ً5.4 16شهريا % 

13B 100.0 298ملموع % 
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 تستخدم الإنترنت أسبوعياً، أما الذين يستخدمو�ا شهرياً فقد شكلت %)30.9(نسبة

.  %)5.4(نسبتهم

:  الإنترنتمستوى الخبرة في استخدام توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير ط-

) 9جدول (
توزيع عينة الدراسة وفقاً لمتغير مستوى الخبرة في استخدام الإنترنت 

 

 النسبة %العدد مستوي الخبرة في استخدام الإنترنت 
14B 28.2 84ممتاز%  

15B ً34.9 104 جيد جدا%  

16B 26.2 78جيد % 

17B 7.8 26مقبول % 

18B 2.0 6ضعيف % 

19B 100.0% 298ملموع 
 

) مستوي خبرة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية في استخدام 9يوضح الجدول (

 يليه مستوى الخبرة %)،34.9(ةالإنترنت حيث كانت في المقدمة مستوي الخبرة جيد جداً وذلك بنسب

 ثم يأتي مستوي الخبرة الجيد وذلك %)،28.2(الممتاز في استخدام الإنترنت وذلك بنسبة

 في %)،7.8( أما مستوي الخبرة المقبول في استخدام الإنترنت فقد حصل على نسبة%)،26.2(بنسبة

.  %)2.0(حين إن مستوي الخبرة الضعيف حصل على نسبة
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: الإنترنتمدى الحاجة لاستخدام  توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير ي-

) 10جدول (
                 توزيع عينة الدراسة وفقاً لمتغير مدى الحاجة لاستخدام الإنترنت. 

 النسبة %العدد مدى الحاجة لاستخدام الإنترنت 
20B 47.2 160كبير%  

21B39.2 133 متوسط%  
22B 6.5 22ضعيف % 
23B 7.1 24لم تحدد % 

24B 100.0 339ملموع % 

 من معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية %)47.2(  أن ما نسبته)10(يتضح من الجدول 

 من %)39.2(الفكرية بحاجة كبيرة إلي استخدام الإنترنت في مجال تنمية كفايتهم المهنية، بينما أشار 

في امأ ،ةطسوتم ةجردب ةيلإ ةجابح م�إ ةساردلا ةنيع دار مجا تءاج ةيرخلأا ةبترلمالموعة التي تحتاجه 

لم تحدد مدى حاجتها لاستخدام %)7.1( أما ما نسبته%)،6.5(بدرجة ضعيفة وذلك بنسبة 

الإنترنت. 

خامساً : أداة الدراسة: 
في إطار مشكلة الدراسة الحالية وفي ضوء التساؤلات التي انطلقت منه الدراسة استخدمت 

 مستفيدة من الإطار )1 انظر الملحق رقم (لاستقصاء آراء عينة الدراسةهدعأ تيلا هنابتسلاا ةثحابلتا 

 النظري والدراسات السابقة وقد تألفت من جزأين هما:

 ة التعليمي، البيئل ويتضمن معلومات عامة عن عينة الدراسة توضح(الجنس، المؤه- الجزء الأول:

 استخدام ل الإنترنت، معدم حاسب إلي، استخداك الخبرة في التدريس، امتلاتالتعليمية، سنوا

 الحاجة إلي استخدام الإنترنت). ى الخبرة في استخدام الإنترنت، مدىالإنترنت، مستو

)محاور تتمثل في محور واقع استخدام 5 ويختص بمحاور الاستبانه وهي تتكون من(- الجزء الثاني:

الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية، ومحور ومجالات الاستفادة من 
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الإنترنت في التخطيط والتنفيذ والتقويم،كذلك محور أهمية الإنترنت، ومحور معوقات استخدام 

الإنترنت، ثم محور يختص بالمقترحات لزيادة تفعيل استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات 

) عبارة تكون الإجابة على كل عبارة من 58معاهد وبرامج التربية الفكرية، يحتوى هذا الجزء على (

خلال مقياس مكون من خمس درجات(موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة). 

سادساً : صدق أداة الدراسة: 
الصدق الظاهري للأداة: - 1

هروص في اهدونب ةغايصو اهفينصتو اتهارقف عضوو ةادلأا ميمصت دعب ةثحابلا تمتا الأولية بما 

يتناسب مع أهداف الدراسة الحالية بعرضها على عدد من المحكمين من أعضاء هيئة التدريس بقسم 

التربية الخاصة وقسم وسائل وتكنولوجيا التعليم بجامعة الملك سعود،وقسم المناهج وطرق التدريس بجامعة 

) حيث أعدت الباحثة استمارة خاصة لاستطلاع 2الإمام محمد بن سعود الإسلامية انظر الملحق رقم (

أراء المحكمين حول مدى وضوح كل فقرة من فقرات الاستبانه وتصحيح ما ينبغي تصحيحه من الفقرات 

ومدى ملاءمة كل فقرة للمحور الذي تنتمي إلية، ومدى مناسبة كل فقرة لقياس ما وضعت من اجله 

مع إضافة أو حذف ما يرى المحكمين من فقرات في أي محور من محاور الأداة، وقامت الباحثة بإجراء 

 ءوض في ةبسانلما تلايدعتل هاحترقمو مهئارآتم حيث تم حذف العبارات التي قلت نسبة الاتفاق عليها 

 وإضافة العبارات التي اتفق المحكمين على إضافتها لتصبح بعد ذلك جاهزة  ووضعت في %)96(عن 

). 3هروتا النهائية انظر ملحق رقم (

 :الدراسة لأداة الداخلي الاتساق - صدق2

كما تم حساب صدق الاتساق الداخلي وذلك من خلال حساب معامل الارتباط بين كل  

عبارة من عبارات الاستبانه بالبعد المنتمية إلية، والجدول التالي يوضح ذلك الاتساق. 
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معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود المحور الأول: واقع استخدام الإنترنت، بالدرجة الكلية للمحور:  1-2

 )11جدول (
معاملات ارتباط بنود المحور الأول بالدرجة الكلية للمحور 

) 48(العينة الاستطلاعية: ن=  
 معامل الارتباطم  معامل الارتباطم 
1 0.79** 6 0.87** 
2 0.92** 7 0.68** 
3 0.88** 8 0.89** 
4 0.70** 9 0.81** 
5 0.83** 10 0.87** 

  0.01** دالة عند مستوى                       
 

 أن درجات الصدق الداخلي للاستبانه في المحور الأول قد تراوحت )11(يوضح الجدول 

.   0.01 عند مستوى ً)كحد ادني، وجميعها داله إحصائيا0.68() كحد أعلى و0.92(مابين

 معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود المحور الثاني: مجالات الاستفادة من الإنترنت، 2-2

بالدرجة الكلية للمجال المنتمية إليه: 

 )12جدول (
معاملات ارتباط بنود المحور الثاني بالدرجة الكلية للمجال المنتمية إليه 

) 48(العينة الاستطلاعية: ن=
 معامل الارتباطم  معامل الارتباطم المجال 

استخدام الإنترنت في مجال التخطيط 
1 0.92** 5 0.88** 
2 0.91** 6 0.90** 
3 0.93** 7 0.91** 
4 0.91** 8 0.85** 

استخدام الإنترنت في مجال التنفيذ 
1 0.94** 5 0.95** 
2 0.95** 6 0.93** 
3 0.85** 7 0.89** 
4 0.94** 8 0.90** 

استخدام الإنترنت في مجال التقويم 
1 0.88** 5 0.93** 
2 0.91** 6 0.94** 
3 0.91** 7 0.94** 
4 0.92** 8 0.91** 

 0.01** داله عند مستوى 
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 أن درجات الصدق الداخلي للاستبانه في المحور الثاني في مجال التخطيط )12(يتضح من الجدول 

، ً وهي قيمة داله إحصائيا)0.85() وان ادني حد هو 0.93(للبرامج والأنشطة التعليمية أن أعلى حد 

 كحد أعلى في )0.95(أما في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة فإن درجات الصدق الداخلي تراوحت مابين

)، في حين نجد أن الصدق الداخلي في مجال التقويم قد تراوح مابين 0.85(حين أن ادني حد هو 

 لأغراض )0.01( عند مستوي ًكحد ادني وتعتبر هذه القيمة داله إحصائيا)0.88(كحد أعلى و)0.94(

تطبيق الدراسة. 

معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود المحور الثاني: لمجالات الاستفادة من الإنترنت،  3-2

بالدرجة الكلية للمحور: 

 )13(جدول 
معاملات ارتباط بنود المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحور 

) 48(العينة الاستطلاعية: ن=  
 معامل الارتباطم  معامل الارتباطم  معامل الارتباطم 
1 0.84** 1 0.92** 1 0.83** 
2 0.87** 2 0.90** 2 0.81** 
3 0.87** 3 0.76** 3 0.80** 
4 0.80** 4 0.87** 4 0.83** 
5 0.79** 5 0.89** 5 0.87** 
6 0.83** 6 0.89** 6 0.84** 
7 0.88** 7 0.88** 7 0.87** 
8 0.77** 8 0.89** 8 0.81** 

  0.01           ** داله عند مستوى 
 

 وللتحقق من صدق الاتساق الداخلي لقياس العلاقة بين بنود المحور الثاني والدرجة الكلية للبعد 

 كجد ادني، وهذه )0.76(كحد أعلى و)0.92()فقد تراوحت بين13الذي تنتمي إليه يوضح الجدول (

.  )0.01(القيمة داله إحصائيا عند مستوى
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 معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود مجالات المحور الثاني: لمجالات الاستفادة من 4-2
الإنترنت، بالدرجة الكلية للمحور: 

) 14(جدول 
معاملات ارتباط مجالات المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحور 

) 48(العينة الاستطلاعية: ن=  
 معامل الارتباطالمجال 

 **0.92 استخدام الإنترنت في مجال التخطيط
 **0.95 استخدام الإنترنت في مجال التنفيذ
 **0.91 استخدام الإنترنت في مجال التقويم

 0.01                 ** داله عند مستوى 
 

 أن معاملات الارتباط بمجالات المحور لثاني بالدرجة الكلية من خلال )14(نلاحظ في الجدول 

 في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمية، يليه مجال تخطيط )0.95(العينة الاستطلاعية أن أعلى حد 

 في مجال تقويم البرامج )0.91( أما ادني حد فقد وصل)0.92(البرامج والأنشطة التعليمية بحد يبلغ 

والأنشطة التعليمية. 

 معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود المحور الثالث: أهمية استخدام الإنترنت، بالدرجة 5-2

الكلية للمحور: 
 
) 15(جدول 

معاملات ارتباط بنود المحور الثالث بالدرجة الكلية للمحور 
) 48(العينة الاستطلاعية: ن=

 معامل الارتباطم  معامل الارتباطم 
1 0.86** 5 0.87** 

2 0.86** 6 0.91** 

3 0.91** 7 0.90** 

4 0.87** 8 0.91** 

  0.01 ** دالة عند مستوى                   
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 صدق الاتساق الداخلي لمعامل ارتباط المحور الثالث والدرجة الكلية للبعد )15(يوضح الجدول  
 وهي داله إحصائياً عند )0.86( وإن ادني حد هو)0.91(الذي تنتمي إليه حيث أن أعلى حد هو

 ).0.01(مستوى

 معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود المحور الرابع: معوقات استخدام الإنترنت، بالدرجة 6-2
الكلية للمحور: 

) 16(جدول 
معاملات ارتباط بنود المحور الرابع بالدرجة الكلية للمحور 

) 48=(العينة الاستطلاعية: ن  
 معامل الارتباطم  معامل الارتباطم 
1 0.76** 5 0.80** 
2 0.65** 6 0.60** 
3 0.77** 7 0.67** 
4 0.68** 8 0.73** 

 0.01          ** دالة عند مستوى 

 درجات الاتساق الداخلي لمعامل ارتباط المحور الرابع والدرجة الكلية للبعد )16(يوضح الجدول 

 وهي قيمة داله )0.60( في حين إن ادني حد هو)،0.80(الذي تنتمي إليه حيث أن أعلى حد هو

. )0.01( عند مستوىًإحصائيا

 معاملات ارتباط بيرسون بالنسبة لبنود المحور الخامس: المقترحات لزيادة تفعيل استخدام 7-2

الإنترنت، بالدرجة الكلية للمحور: 
  )17(جدول 

معاملات ارتباط بنود المحور الخامس بالدرجة الكلية للمحور 
) 48(العينة الاستطلاعية: ن=

 معامل الارتباطم  معامل الارتباطم 
1 0.87** 5 0.95** 
2 0.89** 6 0.88** 
3 0.88** 7 0.84** 
4 0.87** 8 0.85** 

  0.01عند مستوى ه ** دال         
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) صدق الاتساق الداخلي لقياس العلاقة بين بنود المحور الخامس والدرجة 17يوضح الجدول (

) كجد ادني وتعتبر هذه 0.84)كحد أعلى و(0.95الكلية للبعد الذي تنتمي إليه فقد تراوحت بين(

.  )0.01(القيمة داله إحصائياً عند مستوى

سابعاً : ثبات أداة الدراسة: 
 Cronach( الثبات لأبعاد ومحاور الدراسة بطريقة معادلة ألفا كرونباخ معاملتم حساب قيمة

Alpha ()معاملات الثبات. )18ويوضح الجدول رقم 
                                                              

) 18(جدول 
معاملات ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد ومحاور الدراسة 

) 48(العينة الاستطلاعية: ن=

معامل ثبات ألفا  عدد البنودالمجال/المحور 
 كرونباخ

 0.95 10المحور الأول: واقع استخدام الإنترنت 
 0.98 24المحور الثاني: مجالات الاستفادة من الإنترنت 

 0.97 8 استخدام الإنترنت في مجال التخطيط
 0.97 8 استخدام الإنترنت في مجال التنفيذ
 0.97 8 استخدام الإنترنت في مجال التقويم

 0.96 8المحور الثالث: أهمية استخدام الإنترنت 
 0.85 8المحور الرابع: معوقات استخدام الإنترنت 

 0.96 8المحور الخامس: مقترحات لزيادة تفعيل استخدام الإنترنت 

 ومعامل الثبات )،0.95(  أن معامل الثبات للمحور الأول)18(يتضح من خلال الجدول 

 ومعامل الثبات لمحور مجال )،0.97( ومعامل الثبات لمحور مجال التخطيط )،0.98( للمحور الثاني

 أما المحور الثالث أهمية استخدام الإنترنت فإن )،0.97(ومعامل الثبات لمحور مجال التقويم . )0.97(التنفيذ

 أما المحور )،0.85( المحور الرابع معوقات استخدام الإنترنت بلغ معامل الثبات)،0.96( معامل الثبات بلغ

الخامس وهو مقترحات لزيادة تفعيل استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 
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وذلك يدل على أن جميع المحاور تتمتع بمعامل ثبات عالي ويمكن )،0.96(التربية الفكرية فقد بلغت 

الاعتماد علية في تحقيق أهداف هذه الدراسة.  

ثامناً : تطبيق الأداة (الاستبانه) ميدانياً : 
 باستكمال الباحثة قامت هروتا النهائية، في وطباعتها الاستبانه تحكيم من الانتهاء بعد

 :الإجراءات إلي وفق ذلك تم وقد الدراسة عينة أفراد على لتوزيعها اللازمة الإجراءات

موجه إلي مدير  الاستبانه) أداة الدراسة( تطبيق على الخاصة التربية قسم رئيس موافقة استلام -

الإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة الرياض.  

المعاهد  مديري إلى الرياض(بنين)موجه بمنطقة والتعليم التربية عام مدير من خطاب استلام -

 الباحثة. مهمة تسهيل على فيه يحثهم ه قحللمبا برامج التربية الفكرية والمدارس

المعاهد  مديرات إلى موجه الرياض(بنات) بمنطقة التعليمية للشئون المساعد من خطاب استلام -

 الباحثة. مهمة تسهيل على فيه تحثهم الفكرية التربية با برامج الملحق والمدارس

 خلال من الرياض بمدينة التعليم لإدارة التابعة الفكرية التربية وبرامج معاهد الباحثة حددت -

 .معلميها على تالاستبيانا توزيع يتم سوف التي الرياض تعليم بإدارة مركز المعلومات

 الرياض بمدينة الفكرية التربية وبرامج معاهد معلمي ومعلمات على تالاستبيانا الباحثة وزعت -

 ه .1430/  ه 1429 الدراسي العام من الثاني الدراسي الفصل في وذلك

 .الشهر قرابة وجمعها تالاستبيانا توزيع عملية استغرقت وقد -

 للبيانات استيفائها مدى لمعرفة والمعلمات المعلمين من العائدة تالاستبيانا فرز تم ذلك يلي -

 .للتفريغ صالحة إلي أ�ا الباحثة واطمأنت   المطلوبة،

 ).SPSS(للعلوم الاجتماعية  الإحصائية الحزمة باستخدام للبيانات الإحصائي التحليل إجراء -
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تاسعاً : أساليب المعالجة الإحصائية: 
استخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية التي تتناسب مع أهداف الدراسة لمعالجة البيانات والتي 

تمثلت في الآتي: 

 ).Pearson(لتحديد مدى الاتساق الداخلي لأداة الدراسة معامل ارتباط بيرسون -١

  ).Cronbach’s Alpha(لتحديد معامل الثبات لأداة الدراسة معامل ألفاكرونباخ  -٢

هاباجتساو ةنيعلا دارفأ صئاصخ ديدحتل كلذو ةيوئلما بسنلاو تاراركتلا باستا على  -٣

عبارات الاستبانه.  

حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينه الدراسة على كل عبارة  -٤

من عبارات محاور الاستبانه. 

) لمعرفة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استخدام الإنترنت 2اختبار مربع كأي (كا -٥

 من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حسب متغيرات الجنس. 

 لحساب دلالة الفروق في مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد )T-test(اختبار "ت"  -٦

 وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت حسب متغيرات الجنس. 

 لمعرفة دلالة الفروق بين إجابات أفراد عينة )ANOVA(تحليل التباين الأحادي الاتجاه  -٧

 التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس. لالدراسة باختلاف المؤه

 وذلك لإيجاد دلالة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة )Scheffe(اختبار شيفية  -٨

الدراسة. 
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الفصل الخامس 
 

(عرض نتائج الدراسة)
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الفصل الخامس 
  عرض نتائج الدراسة

 

في هذا الفصل سوف يتم عرض النتائج التي توصلت إليها الدراسة وفقاً لما تم تحديده من أهداف وما تم 

 هذه النتائج مرتبة حسب أسئلة الدراسة كما يلي: توضعه مسبقاً من أسئلة، وجاء

:الإجابة عن السؤال الأول: ًأولا
ما الغرض من استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية؟ 

 عبارات وللإجابة عليها تم استخراج التكرارات والنسب المئوية )10(حيث تضمن هذا السؤال

والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة(معلمي/معلمات) على تلك 

 يوضح ذلك. )19(العبارات المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الأول والجدول

 )19(جدول 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها 

تنازلياً لإجابات عينة الدراسة عن أغراض استخدامهم الإنترنت 
) 339=(عدد أفراد العينة: ن

العبارات م 
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

 استعراض وزيارة مواقع التربية الفكرية 1
 2 18 39 147 133 ت

4.15 0.87 2 
% 39.2 43.4 11.5 5.3 0.6 

2 
متابعة البحوث والدراسات في مجال 

 التربية الفكرية
 7 25 74 133 100 ت

3.87 0.99 5 
% 29.5 39.2 21.8 7.4 2.1 

3 
متابعة تطور البرامج التعليمية والتربوية 

 في مجال الإعاقة الفكرية.
 5 18 59 140 117 ت

4.02 0.93 3 
% 34.5 41.3 17.4 5.3 1.5 

4 
) لتبادل Chatاستخدام المحادثة (

الآراء والأفكار في مجال الإعاقة 
 الفكرية.

 31 62 88 91 67 ت
3.30 1.23 10 

% 19.8 26.8 26.0 18.3 9.1 

5 
البحث في المراجع العلمية في مجال 

 الإعاقة الفكرية.
 9 25 76 121 108 ت

3.87 1.03 5 
% 31.9 35.7 22.4 7.4 2.7 
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العبارات م 
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

6 
الاشتراك في مجموعات النقاش 

والمنتديات لمناقشة قضايا التربية 
 الفكرية.

 13 41 81 112 92 ت
3.68 1.11 9 

% 27.1 33.0 23.9 12.1 3.8 

7 
التواصل مع الزملاء من خلال 

 استخدام البريد الالكتروني
 7 27 50 132 123 ت

3.99 1.01 4 
% 36.3 38.9 14.7 8.0 2.1 

8 
استخدام القوائم البريدية للاطلاع 

 على مستجدات التربية الفكرية.
 7 46 75 119 92 ت

3.72 1.07 8 
% 27.1 35.1 22.1 13.6 2.1 

9 
البحث عن أساليب جديدة تنمي 

 التفكير الإبداعي في التدريس
 4 14 43 140 138 ت

4.16 0.88 1 
% 40.7 41.3 12.7 4.1 1.2 

10 
تصميم ونشر مواد تعليمية في مجال 

 الإعاقة الفكرية.
 13 30 74 117 105 ت

3.80 1.09 7 
% 31.0 34.5 21.8 8.8 3.8 

 3.86*المتوسط العام للمحور 

 درجات 5* المتوسط الحسابي من 

) أن الغرض الأول والأكثر من استخدام الإنترنت من قبل معلمي 19يتضح من الجدول (

ومعلمات التربية الفكرية هو البحث عن أساليب جديدة تنمى التفكير الإبداعي في التدريس فقد 

)، يلي ذلك في المرتبة الثانية 0.88) وانحراف معياري بلغ (4.16حصلت على متوسط حسابي(

) وانحراف معياري 4.15 حصلت على متوسط حسابي(داستعراض وزيارة مواقع التربية الخاصة وق

 البرامج التعليمية والتربوية في مجال الإعاقة ر)، كما يتبن من الجدول أيضا إن متابعة تطو0.87مقداره(

) وهي في المرتبة 0.93) وبانحراف معياري مقداره (4.02الفكرية حصلت على متوسط حسابي(

الثالثة،في حين جاءت في المرتبة الرابعة التواصل مع الزملاء من خلال استخدام البريد الالكتروني بمتوسط 

 حاز البحث في المراجع العلمية في مجال الإعاقة العقلية د)، وق1.01) وانحراف معياري(3.99حسابي(

) على المرتبة الخامسة، ونالت متابعة البحوث 1.03) وانحراف معياري(3.87بمتوسط حسابي(

) وانحراف 3.87والدراسات في مجال التربية الخاصة المرتبة السادسة وذلك بمتوسط حسابي مقداره(

 المرتبة السابعة فقد كانت لتصميم ونشر مواد تعليمية في مجال الإعاقة العقلية ا)، أم0.99معياري بلغ (

)، واحتل استخدام القوائم البريدية للاطلاع على 1.09) وانحراف معياري(3.80بمتوسط حسابي بلغ(

 نال الاشتراك ا)، فيم1.07) وانحراف معياري(3.72مستجدات التربية الخاصة المرتبة الثامنة بمتوسط(
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في مجموعات النقاش والمنتديات لمناقشة قضايا التربية الخاصة على المرتبة التاسعة بمتوسط حسابي مقداره 

) لتبادل chat جاءت في المرتبة العاشرة استخدام المحادثة (اً )، وأخير1.11) وانحراف معياري (3.68(

). 1.23) وانحراف معياري مقداره(3.30الآراء والأفكار في مجال الإعاقة العقلية بمتوسط حسابي(

ثانياً : الإجابة عن السؤال الثاني: 
 فما مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت باختلا

المتغيرات:(الجنس، المؤهل التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس)؟ 

) للتعرف على مدى وجود 2وللإجابة عن هذا السؤال استخدمت الباحثة اختبار مربع كاى (كا

فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت 

. باختلاف المتغيرات

- متغير الجنس : 1
) 20جدول (

) للتعرف على الاختلاف في مدى استخدام 2اختبار مربع كاي (كا
 معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت باختلاف الجنس 

     مدى استخدام الإنترنت 
 

 الجنس
 المجموع لا يستخدم يستخدم

 معلم
 182 13 169 عدد
 100.0 7.1 92.9 نسبة

 معلمة
 157 28 129 عدد
 100.0 17.8 82.2 نسبة

 ملموع
 339 41 298 عدد
 100.0 12.1 87.9 نسبة

 9.063) 2قيمة مربع كاي (كا
 0.003مستوى الدلالة 
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) ، مما يشير إلى 0.01) دالة عند مستوى(2 أن قيمة مربع كاي (كا)20(يتضح من الجدول رقم

أن المتغيرين غير مستقلين أي أن استخدام الإنترنت يعتمد على الجنس لصالح المعلمين 

%). 92.9بنسبة(

- متغير المؤهل التعليمي: 2
) 21جدول (

) للتعرف على الاختلاف في مدى استخدام معلمي 2اختبار مربع كاي (كا
  ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت باختلاف المؤهل التعليمي

مدى استخدام الإنترنت 
 

 المؤهل التعليمي
 المجموع لا يستخدم يستخدم

 5  5 عدد دبلوم         
 100.0  100.0 نسبة

 317 38 279 عدد بكالوريوس     
 100.0 12.3 88.7 نسبة

 10  10 عدد ماجستير      
 100.0  100.0 نسبة

 332 38 294 عدد      مجالموع
 100.0 11.4 88.2 نسبة

 2.031) 2قيمة مربع كاي (كا
 0.362مستوى الدلالة 

     
) غير دالة،مما يشير إلى أن المتغيرين مستقلين 2 أن قيمة مربع كاي (كا)21(يتضح من الجدول  

أي أن استخدام الإنترنت لا يعتمد على المؤهل التعليمي. 

: متغير سنوات الخبرة في التدريس -3

) 22جدول (
) للتعرف على الاختلاف في مدى استخدام معلمي ومعلمات 2اختبار مربع كاي (كا

معاهد وبرامج التربية الفكرية الإنترنت باختلاف سنوات الخبرة في التدريس 
مدى استخدام الإنترنت 

 
 فئات الخبرة

 يستخدم
لا 

 يستخدم
 ملموع

 10 إلى أقل من 5من 
 135 11 124 عدد
 100.0 8.1 91.9 نسبة
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مدى استخدام الإنترنت 
 

 فئات الخبرة
 يستخدم

لا 
 يستخدم

 ملموع

 15 إلى أقل من 10من 
 130 14 116 عدد
 100.0 10.8 89.2 نسبة

  فأكثر15من 
 62 12 50 عدد
 100.0 19.4 80.6 نسبة

 ملموع
 327 37 290 عدد
 100.0 11.3 88.7 نسبة

 6.873) 2قيمة مربع كاي (كا
 0.032مستوى الدلالة 

 
مما يشير إلى أن )، 0.05() داله عند مستوى 2 أن قيمة مربع كاي (كا)22(يتضح من الجدول 

المتغيرين غير مستقلين أي أن استخدام  الإنترنت يعتمد على سنوات الخبرة في التدريس وذلك لذوي 

%). 91.9) بنسبة(10 إلي اقل من 5سنوات الخبرة الأقل(

ثالثاً : الإجابة عن السؤال الثالث: 
هل هناك اختلافات بين معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من حيث مدى الاستفادة من 

الإنترنت في مجالات التخطيط، والتنفيذ، والتقويم باختلاف متغيرات (الجنس، المؤهل التعليمي، سنوات 

الخبرة في التدريس)؟ 

واختبار تحليل التباين   T-testللإجابة عن هذا التساؤل استخدمت الباحثة اختبار "ت" 

 وذلك لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة في مدى الاستفادة ANOVAالأحادي 

 scheffeمن الإنترنت في مجالات التخطيط والتنفيذ والتقويم،كذلك سوف يتم استخدام اختبار شيفيه 

في حال دلالة الفروق في نتيجة تحليل التباين.وفيما يلي عرضاً لنتائج الإجابة على هذا السؤال: 
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: متغير الجنس- 1
وذلك للمقارنة بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة  T-testتم استخدام اختبار"ت" 

طبقاً لمتغير الجنس(معلم - معلمة) في مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من 

 نتيجة الاختبار لمتغير الجنس. )23(الإنترنت ويوضح الجدول رقم 

)  23جدول (
اختبار (ت) لدلالة الفروق في مدى استفادة معلمي ومعلمات 
 معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف الجنس 

العدد الجنس المجال 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

قيمة 
ت 

مستوى 
الدلالة 

 مجال التخطيط
 0.74 4.13 182 معلم

2.07 
دالة عند 

 0.68 4.29 157 معلمة 0.05مستوى 

 مجال التنفيذ
 0.69 4.17 182 معلم

 غير دالة 1.79
 0.76 4.31 157 معلمة

 مجال التقويم
 0.86 3.91 182 معلم

 غير دالة 0.08
 0.77 3.92 157 معلمة

مج ةيلكلا ةجردلالات 
 الاستفادة من الإنترنت

 0.69 4.07 182 معلم
 غير دالة 1.39

 0.67 4.17 157 معلمة
 

 )0.05( بالنسبة إلي مجال التخطيط أن قيمة (ت) دالة عند مستوى )23(يتضح من الجدول 

مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مدى استفادة المعلمين وبين مدى استفادة المعلمات 

أن قيمة (ت) غير دالة  )23(ترنلإا نفي ت  اذهامجلال وذلك لصالح المعلمات،كما يتضح من الجدول 

 ، في حين نجد في مجال التقويم أن قيمة(ت) =1.79مجالالات: التنفيذ حيث كانت قيمة (ت) =

 مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استفادة 1.39)،والدرجة الكلية=0.08(

ترنلإا نم ةيركفلا ةيبترلا جماربو دهاعم تاملعمو يملنفي ت مجا كلتلالات باختلاف الجنس. 
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: - متغير المؤهل التعليمي

تم حساب تحليل التباين الأحادي "ف" لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة في 

مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف متغير المؤهل 

 نتيجة تحليل التباين للمتغير. )24(التعليمي ويوضح الجدول 

)  24(جدول 
اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في مدى استفادة معلمي ومعلمات 

  معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف المؤهل التعليمي

مجموع  نمصدر التبايالمجال 
المربعات 

درجات 
الحرية 

متوسط 
المربعا
ت 

مستوى الدلالة قيمة ف 

 مجال التخطيط
 2.16 2 4.32 مجا لموعات

4.37 
دالة عند 

 0.50 329 162.80مجا لخلموعات  0.01مستوى 

 مجال التنفيذ
 1.10 2 2.19 مجا لموعات

 غير دالة 2.09
 0.53 329 172.70مجا لخلموعات 

 مجال التقويم
 3.33 2 6.65 مجا لموعات

5.10 
دالة عند 

 0.65 329 214.46مجا لخلموعات  0.01مستوى 
الدرجة الكلية 

لالات الاستفادة 
 من الإنترنت

 2.05 2 4.09 مجا لموعات
4.51 

دالة عند 
 0.45 329 149.41مجا لخلموعات  0.01مستوى 

 
) في مجالي:التخطيط حيث 0.01) أن قيمة (ف) دالة عند مستوى(24يتضح من الجدول (

 مما يشير )،4.51(والدرجة الكلية )،5.10(كذلك بلغت القيمة في مجال التقويم)،4.37(بلغت القيمة

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية 

 أن قيمة (ف) )24(ترنلإا نفي ت مجا كلتلالات باختلاف المؤهل التعليمي، كما يتضح من الجدول 

مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  ،)2.09(غير دالة في مجال التنفيذ حيث بلغت

ترنلإا نم ةيركفلا ةيبترلا جماربو دهاعم تاملعمو يملعم ةدافتسا ىنفي ت  اذهامجلال باختلاف 

). 25المؤهل التعليمي، وباستخدام اختبار شيفية للكشف عن مصدر تلك الفروق كما في جدول (
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 )25جدول (

اختبار شيفية لتوضيح مصدر الفروق في مدى استفادة معلمي ومعلمات 
معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف المؤهل التعليمي 

 

المجال 
المؤهل 
التعليمي 

المتوسط 
الحسابي 

الفرق لصالح  ماجستيربكالوريوس  دبلوم

 مجال التخطيط
     3.3500 دبلوم

 بكالوريوس   * 4.2169 بكالوريوس
     3.9500 ماجستير

 مجال التقويم
     2.8000 دبلوم

 بكالوريوس   * 3.9318 بكالوريوس
     3.7250 ماجستير

مج ةيلكلا ةجردلالات 
 الاستفادة من الإنترنت

     3.2417 دبلوم
 بكالوريوس   * 4.1303 بكالوريوس

     3.9708 ماجستير
  0.05* تعني وجود فروق دالة عند مستوى 

 على النحو التالي: )0.05() وجود فروق دالة عند مستوى25(يتضح من الجدول رقم

توجد فروق دالة في مجال التخطيط بين الحاصلين على (دبلوم) والحاصلين على (بكالوريوس)،  -١

وذلك لصالح الحاصلين على (بكالوريوس). 

توجد فروق دالة في مجال التقويم بين الحاصلين على (دبلوم) والحاصلين على (بكالوريوس)،  -٢

وذلك لصالح الحاصلين على (بكالوريوس). 

في ةلاد قورف دج مج ةيلكلا ةجردلالالات الاستفادة من الإنترنت بين الحاصلين على (دبلوم)  -٣

والحاصلين على (بكالوريوس)، وذلك لصالح الحاصلين على (بكالوريوس). 

: - متغير سنوات الخبرة في التدريس3
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تم حساب تحليل التباين الأحادي "ف" لمعرفة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة في مدى 

استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف متغير سنوات الخبرة في 

 نتائج تحليل التباين لمتغير سنوات الخبرة في التدريس. )26( التدريس ويوضح الجدول رقم
 )26جدول (

اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في مدى استفادة معلمي ومعلمات 
 معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف سنوات الخبرة في التدريس 

 نمصدر التبايالمجال 
مجموع 

المربعات 
درجات 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

قيمة ف 
مستوى 
الدلالة 

 مجال التخطيط
 0.51 2 1.01 مجا لموعات

 غير دالة 0.98
 0.52 324 168.13مجا لخلموعات 

 مجال التنفيذ
 0.01 2 0.01 مجا لموعات

 غير دالة 0.01
 0.54 324 175.09مجا لخلموعات 

 مجال التقويم
 0.29 2 0.58 مجا لموعات

 غير دالة 0.43
 0.67 324 217.93مجا لخلموعات 

مج ةيلكلا ةجردلالات الاستفادة 
 من الإنترنت

 0.06 2 0.12 مجا لموعات
 غير دالة 0.12

 0.48 324 155.26مجا لخلموعات 

 

ومجال . )0.98( أن قيمة (ف) غير دالة في مجال التخطيط حيث بلغت)26(يتضح من الجدول 

) مما يشير 0.12( والدرجة الكلية بلغت)0.43( ومجال التقويم حيث بلغت،)0.01(التنفيذ حيث بلغت

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية 

ترنلإا نم ةيركفنفي ت مجا كلتلالات باختلاف عدد سنوات الخبرة في التدريس. 
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:  السؤال الرابععنالإجابة  رابعاً :
 التربية جمعاهد وبرامما هي مجالات الاستفادة من الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات 

 الفكرية؟

-مجال تخطيط البرامج والأنشطة التعليمية: 1

 عبارات وللإجابة عن السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئوية )8(  وقد تضمن هذا السؤال 

والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة(معلمي/معلمات) على تلك 

 يوضح )27(الأسئلة الفرعية المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الأول والجدول 

ذلك. 

 )27(جدول 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 

عينة الدراسة عن مجالات استفادتهم من الإنترنت في مجال التخطيط 
  )339(عدد أفراد العينة: ن=

 درجات 5* المتوسط الحسابي من 

موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير 

موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

1 
التعرف على مراحل نمو وخصائص المعاقين 

 جايتحاو ًايراهابلطتمو متهتم. 
 5 11 36 180 107 ت

4.10 0.82 7 
 %31.6 53.1 10.6 3.2 1.5 

2 
هاقيبطتو ةثيدلحا ملعتلا تايرظن نم ةدافتسلاتا 

 في الإعاقة الفكرية.
 4 12 44 169 110 ت

4.09 0.83 8 
 %32.4 49.9 13.0 3.5 1.2 

3 
الاستفادة من طرق التدريس المختلفة التي تتوافق 

 مع الفروق الفردية للمعاقين فكرياً 
 4 9 24 167 135 ت

4.24 0.79 3 
 %39.8 49.3 7.1 2.7 1.2 

4 
الاستفادة من الأساليب النموذجية في إعداد 

 الدروس للمعاقين فكرياً .
 4 11 30 167 127 ت

4.19 0.82 6 
 %37.5 49.3 8.8 3.2 1.2 

5 
الاستفادة من الأفكار الجديدة في إعداد 

 الوسائل التعليمية.
 4 9 25 156 145 ت

4.27 0.80 1 
 %42.8 46.0 7.4 2.7 1.2 

6 
الاستفادة من الطرق الجديدة لاستثارة دافعية 

 التلميذ المعاق فكرياً للتعلم.
 4 11 29 157 138 ت

4.22 0.83 5 
 %40.7 46.3 8.6 3.2 1.2 

7 
الاستفادة من البرامج التعليمية والتربوية لتحسين 

مستوى التحصيل الدراسي للتلميذ المعاق 
 فكرياً .

 4 10 29 149 147 ت
4.25 0.83 2 

 %43.4 44.0 8.6 2.9 1.2 

8 
البحث عن أساليب التعزيز الفعالة في مجال 

 تعليم المعاقين فكرياً .

 3 11 36 141 148 ت
4.24 0.83 3  %43.7 41.6 10.6 3.2 0.9 

 4.20*المتوسط العام للمجال 
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) التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 27يبين الجدول (

معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية، وقد رتُبت وفقاً لقيمة المتوسطات الحسابية لإجابات 

هدافتسا تلاامج رومحتم من الإنترنت في مجال تخطيط البرامج والأنشطة التعليمة تعينة الدراسة لعبارا

لذوى الإعاقة الفكرية حيث يلاحظ أن الاستفادة من الأفكار الجديدة في إعداد الوسائل التعليمية 

). 0.80) وانحراف معياري(4.27احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ(

) أن كلاً من الاستفادة من البرامج التعليمية والتربوية لتحسين 27كما يتضح من الجدول (

مستوى التحصيل الدراسي للتلميذ المعاق فكرياً، و البحث عن أساليب التعزيز الفعالة في مجال تعليم 

)، كما 0.83) وانحراف معياري بلغ (4.25المعاقين فكرياً حصلت على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي (

يتبين أن الاستفادة من طرق التدريس المختلفة التي تتوافق مع الفروق الفردية للمعاقين فكرياً احتلت على 

)، بالمقابل نجد من خلال 0.79) وانحراف معياري بلغ (4.24المرتبة الثالثة حيث بلغ المتوسط الحسابي(

، والاستفادة من طرق البحث عن أساليب التعزيز الفعالة في مجال تعليم المعاقين فكرياً ) أن 23الجدول (

التدريس المختلفة التي تتوافق مع الفروق الفردية للمعاقين فكرياً قد حصلت على المرتبة الرابعة بمتوسط 

)، أما المرتبة الخامسة فقد كانت من 0.82) و(0.79) وانحراف معياري يتراوح بين (4.24حسابي(

نصيب الاستفادة من الطرق الجديدة لاستثارة دافعية التلميذ المعاق فكرياً للتعلم بمتوسط 

)، حصلت على المرتبة السادسة الاستفادة من الأساليب 0.83) وانحراف معياري(4.22حسابي(

)، في 0.82) وانحراف معياري (4.19النموذجية في إعداد الدروس للمعاقين فكرياً بمتوسط حسابي(

هاجايتحاو ًايركف ينقاعلما صئاصخو ونم لحارم ىلع فرعتلا اهتلتحا ةعباسلا ةبترلما نأ دنج ينتم 

) من جانب الاستفادة من نظريات 0.82) وانحراف معياري (4.10هابلطتمتم بمتوسط حسابي بلغ(

) 4.09هاقيبطتو ةثيدلحا ملعتلتا في الإعاقة الفكرية فقد حصلت على المرتبة الثامنة بمتوسط حسابي (

). 0.83وانحراف معياري(

) أن الاستفادة من الأفكار الجديدة في إعداد الوسائل التعليمية، 27نلاحظ من الجدول(

والاستفادة من البرامج التعليمية والتربوية لتحسين مستوى التحصيل الدراسي للتلميذ المعاق فكرياً، 

والبحث عن أساليب التعزيز الفعالة في مجال تعليم المعاقين فكرياً قد مثلت أهم مجالات الاستفادة من 
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الإنترنت في مجال التخطيط للبرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث عنها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 

) 4.27التربية الفكرية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة مابين(

). )4.24و

من جانب آخر نجد أن الاستفادة من طرق التدريس المختلفة التي تتوافق مع الفروق الفردية 

للمعاقين فكرياً، والاستفادة من الطرق الجديدة لاستثارة دافعية التلميذ المعاق فكرياً للتعلم، والاستفادة 

صنفت على أ�ا الأقل مجالات من الأساليب النموذجية في إعداد الدروس للمعاقين فكرياً قد 

الاستفادة من الإنترنت في مجال التخطيط للبرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث عنها معلمي ومعلمات 

معاهد وبرامج التربية الفكرية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة ما 

)هاجايتحاو ًايركف ينقاعلما صئاصخو ونم لحارم ىلع فرعتلا ناكو تم 4.19) و (4.22بين(

هاقيبطتو ةثيدلحا ملعتلا تايرظن نم ةدافتسلااو ،متهابلطتتا في الإعاقة الفكرية قد سجلت على أ�ا 

الأقل بالنسبة لترتيب مجالات الاستفادة من الإنترنت في مجال التخطيط للبرامج والأنشطة التعليمية التي 

يبحث عنها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية 

 ).4.09( و) 4.10لاستجابات أفراد عينة الدراسة مابين(

: -مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمية2

) عبارات للإجابة عن السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئوية 8تضمن هذا السؤال (

والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة(معلمي/معلمات) على 

 )28(تلك العبارات المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الثاني والجدول 

يوضح ذلك. 
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) 28جدول (
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 

عينة الدراسة عن مجالات استفادتهم من الإنترنت في مجال التنفيذ 
) 339=(عدد أفراد العينة: ن

موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

1 
الاستفادة من الأساليب التدريسية الحد  

 الانتباه
 4 5 39 151 140 ت

4.23 0.80 4 
 %41.3 44.5 11.5 1.5 1.2 

2 
الاستفادة من الوسائل التعليمية التي 

تثير أكثر من حاسة لدى التلميذ 
 المعاق فكرياً .

 3 6 29 161 140 ت
4.27 0.76 1 

 %41.3 47.5 8.6 1.8 0.9 

3 
المستجدات للمواد  من الاستفادة

والوسائل المستخدمة في تعليم 
 المعاقين عقليا.

 3 8 29 155 144 ت
4.27 0.78 1 

 %42.5 45.7 8.6 2.4 0.9 

4 
الاستفادة من الأساليب التي تنمي 

 الإدراك لدى المعاقين فكرياً 
 3 9 35 156 136 ت

4.22 0.80 6 
 %40.1 46.0 10.3 2.7 0.9 

5 
الاستفادة من الأساليب التي تزيد 

من القدرة على التمييز لدى المعاقين 
 فكريا.

 3 9 32 157 138 ت
4.23 0.80 4 

 %40.7 46.3 9.4 2.7 0.9 

6 
الاستفادة من طرق تكييف الأنشطة 

 التعليمية مع قدرات المعاق فكرياً .
 3 9 39 153 135 ت

4.20 0.81 8 
 %39.8 45.1 11.5 2.7 0.9 

7 
الاستفادة من نماذج الأنشطة التي 
تساعد على إتقان التلميذ للمهام 

 التعليمية. 

 3 10 37 152 137 ت
4.21 0.82 7 

 %40.4 44.8 10.9 2.9 0.9 

8 
الاستفادة من قواعد ضبط 

السلوكيات الصفية غير المرغوبة 
 للمعاقين فكرياً .

 4 7 37 144 147 ت
4.25 0.82 3 

 %43.4 42.5 10.9 2.1 1.2 

 4.23 *المتوسط العام للمجال
 درجات 5* المتوسط الحسابي من 

) التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 28يبين الجدول (

معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية، وقد رتُبت وفقاً لقيمة المتوسطات الحسابية لإجابات 

هدافتسا تلاامج رومحتم من الإنترنت في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمة تعينة الدراسة لعبارا

) أن الاستفادة من الوسائل التعليمية التي تثير أكثر 28لذوى الإعاقة الفكرية حيث يتضح من الجدول (
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من حاسة لدى التلميذ المعاق فكرياً،و الاستفادة من المستجدات للمواد والوسائل المستخدمة في تعليم 

المعاقين فكرياً قد تصدرت مجالات الاستفادة في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمة لذوى الإعاقة 

، كما يوضح الجدول )0.76() و0.78( وانحراف معياري تراوح مابين)4.27(الفكرية بمتوسط حسابي 

) إلي أن الاستفادة من قواعد ضبط السلوكيات الصفية غير المرغوبة للمعاقين فكرياً داخل الصف 28(

)، في حين نجد أن في 0.82() وانحراف معياري 4.25(الدراسي احتلت المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي

المرتبة الرابعة كانت من نصيب كلاً من عبارة الاستفادة من الأساليب التي تزيد من القدرة على التمييز 

لدى المعاقين فكرياً، وعبارة الاستفادة من الأساليب التدريسية الحديثة لجذب الانتباه وذلك بمتوسط 

 احتل المرتبة السادسة الاستفادة من الأساليب التي د)، وق0.80( وانحراف معياري )4.23(حسابي

 يليها في المرتبة )،0.80( وانحراف معياري )4.22(تنمى الإدراك لدى المعاقين فكرياً بمتوسط حسابي

السابعة الاستفادة من نماذج الأنشطة التي تساعد على إتقان التلميذ للمهام التعليمية حيث بلغ المتوسط 

)، أما الاستفادة من طرق تكييف الأنشطة التعليمية مع 0.82( وانحراف معياري)4.21(الحسابي 

) 0.81( وانحراف معياري)4.20(قدرات المعاق فكرياً فقد احتلت المرتبة الثامنة بمتوسط حسابي 

الاستفادة من نماذج الأنشطة التي تساعد على إتقان التلميذ للمهام التعليمية. 

) الاستفادة من الوسائل التعليمية التي تثير أكثر من حاسة لدى التلميذ 28نلاحظ من الجدول (

المعاق فكرياً، والاستفادة من المستجدات للمواد والوسائل المستخدمة في تعليم المعاقين عقلياً قد سجلت 

) وانحراف معياري 4.27أعلى مجالات الاستفادة من الإنترنت في مجال التنفيذ بمتوسط حسابي بلغ (

يليها في مجال الاستفادة من قواعد ضبط السلوكيات الصفية غير المرغوبة )،0.78 ( و)0.76(تراوح بين

)، أما الاستفادة من الأساليب 0.82() وانحراف معياري 4.25(للمعاقين فكرياً كانت بمتوسط حسابي

التدريسية الحديثة لجذب الانتباه، والاستفادة من الأساليب التي تزيد من القدرة على التمييز لدى 

 وانحراف معياري )4.23(المعاقين فكريا فقد تساوت من حيث مجال الاستفادة بمتوسط حسابي

، في حين نجد أن كلا من الاستفادة من الأساليب التي تنمي الإدراك لدى المعاقين فكرياً )0.80(

والاستفادة من نماذج الأنشطة التي تساعد على إتقان التلميذ للمهام التعليمية بالإضافة إلي طرق تكييف 

الأنشطة التعليمية مع قدرات المعاق فكرياً كانت الأقل في الاستفادة في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة 
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التعليمية التي يبحث عنها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية كانت الأقل وذلك بمتوسط 

). 0.80 و(.)0.82( وانحراف معياري تراوح مابين)4.20)و(4.22(حسابي تراوح مابين

- مجال تقويم البرامج والأنشطة التعليمية: 3

) عبارات و للإجابة عن السؤال تم استخراج التكرارات والنسب 8تضمن هذا السؤال (

المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة(معلمي/معلمات) 

 )29(على تلك العبارات المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الثاني والجدول 

يوضح ذلك. 
  )29(جدول 

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 
عينة الدراسة عن مجالات استفادتهم من الإنترنت في مجال التقويم 

) 339ن=(عدد أفراد العينة: 

 درجات 5*المتوسط الحسابي من 

موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوس
ط 

الحسا
بي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

 الاستفادة من أساليب التقويم الفعالة المختلفة.  1
 6 18 57 165 93 ت

3.95 0.90 3 
 %27.4 48.7 16.8 5.3 1.8 

2 
الاستفادة من أدوات التقويم وفق الأسس 

 العلمية المتبعة في ضوء معايير محددة.
 6 19 69 161 84 ت

3.88 0.91 6 
 %24.8 47.5 20.4 5.6 1.8 

3 
الاستفادة من نماذج الاختبارات المختلفة التي 

تحدد نقاط القوة والضعف في مجال الإعاقة 
 الفكرية

 5 16 63 159 96 ت
3.96 0.89 2 

 %28.3 46.9 18.6 4.7 1.5 

4 
الاستفادة من طرق إعداد التقويم المبني على 

 الأهداف التعليمية.
 5 13 71 149 101 ت

3.97 0.89 1 
 %29.8 44.0 20.9 3.8 1.5 

5 
الاستفادة من أنواع التقييم الرسمي كالاختبارات 

 التشخيصية، قوائم الشطب
 7 15 78 152 87 ت

3.88 0.91 6 
 %25.7 44.8 23.0 4.4 2.1 

6 
الاستفادة من نماذج التقويم غير الرسمي 
 التحصيل. الاستعداد. الميول. التكيف.

 6 18 77 148 90 ت
3.88 0.92 6 

 %26.5 43.7 22.7 5.3 1.8 

7 
الاستفادة من طرق تطبيق المقاييس بغرض 

 التشخيص والتقييم والعلاج
 7 21 71 144 96 ت

3.89 0.96 5 
 %28.3 42.5 20.9 6.2 2.1 

8 
الاستفادة من نتائج التقويم بعمل قوائم لأغراض 

 تخطيط المنهج للمعاقين فكرياً .

 7 18 66 151 97 ت
3.92 0.94 4 

 %28.6 44.5 19.5 5.3 2.1 

 3.91 *المتوسط العام للمجال
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) التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 29يبين الجدول (
معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية، وقد رتُبت وفقاً لقيمة المتوسطات الحسابية لإجابات 

هدافتسا تلاامج رومحتم من الإنترنت في مجال تقويم البرامج والأنشطة التعليمة تعينة الدراسة لعبارا
لذوى الإعاقة الفكرية حيث يلاحظ أن الاستفادة من طرق إعداد التقويم المبني على الأهداف التعليمية 

 من جانب آخر نجد أن )،0.89( وانحراف معياري )3.97(قد احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 
الاستفادة من نماذج الاختبارات المختلفة التي تحدد نقاط القوة والضعف في مجال الإعاقة الفكرية قد 

، كما نلاحظ من )0.89( وانحراف معياري بلغ)3.96(حصلت على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي 
) أن الاستفادة من أساليب التقويم الفعالة المختلفة حصلت على المرتبة الثالثة بمتوسط 29الجدول (

 في حين نجد أن الاستفادة من نتائج التقويم بعمل )،0.90( وانحراف معياري )3.95(حسابي بلغ 
 وانحراف )3.92(قوائم لأغراض تخطيط المنهج للمعاقين فكرياً احتلت المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 

 أما المرتبة الخامسة فكانت الاستفادة من طرق تطبيق المقاييس بغرض التشخيص )،0.94(معياري 
، من ناحية أخرى نجد أن كلا من )0.96( وانحراف معياري )3.89(والتقييم والعلاج بمتوسط حسابي 

الاستفادة من أدوات التقويم وفق الأسس العلمية المتبعة في ضوء معايير محددة فقد حصلت على المرتبة 
 وتتساوى معها في المرتبة كلاً من )0.91( وانحراف معياري )3.88(السادسة بمتوسط حسابي 

 )3.88(الاستفادة من أنواع التقييم الرسمي كالاختبارات التشخيصية وقوائم الشطب بمتوسط حسابي 
)، والاستفادة من نماذج التقويم غير الرسمي للتحصيل، والاستعداد، والميول، 0.91(وانحراف معياري 

 ). 0.92() وانحراف معياري3.88(والتكيف بمتوسط حسابي 

 أن كلاًً◌ من الاستفادة من طرق إعداد التقويم المبني على الأهداف )29(نلاحظ من الجدول 
التعليمية والاستفادة من نماذج الاختبارات المختلفة التي تحدد نقاط القوة والضعف في مجال الإعاقة 
الفكرية والاستفادة من الأساليب المختلفة للتقويم الفعال التي يبحث عنها معلمي ومعلمات معاهد 

 وانحراف )3.95) و (3.97(وبرامج التربية الفكرية قد احتلت الصدارة  بمتوسط حسابي يتراوح مابين 
 يليها الاستفادة من نتائج التقويم بعمل قوائم لإغراض تخطيط )،0.90و( )0.89(معياري تراوح بين

المناهج للمعاقين فكرياً، والاستفادة من طرق تطبيق المقاييس بغرض التشخيص والتقييم والعلاج فقد 
سجلت أقل مجالات الاستفادة من الإنترنت في مجال تقويم  البرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث عنها 
معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حيث كانت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة 
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)، في حين 0.94) و(0.96( وانحراف معياري تراوح ما بين)3.89( و )3.92(الدراسة تتراوح مابين
نجد أن كلاً من الاستفادة من أدوات التقويم وفق الأسس العلمية المتبعة في ضوء معايير محددة، 

والاستفادة من أنواع التقييم الرسمي كالاختبارات التشخيصية وقوائم الشطب، والاستفادة من نماذج 
التقويم غير الرسمي للتحصيل، والكشف عن الميول والاستعدادات قد سجلت اقل مجالات الاستفادة من 

الإنترنت في مجال تقويم  البرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث عنها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 
و انحراف ) 3.88(التربية الفكرية حيث كانت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 

 ).0.91) و(0.92(معياري مابين
وبإلقاء نظرة شاملة على المحاور الثلاثة الفرعية لمحور مجالات الاستفادة من الإنترنت من قبل 

) يتضح لنا المتوسطات 30معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من خلال الجدول رقم(
الحسابية مرتبة ترتيباً تنازلياً لكل محور على حده.  

 )30(جدول 
المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لمجالات الاستفادة 
 من الإنترنت من قبل معلمي معاهد وبرامج التربية الفكرية 

 الترتيبالمتوسط* الحسابي المجالات 
 2 4.20 استخدام الإنترنت في مجال التخطيط
 1 4.23 استخدام الإنترنت في مجال التنفيذ
 3 3.91 استخدام الإنترنت في مجال التقويم

 4.12 مج ةيلكلا ةجردلالات الاستفادة من الإنترنت

 درجات  5* المتوسط من             

،كما )4.12() مج ةيلكلا ةجردلا لالات الاستفادة من الإنترنت بلغت30يتضح من الجدول (

مجا نأ ظحلال الفرعي الذي احتل الصدارة والأكثر في مجال الاستفادة من الإنترنت من قبل معلمي 

ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية هو استخدام الإنترنت في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمية 

 يليه في المرتبة الثانية استخدام الإنترنت في مجال تخطيط البرامج )4.23(وذلك بمتوسط حسابي بلغ 

 في حين أن مجال تقويم البرامج والأنشطة التعليمية )،4.20(والأنشطة التعليمية بمتوسط حسابي بلغ

 ).3.91(المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ
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خامساً :الإجابة عن السؤال الخامس: 
ما أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية؟ 

) عبارات و للإجابة عن السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئوية 8تضمن هذا السؤال (
والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة(معلمي/معلمات) على تلك 

 يوضح ذلك. )31 (العبارات المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الثاني والجدول
 )31(جدول 

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً 
 لإجابات عينة الدراسة عن أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظرهم 

موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوس
ط 

الحسا
بي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

  1    
وسيلة لتطوير الأداء المهني في مجال الإعاقة 

 الفكرية.

 3 2 30 163 141 ت
4.29 0.73 3 

 %41.6 48.1 8.8 0.6 0.9 

2 
وسيله مهمة للتواصل مع المؤسسات 

 التعليمية والتربوية في مجال التربية الفكرية.

 4 4 37 159 135 ت
4.23 0.78 5 

 %39.8 46.9 10.9 1.2 1.2 

3 

وسيلة لتطوير القدرات على استخدام 

تكنولوجيا التعليم والمعلومات عبر محركات 

 البحث

 3 4 43 160 129 ت

4.20 0.77 6 
 %38.1 47.2 12.7 1.2 0.9 

4 
وسيلة للمشاركة في النقاشات والحوار في 

 القضايا والمشكلات التعليمية والتربوية

 4 9 54 156 116 ت
4.09 0.84 8 

 %34.2 46.0 15.9 2.7 1.2 

5 
وسيلة فعالة تساهم في استمرارية التدريس 

 الفعال للمعاقين فكرياً .

 3 6 47 155 128 ت
4.18 0.80 7 

 %37.8 45.7 13.9 1.8 0.9 

6 
وسيلة فعالة في الحصول على الخبرات و 

 المعلومات ونقلها.

 3 2 31 150 153 ت
4.32 0.74 2 

 %45.1 44.2 9.1 0.6 0.9 

 اختصار للجهد والوقت في انجاز المهام. 7
 3 3 28 138 167 ت

4.37 0.75 1 
 %49.3 40.7 8.3 0.9 0.9 

8 
وسيلة لإيجاد حلول لمشكلات تدريس 

 المعاقين فكرياً .

 3 5 41 146 144 ت
4.25 0.79 4 

 %42.5 43.1 12.1 1.5 0.9 

 4.24 *المتوسط العام للمجال

 درجات 5* المتوسط الحسابي من 
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  التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات أن)31يبين الجدول (

 معاهد وبرامج التربية الفكرية، وقد رتُبت وفقاً لقيمة المتوسطات الحسابية لإجابات معلمي ومعلمات

 أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج عينة الدراسة لعبارات محور

التربية الفكرية، حيث تظهر في المقدمة محتلة الصدارة أهمية استخدام الإنترنت لاختصار الجهد والوقت 

 في حين احتلت المرتبة الثانية )،0.75( وانحراف معياري )4.37(في انجاز المهام بمتوسط حسابي بلغ 

أهمية استخدام الإنترنت كوسيلة فعالة في الحصول على الخبرات التعليمية والوصول إلي مصادر المعلومات 

 أما فيما يتعلق بأهمية استخدام )،0.74( وانحراف معياري )4.32(ونقلها بمتوسط حسابي بلغ 

الإنترنت كوسيلة لتطوير الأداء المهني في مجال الإعاقة الفكرية فقد احتلت المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 

 من جانب آخر نجد إن أهمية استخدام الإنترنت كوسيلة لإيجاد )،0.73() وانحراف معياري 4.29(بلغ 

 وانحراف )4.25(حلول لمشكلات تدريس المعاقين فكرياً قد احتلت المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بلغ 

) أهمية استخدام الإنترنت كوسيلة مهمة للتواصل مع 31، كما يظهر الجدول ()0.79(معياري 

 )4.23(المؤسسات التعليمية والتربوية في مجال الإعاقة الفكرية في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي بلغ 

 في حين احتلت أهمية استخدام الإنترنت كوسيلة لتطوير القدرات على )،0.78(وانحراف معياري 

 )4.20(استخدام تكنولوجيا التعلم والمعلومات عبر محركات البحث المرتبة السادسة بمتوسط حسابي بلغ

، كما احتلت المرتبة السابعة أهمية استخدام الإنترنت كوسيلة فعالة تساهم في )0.77(وانحراف معياري 

، من )0.80( وانحراف معياري )4.18(استمرارية التدريس الفعال للمعاقين فكرياً بمتوسط حسابي بلغ 

جانب أخر نجد أن أهمية استخدام الإنترنت كوسيلة للمشاركة في النقاشات والحوار في القضايا 

) وانحراف معياري 4.09(والمشكلات التعليمية والتربوية قد احتلت المرتبة الثامنة بمتوسط حسابي بلغ 

)0.84( .
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سادساً : الإجابة عن السؤال السادس: 

ما هي المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 

 التربية الفكرية؟
) عبارات وللإجابة عن السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئوية 8تضمن هذا السؤال (

والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة (معلمي/معلمات) على تلك 

 يوضح ذلك. )32(العبارات المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الثاني والجدول 
 )32(جدول                                                   

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً 
  لإجابات عينة الدراسة عن المعوقات التي تحد من استخدامهم الإنترنت

موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

1 
عدم التدريب المناسب ونقص المعلومات عن 

 خدمات الإنترنت

 9 19 40 129 142 ت
4.11 1.00 4 

 %41.9 38.1 11.8 5.6 2.7 

2 
ندرة المواقع التي تخدم المتخصصين في مجال الإعاقة 

 الفكرية.

 9 22 46 138 124 ت
4.02 1.00 6 

 %36.6 40.7 13.6 6.5 2.7 

3 
محدودية الاستفادة المتوقعة لاستخدام الإنترنت في 

 العملية التعليمية داخل الفصل.

 10 27 47 136 119 ت
3.96 1.04 7 

 %35.1 40.1 13.9 8.0 2.9 

 الصعوبة في ترجمة الموضوعات باللغة الانجليزية 4
 8 9 47 116 159 ت

4.21 0.94 1 
 %46.9 34.2 13.9 2.7 2.4 

5 
كثرة النصاب التدريسي يحول دون الاستفادة من 

 الإنترنت

 6 30 40 100 163 ت
4.13 1.05 3 

 %48.1 29.5 11.8 8.8 1.8 

6 
زيادة التكلفة المالية المترتبة على الاشتراك في 

 الإنترنت

 13 46 51 113 116 ت
3.81 1.16 8 

 %34.2 33.3 15.0 13.6 3.8 

7 
المنهج التعليمي الحالي لا يتوافق مع استخدام 

 الإنترنت.

 7 28 52 112 140 ت
4.03 1.04 5 

 %41.3 33.0 15.3 8.3 2.1 

 2 1.00 4.15 8 20 38 120 153 تعدم توفر الدورات المتخصصة للتعامل مع خدمات  8
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موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق

غير 
موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

 2.4 5.9 11.2 35.4 45.1%  الإنترنت والاستفادة منه.

 4.05 *المتوسط العام للمجال

 درجات 5* المتوسط الحسابي من 

 ) التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات32 الجدول (يظهر من

 معاهد وبرامج التربية الفكرية، وقد رتُبت وفقاً لقيمة المتوسطات الحسابية لإجابات معلمي ومعلمات

 المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات عينة الدراسة لعبارات محور

معاهد وبرامج التربية الفكرية، حيث تظهر في مقدمة الصدارة أن الصعوبة في ترجمة الموضوعات باللغة 

الانجليزية من أول المعوقات التي تحد معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من استخدام 

 يليها محتلة المرتبة الثانية عدم توفر )،0.94( وانحراف معياري )4.21(الإنترنت بمتوسط حسابي 

 وانحراف معياري )4.15(الدورات المتخصصة للتعامل مع خدمات الإنترنت بمتوسط حسابي بلغ 

 هذا بالإضافة إلي أن كثرة النصاب التدريسي والتي احتلت المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )،1.00(

)، أما المرتبة الرابعة فكانت من نصيب عدم التدريب المناسب 1.05( وانحراف معياري )،4.13(

)، في 1.00( وانحراف معياري )،4.11(ونقص المعلومات عن خدمات الإنترنت بمتوسط حسابي 

المرتبة الخامسة كانت من نصيب أن المنهج التعليمي الحالي لا يتوافق مع استخدام الإنترنت بمتوسط 

 فيما احتلت المرتبة السادسة ندرة المواقع العربية التي تخدم )،1.04( وانحراف معياري )،4.03(حسابي 

 احتلت )،1.00( وانحراف معياري )،4.02(المتخصصين في مجال الإعاقة الفكرية بمتوسط حسابي

المرتبة السابعة محدودية الاستفادة المتوقعة لاستخدام الإنترنت في العملية التعليمية داخل الفصل بمتوسط 

 فيما احتلت المرتبة الثامنة زيادة التكلفة المالية المترتبة على )،1.04( وانحراف معياري )،3.96(حسابي 

) 32، كما يتبن من الجدول ()1.16( وانحراف معياري)،3.81(الاشتراك في الإنترنت بمتوسط حسابي

أن كلاً من الصعوبة في ترجمة الموضوعات باللغة الانجليزية، وعدم توفر الدورات المتخصصة للتعامل مع 

خدمات الإنترنت، وكثرة النصاب التدريسي، قد احتلت الصدارة كمعوقات تحد معلمي ومعلمات 

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

) 4.21(معاهد وبرامج التربية الفكرية من استخدام الإنترنت وذلك بمتوسط حسابي يتراوح ما بين 

. )1.05) و (0.94( وانحراف معياري يتراوح ما بين )،4.13و(

سابعاً : الإجابة عن السؤال السابع: 
ما هي المقترحات التي يقترحها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية لزيادة تفعيل 

استخدام الإنترنت؟ 

) عبارات و للإجابة عن السؤال تم استخراج التكرارات والنسب المئوية 8تضمن هذا السؤال (

والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة (معلمي/معلمات) على تلك 

 يوضح ذلك.                                 )33(العبارات المتضمنة فيه حيث تم تحليل نتائج الدراسة لعبارات المحور الثاني والجدول 
 )33(جدول 

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات 
 عينة الدراسة عن مقترحاتهم لزيادة تفعيل استخدام الإنترنت 

موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير 

موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسا
بي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

1 
نشر قوائم متخصصة لمواقع البحث المهمة في 

 مجال الإعاقة الفكرية.

 2 1 12 107 217 ت
4.58 0.64 2 

 %64.0 31.6 3.5 0.3 0.6 

2 
نشر قوائم مخصصة لمواقع في مجال تخطيط 

 وتنفيذ وتقويم برامج المعاقين فكرياً .

 2 1 13 117 206 ت
4.55 0.64 3 

 %60.8 34.5 3.8 0.3 0.6 

3 
وضع حوافز تشجيعية لإنشاء مواقع شخصية 

 تخدم معلمي التربية الفكرية.

 2 1 31 102 203 ت
4.48 0.72 4 

 %59.9 30.1 9.1 0.3 0.6 

4 
تزويد المدارس والمعاهد بالتجهيزات الحديثة 

 اللازمة للاتصال بالإنترنت.

 2 2 17 85 233 ت
4.61 0.67 1 

 %68.7 25.1 5.0 0.6 0.6 

5 
توعية معلمي التربية الفكرية بأهمية الاستفادة 

 من خدمات الإنترنت في العملية التعليمية

 2 1 24 117 195 ت
4.48 0.69 4 

 %57.5 34.5 7.1 0.3 0.6 

6 
العمل على توظيف الإنترنت في تنمية وتبادل 

 الخبرات بين مؤسسات التربية الفكرية.

 3 1 22 119 194 ت
4.47 0.71 6 

 %57.2 35.1 6.5 0.3 0.9 

7 
تخفيض التكلفة المادية اللازمة للمعلمين 

 للحصول على اشتراك خاص.

 3 2 32 100 202 ت
4.46 0.76 7 

 %59.6 29.5 9.4 0.6 0.9 

8 
تشجيع المعلمين على زيارة مواقع المحادثة الجادة 

 والنقاش الهادف التي تعني بالتربية الفكرية

 5 4 38 119 173 ت
4.33 0.83 8 

 %51.0 35.1 11.2 1.2 1.5 
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موافق العبارات م 
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير 

موافق 
 إطلاقاً 

المتوسط 
الحسا
بي 

الانحراف 
ب المعياري 

ترتي
ال

 4.50*المتوسط العام للمجال 
 درجات 5* المتوسط الحسابي من 

 
 لإجابات التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً  )33( الجدول يظهر من

 معاهد وبرامج التربية الفكرية، وقد رتُبت وفقاً لقيمة المتوسطات الحسابية لإجابات معلمي ومعلمات

 المقترحات التي يقترحها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية لزيادة عينة الدراسة لعبارات محور

تفعيل استخدام الإنترنت، حيث ظهرت في مقدمة الصدارة ضرورة تزويد المدارس والمعاهد بالتجهيزات 

 وانحراف )،4.61(الحديثة  اللازمة للاتصال بالإنترنت فقد احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ 

 في حين نجد أن المرتبة الثانية احتلتها ضرورة نشر قوائم متخصصة لمواقع البحث )،0.67(معياري 

 نشر قوائم )،0.64( وانحراف معياري)،4.58(المهمة في مجال الإعاقة الفكرية بمتوسط حسابي بلغ 

مخصصة لمواقع في مجال تخطيط وتنفيذ وتقويم برامج المعاقين فكرياً احتلت المرتبة الثالثة بمتوسط 

 بالمقابل نجد أن كلاً من وضع حوافز تشجيعية لإنشاء )،0.64( وانحراف معياري )،4.55(حسابي

 وتوعية )،0.72( وانحراف معياري )،4.48(مواقع شخصية تخدم معلمي التربية الفكرية بمتوسط حسابي

معلمي التربية الفكرية بأهمية الاستفادة من خدمات الإنترنت في العملية التعليمية بمتوسط حسابي 

 في حين نجد أن المرتبة السادسة هي ، قد تساوت في المرتبة الرابعة)0.69( وانحراف معياري )،4.48(

من نصيب مقترح العمل على توظيف الإنترنت في تنمية وتبادل الخبرات بين مؤسسات التربية الفكرية 

 أما المرتبة السابعة فقد كانت من نصيب ضرورة )،0.71( وانحراف معياري )4.47(بمتوسط حسابي 

 )،4.46(تخفيض التكلفة المادية اللازمة للمعلمين للحصول على اشتراك خاص بمتوسط حسابي 

 في حين نجد أن المرتبة الثامنة كانت لضرورة تشجيع المعلمين على زيارة مواقع )،0.76(وانحراف معياري

 وانحراف معياري )،4.33(المحادثة الجادة والنقاش الهادف التي تعني بالتربية الفكرية بمتوسط حسابي 

)0.83.(  
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 الفصل السادس

 
(مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات)
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الفصل السادس 
مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات 

 

هدفت الدراسة الحالية إلي معرفة واقع استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية 

الدراسة، ولكي يتم  مجتمع أفراد يمثلون ترننهايافك ريوطت في هنم متهدافتسا ىدمو تتم المهنية، والذين

تحقيق أهداف الدراسة تم تصميم استبانه وتطبيقها وجمع البيانات اللازمة من خلالها،حيث تم ترميز 

ومعالجة هذه البيانات بعد ذلك قامت الباحثة بأجراء التحليلات الإحصائية المناسبة، ويتضمن هذا 

الفصل مناقشة وتفسير النتائج التي توصلت إليها الدراسة، والتوصيات المقترحة في ضوء هذه النتائج.  

 أولاً : مناقشة نتائج السؤال الأول: 

ما أغراض استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية؟ 

 أشارت النتائج أن معظم متوسطات الفقرات تقع ضمن فئة مرتفعة )19(من خلال الجدول 

حيث يعني ذلك أن معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية يستخدمون الإنترنت، بغرض تنمية 

كفايتهم المهنية إذا ما أخُذ بعين الاعتبار حداثة الإنترنت بشكل عام وعدم وجود توعية وتدريب 

هاقيبطتو اتهامادختسا عونتو نيهلما ءادلأاب يقرلاو ملعتلا لجأ نم اهمدختتا، هذا بالإضافة إلي كثرة 

 ؛ 1998المعلومات المشتتة عن الهدف الأصلي، وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة (همشري وبوعزة ،

؛ (Kerr,Dowret,1996)؛ كير ودورت 2003؛ الحازمي،2001؛ النجار،(Henry,1998) هنري

 ؛ ستيفان (Jamgochian,2004) ؛ جامجتشين(Cheney,2002)؛ تشيني 2003الحربي،

(Steven,2007)؛ كوهلر (Koehler,2007) ؛ فاس وستكلبرج(Vasa,Stecklberg,1996) ؛

حيث أن جميع تلك الدراسات أكدت على أن استخدام الإنترنت يساعد في تحقيق أغراض متعددة كل 

صتخ بسصه يللمحا مامتهلااو تنترنلإل عيرسلا راشتنلاا ليإ كلذ ةثحابلا عجرتو ،هبا، كما يمكن 

تفسير حصول عبارة  البحث علي أساليب جديدة تنمى التفكير الإبداعي في التدريس على متوسط 

) على المرتبة الأولي بأنه مؤشر على رغبة معلمي ومعلمات 0.88)  وانحراف معياري (4.16حسابي (
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التربية الفكرية في متابعة تطور البرامج التعليمية والتربوية في مجال الإعاقة الفكرية والبحث عن المستجدات 

في مجال التدريس وذلك من أجل الرقي بأساليب التدريس الفعال لذوي الإعاقة الفكرية، أما فيما يتعلق 

بالمرتبة الثانية وهو استعراض وزيارة مواقع التربية الخاصة من حيث استخدام الإنترنت بمتوسط حسابي 

؛ بول وكيمبال، (Koehlee,2007) ) وذلك يتفق مع دراسة كوهلر0.87) وانحراف معياري (4.15(

(Bull,Kimball,1998) ؛ والتي أكدت على أن هناك مواقع ذات فائدة كبيرة لخدمة معلمي ذوى

الإعاقات البسيطة والمتوسطة، وأن تلك المواقع تمثل مصدراً تعليمياً ومصدراً مهماً للحصول على 

المعلومات من أجل اكتساب المعرفة الإضافية، كذلك يمكن تفسير حصول عبارة" متابعة البحوث 

) وانحراف 4.02والدراسات في مجال التربية الفكرية"على المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ(

 وذلك لرغبة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية في متابعة طور برامج التربية )0.99(معياري

هامولعم زيزعت و ةيركفلتم، بالإضافة إلي الاستفادة من الإنترنت بشكل أساسي في خدمة تطوير أداءهم 

). 2003؛ (الحازمي،)Quesada,2001( كوسيدا)؛ 1997المهني وهذا يتفق مع (عليان والقسي ،

يمكن أيضا تفسير حصول عبارة "خدمة التواصل مع الزملاء من خلال استخدام البريد 

وذلك لسرعة وصول ) 1.01) وانحراف معياري (3.99الإلكتروني" على المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي (

الرسائل وقلة التكلفة، كما إ�ا أسلوب مفيد في الاتصال بالإدارات والمؤسسات التربوية والتعليمية 

والحصول على المعلومات والمساعدة في حل المشكلات وهذا يتفق مع دراسة 

)؛ 2003)؛ (الرويلي،Lazinger,et.al,1997(لازنجر وآخرون ؛ و)(Klobas,1996كلوباس

)، كما يعتبر حصول عبارة "البحث في المراجع العلمية في مجال الإعاقة الفكرية" على 2001(النجار،

) عائداً في رأى الباحثة إلي أن الغالبية 1.03) وانحراف معياري (3.87المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي(

العظمى من تلك المراجع باللغة الانجليزية،مما يشكل صعوبة في فهم الكثيرِ من المصطلحات المستخدمة 

فيها وهذا ينطبق أيضا على متابعة البحوث والدراسات في مجال التربية الفكرية وحصولها على المرتبة 

). 0.99) وانحراف معياري(3.87السادسة بمتوسط حسابي (

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

فيما يعد حصول عبارة "تصميم ونشر مواد تعليمية في مجال الإعاقة الفكرية" على المرتبة السابعة 

) عائداً إلي عدم إدراك المعلمين والمعلمات بأهمية 1.09) وانحراف معياري (3.80بمتوسط حسابي (

الدور الذي تلعبه تلك الخدمة في إثراء مجال التربية الفكرية،كما أن تلك الخدمة تحتاج إلي تدريب خاص 

من قبل متخصصين في مجال الانترنت، أما عبارة "استخدام القوائم البريدية للاطلاع على مستجدات 

) وترى 1.07) وانحراف معياري (3.72التربية الفكرية" والتي احتلت المرتبة الثامنة بمتوسط حسابي (

الباحثة أن ذلك قد يكون عائداً إلي ضعف المعرفة في توظيف هذه الخدمة بشكل فعال من قبل معلمي 

)، 2001ومعلمات التربية الفكرية، أو يكونوا من المشتركين السلبيين وذلك يتفق مع دراسة (الموسى،

نجد أن المرتبة التاسعة من نصيب عبارة "الاشتراك في مجموعات النقاش والمنتديات لمناقشة قضايا التربية 

)، في حين احتل المرتبة 1.11) وانحراف معياري (3.68الفكرية" حيث حصلت على متوسط حسابي (

) لتبادل الآراء والأفكار في مجال الإعاقة الفكرية" فقد حصلت chatالعاشرة عبارة "استخدام المحادثة (

؛ 2001) وهذا يتفق مع دراسة النجار،1.23) وانحراف معياري (3.30على متوسط حسابي(

) وترى الباحثة إن ذلك قد يكون 1997؛ عليان، القسي،1999؛ السلطان والفنتوخ،2003القبلان،

ليإ ًاد هوشي امو تنترنلإل عمتلمجا ةرظنبا من سلبيات. 

ثانياً :مناقشة نتائج السؤال الثاني: 
ما مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية للإنترنت حسب متغيرات 

الجنس، المؤهل، سنوات الخبرة في التدريس؟ 

) للتعرف على مدى وجود فروق 2وللإجابة عن هذا السؤال استخدمت الباحثة اختبار مربع (كا

ذات دلالة إحصائية في مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية للإنترنت 

باختلاف المتغيرات. 
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- الجنس: 1

) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في مدى 20أظهرت نتائج الدراسة من خلال الجدول (

استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية للإنترنت تعزى إلي متغير الجنس وذلك لصالح 

 وهذا يتفق مع دراسة %)82.2( بالمقارنة بالمعلمات بنسبة %)92.9(المعلمين بنسبة 

) Wallace,1999؛ والاس (1997)، في حين يختلف مع (طوالبه،2008؛ لال،2001(النجار،

وترجع الباحثة ذلك إلي أن كثيراً من المعلمين لديهم حرية اجتماعية كبيرة مقارنة بالمعلمات في استخدام 

الإنترنت من خلال الدخول إلي مواقع التسلية والترفية وممارسة الألعاب الالكترونية، والبحث عن فرص 

وظيفية، أو أن تكون لديهم اهتمامات اكبر بمواقع وسائل الإعلام وقراءة الأخبار، بالإضافة إلي البُعد 

الاجتماعي الذي يحد من تردد المعلمات على مقاهي الإنترنت حيث أن المعلمين لديهم فرصاً كبيرة 

للتردد على مقاهي الإنترنت وقضاء ساعات طويلة في تلك المقاهي. 

- المؤهل التعليمي: 2

من جانب آخر نجد أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير المؤهل التعليمي بين معلمي 

) وذلك 21ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حول مدى استخدام الإنترنت من خلال الجدول (

) وتعزى الباحثة ذلك إلي أن 2003، وهذا يتفق مع(العبيد،%)89.7%-100(بنسبة تراوحت مابين 

الإنترنت لها تأثير بالغ خاصة أ�ا طريقة جديدة للبحث عن المعلومات مما أدى إلي الرغبة نحو استخدمها 

بالقدر ذاته، هذا بالإضافة إلي تقارب الاهتمام والميول والرغبة في التطوير والارتقاء والنمو المهني، ولهذا 

هاشتم تاروصت نوكلتيم ةساردلا ةنيع دارفأ نأ ىلع ةللاد ًاضيبة نحو الإنترنت، وأن جميع معلمي 

ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية يستخدمون الإنترنت بغض النظر عن المؤهل التعليمي وذلك 

لحاجتهم لها. 

- سنوات الخبرة: 3

)أنه توجد هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في 22دلت أيضاً نتائج الدراسة من خلال الجدول (

مدى استخدام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية للإنترنت تعزى إلي متغير سنوات الخبرة في 

) وترجع الباحثة ذلك إلي رغبة معلمي ومعلمات معاهد 2008التدريس، وهذا يتفق مع (البخاري،

وبرامج التربية الفكرية في مواجهة ظاهرة الانفجار المعرفي بالرغم من حداثة الإنترنت وتعميم استخدمها 
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م)،حيث أن تأثير الإنترنت على التربية في السنوات 1999فقد سمُح للعامة بالوصول إليها في عام(

القادمة سيكون أكثر ايجابية لو تم تفعيل هذه الخدمة في برامج ومعاهد التربية الفكرية. 

ثالثاً : مناقشة نتائج السؤال الثالث: 
هل هناك اختلافات بين معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من حيث مدى الاستفادة 

من الإنترنت في مجالات التخطيط، والتنفيذ، والتقويم باختلاف متغيرات (الجنس، المؤهل 

التعليمي، سنوات الخبرة في التدريس)؟ 

واختبار تحليل التباين  T-testللإجابة عن هذا التساؤل استخدمت الباحثة اختبار "ت" 

 وذلك لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة في مدى "ANOVA"الأحادي 

الاستفادة من الإنترنت في مجالات التخطيط والتنفيذ والتقويم، كذلك سوف يتم استخدام اختبار شيفية 

(scheffe) في حال دلالة الفروق في نتيجة تحليل التباين.وفيما يلي عرضاً لنتائج الإجابة على هذا 

السؤال: 

- متغير الجنس: 1

) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 23توضح نتيجة اختبار "ت" في الجدول (

 بين متوسط درجات معلمي معاهد وبرامج التربية الفكرية، ومتوسط درجات معلمات معاهد )0,05(

وبرامج التربية الفكرية في مدى الاستفادة من الإنترنت في مجال (التخطيط) لصالح المعلمات بمتوسط 

لا قرفلا نأ نم مغرلا مجا طسوتم ينب ًايربك دعيلموعتين، وهذا يتفق مع دراسة )4,30(حسابي بلغ 

) حيث بينت نتائجها أن الإناث يمتلكون متوسط 2001؛ (النجار،(Wallace,1999)والاس 

علامات أعلى نحو استخدام الإنترنت، والتي أشارت نتائجها أيضاً إلي وجود فروق دالة إحصائياً ترجع 

) التي أظهرت نتائجها عدم وجود 2000؛ لال،1997إلي الجنس، ولكنها تختلف مع دراسة (طوالبه، 

اختلاف تبعاً لمتغير الجنس، وتعزى الباحثة وجود ذلك الفرق إلي أن المعلمات يتمتعن بتوازن بين التأهيل 

) أن قيمة اختبار 23العلمي وطبيعة المعلمة ورغبتها في الدقة والتنظيم والترتيب، كما يتضح من الجدول (
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"ت" غير دالة في مجالات (التنفيذ، التقويم)، وفي الدرجة الكلية مما يشير إلي عدم وجود فروق ذات دلالة 

في ةيئاص ترنلإا نم ةيركفلا ةيبترلا جماربو دهاعم تاملعمو يملعم ةدافتسا ىدمنفي ت مجا كلتلالات 

باختلاف الجنس وتعزى الباحثة ذلك عدم توفر الأدوات والخامات اللازمة للتنفيذ نتيجة لضعف البنود 

المالية اللازمة، كذلك الافتقار إلي استخدام  أساليب التقويم المقننة.   

- متغير المؤهل التعليمي: 2

تم حساب تحليل التباين الأحادي "ف" لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة في 

مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف متغير المؤهل 

) في مجالات 0.01) أن قيمة (ف) دالة عند مستوى (24التعليمي حيث يتبين من الجدول (

(التخطيط، التقويم) وفي الدرجة الكلية، مما يشير إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استفادة 

ترنلإا نم ةيركفلا ةيبترلا جماربو دهاعم تاملعمو يملنفي ت مجا كلتلالات باختلاف المؤهل التعليمي، 

)، لذا قامت الباحثة بتطبيق 2003؛ الرويلي،2003؛ العبيد،2008وهذا يتفق مع دراسة(البخاري، 

) نتائج اختبار شيفية للكشف عن مصدر تلك 25 ويوضح الجدول رقم ((Scheffe)اختبار شيفية 

الفروق وقد أشارت النتائج إلي أنه: 

توجد فروق دالة في مجال التخطيط بين الحاصلين على (دبلوم) والحاصلين على (بكالوريوس)،  -١

وذلك لصالح الحاصلين على (بكالوريوس). 

توجد فروق دالة في مجال التقويم بين الحاصلين على (دبلوم) والحاصلين على (بكالوريوس)،  -٢

 وذلك لصالح الحاصلين على (بكالوريوس).

) مج ةيلكلا ةجردلالالات الاستفادة من 0.05توجد فروق دالة إحصائياً عندي مستوى( -٣

الإنترنت بين الحاصلين على (دبلوم) والحاصلين على (بكالوريوس)، وذلك لصالح الحاصلين 

) أن قيمة (ف) غير دالة في مجال التنفيذ، مما 25على (بكالوريوس)،كما يتضح من الجدول (

يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد 
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ترنلإا نم ةيركفلا ةيبترلا جمارنفي ت  اذهامجلال باختلاف المؤهل التعليمي، وتعزى الباحثة 

ذلك إلي حصول نسبة كبيرة من أفراد عينة الدراسة على مؤهلات علمية عالية، كذلك أن 

الإنترنت تستخدم للتغلب على جوانب القصور وعلى الطرق التقليدية التي تم استخدمها في 

إعدادهم وذلك لاستمرارية النمو والارتقاء المهني في تقديم التدريس الفعال لذوى الإعاقة 

الفكرية، حيث أن التلاميذ الذين لديهم إعاقات فكرية في حاجة إلي تعليم أكثر تنظيماً 

وفاعلية. 

- متغير سنوات الخبرة في التدريس:  3

تم حساب تحليل التباين الأحادي "ف" لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة في 

مدى استفادة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من الإنترنت باختلاف متغير سنوات الخبرة 

) أن قيمة (ف) غير دالة في مجالات التخطيط، التنفيذ، التقويم 26في التدريس حيث يتبين من الجدول (

وكذلك في الدرجة الكلية، مما يشير إلي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى استفادة معلمي 

ترنلإا نم ةيركفلا ةيبترلا جماربو دهاعم تاملعنفي ت مجا كلتلالات باختلاف عدد سنوات الخبرة في 

 والتي أشارت نتائج الدراسة إلي أن )Kendall,2005(كيندالالتدريس. وهذا يختلف مع دراسة 

المعلمين ذوي سنوات الخبرة الطويلة يتمتعون بوفرة أعلى في مصادر الحصول على المعلومات من الإنترنت 

؛ 2003؛ العبيد،2008أكثر من ذوي الخبرة البسيطة، ولكنة يتفق مع دراسة (البخاري،

) وتعزى الباحثة ذلك إلي وفرة المعلومات في المواقع حيث أن الإنترنت لها تأثير على أفراد 2003الرويلي،

عينة الدراسة بشكل متساوٍ خاصة وأ�ا طريقة جديدة للبحث عن المعلومات التي تحقق فوائد لمعلمي 

ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من أجل تحقيق حلول غير تقليدية لكثير من الضغوط المهنية التي 

يعانون منه. 
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رابعاً : مناقشة نتائج السؤال الرابع: 
ما هي مجالات الاستفادة من الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية؟ 

أ- مجال تخطيط البرامج والأنشطة التعليمية: 

) أن الاستفادة 27أشارت النتائج من خلال المتوسطات وترتيبها تنازلياً كما هو مبين في الجدول (

من الأفكار الجديدة في إعداد الوسائل التعليمية، والاستفادة من البرامج التعليمية والتربوية لتحسين 

مستوى التحصيل الدراسي للتلميذ المعاق فكرياً، والبحث عن أساليب التعزيز الفعالة في مجال تعليم 

المعاقين فكرياً والاستفادة من طرق التدريس المختلفة التي تتوافق مع الفروق الفردية للمعاقين فكرياً، قد 

مثلت أهم مجالات الاستفادة من الإنترنت في مجال التخطيط للبرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث 

عنها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات 

، من )0.79( )0.80()، وانحراف معياري تراوح مابين4.24) و (4.27أفراد عينة الدراسة مابين (

جانب آخر نجد أن الاستفادة من الطرق الجديدة لاستثارة دافعية التلميذ المعاق فكرياً للتعلم، 

والاستفادة من الأساليب النموذجية في إعداد الدروس للمعاقين فكرياً قد صنفت على أ�ا اقل مجالات 

الاستفادة من الإنترنت في مجال التخطيط للبرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث عنها معلمي معاهد 

وبرامج التربية الفكرية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة ما بين 

 & Wang،  ؛ وانج، جينبو2003 وهذا يتفق مع دراسة كلاً من (القبلان،)،4.19) و(4.22(

Jinbo,1998؛ هيرقتون واخرون( (Herrington,etal,2006) ؛ اليوت(Elliott,2007) ؛

)، Skinner,2003؛ (سكنر وآخرون (Baling,2002)؛ بولنج (Quesada,2001)كوسيدا 

والتي أكدت نتائجها على أن استخدام الإنترنت من قبل   المعلمين يساعد في إثراء معارفهم بالنسبة 

للمحتوى الدراسي ويساهم في تطوير الأداء المهني عندهم حيث يمكن استخدامها كمصدر أثناء 

التخطيط للبرامج والأنشطة والإعداد للتدريس، وتعزى الباحثة ذلك إلي رغبة معلمي ومعلمات معاهد 

وبرامج التربية الفكرية إلي متابعة كل ما يساعدهم على تقديم التدريس الفعال والبحث عن الأساليب 

الفعالة التي يحتاجون إليها في العملية التعليمية من الإنترنت، بالإضافة إلى تبادل المعارف والآراء والنقاش 

المباشر والبريد الإلكتروني واستخدام القوائم  مع المعلمين في القضايا المرتبطة بالمنهج عن طريق الحوار

هاجايتحاو ًايركف ينقاعلما صئاصخو ونم لحارم ىلع فرعتلا نأ دنج ينح في ،تافللما لدابتو ،ةيديبرلتم 
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هاقيبطتو ةثيدلحا ملعتلا تايرظن نم ةدافتسلااو ،متهابلطتتا في الإعاقة الفكرية قد سجلت أدنى 

المعدلات بين مجالات الاستفادة من الإنترنت في مجال التخطيط للبرامج والأنشطة التعليمية التي يبحث 

عنها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات 

 وتعزى الباحثة ذلك إلي أن غالبية أفراد عينة الدراسة ذوي )،4.09) و(4.10(أفراد عينة الدراسة مابين 

مؤهلات علمية عالية وبالتالي فقد تلقوا متطلبات نظرية كافية تغطي ذلك الجانب في التعليم الجامعي. 

ب- مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمية: 

) أن الاستفادة 28أشارت النتائج من خلال المتوسطات وترتيبها تنازلياً كما هو مبين في الجدول (

من الوسائل التعليمية التي تثير أكثر من حاسة لدى التلميذ المعاق فكرياً، والاستفادة من المستجدات 

للمواد والوسائل المستخدمة في تعليم المعاقين فكرياً كانت بدرجة عالية فقد احتلت الصدارة في مجال 

الاستفادة من الإنترنت في مجال تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمية لذوى الإعاقة الفكرية وذلك بمتوسط 

 في حين نجد أن الاستفادة من )،0.76) و(0.78( وانحراف معياري يتراوح بين )4.27(حسابي يبلغ 

قواعد ضبط السلوكيات الصفية غير المرغوبة، والاستفادة من الأساليب التدريسية الحديثة لجذب الانتباه، 

والاستفادة من الأساليب التي تزيد من القدرة على التمييز لدى المعاقين فكرياً قد حصلت على متوسط 

 وهذا يتفق مع )0.80) (0.82() وانحراف معياري تراوح ما بين 4.23 ()4.25(حسابي تراوح ما بين

 )؛ Bull et al,1999دراسة (بول وآخرون،

 )؛ هنريSteven,2007)؛ ستيفان (Ludlow,2002)؛ لادلو (Savenye,2007سفاني (

(Henry,1998)،؛ شارب2005؛ الحربي  (Sharp,2000)؛ (كوجلك، الفريدوCegelka, 

Alvarado,2000 حيث ذكر أن مواقع التربية الخاصة توفر معلومات عن المواد التعليمية المطورة والتي (

يمكن استخدامها من قبل معلمي ومعلمات التربية الخاصة وتكون مرتبطة بالتدريس، والمواد والوسائل 

التعليمية وتشمل المواد التعليمية والوسائل للبرامج والأنشطة الدراسية المختلفة، وكل جديد منه، وكيفية 

الحصول عليها، أو تصميمها وإنتاجها، وكيفية عرضها في المواقف التعليمية المختلفة، مع توضيح ذلك 

من خلال نماذج مصورة ولقطات فيديو، وتعزى الباحثة ذلك إلي رغبة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 

التربية الفكرية في تخفيف العبء واختصار الجهد والوقت الذي يبذل في الأعمال التعليمية الروتينية، 
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وبالتالي استثمار الوقت والجهد في تخطيط مواقف وخبرات للتعلم تساهم في تحسين تعليم التلاميذ ذوي 

الإعاقة الفكرية في الجوانب المختلفة، كما أكدوا أن الإنترنت تساعد المعلمين في الوصول إلي مصادر 

المعلومات التي تساهم في حل وإدارة المشكلات الصفية، وأساليب وطرق التدريس الفعالة، وتحديد 

مستوى التلميذ وتحديد احتياجاته وبالتالي تؤدي إلي توثيق التدريس، في حين نجد أن الاستفادة من 

الأساليب التي تنمى الإدراك لدى المعاقين فكرياً، والاستفادة من نماذج الأنشطة التي تساعد على إتقان 

التلميذ المعاق فكرياً للمهام التعليمية، بالإضافة إلي الاستفادة من طرق تكيف الأنشطة التعليمية مع 

) 4.20 و()4.22(قدرات التلاميذ المعاقين فكرياً، قد حصلت على متوسط حسابي تراوح ما بين 

 وهذا يتفق مع نتائج (فاس وستكلبرج، )0.82) و(0.80(وانحراف معياري تراوح ما بين 

Vasa&Stecklberg,1996(  حيث أكدت على أن استخدام الإنترنت يساعد المعلمين على فهم

أدوارهم في جانب فنيات إدارة السلوك، وتطوير مهارات التدريس، وترتيب البيئة التعليمية، وتعزى 

الباحثة إلي حاجة معلمي ومعلمات معاهد برامج التربية الفكرية لمعرفة أنسب الطرق التربوية والتعليمية في 

التدريس، وأساليب تعديل السلوك القائمة على المبادئ المستخلصة من نظريات التعلم والتي يراعى فيها 

خصائص التلاميذ المعاقين فكريا، وذلك راجع إلي وجود اختلاف مابين واقع العمل المدرسي وبرنامج 

). وبالتالي فهم بحاجة إلي تضييق 2005الإعداد الأكاديمي الجامعي من وجهة نظر المعلمين مسعود(

الفجوة مابين النظام القائم وممارستهم لأدوارهم بفاعلية. 

ج- مجال تقويم البرامج والأنشطة التعليمية: 

) أن استفادة 29أشارت النتائج من خلال المتوسطات وترتيبها تنازلياً كما هو مبين في الجدول (

معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية من استخدام الإنترنت في مجال التقويم كانت بدرجة عالية 

من طرق إعداد التقويم المبني على الأهداف التعليمية، كذلك الاستفادة من نماذج الاختبارات المختلفة 

التي تحدد نقاط القوة والضعف في للمعاقين عقلياً قد احتلت المراتب الأولى بمتوسط حسابي تراوح مابين 

). نجد من جانب آخر أن 0.90 و()0.89( وانحراف معياري تراوح ما بين )3.95( و)3.97(

الاستفادة من نتائج التقويم بعمل قوائم لأغراض تخطيط المنهج للمعاقين فكرياً، والاستفادة من طرق 

تطبيق المقاييس بغرض التشخيص والتقييم والعلاج قد احتلت المرتبة الثانية من حيث الاستخدام 
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والبحث عبر الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية وذلك بمتوسط حسابي 

، وهذا يتفق مع )0.96و( )0.94( وانحراف معياري تراوح ما بين)3.89و( )3.92(تراوح ما بين

 ، (Cegelka,Alvarado,2000)؛ كوجـلك، الـفـريدو (Bull et al,.1999)دراسـة بـول وآخـرون،

حين ذكروا أن هناك مواقع على الإنترنت تضم تطبيقات عملية بنماذج التقييم والتشخيص، ونماذج 

لتحديد الاحتياجات التربوية والتعليمية، كما صمم كوجلك، الفريدو 

(Cegelka,Alvarado,2000) موقع لتدريب معلمي التربية الخاصة على كيفية تقويم 

 (Cheney,2000)المنهج،وأساليب تحديد مستوى التلميذ وتحديد احتياجاته، كذلك دراسة تشيني 

حيث تم استخدام حلقات التدريس عبر الإنترنت وذلك بعمل تدريبات وممارسة عملية على كيفية كتابة 

وتقييم أجزاء البرامج التعليمية الفردية، وتعزى الباحثة ذلك إلي ميل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 

التربية الفكرية إلي تعلم طرق تقييم غير تقليدية، حيث يشمل تقييم التدريس عادة أدوات قياس محكية 

المرجع، وأدوات قياس معيارية المرجع حيث ينتج عن ذلك تقديم معلومة دقيقة عن مستوى انجاز التلميذ 

المعاق فكرياً ومدى تقدمه وبالتالي يؤدى ذلك إلي تحسن جوهري في نوعية أساليب واستراتيجيات 

التدريس الفعال الذي يقدم له، في حين نجد أن كلاً من الاستفادة من أدوات التقويم وفق الأسس 

العلمية المتبعة في ضوء معايير محددة، والاستفادة من أنواع التقييم الرسمي كالاختبارات التشخيصية وقوائم 

الشطب،كذلك الاستفادة من نماذج التقويم غير الرسمي للتحصيل، والاستعداد، والميول، قد حصلت 

على أقل المتوسطات الحسابية في مجال الاستفادة من الإنترنت في تقويم البرامج والأنشطة التعليمة من 

 وانحراف معياري تراوح )3.88(قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية حيث بلغت قيمتها 

، وتعزى الباحثة ذلك إلي أن الغالبية العظمي قد تعتمد على نسب الذكاء التي )0.92و( )0.91(مابين

يتم تحديدها من قبل الأخصائيين.    

) لمحور مجالات 30عند النظر بشكل عام على المحاور الفرعية الثلاثة من خلال الجدول (

الاستفادة من الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية في مجالات (التخطيط، 

التنفيذ، التقويم) يتضح لنا المتوسطات الحسابية مرتبة ترتيباً تنازلياً لكل محور على حده أن الدرجة الكلية 
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) مجا نلال الفرعي الذي احتل الصدارة والأكثر استفادة 4.12(لالات الاستفادة من الإنترنت بلغت

من الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية هو استخدام الإنترنت في مجال 

 يليه في المرتبة الثانية استخدام )4.23(تنفيذ البرامج والأنشطة التعليمية وذلك بمتوسط حسابي بلغ 

 في حين أن مجال )،4.20(الإنترنت في مجال تخطيط البرامج والأنشطة التعليمية بمتوسط حسابي بلغ 

)، وتعزى الباحثة ذلك 3.91تقويم البرامج والأنشطة التعليمية جاء في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ (

للأعباء الملقاة علي عاتق معلمي التربية الفكرية حيث أ�م مطالبون بأعباء كثيرة من أهمها: إجراء التقييم 

يقتلا قيرف تاعامتجا روضحو ،يوبترلا صيخشتلاي م هبدف إحلال التلاميذ في المكان التربوي 

لأولياء الأمور  المناسب، إعداد البرنامج التربوي الفردي ومتابعة تطبيقه، وتقديم خدمات الاستشارة

التلاميذ في الفصل وأثناء قيامهم بالإشراف  والمعلمين العاديين بمدارس الدمج، والمتابعة المستمرة لسلوك

في فترة الفسحة والإشراف علي التلاميذ أثناء تناولهم الوجبة، هذا إلي جانب أعباء إعداد الدروس 

وتحضيرها، ونتيجة لهذه الأعباء المتزايدة فمن المتوقع أن يفضل المعلمين والمعلمات الحصول على المواد 

والأدوات والأنشطة المتوفرة عبر الإنترنت والتي تساهم في تنفيذ الدرس، مثل تحميل ونقل الملفات 

)FTP للعروض المصورة للدروس والأنشطة التعليمة، حيث يوجد مواقع متخصصة بتطوير البرامج (

التعليمية وعروض البوربوينت، وإرسالها لتصبح متاحة لجميع المعلمين والمعلمات، أو من خلال خدمة 

 وذلك لإمكانية ربط ملفات إضافية بالبريد الالكتروني مثل النصوص أو )E-mail(البريد الالكتروني 

) وهى الخدمة الأوسع Web)، كذلك خدمة الويب(2003الصور أو الأشكال (سعادة والسرطاوي،

انتشاراً اليوم في الإنترنت وتقوم أساسا على مبدأ نشر المعلومات المدمجة بالصور والرسوم والأفلام الحية 

بأسلوب مبسط وسهل حيث يدخل المعلم إلى هذه الصفحة ليجد أمامه كماً هائلاً من المعلومات 

هاحفص ينب لقنتلا هناكمإبتا وحفظها بأسلوب بسيط وممتع، هذا وتحتوى الإنترنت على العديد من 

الصفحات ذات الطابع التعليمي حيث تقدم الدروس التعليمية في شتى فروع المعرفة، فبمجرد الدخول 

هاحفص ىلتا واختيار موضوع معين تقوم شبكة  الإنترنت بعرضه بأسلوب شيق مصحوبا بالصور 

والأصوات والأفلام وكذلك بالنسبة للمعلم نفسه إذ تقوم الصفحات باستعراض العديد من الأفكار 
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التعليمية والأساليب التربوية الحديثة وبالتالي تؤدي إلي اختصار الجهد والوقت وكذلك التكلفة المادية، 

 حيث ذكروا )Bull,Kimball,Winterwod,1998وهذا يتفق مع دراسة بول، وكيمبال، ونيترود (

أن الإنترنت غنية بالمصادر التعليمية والتي تتضمن البرامج والأنشطة التعليمية والمواد التعليمية المطورة والتي 

)، حيث أشار إلي أن 2003يمكن لمعلمي التربية الخاصة الاستفادة منه، كما يتفق مع دراسة(العبيد،

الإنترنت تساعد المعلمين في الاستفادة من المواد المطبوعة (مجا،بتكللات)، وغير المطبوعة 

(الأشرطة،والأفلام)، من خلال المواقع التعليمية مما يساعدهم في التدريس الفعال. 

خامساً : مناقشة نتائج السؤال الخامس: 
ما أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية 

الفكرية؟ 

) أن 31أشارت النتائج من خلال المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً كما هو مبين في الجدول (

أهمية استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية تكمن بالدرجة 

الأولى في أ�ا ذات أهمية في اختصار الجهد والوقت لانجاز المهام، كما أ�ا وسيلة فعالة في الحصول على 

الخبرات والمعلومات وبالتالي يمكن نقلها وتداولها، بالإضافة إلي أ�ا وسيلة ذات أهمية لتطوير الأداء المهني 

) 4.37في مجال الإعاقة الفكرية حيث احتلت المراتب الثلاثة الأولى وذلك بمتوسط حسابي تراوح مابين (

)، وهذا يتفق مع دراسة كلاً من 0.73) و(0.75)، وانحراف معياري تراوح مابين(4.29و(

، أي أن معلمي )2008 ؛ لال،2008 البخاري،2006؛ قطاف، 2003؛ الحربي،2000(لال،

ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية يتمتعون باتجاهات إيجابية نحو الإنترنت في البحث عن المعلومات 

والخبرات التي تساعدهم على تطوير الأداء المهني بوقت وجهد أقل لإنجاز المهام، وترجع الباحثة ذلك إلي 

رغبة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية في الارتقاء بعملية تدريس المعاقين فكريا وذلك من 

خلال التعلم الذاتي عبر  الإنترنت، وما توفره من إمكانيات تدعم عملية التدريس الفعال للتلاميذ ذوى 

الإعاقة الفكرية، إضافة إلي أنه بات ينُظر إلي الإنترنت كضرورة علمية وثقافية واجتماعية وحضارية، 
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هاجاحو مءلاتي لكشب اهفيظوتو اهمدختسا ونح هجوتلاو ابه ذخلأا مهيلع متيح يذلا رمتم المهنية،من 

جانب آخر نجد أن المتوسطات الحسابية لكل من عبارتي أن الإنترنت تعد وسيلة لإيجاد حلول 

لمشكلات تدريس المعاقين فكرياً، وأن الإنترنت تعد وسيلة مهمة للتواصل مع المؤسسات التعليمية 

والتربوية في مجال الإعاقة الفكرية، بالإضافة إلي أ�ا وسيلة للمشاركة لتطوير القدرات على استخدام 

)، وانحراف 4.20) و(4.25تكنولوجيا التعليم والمعلومات عبر محركات البحث، حيث تراوحت مابين (

) حُيث تعد الأقل أهمية من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد 0.77) و(0.79معياري تراوح مابين (

وبرامج التربية الفكرية وتعزى الباحثة ذلك نتيجة لضعف إلمام معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية 

الفكرية بقواعد البيانات واستخدام الإنترنت وتوظيفها بشكل فعال، وعدم إدراكهم للخدمات والفوائد 

التي يمكن أن تجُنى من خلال استخدامها في التواصل مع المؤسسات التعليمية والتربوية فقد أشارت دراسة 

) إلي أن الإنترنت أسلوب مفيد في الاتصالات بالإدارات Lora et al.,2000(لورا وآخرون

والمؤسسات التربوية والتعليمية والحصول على المعلومات والمساعدة في حل المشكلات، من جانب آخر 

نجد أن ادني المتوسطات الحسابية كانت من نصيب كلاً من أن الإنترنت وسيلة فعالة تساهم في 

استمرارية التدريس الفعال للتلاميذ المعاقين فكرياً،كذلك أ�ا وسيلة للمشاركة في النقاشات والحوار في 

 وانحراف معياري )4.09) و(4.18 التعليمية والتربوية بمتوسط حسابي تراوح مابين (تالقضايا والمشكلا

عدم استمرارية التفاعل أو التشجيع عليه )، وتعزى الباحثة ذلك إلي 0.84) و(0.80تراوح ما بين(

للاستخدام مع التلميذ من خلال توظيفها لخدمة العملية التربوية التعليمية في التدريس من خلال 

  استخدام البريد الالكتروني أو استخدام القوائم البريدية للتفاعل. 
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 سادساً : مناقشة نتائج السؤال السادس:
ما هي المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج 

التربية الفكرية؟ 

) أن 32أشارت النتائج من خلال المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً كما هو مبين في الجدول (

أهم المعوقات التي تحد من استخدام الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية 

تمثلت في أ�ا إما معوقات ذاتية أو معوقات تدريبية حيث يتبن أن عامل اللغة من أهم المعوقات التي تحد 

من استخدام الإنترنت بالنسبة لمعلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية بمتوسط حسابي 

) وهذه النتيجة جاءت متفقة مع دراسة كلا من (الدجاني 0.94) وانحراف معياري (4.21بلغ(

)، على الرغم من وجود العديد من المواقع التربوية باللغة العربية إلا أ�ا 2006؛ قطاف،2001وهبة،

تعتبر محدودة جدا مقارنة بالمواقع التربوية المتخصصة الموجودة باللغة الإنجليزية، كما أن المواقع العربية تقود 

عادة إلى مواقع هامة ذات علاقة ولكنها تكون غالبا باللغة الإنجليزية مما يعيق الاستفادة من هذه 

المعلومات، وتعزى الباحثة ذلك إلى عدم التمكن من اللغة الإنجليزية، يليها عدم توفر الدورات التدريبية 

المتخصصة للتعامل مع خدمات الإنترنت بالإضافة إلي عدم التدريب المناسب ونقص المعلومات عن 

) جميعها عوامل تحد من استخدام 1.00) وانحراف معياري (4.15خدمات الإنترنت  بمتوسط حسابي (

؛ 2003الإنترنت من قبل معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية وهذا يتفق مع دراسة (الحازمي،

؛ ود وتكر 2001؛ النجار، (Applebee,1997)؛ ايبلي وآخرون ،2003الحربي،

(Wood&Tucker,1997) كما نجد أن زيادة النصاب التدريسي يعد أحد المعوقات بمتوسط ،

)، فقد ذكر أن 2003) وهذا يتوافق مع دراسة (الرويلي،1.05) وانحراف معياري (4.13حسابي (

وعدم وجود الوقت الكافي كما في دراسة %)، 91,6(زيادة النصاب احتلت الصدارة بنسبة 

، وتعزى الباحثة ذلك لارتفاع نصاب حصص معلمي ومعلمات معاهد )Brandt,1997(براندت

وبرامج التربية الفكرية والمقدرة بأربعة وعشرين حصة أسبوعياً لزيادة أعداد التلاميذ وهذا يتنافي مع ما 

الحد الأعلى لنصاب  ) في الباب الرابع من القواعد التنظيمية على أن يكون41نصت عليه المادة (

حصة أسبوعياً ) في جميع المراحل الدراسية، نظراً لما تتطلبه طبيعة 18معلمي التربية الفكرية التدريسي (

العمل مع التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية من جهد وتحمل وصبر ومثابرة، وبحكم وجود تباين كبير في 
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احتياجات وقدرات التلاميذ في الصف الواحد، كما نلاحظ أن المتوسط الحسـابي للعبارة عدم التدريب 

) وانحراف 4.11المناسب ونقص المعلومات عن خدمات الإنترنت حصلت على متوسط حسابي بلغ (

  أن كلاً من عبارة ندرة المواقع التي تخدم )32()، كذلك يلاحظ من الجدول رقم 1.00معياري(

المتخصصين في مجال الإعاقة الفكرية ومحدودية الاستفادة المتوقعة من استخدام الإنترنت في العملية 

التعليمة داخل فصول التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية وذلك لأن المنهج المتبع لا يتوافق مع استخدام 

الإنترنت قد حصلت على اقل المعوقات من وجهة نظر معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية 

)، في 1.04) و(1.00) وانحراف معياري تراوح مابين(3.96) و(4.02بمتوسط حسابي تراوح مابين (

حين نجد أن زيادة التكلفة المالية المترتبة على الاشتراك في الإنترنت قد حصلت على ادني المتوسطات 

)، وتعزى الباحثة ذلك إلي التنسيق الذي تم بين 1.16) وانحراف معياري (3.81الحسابية حيث بلغ (

 وذلك بتخفيض )2004(هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات ومدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية في 

%) وتأتي هذه ضمن المبادرات 37تكلفة استخدام الإنترنت في المملكة العربية السعودية بنسبة (

في ةرمتس ترنلإا راشتناو مادختسا معدنمجا لوتح ىلع دعاسي امم تلتمع السعودي إلي مجتمع معلوماتي. 

سابعاً : مناقشة نتائج السؤال السابع: 
ما هي المقترحات التي يقترحها معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية لزيادة تفعيل 

استخدام الإنترنت؟ 

) أن 33أشارت النتائج من خلال المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً كما هو مبين في الجدول (

) والذي يشير إلي ضرورة تزويد المدارس التي 0.67 وانحراف معياري ()4.61(اعلي متوسط حسابي بلغ 

با برامج التربية الفكرية ومعاهد التربية الفكرية بالتجهيزات الحديثة واللازمة للاتصال بالإنترنت وتعزى 

الباحثة ذلك إلي رغبة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية في تلقي الدعم الفني والعملي من 

قبل متخصصين في استخدام هذه التكنولوجيا عن طريق عقد دورات تدريبية أثناء الخدمة لاستخدام 

؛ كيندال 2003،قواعد البيانات للبحث من خلال المواقع التعليمية وهذا يتفق مع دراسة الحازمي

(Kendall,2005) والتي أكدت على حاجة المعلمين إلي التدريب العملي على استخدام الإنترنت، في 

حين نجد حاجة معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية إلي قوائم متخصصة لمواقع البحث المهمة 
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في مجال التربية الفكرية من قبل المختصين في الإدارة العامة للتربية الخاصة قد حصلت على متوسط 

) وذلك من اجل الحصول على أشكال التقييم الفعال من 0.64 وانحراف معياري ()4.58(حسابي 

أجل التعرف على أنماط تعليم وتدريب التلاميذ المعاقين فكرياً، وطرق تعديل المناهج لإشباع أنماط التعلم 

المختلفة لديهم، وتعزى الباحثة ذلك إلي رغبة معلمي التربية الفكرية في زيادة الخبرات والمعلومات 

 أيضاً إلي )33(والتغلب على جوانب القصور في الإعداد الأكاديمي، كذلك أشارت نتائج الجدول رقم 

حاجة معلمي التربية الفكرية إلي حوافز تشجيعية، وأهمية توعية المعلمين للاستفادة من خدمات الإنترنت 

في العملية التعليمية، والعمل على توظيف الإنترنت في تنمية وتبادل الخبرات بين مؤسسات التربية 

) 0.72) وانحراف معياري تراوح ما بين(4.47) و(4.48الفكرية حيث بلغ المتوسط الحسابي ما بين (

 التي أشارت إلي أن قلة الحوافز )Abedlhaqq,1995( ) وهذا يتفق مع دراسة عبدالحق0.67و(

المقدمة للمعلمين تحد من استخدامهم للإنترنت، وتعزى الباحثة ذلك إلي ميل معلمي التربية الفكرية في 

الحصول على الدعم سواء المادي أو المعنوي من الإدارة سواء إدارة المعهد أو إدارة المدرسة من أجل 

تحقيق الرضي الوظيفي والانجاز، كما أن ربط مؤسسات التربية الفكرية بشبكة متصلة بين جميع المعاهد 

والبرامج سوف يساهم في تنمية وتبادل الخبرات بين المعلمين والمعلمات وبالتالي الحصول على معلومات 

هاجايتحا عم قفاوتي ابم ةثادلحاو ةقدلاب زيمتت راكفأتم المهنية، في حين نجد أن تشجيع معلمي التربية 

 حصل على أقل المتوسطات الحسابية )،Relay Chat(الفكرية على الاشتراك في مجموعات المحادثة

؛ 2003) وهذا يتفق مع دراسة (القبلان،0.83وانحراف معياري()4.33(حيث بلغ 

)، وتعزى الباحثة ذلك إلي النظرة السلبية للمجتمع حيث يتم استخدام هذه الخدمة 2001الدجاني،هبة،

بطريقة سلبية من قبل البعض. 

 

 

توصيات الدراسة:  
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في ضوء النتائج السابقة توصلت الباحثة إلى مجموعة من التوصيات المهمة التي لها علاقة بنتائج 

الدراسة: 

 ضرورة تدريب معلمي ومعلمات التربية الفكرية على استخدام الإنترنت حيث يمكن القيام  -١

ببرامج تدريبية وورش عمل لمعلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية للأغراض التعليمية 

وجعلها جزء أساسي في تحقيق النمو المهني الوظيفي.  

 ضرورة وجود فنيين متخصصين في الإنترنت في كل معهد وبرنامج.  -٢

 ضرورة تفعيل دور الحوافز المادية والمعنوية لتشجيع معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية  -٣

 الفكرية على إنشاء صفحات خاصة بمجال التربية الفكرية.

إعداد وتطوير مواقع على الإنترنت في مجال الإعاقة الفكرية من قبل الجهات المعنية، تحتوى على  -٤

 مجاب قلعتت تاحلالات المختلفة من نماذج تقويم، وطرق تدريس، وأساليب تعديل سلوك.

أن تقوم الجهات المختصة بإصدار مجلات ودوريات الكترونية متخصصة في مجال الإعاقة  -٥

 الفكرية حيث يتم فيها نشر نتاجات وأفكار معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية.

 دادعدمجاب ةقلاعلا تاذ عقاولماب ةصتخلما تاهلجا لبق نم ليللالات التربوية والتعليمية في  -٦

 التربية الفكرية بحيث يتم توزيعه على المعاهد والبرامج.

 التخطيط وإعداد السياسات والآليات المناسبة من قبل الجهات المختصة لتوظيف استخدام  -٧

الإنترنت كمصدر مساعد لتدريب وتعليم معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية أثناء 

 الخدمة لمزاولة مهنة التدريس و التطوير المهني. 

 توعية معلمي ومعلمات معاهد وبرامج التربية الفكرية بالإنترنت باعتبارها أحد مستجدات  -٨

تكنولوجيا التعلم وأهميتها في الحصول على أوعية المعلومات العلمية المتنوعة وذلك من خلال 

توزيع النشرات العلمية، وعقد الندوات الداخلية والورش العملية على كيفية انتقاء المعلومات 

 واختيار المناسب منه في مجال الإعاقة الفكرية بما يخدم العملية التعليمية.
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 تخصيص مساق في التعليم الجامعي يهتم بالجانب العملي لاستخدام الإنترنت في البحث  -٩

 مج يوبترلال التربية الفكرية.

القيام بإجراء مزيد من الدراسات المتخصصة في مجال استخدام الإنترنت من قبل العاملين في  -١٠

  مجال التربية الفكرية.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Summary on the study 
The reality of using male and female teachers in the Institutes and 

programs of the intellectual education for the Internet and the benefits 
from it in developing the professional efficient in Riyadh Region 
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This study aims to explore using male and female teachers in the Institutes 
and programs of the intellectual education for the Internet and the benefits 
from it in developing the professional efficient in Riyadh Region, and its 
relationship with some changes, gender, educational qualification, 
experience years in teaching as it used analytical descriptive method. 
The sample of the study consists from (339) man and women teacher 
distributed on (72) institutes and programs for intellectual education, and 
the tools of the study in his survey represents conclusions for view of 
sample, the general knowledge includes using the internet, and the fields of 
using it in (planning, executive, evaluation), importance and the obstacles 
that limit from using it and the suggestions that increase in activate using 
it in the light what added from questions and what formulate from aims. 
The results of the study shows that the most of the individuals in the 
sample study had positive tends to using internet, and they used it to 
benefit from it in develop the professional efficient as a daily range and 
they had good experience in using it, also the results refers to the 
differences with analysis indication in using internet refers to the changes 
as for teacher with percentage (92,9%) 
The study shows that the most important are in using the individuals of 
the study sample for internet as it had big need to research in the 
professional experiences which help them in develop the professional 
performance in the field of executive program and the educational 
activities that present for students that had intellectual disability as it 
becomes in the first with arithmetic average( 4,23) 
The results shows that there are self obstacles and training obstacles which 
faced them when using internet which represent in the barriers of the 
language and in addition the information shortage from the services of 
internet and there are no suitable internet also the results shows the most 
important suggestion to increase using internet as providing the programs 
and institutes with essential equipments to connect with internet also 
providing the mental and financial incentives and prepare the evidence 
and lists of location that had relation with the educational fields in the field 
of intellectual disability. 
The result of the study refers that there are differences with analysis 
indication on level (0,05) and the benefits from internet in planning field 
and the changing of gender as for female teachers and the changing of the 
educational qualification for bachelor and the results refers to there is no 
differences with analysis indication also to benefit from internet in the field 
of executive and evaluation for programs and educational activity also 
there is differences with analysis indication in benefits from internet in the 
field of planning and evaluation as for changes of educational qualification 
also the results not refer to the differences with analysis indication in 
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benefits from it in the field of planning, executive, evaluation as for 
differences in the experience years in teaching     
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  عـراجـمـال
 

أولاً : المراجع العربية:  
، القواعد التنظيمية لمعاهد وبرامج التربية الخاصة). 2001الأمانة العامة للتربية الخاصة( -

مطابع الأمانة العامة للتربية الخاصة، الرياض. 

إحصائيات معاهد وبرامج التربية الفكرية التابعة  ).2007(الأمانة العامة للتربية الخاصة -

، الرياض، مركز المعلومات الإحصائية، مطابع الأمانة للتربية الخاصة.  لوزارة التربية والتعليم

أهمية استخدام مواقع تعلم اللغة الانجليزية على الإنترنت من ). 2008(البخاري، إيمان -

 المناهج  رسالة ماجستير غير منشورة، قسم،وجهة نظر معلمات ومشرفات المرحلة الثانوية

التدريس، كلية التربية، جامعة أم القرى.  وطرق

واقع استخدام معلمي التربية الإسلامية في الحلقة الثانية من ). 2008البيماني، رحمة( -

، رسالة ماجستير التعليم الأساسي في سلطنة عمان الإنترنت والصعوبات التي تواجههم

غير منشورة، قسم المناهج وطرق التدريس، كلية التربية، جامعة السلطان قابوس. 

، التدريس المصغر بين التصميم والتقويم و تكنولوجيا التعليم). 1982(بادر، سعدية  -

. 62-40 ص ص التاسع، دالسنة الخامسة، العد

استخدام الإنترنت في دعم خدمات التدخل المبكر المساندة ). 2009(التميمي، احمد -

، دراسة علمية تحت النشر، قسم التربية الخاصة، جامعة الملك للأطفال المعوقين أسرهم

سعود، الرياض. 

، بيروت: مؤسسة الرسالة. التربية العملية الميدانية). 1981(حمدان، محمد -

 دار المسيرة للنشر ، عمان،تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق ).2008الحيلة، محمود( -

. والتوزيع

استراتيجيات تعليم الطلبة ذوي الحاجات ). 2005(الحديدي، منى والخطيب، جمال -

 ، عمان: دار الفكر للنشر والتوزيع.الخاصة

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

 وسبل بكليات المعلمين الشرعية العلوم تدريس في الإنترنت دور ).2003(الحربي، جبير -

التدريس، كلية التربية،  وطرق المناهج ، رسالة ماجستير غير منشورة، قسماستخدامها تطوير

جامعة أم القرى. 

واقع استخدام الشبكة العالمية للمعلومات "الإنترنت لدى  ).2004(الحازمي، البراق -

، رسالة ماجستير غير أعضاء هيئة التدريس وطلاب كليات المعلمين بمنطقة مكة المكرمة

التدريس، كلية التربية، جامعة أم القرى.  وطرق المناهج منشورة، قسم

، عمان: التربية العملية الأسس النظرية وتطبيقاتها). 2002الخطايبه، ماجد و حمد، على( -

دار الشروق. 

، مناهج وأساليب التدريس في التربية الخاصة ).2009(الخطيب، جمال و الحديدي، منى -

عمان: دار الفكر للنشر والتوزيع. 

، أكاديمية قضايا معاصرة في التربية الخاصة). 2003(-الخطيب،جمال، الحديدي، منى  -

التربية الخاصة، الرياض.  

 ة، عمان: مكتبالمدخل إلي التربية الخاصة ).1997(، منى يالخطيب، جمال، الحديد -

الفلاح للنشر والتوزيع. 

 تربوية كأداة الإنترنت استخدام تعيق التي الصعوبات ).2001(نادر الدجاني،دعاء ووهبة، -

الإنترنت،  عصر في التعليمية العملية بعنوان النجاح جامعة ، مؤتمرالفلسطينية المدارس في

 .التربوي والتطوير للبحث القطان مركز فلسطين:

، عمان: دار الفكر للطباعة والنشر مقدمه في الإعاقة العقلية). 1999الروسان، فاروق ( -

والتوزيع. 

، سيكولوجية الأطفال غير العاديين مقدمة في التربية الخاصة ).2007(الروسان، فاروق  -

عمان: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع. 

http://dr-banderalotaibi.com



 

 

 
 

 

استخدام الإنترنت في مراكز مصادر التعليم والتعلم لدعم ). 2003الرويلي، زايد ( -

، رسالة التدريس من وجهة نظر معلمي وطلاب المرحلة الثانوية الحكومية بمدينة الرياض

ماجستير غير منشورة، قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم، كلية التربية، جامعة الملك سعود. 

، كفايات الأداء التدريسي المعلم الناجح ومهاراته الأساسية). 2005راشد، على ( -

القاهرة: دار الفكر العربي. 

دراسة مقارنة لأبعاد الضغوط النفسية والمهنية لمعلمي التربية ). 1991الزهراني، معيض ( -

، البحرين: جامعة الخليج العربي. الخاصة والعامة في المملكة العربية السعودية

التعلم والتعليم ). 1999الزيود، نادر وهندي؛ صالح وعليان؛ هشام و كوافحة؛ تيسير ( -

). 4، عمان: دار الفكر للنشر والتوزيع، ط(الصفي

، القاهرة: عالم الكتب. التدريس لذوي الاحتياجات الخاصة). 2003زيتون،كمال ( -

تنمية الكفاية المهنية للمعلمات في كيفية إعداد الخطط العلاجية ). 2007السيد، يسري( -

أبو ظبي: جامعة الإمارات العربية لتحسين المستوي التحصيلي للتلميذات الضعيفات، 

 )http://www.khayma.com/yousry/Competency%20Development.htmالمتحدة، متاح في  

هاقيبطت ،اهتغاتا، الأهداف السلوكية تحديدها ومصادرها وص). 2001سالم، مهدي ( -

 ، الرياض: مكتبة العبيكان.3ط

بناء مقياس في الكفايات التعليمية لمعلمي التربية ). 1994(زالسرطاوى، عبد العزي -

. مجلة كلية التربية، جامعة الإمارات، السنة التاسعة، العدد العاشر. الخاصة

استخدام الحاسوب والإنترنت في ميادين . )2003السرطاوى، عادل( وسعادة، جودت -

.  الشروق للنشر والتوزيع، عمان:التربية والتعليم

، الرياض: مكتبة الرشد. التقويم في المنظومة التربوية). 2003سيد، احمد وسالم؛ محمد( -

دراسة آراء أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة الملك ). 2002الشرهان، جمال( -

)، العلوم التربوية والدراسات الإسلامية، 14. مجلة جامعة الملك سعود، م(سعود في الإنترنت

. 572-551)، ص ص.2(
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الرياض:  3. طالوسائل التعليمية ومستجدات تكنولوجيا التعليم. )2003( الشرهان، جمال -

. مكتبة الملك فهد الوطنية

مجلة المكتبات والمعلومات . دور المعلم في عصر المعلوماتية. )2005( عليي، الشهر -

  .العربية

والتوزيع  دار المسيرة  عمان:،1، ط الإنترنتإليمقدمة . )2001علي، فاروق( وشلباية، مراد -

والطباعة. 

مستوي إتقان معلمي التربية الخاصة في دولة ). 2001الصمادي،جميل و النهار،تيسير( -

، مجلة مركز البحوث الإمارات العربية المتحدة لمهارات التعليم الفعال

 .216-193)،19(10التربوية،

هات المعلمين والمعلمات نحو استخدام الحاسوب لأداء ). اتجا1998طوالبه، محمد( -

) ص 3 (13، مجلة أبحاث اليرموك، سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية،المهام التربوية

225-241 .

  . مجلة صدي التربية، بيروت:الإنترنت للطالب والمعلم. )1999( طيبي، مؤنس -

الكفايات اللازمة لمعلمي الأطفال المعوقين سمعياً أهميتها ). 1998العبدالجبار،عبدالعزيز( -

 ) 3)، الجزء(22، مجلة كلية التربية، جامعة عين شمس، العدد(ومدى توافرها لديهم

 .86- 47صص 

، الإعاقة العقلية، سلسلة ذوى الاحتياجات الخاصة). 2008عامر، طارق و محمد، ربيع( -

القاهرة: مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع. 

ور الإنترنت والنشر الالكتروني في تطوير خدمات المكتبات د. )1998عباس، بشار( -

. )2)، العدد(3 مجلة الملك فهد الوطنية، مج(.الحديثة

دى استفادة معلمي المرحلة الثانوية من الشبكة العالمية ). م2003العبيد، إبراهيم ( -

 ة، رسالة ماجستير غير منشورة، قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم، كليللمعلومات الإنترنت

التربية، جامعة الملك سعود، الرياض. 
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البحث العلمي مفهومه ). 2005 وعبد الحق، كايد(نعبييدات، ذوقان وعدس، عبد الرحم -

 . الرياض: دار أسامه للنشر والتوزيع.أدواته أساليبه

، عمان : دار إعداد المعلم تنميته وتدريبه). 2005، مصطفى، سهير، حوالة (ععبد السمي -

الفكر للنشر والتوزيع. 

سيكولوجية الأطفال غير العاديين واستراتيجيات التربية ). 1988عبد الرحيم، فتحي( -

. الكويت: دار القلم للنشر والتوزيع. الخاصة

، القاهرة: مكتبة مدخل إلي التربية الخاصة). 2007عبد المعطي، حسن وأبو قله، السيد( -

زهراء الشرق. 

، القاهرة: دار البشرى للطباعة المدخل إلى تكنولوجيا التعليم). 1999، على(معبد المنع -

والنشر. 

مصادر المعلومات الالكترونية الاتجاهات الحديثة في . )1996محمد( عبد الهادي، -

. 12ع.6مج ، المكتبة الأكاديمية، القاهرة: المكتبات والمعلومات

متاح في  ،الاحتراق النفسي لدى العاملين في معاهد التربية الفكرية. )2004العتيبي، بندر( -
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 ، مصر:مفاهيم وأساسيات في تكنولوجيا التعليم. )2007عوض، أماني( وعثمان، الشحات -

. مكتبة نانسي

الإنترنت وسيلة وأسلوب للتعليم المفتوح داخل حجرة الدراسة ). 1999عزيز، نادي( -

). 29 (ة)، السن30 التربية، العدد (ة، الكويت: مجلوالتعليم من بعد

، استخدام الإنترنت في مكتبة جامعة البحرين). 1996عليان، ربحي، القيسي، منال ( -

القاهرة: الندوة العربية الثامنة حول تكنولوجيا المعلومات في المكتبات ومراكز المعلومات العربية.  

 ،الكفايات التربوية لمعلمي الأطفال المعاقين عقلياً في الأردن). 1991(الغرير، أحمد -

 الأردن.،  الجامعة الأردنية، عمان،رسالة ماجستير غير منشورة
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)، 10، الرياض: مجا بيللة العربية (الإنترنت تقنية وخدمات). 2001 (رالفنتوخ،عبد القاد -

فبراير. 

، الرياض: الناشر والموزع مكتبة الإنترنت للمستخدم العربي). 2001(رالفنتوخ، عبد القاد -

العبيكان.  

الإنترنت في التعليم-مشروع المدرسة ). 1420 والسلطان، عبدالعزيز(رالفنتوخ، عبد القاد -

). 20)، السنة (17، رسالة الخليج، العدد(الالكترونية

استخدام الشبكة العالمية للمعلومات(الإنترنت) في التدريس . )2001( عبد اهللالفهد، -

). 73، العدد(الإسلامية محمد بن سعود الإمام جامعة ،العام

، عمان: الناشر والموزع دار الشروق. المدخل إلي التدريس). 2003الفتلاوي، سهلية( -

. )2000(  سالم؛يوسف و محمد؛مجدلاوي و على؛اللحام و فاروق؛قصي والقاضي، زياد -

.  دار صفاء للنشر والتوزيع: عمان، الإنترنتإليمقدمة 

الاتجاهات الأكاديمية نحو استخدام الإنترنت في مدينة ). 2003القبلان، نجاح ( -

، مجلة المكتبات والمعلومات العربية، السنة الثالثة والعشرون العدد الأول،  الرياض

 .116-81ص

الكفايات التربوية لمعلمي الأطفال المعاقين عقليا بمدينة ). 2001القثامي، عادل( -

. رسالة ماجستير غير منشورة ، الجامعة الأردنية، عمان: الأردن. الطائف

، القاهرة: سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتهم). 2005(بالقريطي، عبد المطل -

دار الفكر العربي. 

المدخل إلي التربية ). 2001القريوتي، يوسف والسرطاوى؛ عبدالعزيز والصمادي؛ جميل( -

. الإمارات العربية المتحدة: دار القلم للنشر والتوزيع. الخاصة

مهارات التدريس لمعلمى ذوي الاحتياجات ). 2004قرشم، احمد و محمد، مصطفى( -

، مصر: مركز الكتاب للنشر. الخاصة
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فاعلية برنامج تدريبي لرفع كفايات معلمي المعوقين عقلياً في ). 2004القمش، مصطفي( -

، رسالة دكتوراه غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان. مجال أساليب التدريس وتقييم فاعليته

، قضايا وتوجهات حديثة في التربية الخاصة). 2008القمش، مصطفى و السعايده، ناجي( -

). 1عمان: جامعة البلقاء التطبيقية، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، الطبعة(

سيكولوجية الأطفال ذوي الاحتياجات ). 2009القمش، مصطفى والمعايطه، خليل( -

). 2، عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، ط(الخاصة مقدمة في التربية الخاصة

معجم المصطلحات التربوية المُعرفة في المناهج ). 1999اللقاني، احمد، الجمل، على( -

، القاهرة: عالم الكتب. وطرق التدريس

الدار العربية ، ترجمة سامح الخلف، لبنان: الكامل إلي الإنترنت الدليل ).1997( بيتر،كنت -

  .للعلوم

، عمان: دار المسيرة مقدمه في التربية الخاصة). 2005كوافحه، تيسير وعبدالعزيز، عمر( -

للنشر والتوزيع. 

أهمية استخدام الإنترنت في العملية التعليمية من وجهة نظر أعضاء ). 2000لال، زكريا( -

مج ةماعلا ةناملأا ،نواعتلا ةلمجللس التعاون لدول الخليج، هيئة التدريس بالجامعات السعودية

 .198-162، ص52السنة الخامسة والعشرون، العدد 

آراء معلمي ومعلمات المدارس الثانوية نحو توظيف شبكة . )2008يحي( زكريا لال، -

، مجلة العلوم التربوية المعلومات العالمية في مدارس المستقبل في بعض دول الخليج

). 3) العدد(9مجا ،ةيبترلا ةيلك ،نيرحبلا ةعماج ،ةيسفنلللد(

، الرياض: الوكالة النموذجية التدريس الناجح لذوي الإعاقة الفكرية). 2009المبرز، إبراهيم( -

 للدعاية والإعلان. 

دار أسامة للنشر ، عمان: كيف تستخدم الكمبيوتر والإنترنت. )1999المستريحي، حسام( -

.  والتوزيع
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مدى شيوع واستخدام الوسائل التعليمية ومدى الاستفادة منه في ). 1992المشيقح،محمد ( -

، مركز البحوث بكلية التربية، كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر الطالب

جامعة الملك سعود. 

  الأحمد، وجدي؛سيد و سعد الدين؛حمدي وأبو حجاب و عبد االله؛السلامة والمالكي، محمد -

، المرجع الأساس في الحاسب الآلي وتطبيقاته. )1425محسن( عبد اللطيف، و محمود؛فرجو

.  للنشر والتوزيعيجيالخر  دارالرياض:

. الشقري  مكتبة، الرياض:استخدام الحاسب الآلي في التعليم. )2001(عبد االله، الموسى -

، التخلف العقلي في ضوء (نظريات التعلم وتطبيقاتها التربوية)). 2005محمد، عبدالصبور( -

الرياض: الأكاديمية العربية للتربية الخاصة. 

، القاهرة: تفريد تعلم مهارات التدريس بين النظرية والتطبيق). 2005محمود، صلاح الدين( -

عالم الكتب. 

 )، 2، ج(الإنترنت. )،مارس2003مجلة مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية الالكترونية(  -

http://www.kacst.edu.sa 

، جامعة اليرموك، الأردن: دار الكفايات التعليمية في ضوء النظم). 1983مرعي، توفيق ( -

الفرقان للنشر والتوزيع. 

التنمية المهنية للمعلمين الاتجاهات المعاصرة المداخل-). 2002مدبولي، محمد( -

، الإمارات العربية المتحدة: دار الكتاب الجامعي. الإستراتيجية

التدريب الميداني لطلاب التربية الخاصة في مسار التخلف ). 2006مسعود، وائل( -

. الرياض: دار الزهراء. العقلي

استراتيجيات التربية الخاصة والكفاءات اللازمة لمعلم التربية ). 1989منصور، طلعت( -

، وقائع الندوة العربية الثانية لمسئولي برامج إعداد وتدريب العاملين مع المعوقين، العين: الخاصة

كلية التربية، جامعة الإمارات العربية المتحدة. 
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واقع استخدام الإنترنت في البحث العلمي لدى أعضاء ). 2001النجار،عبد االله عمر( -

، مجلة مركز البحوث التربوية، جامعة قطر، السنة العاشرة، هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل

 .160-135ص ).19(العدد 

، مجلة بناة الإنترنت والبحث العلمي في الجامعة الجزائرية). 2006نسيمه، قطاف( -

 .160-154)، المكتب التنفيذي لنقابة المعلمين، ص ص.58)، العدد(15الأجيال،  السنة(

تربية الأطفال المعاقين عقليا.سلسلة المراجع في التربية وعلم ). 2002الهجرسي، أمل( -

، القاهرة: دار الفكر العربي. النفس

: مكتبة  الرياض،تاريخ الإنترنت في المملكة العربية السعودية. )2004(إياسالهاجري،  -

العبيكان. 

معوقات التقنيات التعليمية الخاصة في تدريس التلاميذ . )2001، على(هوساوي -

.  جامعة الملك سعود، الرياض: التربية الفكريةمعلمينعقلياً كما يدركها  المتخلفين

منهج المهارات الحسابية للتلاميذ التخلفين عقليا واستراتيجيات ). 2001هارون، صالح( -

، الرياض: مكتبة الصفحات الذهبية. تدريسها

واقع استخدام الإنترنت من قبل أعضاء هيئة ). 1998مجا دبع ،هزعوبو رمع ،يرليد ( -

)، 2لعدد ()، ا27(مجا ،ةيوبترلا مولعلا تاسارد ةلمجللد التدريس بجامعة السلطان قابوس

، عمان. 342-328ص 

طبيعة المشكلات الكلامية لدى التلاميذ ذوي التخلف العقلي ). 2003الوابلي، عبداالله( -

)، 11، مجلة الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، السنة(وعلاقتها ببعض المتغيرات
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